
 
 

            ϣЛвϝϮ ϝАжА 

            ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪ 

 ЀтϼϸϦЮϜ ФϼАм ϭкϝжвЮϜ аЂЦ 

     

 

пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ сЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ- рϾϜмϦв-  (рϼϾϑϦ

Ю ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦ

 оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЙТϼмϚϝЊ϶ϒтатЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ с 

 

ϣϮϼϸ пЯК ЬмЊϲЯЮ ϣвϸЧв ϣЮϝЂϼ  иϜϼмϦЪϸ ϣУЂЯУЮϜ   сТ   ϣтϠϼϦЮϜ 

ЈЊ϶Ϧ ϭкϝжв  ФϼАм ЀтϼϸϦ  (атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ) 

 ϸϜϸКϖ 

 Єтмϼϸ сЯК ϸвϲϒ ϸвϲв 

  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϼтϠ϶ ϤϝПЯЮ ϣтвЂϼЮϜ ϣтмжϝϪЮϜ ϼЪϠ мϠϒ дЂϲ ϣЂϼϸвϠ 

 РϜϼІϖ 

    дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ/ϸ.ϒ                                        ϸтЛЂ аϝвϖ ϸвϲв ϸЛЂ /ϸ.ϒ 

                   МϼУϦвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ                 атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ  МϼУϦвЮϜ 

  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪ -                                   ϝАжА ϣЛвϝϮ         ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪ- АжА ϣЛвϝϮ   

 ϼтϸв                  ϝЧϠϝЂ сжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϾЪϼв          ̯ϝЧϠϝЂ сжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϾЪϼв ϼтϸв 

ϢϼтвК ϞϼЛЮϜ ϾК рϸвϲ /ϸ.ϒ 

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ  ϸКϝЂвЮϜ  МϼУϦвЮϜ 

  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪ- ϝАжА ϣЛвϝϮ  

 

̸̻̻̼ ̮к- ̷̹̹̻ а 



 
 

Ϟ 

 аЪϲЮϜм ϣІЦϝжвЮϜ ϣжϮЮ ϼϜϼЦ 

ЮϜ аЂϜϨϲϝϠ :Єтмϼϸ сЯК ϸвϲϒ ϸвϲв 

: ϣЮϝЂϼЮϜ дϜмжК сЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ- 

рϾϜмϦв-  ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ (рϼϾϑϦ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ

 ϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЙТϼм ϣтжмϼϦЪЮшϜ татЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ с. 

 : ϣтвЯЛЮϜ ϣϮϼϸЮϜ ϣтϠϼϦЮϜ сТ ϣУЂЯУЮϜ ϢϜϼмϦЪϸï  ЀтϼϸϦ ФϼАм ϭкϝжв ЈЊ϶Ϧ

(атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ) . 

 : аЪϲЮϜм ϣІЦϝжвЮϜ ϣжϮЮ 

 дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ / ϸ.ϒ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ МϼУϦвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒï   ϣЛвϝϮ

ϝАжА ̯ϝЂтϚϼм ̯ϝТϼІв . 

аϝвϖ ϸвϲв ϸЛЂ / ϸ.ϒ  ϸтЛЂ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ МϼУϦвЮϜ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠï   ϣЛвϝϮ

ϝАжА ̯ϝТϼІв . 

сАϝЛЮϜ ϸϠК ϸвϲв ЙϦϝϠЮϜ дЂϲ /ϸ.ϒ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ ï   ϣЛвϝϮ

 тϼϸжЪЂцϜ ̯ϝтϮϼϝ϶ ̯ϝІЦϝжв .ϣ 

ϒа  / ϸ. ϸвϲв ХЮϝ϶ЮϜ ϸϠК пУАЊв  ϺϝϦЂϒ ϸКϝЂвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ МϼУϦв   ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠï  

ϝАжА ϣЛвϝϮ ̯ϝтЯ϶Ϝϸ ̯ϝІЦϝжв . 

 : ϣІЦϝжвЮϜ ϵтϼϝϦ̹̺  /̸  /̷̹̹̻  . а 

: ϣжϮЯЮϜ ϼϜϼЦ 

 ............................................................................................................................. .........................................

.......................................................................................... ............................................................................ 

 :аЪϲЮϜм ϣІЦϝжвЮϜ ϣжϮЮ ϤϝЛтЦмϦ 

 дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ / ϸ.ϒ  

аϝвϖ ϸвϲв ϸЛЂ / ϸ.ϒ  ϸтЛЂ  

сАϝЛЮϜ ϸϠК ϸвϲв ЙϦϝϠЮϜ дЂϲ /ϸ.ϒ  

ϒа  / ϸ. ϸвϲв ХЮϝ϶ЮϜ ϸϠК пУАЊв  



 
 

Ϭ 

 

 

 

 

 

 

 ź  Ϝм̳Юϝ̲Ц ̲ШΖж̴ϖ Ṙ ϝ̲ж̲Ϧ̶вΖЯ̲К ϝ̲в Ζъ̴ϖ ϝ̲ж̲Ю ̲а̶Я̴К ̲ъ ̲Ш̲жϝ̲ϲ̶Ϡ̳Ђ  ̲Ϥж̲ϒ

 ̳ат̴Ъ̲ϲ̶ЮϜ ̳ат̴Я̲Л̶ЮϜ    Ź 

                 

                                          ϣтфϜ ϢϼЧϠЮϜ ϢϼмЂ"̺̹" 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ϸ 

 ϣЮϝЂϼϢϜϼмϦЪϸ 

Єтмϼϸ сЯК ϸвϲϒ ϸвϲв :ϞЮϝАЮϜ аЂϜ 

: ϣЮϝЂϼЮϜ дϜмжК сЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ- 

рϾϜмϦв-  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ (рϼϾϑϦ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЙТϼм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ. 

РϜϼІшϜ ϣжϮЮ 

дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ / ϸ.ϒ тЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ МϼУϦвЮϜ аï  

ϝАжА ϣЛвϝϮ 

аϝвϖ ϸвϲв ϸЛЂ / ϸ.ϒ ϸтЛЂ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ МϼУϦвЮϜ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠï  

ϝАжА ϣЛвϝϮ 

ϒа / ϸ.ϢϼтвК ϞϼЛЮϜ ϾК рϸвϲ  ϺϝϦЂϒ ϸКϝЂвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ МϼУϦв   ϣтЯЪϠ

 ϣтϠϼϦЮϜ ï  ϝАжА ϣЛвϝϮ 

 /   /    ϵтϼϝϦϠ аЪϲЮϜм ϣІЦϝжвЮϜ ϣжϮЮ̷̹̹̻ а 

1  дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ/ϸ.ϒ  ̯ϝТϼІв ϝ̯ЂтϚϼм 

2  ϸтЛЂ аϝвϖ ϸвϲв ϸЛЂ /ϸ.ϒ ϝ̯ТϼІв 

3  ϸвϲв ЙϦϝϠЮϜ дЂϲ/ϸ.ϒ  ̯ϝтϮϼϝ϶ ̯ϝІЦϝжв 

4  ϸвϲв ХЮϝ϶ЮϜ ϸϠК пУАЊв/ϸ.аϒ ϝ̯ІЦϝжв 

ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ 

 ϢϾϝϮшϜ аϦ϶ 

/    /̷̹̹̻а 

 ϵтϼϝϦϠ ϣЮϝЂϼЮϜ ϤϾтϮϒ 

/    /̷̹̹̻а 

 ЀЯϮв ϣЧТϜмвϣтЯЪЮϜ 

/    /̷̹̹̻а 

 ϣЛвϝϮЮϜ ЀЯϮв ϣЧТϜмв 

/    /̷̹̹̻а 

 



 
 

̮к 

ϼтϸЧϦм ϼЪІ 

      ϤϝϲЮϝЊЮϜ йϦвЛжϠ аϦϦ рϺЮϜ ύ ϸвϲЮϜ ̪ϲϜ̯ϸв ϝ̯ЪϼϝϠв ϝ̯ϠтА Ϝ̯ϼтϪЪ Ϝ̯ϼтϠЪ    ЬыϮЮ сПϠжт ϝвЪ йтТ

йжϝАЯЂ атДКм пЮϝЛϦ ̪ м ϸвϲв ϝжϸтЂ ХЯ϶ЮϜ РϼІϒ пЯК аыЂЮϜм ϢыЊЮϜм  йϠϲЊм йЮϐ пЯК

дтЛвϮϒ ̪ ϗϠ йЛϠϦ двм .дтϸЮϜ амт пЮϖ дϝЂϲ 

      : аЯЂм йтЯК  пЯЊ сϠжЮϜ ЬϝЦ  ϸмϜϸ мϠϒм ϸвϲϒ иϜмϼ) ç̲ЀϝΖжЮϜ ̳ϼ̳Ъ̶І̲т ъ ̶д̲в ̲Ζ ̳ϼ̳Ъ̶І̲т ъè

  ϸϼУвЮϜ ϞϸцϜ сТ рϼϝ϶ϠЮϜм( 

      ̪ϤϝвЯЪЮϜ ХϠϝЂϦϦ йЧϲϦЂт ъ рϺЮϜ ϼЪІЮϜ ϸЧК аДжϦЮ ϤϜϼϝϠЛЮϜ аϲϜϾϦϦм  пЮϝЛϦ  ϸЛϠ  Ϧжϒ ъϖа  ̪

ЪтЮϖ а ЪтЮϖм ̪атЯЛϦЮϜм аЯЛЮϜ ϞЪϼ сТ ХϠЂЮϜ аϸЦ йЮ дϝЪ дв ϝт а  ϦЮϺϠ дв ϝт а ϼДϦжϦ аЮмϜм   ̪̭ϝАЛЮϜ

ЪтЮϖа ϼтϸЧϦЮϜм ϼЪІЮϜ ϤϜϼϝϠК рϸкϒТ  ЬЪЮ дϝТϼЛЮϜм ϼЪІЮϜ Ϥϝтϐ пвЂϓϠ аϸЧϦϒ дϒ ъϖ сжЛЂт ы

 сϦϺϦϝЂϒ  ̭ ыϮцϜ . 

     ϝАжА ϣЛвϝϮ ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ЈЊ϶ϦЮ ϣтϲмϼЮϜ ацϜ пЮϖ ̪  ϢϼмϦЪϸЮϜ ϢϺϝϦЂцϜ

дткϝІ ϸвϲϒ ϸϝЛЂ ̪ ϜϾϮϝк    пЯК ϼт϶ ЬЪ ϣЮмϺϠвЮϜ ϝкϸмлϮ    ϸϝІϼшϜм йтϮмϦЮϜ дв ϤϜмжЂ ЬϜмА

 .ЬЊϜмϦвЮϜ 

       ϸвϲв ϸЛЂ ϼмϦЪϸЮϜ ϺϝϦЂцϜ пЮϖ  аϝвϖ ϸтЛЂϒ̪ЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂ  атЯЛϦ  МϼУϦвЮϜ  ϣЛвϝϮ ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ

ϝАжА̪ϝ̪̯ЧϠϝЂ ϣЛвϝϮЮϝϠ сжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϾЪϼв ϼтϸв Ϝ̯ϼЪІ  пЯК ϤϜмжЂ ЬϜмА ϣЮмϺϠвЮϜ иϸмлϮ  

  ϸϝІϼшϜ дв йтϮмϦЮϜм . 

      ϞЯЧЮϜ дв ϞтϼЧЮϜ ϞтϠϲЮϜ пЮϖ ̪ЯЛϦ рϺЮϜ йжв ϤвϜ̯ϼтϪЪ Ϝ̯ϼтϪЪ сЛв йϦϠЛϦϒм ̪   ЬЎϝУЮϜ рϺϝϦЂϒ

 ϢϼтвК ϞϼЛЮϜ ϾК рϸвϲ ϼмϦЪϸЮϜ ϺϝϦЂцϜϒ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂ ϸКϝЂвЮϜ МϼУϦвЮϜ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ

 ϝАжА ϣЛвϝϮϜϾϮи  пЯК ϼт϶ ЬЪ  ϤϜмжЂ ЬϜмА ϣЮмϺϠвЮϜ иϸмлϮ  ϸϝІϼшϜ дв   аϚϜϸЮϜ йтϮмϦЮϜм

 .ЬЯв ъм ЬЯЪ ыϠ 

      ЬЎϝУЮϜ пЮϖ  ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ ϸвϲв ХЮϝ϶ЮϜ ϸϠК пУАЊв ϼмϦЪϸЮϜ ϺϝϦЂцϜ

ЛвϝϮϣ ϝАжА ̪   пЯК ϼт϶ ЬЪ  иϜϾϮ ϤϜмжЂ ЬϜмА ϣЮмϺϠвЮϜ иϸмлϮ  ϸϝІϼшϜ дв   .йтϮмϦЮϜм 

      ϣжмвЪ ϸвϲϒ ϸвϲв ϼмϦЪϸЮϜ ϺϝϦЂцϜ ЬЎϝУЮϜ пЮϖЛвϝϮ ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϺϝϦЂϒ  ϣ

ϝАжА ̪  иϜϾϮ ЯК ϼт϶ ЬЪ  п ϤϜмжЂ ЬϜмА ϣЮмϺϠвЮϜ иϸмлϮ йтϮмϦЮϜм ϸϝІϼшϜ дв . 



 
 

м      

 /ϼмϦЪϸЮϜ ϺϝϦЂчЮ дϝТϼЛЮϜм ϼЪІЮϝϠ аϸЧϦϒ дϒ сжТϼІтм сжϸЛЂт ϝвЪ ϸвϲв ЙϦϝϠЮϜ дЂϲ  ϺϝϦЂϒ

ϣЛвϝϮ ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪϠ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ   ϣтϼϸжЪЂцϜ  ϣЮϝЂϼЮϜ пЯК ИыАъϝϠ йвϼЪϦ пЯК  сУтϼІϦм

 .ϣтТϝЛЮϜм ϣϲЊЮϜ ϼмТмв  йϲжв ϝлϦІЦϝжвм ϝлтЯК аЪϲЮϜ пЯК ϣЧТϜмвЮϝϠ 

Ц ФϝвКϒ дв  ЬϓЂϒм  ϝвлвϲϼ рϜϸЮϜмЮ дϝТϼЛЮϜ Ϥϝтϐ пвЂϓϠ аϸЧϦϒ  сжϝтϠϼ ϝвЪ ϝвлвϲϼт дϒ сϠЯ

Ϝ̯ϼтПЊ . 

ϜϾКцϜ сϚϝжϠϒм  ϝлДУϲ ϣЯЎϝУЮϜ сϦϮмϾЮ дϝТϼЛЮϜм ЬтϾϮЮϜ ХтвЛЮϜ ϼЪІЮϝϠ аϸЧϦϒ ϝвЪ ϝв пЯК ̭  

аϚϜϸ аКϸм ϼϠЊм дмК дв йϠ ϜмвϝЦ ̪  алϠ ̭ϝЧϦЮъϝϠ ϤТϼІ двв ̭ϜϾКцϜ ̭ывϾЯЮ ЬмЊмв ϼЪІЮϜм

тжϠ сжмЧϠЂ двв м сжмϼЊϝК дввм ϣтвЯЛЮϜ ϣϮϼϸЮϜ Ь ̯ϠтϼЦ ϝжϠ ϜмЧϲЯтЂ дв ϝ   пжвϦϒ  ̭ϝІ дϖ

.ϸϜϸЂЮϜм ЬмϠЧЮϜм ХтТмϦЮϜ ЙтвϮЯЮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Ͼ 

ϨϲϠЮϜ ЈЯ϶ϦЂв 

     сЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ пЮϖ ϨϲϠЮϜ Рϸк- рϾϜмϦв -  

  ЙТϼм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ (рϼϾϑϦ

 ) ϨϲϠЮϜ ϣжтК ϤПЯϠ ϸЦм ̪атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ̻̼ ϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ (  ϝт

  ϼϝϠϦ϶Ϝ сТ ϨϲϠЮϜ ϤϜмϸϒ ϤЯϪвϦм ̪ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣтϼт϶ЮϜ ϼАϝжЧЮϜ ϢϼϜϸш дтЛϠϝϦЮϜ дттϚϝЊ϶цϜ дв атЯЛϦ
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Abstract: 

     The research aimed to design an electronic training environment 

based on sharing patterns (sequential - parallel - synergistic) to 

develop the skills of producing educational infographics ̪ managing 

e-learning platforms and raising the self-efficacy of the education 

technology specialist. Educational charity  ̪ The research sample 

amounted to (45) educational technology specialists from the 

specialists affiliated with the Al-Qanatir Al-Khairiyah Educational 

Administration  ̪and a measure of self-efficacy  ̪and two evaluation 

cards for an educational product (an educational infographic 

product  ̪and a chapter on the Odoo educational platform)  ̪and after 

ensuring the validity of the tools for application  ̪they were applied 

before and after on the research sample  ̪ and the statistical 

processing of the data and testing the validity of the hypotheses took 

place. 

     The results concluded that there are statistically significant 

differences between the average scores of the members of the three 

groups of sharing (sequential - synergistic - parallel)  ̪ which 

indicates the development of cognitive achievement  ̪ skill 

performance and raising the self-efficacy of the members of the 

three groups. In favor of the serial sharing group  ̪ followed by the 

Azeri sharing group  ̪followed by the parallel sharing group. 

key words: 

Participatory e-training - patterns of e-participation - educational 

infographics - e-learning platforms - self-efficacy. 
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-  ....................................................ϣϲϼϦЧвЮϜ ϨмϲϠЮϜ ............ ̸̹̹ 

-  ϣвϚϝЦ .......................................ЙϮϜϼвЮϜ ............................. ̹̹̼ 

-  ..........................................................................ХϲывЮϜ ̸̹̻ 

-  Ј϶ЯвЮϜ ....................................сϠϼЛЮϜ ............................. ̺̿̾ 

- ...................ϣтϾтЯϮжшϜ ϣПЯЮϝϠ ϨϲϠЮϜ Ј϶Яв .............................. ̺̻̀ 

  

  

 

 

 

 

 

 



 
 

д 

 ЬмϜϸϮЮϜ ϣвϚϝЦ 

 ЬмϸϮЮϜ аЦϼ  ЬмϸϮЮϜ дϜмжК  ϣϲУЊЮϜ 

 ̸ ϤϝКмвϮвЮ сϠтϼϮϦЮϜ атвЊϦЮϜ ϨϲϠЮϜ ̸̹ 

 ̹ ϣтжмϼϦЪЮшϜ ШϼϝІϦЮϜ ϤϝϚтϠ атвЊϦ  ϼттϝЛв ̸̷̽ 

 ̺ сТ ϣтКϼУЮϜм ϣтЂтϚϼЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϤϝЊжвЮϜм ШтТϜϼϮмУжшϜ ̸̷̾ 

 ̻ϝкϸϸКм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ ϣтКмж ̸̸̹ 

 ̼  ϣтКϼУЮϜ ϤϜϸϼУвЮϜ дтϠ дмЂϼтϠ АϝϠϦϼϜ ϤывϝЛв ̸̹̹ 

 ̽  ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ ϤϝϠϪ ϤывϝЛв ̸̹̻ 

 ̾ ϤывϝЛв ϼϝϠϦ϶ыЮ ϾттвϦЮϜм ϣϠмЛЊЮϜм ϣЮмлЂЮϜ ̸̹̼ 

 ̿  ϝкϸϸКм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ ϣтКмж ̸̹̽ 

 ̀ ϤϝЊжвЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϣтКϼУЮϜ ϤϜϸϼУвЮϜ дтϠ дмЂϼтϠ АϝϠϦϼϜ ϤывϝЛв ̸̹̿ 

̸̷  сТϼЛвЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ ϤϝϠϪ ϤывϝЛвϖ ϤϜϼϝлвЮ ϤϝЊжвЮϜ ϢϼϜϸ ̸̺ ̷ 

̸̸  ϤывϝЛв ϼϝϠϦ϶ыЮ ϾттвϦЮϜм ϣϠмЛЊЮϜм ϣЮмлЂЮϜ ̸̺ ̸ 

̸̹  ϝлЮ сϠЂжЮϜ дϾмЮϜм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ϤϝУЊϜмв ̸̺̹ 

̸̺  ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сТ ϣтКϼУЮϜм ϣтЂтϚϼЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ̸̺̺ 

̸̻   ϣДϲыв ϣЦϝАϠЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϣтϼϝлвЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϸК
 ШтТϜϼϮмУжшϜ 

̸̺̻ 

̸̼  ϤϝЊжвЮϜ ϢϼϜϸϖ сТ ϣтКϼУЮϜм ϣтЂтϚϼЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ̸̺̽ 

̸̽  ϤϝЊжвЮϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϣтϼϝлвЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϸК ̸̺̽ 

̸̾ ШтТϜϼϮмУжϖ аттЧϦ ϣЦϝАϠЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϣтϼϝлвЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϸК ̸̺̿ 

̸̿  ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϣтϼϝлвЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϸК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ аттЧϦ ϣЦϝАϠЮ ̸̻ ̷ 

̸̀  ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧвЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϤϜ̭ϝУЪЮϜ ϸϸК ̸̻̹ 

̷̹  ЀϝтЧвЯЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜ Йв ϢϼЧУЮϜ АϝϠϦϼϜ ϤывϝЛв ̸̻̺ 



 
 

Ѐ 

 ЬмϜϸϮЮϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

  аЦϼ

ЬмϸϮЮϜ 

 ЬмϸϮЮϜ дϜмжК  ϣϲУЊЮϜ 

̸̹  ЀϝтЧвЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜм ϤϜ̭ϝУЪЮϜ ϸϸК ϤϝЊжвЯЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ̸̻̺ 

̹̹  ЀϝтЧвЯЮ ϣтЯЪЮϜ ϣϮϼϸЮϜ Йв ϢϼЧУЮϜ АϝϠϦϼϜ ϤывϝЛв ̸̻̽ 

̹̺  йϦϝЂЯϮ ϸϝЧЛжϜм ϞтϼϸϦЮϜ ϸтКϜмв ̸̸̼ 

̹̻ 
 ϣϪыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜсЯЂЯЂϦ)-  

 рϾϜмϦв-  (рϼϾϑϦ  ϤϜϼϝлв пТ пЯϠЧЮϜ пЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ пТ
 ШтТϜϼϮмУжъϜ 

̸̽̾ 

̹̼   ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ
Ю сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜКмвϮвЯ Ϥϝ  ϨыϪЮϜ 

̸̽̿ 

̹̽  ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ   пТ
 ϤϜϼϝлв сТ оϸЛϠЮϜ/пЯϠЧЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ϖ ШтТϜϼϮмУжъϜ 

̸̽̀ 

̹̾   ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ
 ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϨыϪЮϜ 

̸̾ ̷ 

̹̿ 
 оϸЛϠЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв 

   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮTukey 
̸̸̾ 

̹̀  пТ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ  пЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ
 аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв пТ пЯϠЧЮϜ 

̸̺̾ 

̷̺ 
  ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ
  ХтϠАϦЮϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ

Ю сЯϠЧЮϜ КмвϮвЯ Ϥϝ  ϨыϪЮϜ 

̸̻̾ 

̸̺ 
 ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ   пТ
 ϤϜϼϝлв сТ оϸЛϠЮϜ/пЯϠЧЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ϖ  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

̸̼̾ 

̺̹ 
  ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ

 пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ   ХтϠАϦЮϜ
 ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ϨыϪЮϜ 

̸̾̽ 

̺̺   ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ вЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜ  пЪмϦ ϢϸϸЛϦTukey 
̸̾̾ 

̺̻   ϣДϲыв ϣЦϝАϠ пТ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв пТ сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ ϤϜϼϝлв 
̸̸̿ 



 
 

И 

ЬмϜϸϮЮϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

  аЦϼ

ЬмϸϮЮϜ 

 ЬмϸϮЮϜ дϜмжК  ϣϲУЊЮϜ 

̺̼   ϣЦϝАϠ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв -   сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ 

̸̹̿ 

̺̽ 
 ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ   пТ
 ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ-ХтϠАϦЮϜ  

сЯϠЧЮϜ/ рϸЛϠЮϜ 

̸̺̿ 

̺̾ 
 пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ϣЦϝАϠ
 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв   ХтϠАϦЮϜ

  рϸЛϠЮϜ 

̸̻̿ 

̺̿ 
 ϣДϲыв ϣЦϝАϠ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ

ХтϠАϦЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜ 
̸̼̿ 

̺̀ 
    ϣЦϝАϠ пТ ϣϪыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ

Ю оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ пТ сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ ϣДϲыв  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв
 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

̸̿̾ 

̷̻ 
  ϣЦϝАϠ пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ

Ю оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвϣтжмϼϦЪЮшϜ  
Ю сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜКмвϮвЯ Ϥϝ  ϨыϪЮϜ 

̸̿̿ 

̸̻  ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ    пТ
 ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ 

̸̿̀ 

̻̹ 

 пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ϣЦϝАϠ

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв  

 ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ ϨыϪЮϜ 

̸̸̀ 

̻̺  ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ϢϼϜϸϖ
 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ХтϠАϦЮϜ ϠЮϜ  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛ 

̸̹̀ 

̻̻  ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ   пТ
 ХтϠАϦЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϢϸмϮ  рϸЛϠЮϜ 

̸̼̀ 

̻̼  пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ϣЦϝАϠ
 ШтТϜϼϮмУжъϜ ϭϦжв ϢϸмϮ -   ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ ϨыϪЮϜ  

̸̀̾ 

̻̽  ХтϠАϦЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϭϦжв ϢϸмϮ ϣЦϝАϠ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв  

 пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 
̸̀̿ 

̻̾   ϢϸмϮ ϣЦϝАϠ пТ ϣϪыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ

 ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜOdoo  рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ 
̷̷̹ 



 
 

 Р  

ЬмϜϸϮЮϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

  аЦϼ

ЬмϸϮЮϜ 

 ЬмϸϮЮϜ дϜмжК  ϣϲУЊЮϜ 

̻̿  пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ϣЦϝАϠ
 ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮOdoo   рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ 

̷̸̹ 

̻̀   ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ ϣЦϝАϠ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв
Odoo ХтϠАϦЮϜ   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

̷̹̹ 

̷̼ 
 ϣϪыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜсЯЂЯЂϦ)-  

 рϾϜмϦв-  (рϼϾϑϦ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ  
 свтЯЛϦЮϜ  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ 

̷̹̼ 

̸̼ 
  ЀϝтЧв пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ

Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϤϜϼϝлвШтТϜϼϮмУжъϜ  свтЯЛϦЮϜ  сЯϠЧЮϜ ХтϠАϦЮϜ
ЮКмвϮвЯ Ϥϝ  ϨыϪЮϜ 

̷̹̾ 

̼̹ 
 ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ   пТ

Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв ϤϜϼϝлв ШтТϜϼϮмУжъϜ свтЯЛϦЮϜ  ХтϠАϦЮϜ  
сЯϠЧЮϜ/ рϸЛϠЮϜ 

̷̹̿ 

̼̺  пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ЀϝтЧв
 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжыЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ   ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ХтϠАϦЮϜ 

̷̹̀ 

̼̻   свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжыЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв
ХтϠАϦЮϜ   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

̸̹ ̷ 

̼̼   Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ ϣϪыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЯЮ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ
 пТ ϣтϦϜϺЮϜ ϤϜϼϝлв ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ 

̸̹̹ 

̼̽ 
  ЀϝтЧв пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ

Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϤϜϼϝлв ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ   ХтϠАϦЮϜ
Ю сЯϠЧЮϜ КмвϮвЯ Ϥϝ  ϨыϪЮϜ 

̸̹̻ 

̼̾ 
 ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϜϼТϒ ϸϸКм рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜм АЂмϦвЮϜ ϨыϪЮϜ  

сЯЂЯЂϦ) - рϾϜмϦв -  пТ (рϼϾϑϦЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв ϤϜϼϝлв ϢϼϜϸϜ
ХтϠАϦЮϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв  сЯϠЧЮϜ/ рϸЛϠЮϜ 

̸̹̼ 

̼̿ 
 пТ ̭ϜϸцϜ ϤϝϮϼϸ ϤϝАЂмϦв дтϠ ФмϼУЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣЮъϸЮϜ  ЀϝтЧв

Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϤϜϼϝлв ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ   ХтϠАϦЮϜ
 ϤϝКмвϮвЯЮ рϸЛϠЮϜ ϨыϪЮϜ 

̸̹̽ 

̼̀ Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ϤϜϼϝлв  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ
ХтϠАϦЮϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ  жϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜ  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝTukey 

̸̹̾ 

   

   

 



 
 

Ј 

ЬϝЪІцϜ ϣвϚϝЦ 

 аЦϼ

ЬЪІЮϜ 

ЬЪІЮϜ дϜмжК 
 ϣϲУЊЮϜ 

 ̸ϣтЮϝЊϦъϜ ϣтϼДжЮϜ .......................................... ......... ...   ̹̺ 

 ̹  сЪϼϝІϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ сТ ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ .. .......... ....... ̹̻ 

 ̺ ....................................................ϤϠϝϪЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ̸̻ 

 ̻ ..................................................сЯКϝУϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ̻̹ 

 ̼ ШтТϜϼϮмУжшϜ .................................................сКϝЛІЮϜ ̻̺ 

 ̽ ....................................................АϚϜϼ϶ЮϜ ШтТϜϼϮмУжϖ ̻̺ 

 ̾ ....................................................ЬмϜϸϮЮϜ ШтТϜϼϮмУжϖ ̻̻ 

 ̿ ШтТϜϼϮмУжϖ ...................................................ϤϝЦыЛЮϜ ̻̻ 

 ̀ ...................................... ϣтϲтЎмϦЮϜ амЂϼЮϜ ШтТϜϼϮмУжϖ ̻̼ 

̸̷  АА϶вЮϜ ШтТϜϼϮмУжϖ ...........................................сжϝтϠЮϜ ̻̼ 

̸̸  ϸвϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖм атвЊϦЮ ϼмАвЮϜ ϬϺмвжЮϜ

 ϤмϦЯІ)̷̸̪̹̀ ........( ......... ...................................... 

̸̼ 

̸̹  сжϝвϒ ϤϠϝϪЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦ ϬϺмвж ϼвЮϜ.. ........... ̼̹ 

̸̺  ϤϠϝϪЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦЮ  ϰϼϦЧвЮϜ ϬϺмвжЮϜ... ......... ̼̺ 

̸̻ ϵвЮϜ ϣϚϾϮϦ ϣтϼДжм рϼІϠЮϜ ϵвЮϜ ̪рϼвϝЛЮϜ ϸвϲв ̪)̷̹̹̹ ( .......... ̼̾ 

̸̼ мϸмвϸϖ ϣЊжв ϣлϮϜм ̪ ϣЊжвЯЮ свЂϼЮϜ ЙЦмвЮϜ ̪)̷̹̹̹( ........... ̼̽ 

̸̽  ϣЊжв ϣлϮϜмOdoo ̪ ϣЊжвЯЮ свЂϼЮϜ ЙЦмвЮϜ............. ........ ̽̾ 

̸̾ ϣтвтЯЛϦЮϜ омϮж ϣЊжв ϣлϮϜм ............................ ............. ̽̀ 

   



 
 

 Ф  

  ЬϝЪІцϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ  

 аЦϼ

ЬЪІЮϜ 
 ЬЪІЮϜ дϜмжК  ϣϲУЊЮϜ 

̸̿ ϜϼмϸжϝϠЮ ϣЮϸϝϠϦвЮϜ ϣтвϦϲЮϜ ϒϸϠв................. ............. ...... ........... ̿̿ 

̸̀   ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ пЯК ЀмϼϸЮϜ ϸϲϒ....................... ......... .......... ̸̸ ̷ 

̷̹ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ пЯК ЀмϼϸЮϜ ϸϲϒ ϤϝжмЪв ...... ................... ........ ̸̸̸ 

̸̹ дтвϸ϶ϦЂвЮϜ ϤϝлϮϜм пЯК Ьм϶ϸЮϜ ϣІϝІ......................... . ........ ̸̸̸ 

̹̹ ϣтϼϾϑϦЮϜ ϣтЪϼϝІϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ пЯК ЀмϼϸЮϜ ϸϲϒ ϤϝжмЪв  атϸЧϦ ....... . ..... . ̸̸̹ 

̹̺ ϣтϾϜмϦвЮϜ ϣтЪϼϝІϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ пЯК ЀмϼϸЮϜ ϸϲϒ ϤϝжмЪв атϸЧϦ....... ....... ̸̸̹ 

̹̻  ϣтЪϼϝІϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ пЯК ЀмϼϸЮϜ ϸϲϒ ϤϝжмЪв атϸЧϦϣтЯЂЯЂϦЮϜ ....... .. .... ̸̸̺ 

̹̼  ϣϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ Ѐмϼϸ сТ ϞтϼϸϦЮϜ ϼϝЂв  АА϶в ϱЎмт ............... ̸̸̼ 

̹̽  рϼϾϑϦЮϜ АвжЯЮ ЬКϝУϦЮϜ ϣлϮϜм ϱЎмт ........... .............. ............ ̸̸̽ 

̹̾  ϣтКыАϦЂъϜ ϤϝКмвϮвЮϜ ϸϲц ϣтϸтлвϦ ϣЂЯϮ ϱЎмт .... ......... .. ̸̻̿ 

̹̿  ϱЎмт оϼ϶ϒ ϣтКыАϦЂϜ ϣКмвϮвЮ ϸϲц ϣтϸтлвϦ ϣЂЯϮ.. .......... . ̸̻̀ 

̹̀  ϨϲϠЯЮ ϣтЯЊцϜ ϣжтЛЮϜ Йв ϣтϸтлвϦ ϣЂЯϮ ϱЎмт..... ......... ........ ̸̼̼ 

̷̺ ̭ϜϸцϜ ϼϜмϸϒ ЙтϾмϦм ϤϝКмвϮвЮϜ атЂЧϦ ϣЂЯϮ ϱЎмт .... ......... .. ̸̼̽ 

̸̺   мϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ ϱЎмт- сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ ..... ̸̼̾ 

̺̹   ШϼϝІϦЮϜ ϣКмвϮв атвЊϦ дв мϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ

рϼϾϑϦЮϜ .............................. ...... ................... ........ 

 

̺̺   ШϼϝІϦЮϜ ϣКмвϮв атвЊϦ дв мϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ

 рϾϜмϦвЮϜ ......................... ................... ......... 

 

   



 
 

 ϼ 

  ЬϝЪІцϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

 

 

  аЦϼ

ЬЪІЮϜ 

ЬЪІЮϜ дϜмжК ϣϲУЊЮϜ 

̺̻   ШϼϝІϦЮϜ ϣКмвϮв атвЊϦ дв ШтТϜϼϮмУжϖ ϭϦжв ϱЎмт

сЯЂЯЂϦЮϜ ....................................................... ........ 

̸̼̿ 

̺̼   ШϼϝІϦЮϜ ϣКмвϮв атвЊϦ дв ШтТϜϼϮмУжϖ ϭϦжв ϱЎмт

рϼϾϑϦЮϜ .................................. ......... ...................... 

̸̼̀ 

̺̽   ШϼϝІϦЮϜ ϣКмвϮв атвЊϦ дв ШтТϜϼϮмУжϖ ϭϦжв ϱЎмт 

 рϾϜмϦвЮϜ ................................. ........... .................... 

̸̼̀ 

̺̾  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä  Ǐƺˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  
 ɔ˹ˬ˞˭ǁäǍǂˬƾǁä   çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä................................................ 

̸̽̾ 

̺̿  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐƺ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  
 ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä / Ǎǂˬƾǁä  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä..................................... 

̸̽̀ 

̺̀  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä  ǏƺпТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä 
 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä............................................................. 

̸̹̾ 

̷̻  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐƺ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  
 ɔ˹ˬ˞˭ǁä  Ǎǂˬƾǁä çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä.............................................. 

̸̺̾ 

̸̻  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä  Ǐƺ ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  ɔ˹ˬ˞˭ǁäǍǂˬƾǁä Ɍ˕ƴ ǁä /  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä.......................... 

̸̼̾ 

̻̹  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä  Ǎƺ çäîƑǊǄϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ   ɔ˹ˬ˞˭ǁä
ɍ˕ƴ ǁä   çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä........................................................ 

̸̾̿ 

̻̺  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä  Ǐƺ ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  ɔ˹ˬ˞˭ǁäǍǂˬƾǁä  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä..................................... 

̸̸̿ 



 
 

Є 

 ЬϝЪІцϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

  аЦϼ

ЬЪІЮϜ 

ЬЪІЮϜ дϜмжК ϣϲУЊЮϜ 

̻̻  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä   l ä̠̋ƜʕƻǆǗä çäîƑǊ˶ǁ ɍîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ
Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  ɔ˹ˬ˞˭ǁäǍǂˬƾǁä   ɍ˕ƴ ǁä / çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä........................... 

̸̹̿ 

̻̼ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺ  
 ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁ èǘˮǁä............................................ 

̸̿̽ 

̻̽  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä   æîäìä çäîƑǊ˶ǁ ɍîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ  ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǎǂˬƾǁä çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä ............ 

̸̿̾ 

̻̾  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä   æîäìä çäîƑǊ˶ǁ ɍîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ  ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǎǂˬƾǁä çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä ............. 

̸̀ ̷ 

̻̿  èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺ ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå  ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå.................. 

̸̺̀ 

̻̀  ƗƿƓˠȺ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɲ˯˹ǆ çí˦ƞ ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  
 èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå............................................. 

̸̀̽ 

̷̼ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ ƗƿƓˠȺ  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä 

 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä ....................................................... 

̸̀̀ 

̸̼  ƗƿƓˠȺ Ɨ˶˹ǆ ǏǄƵ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå çí˦ƞOdoo   ɖ˻ˮˠ˯ǃå
ɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå..................................... 

̷̷̹ 

̼̹  çí˦ƞЮϜ ЭЋУЮшϜ  ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo  ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå 
 èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå............................................. 

̷̸̹ 

̼̺  Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå......... ̷̹̽ 
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 ЬϝЪІцϜ ϣвϚϝЦ ЙϠϝϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  аЦϼ

ЬЪІЮϜ 

ЬЪІЮϜ дϜмжК ϣϲУЊЮϜ 

̼̻  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå ǑƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ  ɖ˻ˮˠ˯ǃå / ǑǄˮǀǃå
ɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå..................................... 

̷̹̿ 

̼̼ ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä 
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 ЬмцϜ ЬЊУЮϜ 

  "ϝлϦЂϜϼϸ ϣА϶м ϨϲϠЮϜ ϣЯЪІв " 

  :ϣвϸЧв 

     м атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ЬϝϮв сТ ИϼϝЂϦвЮϜм свϝжϦвЮϜ ϼмАϦЮϜ ЌϼТ ϝтϮмЮмжЪϦ ЬϝϮв  ϤϝвмЯЛвЮϜ

 ϤъϝЊϦъϜм  ϣтмвжϦ АА϶ ЙЎмϠ ϣКϼϝЂϦвЮϜ ϤϜϼмАϦЮϜ иϺк ϜмϠЪϜмт дϒ атЯЛϦЮϝϠ дтвϦлвЮϜ пЯК

ϦЮϜ ϤϝЂЂϔвЮϜ сТ ϣтϮмЮмжЪϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ ϣтвжϦ мϒ аЯЛвЯЮ ϣтжлвЮϜ ϣтвжϦЮϜ ЬϝϮв сТ ̭ϜмЂ ϣϠЂϝжвϣтвтЯЛ ̪  

  ϞыАЮϜ ЬмЧК ϼмАϦ ϢϝКϜϼвм алϦϜϼϝлвм алТϼϝЛв ϨтϸϲϦ атЯЛϦЮϝϠ дтЯПϦІвЮϜ пЯК ̯ϝвϜϾЮ ϱϠЊϒм

КмжЮ ϣϠЂϝжв ϤϝϚтϠм ϞЮϜмЦ сТ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ атϸЧϦм̪ϣКϼϝЂϦвЮϜ ϼЊЛЮϜ ϤϜϼмАϦϠ акϼϪϓϦм т  ϣ

 .ϼЊϝЛвЮϜ ϞЮϝАЮϜ 

      ϼϝІϒ  ̸(2018) ,Ayvaz  дϒ пЮϖ    ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ атЯЛϦЮϜ   йТϼϝЛв ϨтϸϲϦ пЮϖ ϣвϚϜϸ ϣϮϝϲϠ  

ЀтϼϸϦЮϜ ФϼАм ϭкϝжвЮϜ сТ йϦϜϼϝлвм атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦм ̪  ϸЪϒмCopriady,(2018)  дϒ  

϶ЮϜ ̭ϝжϪϒ ϞтϼϸϦЮϜвϸ ϸКϝЂ ϣ  ЮϜ дттмϠϼϦ    ϣтжмϝЛϦ ϤϜϼϝлв ϞϝЂϦЪϜм ЀтϼϸϦЮϜ дϝЧϦϖ пЮϖ алЮмЊм сТ  

ϣтϮмЮмжЪϦм ϢϸтϸϮ  ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϝϚтϠЮϜ Йв алЯКϝУϦ дв ϤϼмА .ϣтвЦϼЮϜ 

       )̪атЯЛϦЮϜм ϣтϠϼϦЮϜ ϢϼϜϾм Ϥϸϸϲ ϝвЪ̷̸̹̼  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ц сУтДмЮϜ РЊмЮϜ (

 ϣтвжϦм ϞЮϝАЮϜм аЯЛвЮϜ оϸЮ ϣтϮмЮмжЪϦЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣтвжϦ дК ϣтЮмϔЂвЮϜ двЎϦ рϺЮϜм Ϝ  ϤϝкϝϮϦ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϜм ϤϜмϸϒ аϜϸ϶ϦЂϜ мϲж алтϸЮ ϣтϠϝϮтϖ ̪ ϝвЪ  пЮϖ ϢϼϜϾмЮϜ ϤЯЪмϒ

  атвЊϦЮϜ пЯК дтвЯЛвЮϜ ϞтϼϸϦм ϣЂϼϸвЯЮ ϣтжмϼϦЪЮϖ ϤϝϲУЊ ̭ϝжϠ ϣвлв атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЯЮ свтЯЛϦЮϜм пϦϲ мтϸтУЮϜм ϼмЊЮϜм ЈмЊжЮϜ ϣϮЮϝЛв ϭвϜϼϠ пЯК алϠтϼϸϦ  ϭϦжт

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ РϜϼІϖ ϤϲϦ ϢϸϝвЮϜ аЯЛвЮϜ ̪  мжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ ϼтϸтм  ϤϝϲУЊЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮ

 ϣЂϼϸвЮϝϠ ϣЊϝ϶ ϤϝϠϝЂϲ ϝлтЯК ϓІжϒ сϦЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϝЊжвЮϜм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϝвЪ Ϟϼϸт   дтвЯЛвЮϜ

  ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϤϝЊжвЮϜ пЯК алЮмЊТ ϢϼϜϸϖ пЯКаЪϲтм    ϤϲϦ дмвЯЛвЮϜ ϝкϝІжϒ сϦЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ

вЎт пϦϲ Ϣϸϝв ЬЪ сТ дтлϮмвЮϜ дв дтЊЊ϶ϦвЮϜ ̭ϜϼϠ϶ЮϜ оϸЮ йϦϸϝтЦ  ϸϜмвЯЮ ϣтвЯЛЮϜ ϣвыЂЮϜ д

 .ϞыАЯЮ ϣЎмϼЛвЮϜ 

      сЪЮм рϸϔт   пЯК дтвЯЛвЮϜ ϞтϼϸϦ ЬϝϮв сТ йϠ ϣАмжвЮϜ аϝлвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ

  ϞтϼϸϦ ϞϮт ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв пЯК ϝлЎϼКм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϜмϸцϜ атвЊϦ

 
̸  аϝЗж ϩϲϝϡЮϜ аϹϷϧЂϜAPA   ϼϜϹЊшϜ ̽ ϣуϠϽЛЮϜ ϨϝϳϠцϜ сТм ϣзЃЮϜм Ͻу϶цϜ бЂъϜ ϣуϡзϮцϜ ϨϝϳϠцϜ сТ ϟϧЫт ϩуϲ , ХуϪнϧЮϜ сТ

.ϣзЃЮϜ бϪ Ͻу϶цϜм ЬмцϜ бЂъϜ  ϟϧЫт 
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 ϬϝϦжϖ ϭвϜϼϠ пЯК ̯ϜϸтϮ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ  ϢϼϜϸшϜ пЯК йϠтϼϸϦм ϣϪтϸϲЮϜ ϣтвтЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ

 .ϣтжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϤϝϲУЊм ϤϝЊжвЮ ϢϼкϝвЮϜ 

       )̪атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦЮ ϣтϼЊвЮϜ ϣтЛвϮЮϜ ϤЊмϒ ϸЦм̷̹̹̹ сТ (  ϼІК ЙϠϝЂЮϜ свЯЛЮϜ ϼвϦϔвЮϜ

 атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦЮ ϣтϼЊвЮϜ ϣтЛвϮЯЮ -  сТ атЯЛϦЮϜ ϼтмАϦ ϣтϮтϦϜϼϦЂϜм атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ   ϼЊв

сϠϼЛЮϜ дАмЮϜм   ϝЧТм свЦϼЮϜ омϦϲвЮϜ атвЊϦ пЯК атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ϒ ϞтϼϸϦ ϢϼмϼЎϠ

  ϢϼϜϸϖ сТ ϣЊЊ϶Ϧв ϣвтвтЯЛϦЮϜ ϤϜϼϜϸшϜ сТ ϣвϚϜϸ ЬвК Єϼмм ФϼТ ЬвКм ϢϸмϮЮϜ ϼттϝЛвЮ

  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ϒ НтϼУϦм ϣϪтϸϲЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϤϝϚтϠ ϾтлϮϦм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϤϝЊжв

 Ю ϢϼвϦЂв ϤϜϼмϸ сЧЯϦЮ  Ьы϶ дв ϞтϼϸϦЯЮ оϸвЮϜ ϣЯтмА АА϶ ЙЎмм ϣтжлвЮϜ алϦϜϼϸЦ ϣтвжϦ

 .ϞЂϲм ϤϝвϾцϜ ϤЦм ϝлтЮϖ ̭мϮЯЮϝϠ ̭ϝУϦЪъϜ аϸКм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϤϝЊжв 

      )̪ мЪЂжмтЮϜ ϣвДжв ϤϸЪϒм̷̹̹̺ЯЮ свЮϝЛЮϜ амтЮϜϼвϦϔв ϤϝтЊмϦ сТ (атЯЛϦ ̪   йтТ аϦ рϺЮϜм

 пЯК ϸтЪϓϦЮϜ ϸϦЂвЮϜ ϣтжлвЮϜ ϣтвжϦЮϜ ϢϼмϼЎ  ЬϚϝЂмЮϜм ϭкϝжвЮϜ омϦЂв пЯК атЯЛϦЮϝϠ дтЯвϝЛЯЮ ϣвϜ

 пϦϲ ϣϪтϸϲЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦЮϜ ϤϜмϸϒм ϢϸКϝЂвЮϜ   ϤϝЂЂϔвЮϜ ϞЪϜмϦ    пϦϲм ̪ϼЊЛЮϜ ϤϝϪϸϲϦЂв ϣтвтЯЛϦЮϜ

ϣтϸтЯЧϦЮϜ атЯЛϦЮϜ ϤϝϚтϠ дтϠм ЙЦϜмЮϜ дтϠ ϢмϮТ аЯЛϦвЮϜ ϸϮт ъ ϼтПϦϦ дϒ ϞϮт сϦЮϜ . 

     в йАϝвжϒ ИмжϦϠ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϸЛт  ϭвϜϼϠ ϰϝϮж сТ алЂϦ сϦЮϜ ϣϲϝϦвЮϜ ϤϜϼϝт϶ЮϜ Ϩϸϲϒ д

  Аϝвжϒ ИмжϦм ЙтϼЂЮϜ ЬϝЊϦъϜм ϣтЪϺЮϜ ϢϾлϮцϜ ϼТϜмϦ Йв ϣЊϝ϶ атЯЛϦЮϝϠ дтЯвϝЛЯЮ ϣтжлвЮϜ ϣтвжϦЮϜ

 .сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ   

     Ѐтв϶ ϸвϲв ϸЪϒ ̪ )̷̷̹̺  ϞтϼϸϦЮϜ Аϝвжϒ ϸϲϒ мк сЪϼϝІϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ дϒ (    ϣЮϝЛУЮϜ

 м ϣтжлвЮϜ ϣтвжϦЮϜм атЯЛϦЮϜ сТϢϼтПЊ ϤϝКмвϮв сТ йжϜϼЦϒ Йв ϞϼϸϦвЮϜ ϝлтТ ЬвЛт сϦЮϜ ̪   ШϼϝІϦтм

 дмжмϝЛϦтм аϝлвЮϜ ϾϝϮжϖ сТ ϣКмвϮвЮϜ ̭ϝЎКϒ ϝ̯ЧТм ϣтвтЯЛϦЮϜ РϜϸкцϜ ХтЧϲϦ сТ   ϤϝтϮтϦϜϼϦЂъ

ШϼϝІϦЮϜ ̪ двм   алϠϝЂЪϖм дтвЯЛвЮϜ ϞтϼϸϦЮ ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ц дЪвт ϝжк

акϸϜмвϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ ϬϝϦжϖм ϝтϮмЮмжЪϦЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв . 

       РтЎтмTzanavaris,(2020)   дтϠϼϸϦвЮϜ ШϜϼІϖ ϝлтТ аϦт ϣϚтϠ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠ дϒ

Ϡм ϣтКϜϸϠшϜ ϣАІжцϜ сТ ϤϜϼϼЧвЮϜ ̭ϝж ̪ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϢϸϝтϾм АІжЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ пЯК ϾЪϼϦ ϝвЪ ̪  

 .ИϜϸϠшϜм ϤϜϼϠ϶ЮϜ ЬϸϝϠϦ пЯК дтϠϼϸϦвЮϜ ϢϸКϝЂв сТ ϝлϦϜмϸϒ акϝЂϦм 

      ϼϝІϒмLoes,(2022)  пЮϖ  дв РϸлЮϜ ϾмϝϮϦ сЪϼϝІϦЮϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝϚтϠ Ьы϶ дв ϞтϼϸϦЮϜ дϒ

  ϤϜϼϝлв Ьы϶ дв ϣЪϼϦІв РϜϸкϒ ХтЧϲϦЮ ϝлвтДжϦм ϣТϼЛвЮϜ ̭ϝжϠ пЮϖ РϼϝЛвЮϜ ϞϝЂϦЪϜ ϸϼϮв
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  атЂЧϦ ̭ϝжϪϒ ШϼϝІϦЮϜ ϣϚтϠ Ьы϶ дв ϝлтЯК йЛтϮІϦ аϦтм ϞϼϸϦвЮϜ ϝлϠЂϦЪт ϣтКϝвϦϮϜ ШϼϝІϦ

мЯϲ пЮϖ ЬмЊмЯЮ дтϠϼϸϦвЮϜ дтϠ ϤыЪІвЮϜϝлЮ ϣтКϝвϮ Ь ̪Івϝк ϱтϦϦ ϝвЪ ̯ϝ   ϼтϠЛϦЯЮ ϞϼϸϦвЯЮ ϼтϠЪ

 .дтϼ϶фϜ ЬмЯϲ аттЧϦм ЬтЯϲϦм ЬмЯϲЮϜ ϰϜϼϦЦϜм йтϒϼ дК 

        ϸЪϒLi and Ding,(2022)    ϸтУϦ сЪϼϝІϦЮϜ сϦмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝϚтϠ дϒ  ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ

 атЯЛϦЮϜ   ϣЪϼϝІв двЎт рϸтЯЧϦ ϼтО Авж пЮϖ рϸтЯЧϦЮϜ АвжЮϜ дв сϮтϼϸϦЮϜ ЬмϲϦЮϜ сТ йϠтϼϸϦ ̭ϝжϪϒ

  ФϼА ИмжϦ пЯК ϸКϝЂϦ ϤϜмϸϒ ЬД сТ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣтвжϦм ϣТϼЛвЮϜ ̭ϝжϠ сТ ϞтϼϸϦЮϜ РϜϼАϒ ϣТϝЪ

ИϜϸϠшϜ пЮϖ ЬмЊмЯЮ ϞϝЛтϦЂъϜм алУЮϜ ̪  аϦтм сϠтϼϸϦЮϜ омϦϲвЮϜ ̭ϝжϠ сТ ϞϼϸϦвЮϜ ШϼϦІт Ϩтϲ

ЬвϝЛϦЮϜ  .ЙтвϮЯЮ Хϲ ϝлжϒ пЯК РϼϝЛвЮϜ Йв 

      ϤϝЂϜϼϸ ϤϸЪϒм рϼ϶Т ϸвϲϒ)̷̸̪̹̻ ( ̫двϲϼЮϜ ϸϠК пУАЊв)̷̸̪̹̽ (̫  ϸтІϼЮϜ ϸϠК

ЀϝтЪ ̪)̷̸̹̽(̫ ϰϝϦУЮϜ ϸϠК ϸтϼПϦ)̷̸̪̹̿( ̫ Lam,(2018) ̫(2018)  Chua  ̫

Potts,(2019) ̫ Smith,(2019) ̫ Berry, (2019)̫ Rios,(2020)   ϤϝϚтϠ ϣтЯКϝТ

 .ϤϝкϝϮϦъϜм ϤϜϼϝлвЮϜ ϣтвжϦ сТ сжмϼϦЪЮшϜ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ 

        ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣтϮтϦϜϼϦϜ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϜ акϒ двм

 .ϤϝКмвϮвЮϜ дтϠ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣтϮтϦϜϼϦЂϜм       

      ϼϝІϒсϳϠϼ рϹлв ̫ СуГЯЮϜϹϡКϼϜϾϮЮϜ ̫ ϸнгϳв ϺϝϦЂцϜ ̪)̷̸̹̹(   аЯЛϦЮϜ ϣтϮтϦϜϼϦЂϜ дϒ пЮϖ

  ϢϼϜϸш ϤжϼϦжшϜ ϼϠК ЬвϝЪϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ дК ϢϼϝϠК ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ сЪϼϝІϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ

аЯЛϦЮϜ ϣКмвϮв ϤϝЪϼϝІв ̪ ̯тЯ϶Ϝϸ ϣЯЊУжв ϣЧтϼАϠ ϣКмвϮв ЬЪ ЬвЛϦЮ ϝ   дв ϤϝКмвϮвЮϜ сЦϝϠ дК

 Ϟтм ϤϜмϸϒ Ьы϶ ̹  ХтЧϲϦ пЮϖ ЬмЊмЯЮ ϞϼϸвЮϜ ϸϝІϼϖм йтϮмϦ ЬД сТ    ϢϸϸϲвЮϜ ϣтϠтϼϸϦЮϜ РϜϸкцϜ

ϝ̯УЯЂ . 

     ) ϸЪϒSalmons,(2006   сТ йвϝлв ̭Ϝϸϒ ϸжК ϞϼϸϦвЮϜ ϝлвϸ϶ϦЂт сϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ дϒ

ЯЂϦЮϜ АвжЮϜ) Аϝвжϒ ϣЛϠϼϒ ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠсЯЂ ̪  рϾϜмϦвЮϜ АвжЮϜм ̪ ЮϜм  Авж

сϚϝЧϦжъϜ ̪ (рϼϾϑϦЮϜ АвжЮϜм̪атлТ ̭ϝвтІ РтЎϦм)̷̸̪̹̀(Ϧ дЪвт АϝвжцϜ иϺк дϒ ϝлвтЂЧϦ   пЮϖ

дтϦКмвϮв ̪   сТ ШϼϝІϦЮϜ аϦт аϪ ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ  рϸϼУЮϜ ЬвЛЮϜ пЯК амЧϦ пЮмцϜ ϣКмвϮвЮϜ

сЯЂЯЂϦЮϜ АвжЮϜ) ЬвІϦ ϣКмвϮвЮϜ иϺкм ϣвлвЮϜ аϝвϦш ЬвЛЮϜ ϣтϝлж ̪рϾϜмϦвЮϜм ̪ (сϚϝЧϦжъϜм  сТ

 дтϲ   ϢϼвϦЂв ϣЧтϼАϠ йтТ аϦт ШϼϝІϦЮϜ дϒ ϣтжϝϪЮϜ ϣКмвϮвЮϜ ЬϪвт рϺЮϜ мкм рϼϾϑϦЮϜ АвжЮϜ ϾтвϦт

 ϸϠ ϺжвϝлϦтϝлж пϦϲм ϣвлвЮϜ ϣтϜ ̪   ϣвлвЮϜ ̭ϝлжϖ пϦϲ ϣтЪϼϝІϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ Ϭϼϝ϶ сϚϝЧϦжъϜ АвжЮϜ аϦт ϝвжтϠ

ϮвЮϜ ̭ϝЎКϒ дтϠ ШϼϝІϦЮϜ аϦтм ̭̯Ϝϸϒ ЬЎТцϜ ϼϝтϦ϶Ϝ сТ АЧТ ϣКмв . 



̽ 
  

             ϝлжтϠ ЬКϝУϦЮϜ мϒ РыϦ϶ъϜ йϮмϒ сТ ϨϲϠЮϝϠ АϝвжцϜ ШЯϦ ϤϝЂϜϼϸЮϜ дв ϸтϸК ϤЮмϝжϦ ϸЦм

  ϝлϮϚϝϦж ϤКмжϦм дв ЬЪ ϤϝЂϜϼϸ ϝлжвм ̪ϣϪыϪЮϜ АϝвжцϜ дтϠ ϣтЯКϝУЮϜ мϒ ϣтЯЎТцϜ ϤϝϠϪϖ сТ    рϸвϲ

Ϣϸϝвϲ Ьвϒм дϝϠЛІ)̷̸̪̹̺)̪Ϣϸϝвϲ Ьвϒ ̫(̷̸̹̼)̪дтЂϝт ϞжтϾ ̫ (̷̸̹̽  ̭ϝвтІ ̫(

)̪атлТ̷̸̹̽)̪ϸЛЂв ϸвϲв ̫ (̷̸̹̿ )̪аЛжвЮϜ ϸϠК РтϼІ ̫(̷̷̹̹  .( 

     ϒ : дв ЬЪ ϨϝϲϠϒ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣтЯЎТϒ ϤϦϠϪϒм ) ϞтϼО ϸвϲ̷̸̹̻  ϴϝϠАЮϜ ̭ϝжЂϲ ̫(

)̷̸̹̻  РЯ϶ ϸвϲв ̫( ̪)̷̸̹̽ ϸтЂЮϜ пУАЊв ̫( ̪)̷̸̹̽ ϸтЛЂ ϸтЮм ̫()̷̷̪̹̹ .( 

      ) ̪дϝϠЛІ рϸвϲ дв ЬЪ ϣЂϜϼϸ рϼϾϑϦЮϜ АвжЮϜ ϣтЯЎТϒ ϤϦϠϪϒ ϝвжтϠ̷̸̹̺  óϾтϾЛЮϜ ϸϠК ϼϲЂм (

)̷̸̹̾ .( 

             ЌϼЛЮϜ ϣЯлЂ ϣтвтЯЛϦ ϸϜмв Ьы϶ дв ϣтвЯЛЮϜ йϦϸϝв атϸЧϦЮ аЯЛвЮϜ ϬϝтϦϲъ ̯ϜϼДжм

  ϞыАЮϜ алТ пЯК сϠϝϮтшϜ ϼϪцϝϠ ϸмЛт ϝвв атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ йЮ ϝкϼТмт дмвЎвЮϜм

)̪ϤмϦЯІ ϸвϲв ϸЪϔт алϠϝЛтϦЂϜм̷̸̹̀  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϜмϸϒ дв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ дϒ (

 ϸтϸϮЮϜ  атвЊϦЮϜ ϬϺϝвж ̭мЎ сТ ϞыАЮϜ пЮϖ ϤϜϼмЊϦЮϜм ϼϝЪТцϜ ЬтЊмϦ аЯЛвЮϜ пЯК ЬлЂϦ сϦЮϜ Ϣ

 .ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв пЯК ϝкϼІж сЮϝϦЮϝϠм ̪свтЯЛϦЮϜ 

      ̪ϟтϼϹϧЮϜ ϭвϜϽϠм буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣугкϒ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹК ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϹЦм

 ϣЂϜϼϸ ϝлзвSmith,(2019) ϣуЯКϝТ   еугЯЛгЮϜ ев ϣзуЛЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ сТ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 ϣЯϲϽгЮϜ ЬϝУАϒ буЯЛϦ сТ бЯЛгЮϜ ϹКϝЃт рϻЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжш бЯЛϦ ϣϛуϠ Ьы϶ ев

 .ϣуϚϜϹϧϠшϜ 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϜϻЪмAprianti,(2020)   бтϹЧϦ ϹЛϠ ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ ̭Ϝϸϒ ЭуЯϳϧϠ ϥгϧкϜ сϧЮϜ

  сϧЮϜм ϝтϿуЮϝгϠ ЀϝϡвϝЂ ϣЧГзгϠ ϝуЯЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϜ ЀϼϜϹгЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϝϠ ϣггЋв ϣугуЯЛϦ ϸϜнв

 .ЩуТϜϽϮнУжшϜ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ БϚϝЂнЮϜ пЮϖ ϞыГЮϜ ϬϝуϧϲϜ ϤϹЪϒ 

      жϦ сТ йϦ̭ϝУЪ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤϠϪϒ ϸЦм :ϨϝϲϠϒ йтЯК ϤЧУϦϜ ϝв ϜϺкм ϞыАЮϜ РϼϝЛв ϣв 

 Dunlap,(2016); Kibar,(2017); Apriyanti,(2020); Leggette,(2020) 

            ϬϝтϦϲъ Ϝ̯ϼДжм ϣжвϐ ϣтжмϼϦЪЮϖ ЬКϝУϦ ϣϚтϠ ϼтТмϦ пЮϖ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ  ЌϼЛϦ

ЬКϝУϦтм ϣтвтЯЛϦЮϜ ϢϸϝвЮϜ ϝлтТ )̪ϤϸмϮ пУАЊв ϸЪϒ̪ϞЮϝАЮϜм аЯЛвЮϜ̷̷̹̹  РтАЯЮϜ ϸϠК ϣϠк ̫(

)̷̸̪̹̽  ̭ϝϲжϒ сТ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϝЂЂϔвЮϜ Йв ϝ̯тЧтЧϲ ϝ̯жмϝЛϦ ϼТмϦ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв дϒ  (

  ϤϝЂЂϔвЮϜ мϼтϸв ϼДжт Ϻϖ ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ пЮϖ атЯЛϦЮϜ ИϝАЦ сТ ϣϲЯвЮϜ ϣϮϝϲЮϜ мКϸϦ Ϩтϲ ̪аЮϝЛЮϜ



̾ 
  

 мϼтϸвм ϣтЛвϝϮЮϜ ЬϠЦ ϣтвтЯЛϦЮϜ  ЬД сТ атЯЛϦЮϜ ϼϜϼвϦЂϜ дϝвЎ Йв ϞыАЮϜ ϣвыЂ пЮϖ ϤϝЛвϝϮЮϜ

  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ЬвЛϦ Ϩтϲ ̪ϞыАЮϜм ϤϝЂЂϔвЮϜ дтϠ йϮмЮ ϝ̯лϮм ЬЊϜмϦЮϜ ЙжвϦ ϣϲϚϝϮ рϒ

  Ϝ̯ϼтϠЪ Ϝ̯ϼЂϮ ϼТмϦ Ϩтϲ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϝЂЂϔвЯЮ ϣтвтЯЛϦЮϜ РϜϸкцϜ ХтЧϲϦ пЯК ϣтжмϼϦЪЮшϜ

 сТ сЂϼϸвЮϜ ЬвЛЮϜм ϼвϦЂвЮϜ аЯЛϦЯЮ .ϤϝвϾцϜ ϤЦм 

     ) ХУϦϜмBeach,(2018); Arbaugh,( 2019  ϤϝЊжв дϒ   ϱжвϦ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ

Ϝ̯ϼвϦЂв ̯ыЊϜмϦ    ϣЮмлЂϠ ϝлЛϦвϦ Йв ϣЮϝЛУЮϜ ϣЪϼϝІвЮϜм ϢϼмЊЮϜм ϤмЊЮϝϠ ϸЛϠ дК атЯЛϦЮϜ Ьы϶ дв

 вфϜ аϜϸ϶ϦЂъϜ ϤϝϠϮϜмЮϜм ϤϝУЯвЮϜ ϣЪϼϝІвм д̪ϝАК ϸвϲв РϝЎϒм)̷̸̪̹̾ (   ϞыАЮϜ ϣϠϝϮϦЂϜ дϒ

 .ϣтвЦϼЮϜ ϼϸϝЊвЮϜ дв ϝкϼтО дв ИϼЂϒ ϝкмϲж 

        ϦЮϜ ϣтϠтϼϸϦЮϜ йвϝлв атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ рϸϔт сЪ  аϝлвЮϜ ШЯϦ ЬЪ м ϝлϲϼА аϦ с

  йϦ̭ϝУЪ ЙТϼ дв ϸϠъ ϼвϦЂв ЬЪІϠ ϤϜϼϝлвЮϜм РϼϝЛвЮϜ ϨтϸϲϦЮ ϬϝϦϲϦ сϦЮϜм ϢϸϸЛϦвЮϜ ϣтТϜϼІшϜ

 .ϣϠмЯАвЮϜ аϝлвЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК йϦϼϸЦ ϸЪϔϦ ϤϜϸЧϦЛв ̭ϝжϠм ϣтϦϜϺЮϜ 

     двϲϼЮϜ ϸϠК пУАЊв ϼтІт ̪ )̷̸̹̽  ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ свжϦ ϣтЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϤϝϚтϠ дϒ пЮϖ (

 оϸЮ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ   оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϤϜϸЧϦЛв дтϠ ϣЦыК ϸмϮм йϦЂϜϼϸ ϤϸЪϒ ϝвЪ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ   тϼϸϦЮϜ аϝлвЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК йϦϼϸЦм ϣтϠ  Ϧ ϣϚтϠ ϼтТмϦм Ϟтϼϸ    ϤϜϼϸЦ свжϦ ϸтϮ

ЮϜдтϠϼϸϦв  ЛТ ЬЪІϠ .Ьϝ 

 : ϣЯЪІвЮϝϠ ЀϝЂϲшϜ 

  ̯ъмϒ:ϨϲϝϠЮϜ ϢϼϠ϶    ϸнϮм ЕϲнЮ Ьы϶ ев ϩϲϝϡЮϜ ϝлЛгϮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ЭϠϝЧϦ ϤϝЦнЛв

 ев ϞϽϧЧϦ ϢϹгЮ сжϜϹугЮϜ йЯгК̷̺   буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾнϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ͻуϡ϶ сϚϝЋ϶ϓЪ ϝ̯вϝК

 ϣтϽЋгЮϜ :сЮϝϧЮϝЪ скм 

-  Ьϝϯв сТ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϸϜнгЮϜ сгЯЛв мϒ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ц ϣуϡтϼϹϦ ϭвϜϽϠ ϽуТнϦ аϹК

 .йϮϝϧжϖ ϭвϜϽϠм ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

-  .буЯЛϧЮϜ сТ йϧугкϓϠ сТϝЫЮϜ сКнЮϜ аϹКм ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣТϝЧϪ ϼϝЇϧжϜ аϹК 

-  Ьϝϯв сТ ϹтϹϮ ЭЪ пЯК ИыАъϜ СЛЎм ϹуϯЮϜ бугЋϧЮϜ ̭рϸϝϡвм ЁЂϓϠ аϝгЮшϜ аϹК

 .ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝϪϹϳϧЃвм сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ 

      ЧУϦϜ ϹЦм ϥ  ϤϝЗϲыгЮϜ ЩЯϦ ϝЂϜϼϸ Йв)̪сЂϽв РϽІϒ Ϥ̷̸̹̾ ϹϡК ϤнУЊ ̫(

)̪ϿтϿЛЮϜ̷̸̹̿)̪ ФмϾϽв Ϣϼнж ̫(̷̸̹̀)̪сзПЮϜ ϹϡК бЂϝϠ ̫(̷̷̹̹.( 



̿ 
  

ϝ̯тжϝϪ  : ϩϲϝϡЮϜ ϝкϜϽϮϒ сϧЮϜ ϣуТϝЇЫϧЂъϜ ϣЂϜϼϹЮϜ ϭϚϝϧж ϥЯЊнϦ   ϢϼϜϸϗϠ ϟтϼϹϦ ϢϹϲнЮ йϦϼϜϸϖ Ьы϶ ев

 пЯК ϟтϼϹϧЯЮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϬϝуϧϲϜ ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϜ  Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв

 ϣϡЃзϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ̸̀́  ϤϝЋзв ЬнЋТ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв пЮϖ блϮϝуϧϲϜ ϣжϝϡϧЂъϜ ϥϧϡϪϒм ̪

  ϣϡЃзϠ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ̹̿ ́  сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϤϜмϸϓϠ ХЯЛϧт ϝв ЭЪ ϢϼϜϸϗϠ еуузЛгЮϜ блжϒм ϣЊϝ϶

Т ϣзвϐ ЭгК ϤϝϛуϡЮ ϝ̯ЂϝгϧЮϜ ЩЮϺм ̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ЀϼϜϹгϠ  ϬϝϧϳϦ ϣЯгϧϳв ϼϝГ϶ϒ ϸнϮм ЭД с

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв пЯК ϟтϼϹϧЮϜ пЮϖ сϚϝЋ϶цϜ Ϭϝуϧϲъ Ϝ̯ϽЗжм ̪сКϝгϧϮъϜ ϹКϝϡϧЮϜ пЮϖ

 ЭлЃтм ϹуЧЛϧЮϜ еК ϢϹуЛϠ ϣЯлЂ ФϽГϠ ϞыГЯЮ букϝУгЮϜ ЬнЊм егЏϦ  ϣугуЯЛϦ ϸϜнв Ϭϝϧжш сгуЯЛϧЮϜ

м буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ЭвϝЛв сТ ϝлЮмϜϹϦ еугЯЛгЮϜ пЯК  ев ϽуϫЫЮϜ сТ ϢϽТнϧгЮϜ ϣуЪϻЮϜ ϤϜϼнϡЃЮϜ

ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ сТ ϣЊϝ϶м ЬнЋУЮϜ . 

ϝ̯ϪЮϝϪ:  дв ЬЪ ϣЂϜϼϸЪ ϣЧϠϝЂЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϤϦϠϪϒMaccallum,(2017);Sun,(2018); 

Persson,(2018); Pedro and Nikou,(2018 ) ІϦЮϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝϚтϠ ϣтЯКϝТ  сТ  ϣтЪϼϝ

 ЬЧϲϠ дтЯвϝЛЮϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦ атЯЛϦЮϜ   ϸвϲв ϤϝЂϜϼϸ атЯЛϦЮϜ сТ ШтТϜϼϮмУжшϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ  ϤЊмϒм

)̪ϤмϦЯІ̷̸̹̽) ̪дЂϲ Ьвϒ̫(̷̸̹̾)̪ЄммϝІЮϜ ϸвϲв ̫(̷̸̹̀ )̪ϼвЮϜ сжϝвϒ̫ (̷̸̹̹  ϝвЪ ̪(

)̪ϸтЛЂ пЯтЮ ϤϝЂϜϼϸ атЯЛϦЮϜ сТ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϤЊмϒ̷̸̹̀  ϣвϝЂϒ ̫(

 )̪дмϼ϶ϐм рмϜϸжк̷̷̹̹) ̪ϤϸмϮ пУАЊв ̫ (̷̹̹̹( . 

    пЮϖ ϬϝϦϲт ϜϺк ЬЪ ЙТϼ   ϤϝϠЧК пА϶ϦтЮ  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ

  ̪сжмϼϦЪЮшϜ ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ ЬЎТϒ дК ϨϲϠЮϜ ϞЯАϦт ϝвв̪ϞтϼϸϦЮϜ  ϣЯЪІвЮϜ ϤϼЊϲжϜ ϸЧТ сЮϝϦЮϝϠм

  сТ РЛЎ ϸмϮм" сТ ϣтϪϲϠЮϜ  ϤϜϼϝлвм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϬϝϦжϖ  ϤϜϼϝлв  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ

  сТ ϣЯЪІвЮϜ ШЯϦ ϣОϝтЊ аϦ ϸЦм ̪"атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтжϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜм ϣтжмϼϦЪЮшϜ

ЮϜЀтϚϼ ЬϜϔЂ  мкм йжК ϣϠϝϮшϜ ϨϲϠЮϜ ϜϺк Ьмϝϲт рϺЮϜ : 

      дЪвт РтЪ сЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК ϣвϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ ï  рϼϾϑϦ ï  

 (рϾϜмϦвЮ ϣтвжϦ  ЙТϼм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв

ϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ т ̬  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ с 

 ϣтЮϝϦЮϜ ϣтКϼУЮϜ ϣЯϚЂцϜ ЬϜϔЂЮϜ ϜϺк дв ИϼУϦтм:   

.̸   ϣϛуϠ бугЋϧϠ ϣЊϝϷЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ ϝв  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЦ сжмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ) сЯЃЯЃϦ

ï ϾϑϦ рϼï рϾϜнϧв(   аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ 



̀ 
  

.̹  ϝв ϣгϚϝЦ ϣвϾыЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв

 ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц 

.̺   ϰϽϧЧгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϝвЮϜ ϣϛуϡЮ  ϟтϼϹϧЮшϜ  сжмϽϧЫЮϜ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧ) сЯЃЯЃϦ

ï  рϼϾϑϦï рϾϜнϧв(   аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

.̻   ϝвϽϪϒ    ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)-  рϾϜнϧв-    (рϼϾϑϦ  сТЮϜ  ЭуЋϳϧсТϽЛгЮϜ    ϤϜϼϝлгЮ

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ ̬ 

.̼   ϝвϽϪϒ    ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)-  рϾϜнϧв-    (рϼϾϑϦ    сТЮϜ  ЭуЋϳϧсТϽЛгЮϜ   ϤϜϼϝлгЮ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ  ̬ 

.̽  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв- Ϧ (рϼϾϑ  сϚϜϸцϜ ϟжϝϯЮϜ ϣугзϦ сТ

 ̬  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ 

.̾  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  сϚϜϸцϜ ϟжϝϯЮϜ ϣугзϦ сТ

 ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ 

.̿  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϝвсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  ϢϸнϮ сТшϜ ЩуТϜϽϮнУж

ЮϜ .сгуЯЛϧ 

.̀  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϝвсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  ϢϸнϮ сТЮϜ ЭЋУЮшϜ  сжмϽϧЫ

 ϣЋзв пЯКOdoo . 

̸̷.  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϦ сТТ п

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ  

̸̸.  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϦ сТ пТ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ   

 :ϨϲϠЮϜ РϜϸкϒ 

     ϣтЮϝϦЮϜ РϜϸкцϜ ХтЧϲϦЮ ϨϲϠЮϜ пЛЂт : 

- ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК ϣвϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦЮϜ сЯЂЯЂϦï ЮϜ рϼϾϑϦ ï  

ЮϜ (рϾϜмϦв сТ ϝлϦтЯКϝТ дК РІЪЮϜ аϪ двм  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦ

ϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЙТϼм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм т атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ с 

- ϚтϠ атвЊϦ ϼттϝЛв ϸтϸϲϦ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ 

-   ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ РыϦ϶Ϝ йϮмϒ пЯК РмЦмЮϜсЯЂЯЂϦ) -  рϾϜмϦв-  (рϼϾϑϦ    сТϤϜϼϝлв ϣтвжϦ 

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ   оϸЮ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ . 



̸̷ 
  

-   сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ аϜϹϷϧЂϜ ев ϢнϮϽгЮϜ бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм сгуЯЛϧЮϜ ϸмϸϽгЮϜ ϣЂϜϼϸ

  сЯЃЯЃϦ ) ϣϪыϫЮϜï  рϼϾϑϦ-   ϤϜϼϝлгЮϜм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ ϭвϜϽϠ сТ (рϾϜнϧв    сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ

 .ангЛЮϜ йϮм пЯК еугЯЛгЮϜм ЈнЋϷЮϜ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

  ЌмϼТ ϨϲϠЮϜ:    
č. ƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓùùù˶ơãƗ    ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ̠˹Ƶ(  èƓƞïí Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃåïƓ ˯ƤǙ 
  Ɇ˻˶˲˯ǃå ǏƼ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå èåïƓǌǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå  ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 

Ď. ƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓùùù˶ơãƗ    ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ̠˹Ƶ( Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ  èƓƞïí 
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ ǑƼ  ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåïƓ ˯ƤǙ 

 Ɇ˻˶˲˯ǃåǑƼ̇ ƶ˸ǃå  èåïƓǌ˸ǃ  ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíãɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 
ď.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ 

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ ǑƼ  ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠ
ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ǃƓ˶ǃ.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå Ơ 

Đ.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠ

ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸ 
đ.   Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠƝ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ  
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå . 

Ē.   Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå çí˦ƞ ǏƼЮϜ ЭЋУ

ЮшϜ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo . 
ē.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿ˸ǃ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ   ñƓ ʿǃå ƠǃƓùùùùùùùùù˶ǃ

.ɏ˗ƶ ǃå 



̸̸ 
  

Ĕ.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄù˴Ǆù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǑƼƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ɏ˗ ñƓ ʿǆ ǏƼ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùù˶˹ǆ çïåíå   ƠǃƓùùù˶ǃ
.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå 

ϨϲϠЮϜ ϣтвкϒ : 

- ϼмϸЮϜ пЯК ̭мЎЮϜ ̭ϝЧЮϖ  ϸтϜϾϦвЮϜ ϤϝϚтϠЮϦЮϜ Ϟтϼϸ  сЪϼϝІϦЮϜ Ъ ϸЛϠ дК ϤϝϚтϠ  ϣϪтϸϲ  ϣжвϐм

 тЯЛϦЮϜ сТа.  

- ϲ ϣϠϝϪвϠ сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ дмЪт ϸЦ Ь ϝ̯жϝвϒ ϼϪЪϒ атЯЛϦ ХтЧϲϦЮ рϼмϼЎ   ϣϲϚϝϮ рϒ ЬД сТ

 .ϣтϲЊ 

-    атвЊϦЮ ϼттϝЛв ϣКмвϮвϠ ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϭвϜϼϠЮϜ сввЊв ϸКϝЂт дϒ сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЯЮ дЪвт

 .ϣУЯϦ϶в ШϼϝІϦ АϝвжϓϠ ϸЛϠ дК ϞтϼϸϦ ϤϝϚтϠ 

-   РтДмϦ Ϩтϲ дв ϞтϼϸϦЮϜ ϞтЮϝЂϒ ϼтмАϦ сТ ϣϪтϸϲЮϜ ϤϝкϝϮϦъϜ сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϞЪϜмт

ЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сТ ϝлϦϝϪϸϲϦЂвм атЯ   ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ϢϸϝтϾ  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ц . 

-  сжлвЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϭвϜϼϠ ϜмЛЎϜм сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ дв ϸтУϦЂт  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ц

ϝлЯϠЦм ϣвϸ϶ЮϜ ̭ϝжϪϒ ̪ .алЮ ϣϠЂϝжвЮϜ ϭвϜϼϠЮϜм ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ ϸтϸϲϦ сТ 

ϨϲϠЮϜ ϭлжв : : пЯК сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϸвϦКϜ 

-  ϸтϸϲϦЮ ШЮϺм :сУЊмЮϜ ϭлжвЮϜм ϼттϝЛвЮϜ ϣтЂϝЂцϜ ϤϜϼϝлвЮϜ сТ  ϬϝϦжϖм атвЊϦ

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜм ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ  оϸЮϚϝЊ϶ϒ т  с

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ . 

-  ЀϝтЧЮ ШЮϺм :сϠтϼϮϦЮϜ йϠІ ϭлжвЮϜ  Аϝвжϒ  пЯК аϚϝЦ сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ атвЊϦ ϼϪϒ

  сЯЂЯЂϦ)ШϼϝІϦЮϜ ï    рϾϜмϦвï    (рϼϾϑϦ   ϤϜϼϝлвЮ сЯвЛЮϜ ̭ϜϸцϜм сТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ пЯК

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ̪  ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЦм   ϸЮо  

 КмвϮв Ϥϝ  ϨϲϠЮϜ. 

ϨϲϠЮϜ ϤϜϼтПϦв:  :ϣтЮϝϦЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ЬмϝжϦ  

Å    ЬЧϦЂвЮϜ ϼтПϦвЮϜ  сжмϼϦЪЮϖ ϞтϼϸϦ ϣϚтϠ :  пЯК аϚϝЦсЯЂЯЂϦ) ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ-  рϾϜмϦв-   (рϼϾϑϦ . 

Å   ϣЛϠϝϦЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ:    

.̸  .свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлв 

.̹  ϤϜϼϝлв  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖϣтжмϼϦЪЮшϜ . 



̸̹ 
  

.̺   .ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ 

 атвЊϦЮϜ йϠІ сϠтϼϮϦЮϜ  ϨϲϠЯЮ:  ϸвϦКϜ  атвЊϦЮϜ пЯК ϨϲϠЮϜ :сЮϝϦЮϜ 

  сЯϠЧЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ мϺ  ϣАϠϝЎЮϜ ϣКмвϮвЯЮ сϠтϼϮϦЮϜ атвЊϦЮϜ ϸϜϸϦвϜ

 рϸЛϠЮϜмIsaac&Micheal,(1987) 

) ЬмϸϮ̸ϨϲϠЮϜ ϤϝКмвϮвЮ сϠтϼϮϦЮϜ атвЊϦЮϜ ( 

 ϣКмвϮвЮϜ 
 ϸϸК

ϸϜϼТцϜ 
 ЀϝтЧЮϜсЯϠЧЮϜ ϣтϠтϼϮϦЮϜ ϣϮЮϝЛвЮϜ рϸЛϠЮϜ ЀϝтЧЮϜ 

ϭв ̸

 
̸̼ 

 ЬтЊϲϦ ϼϝϠϦ϶Ϝ

сТϼЛв 

  ̭Ϝϸϒ ϼтϸЧϦ ϣЦϝАϠ

рϼϝлв 

 

  ϣϚтϠ сТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж

(ϞϝЂϦϜм) ϣтЪϼϝІϦ сжмϼϦЪϖ ϞтϼϸϦ 
сТϼЛв ЬтЊϲϦ ϼϝϠϦ϶Ϝ 

 ̭Ϝϸϒ аттЧϦ ϣЦϝАϠ

рϼϝлв 

ϣтϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ ЀϝтЧв 

сϚϝлж ϭϦжв аттЧϦ ϣЦϝАϠ 

 

 ϭв ̹

 
̸̼ 

 Авж ϣϚтϠ сТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ

 ϣтЪϼϝІϦ сжмϼϦЪϖ ϞтϼϸϦ

(аϜϼϮϦЂжϖ) 

 ϭв ̺

 
̸̼ 

  ϣϚтϠ сТ рϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж

( ШмϠЂтТ)ϣтЪϼϝІϦ сжмϼϦЪϖ ϞтϼϸϦ 

 :ϨϲϠЮϜ ϤϜмϸϒ 

.̸  сЯтЊϲϦ ϼϝϠϦ϶Ϝ сТϼЛвЮϜ ϞжϝϮЯЮ Ϝ ϤϜϼϝлвЮ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжш . 

.̹  сЯтЊϲϦ ϼϝϠϦ϶Ϝ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ ϞжϝϮЯЮ  ϢϼϜϸϖ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв . 

.̺   ϣЦϝАϠ ϣДϲыв сϚϜϸцϜ ϞжϝϮЮϜ  .свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сТ 

.̻   ϣЦϝАϠ ϣДϲыв ш сϚϜϸцϜ ϞжϝϮЮϜ .ϣтжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸ 

.̼ .  ϣЦϝАϠ (свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ) аттЧϦ   . 

.̽ .  ϣЦϝАϠ (ϣтжмϼϦЪЮшϜ мϸмϒ аЯЛϦЮϜ ϣЊжв пЯК ЬЊТ) аттЧϦ   . 

.̾  ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв   оϸЮ ϚϝЊ϶ϒт атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ с . 

  :ϨϲϠЮϜ ϣжтК 

        ϝлвϜмЦ ϣжтК̻̼  .ϤϝКмвϮв ϨыϪ пЯК дтвЂЧв ϝ̯тϚϝЊ϶Ϝ 

 ϸмϸϲ ϨϲϠЮϜ::ϣтЮϝϦЮϜ ϸмϸϲЮϜ пЯК сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϼЊϦЦϜ  

.̸   тϚϝЊ϶ϒм   атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ  ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣтϼт϶ЮϜ ϼАϝжЧЮϜ ϢϼϜϸϗϠ  . 



̸̺ 
  

.̹   ЬвЛϦ йϦϝКмвϮв дц ϞϝЂϦϜм ϭвϝжϼϠ пЯК  (сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ) ϣКмвϮвЮ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЮϜ

ϣтЯЂЯЂϦ ϣЧтϼАϠ ̪   ϱжвт рϺЮϜ ШмϠЂтТ ϭвϝжϼϠ пЯК (рϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ) ϣКмвϮв ϝвжтϠ

 сжмϼϦЪЮшϜ ϼϾϑϦЮϜ ЈϼТдттϚϝЊ϶ыЮ ) ϣКмвϮв ϝвϒ  пЯК ЬвЛϦЂТ (рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ

рϾϜмϦв ЬЪІϠ ЬвЛЮϜ ϱтϦт рϺЮϜ аϜϼϮϦЂжϖ ϭвϝжϼϠ . 

.̺  пЯК ϞтϼϸϦЮϜ пЯК (свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ)  ϤϜϼϝлв   сТ ϣтЂϝЂцϜ ϤϜϼϝлвЮϜ

ϼмϦтϼϦЂтЮϖм ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ аϜϸ϶ϦЂϜ ̪ ϤϠϝϪЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦ сТ . 

.̻  ϨϲϠЮϜ ЬмϝжϦ ϞтϼϸϦ  ϨыϪЮϜ ϤϝКмвϮвЮϜ пЯК   ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв

 ) : ϣЊжв пЯКOdoo ( аϝЦмϣтЮϝЊϦъϜ ϣтϼДжЮϜ ЀЂϒ пЯК ϞтϼϸϦЮϜ  ϝвЪ ϞϼϸϦ

 тϚϝЊ϶цϜ дм   дв ϢϸвϦЛв ϤϝЊжв ϝлжц ϣтвтЯЛϦЮϜ омϮжм мϸмвϸϖ ϤϝЊжв ϤϜмϸϒ пЯК

 ϦУвм дтЪϼϦІвЮϜ ϤϝϠϝЂϲ ϤЧЯОϒ ϝлжЪЮм атЯЛϦЮϜм ϣтϠϼϦЮϜ ϢϼϜϾм  ϸϜмвЮϜ аϜϸ϶ϦЂъ АЧТ ϣϲм

ЛϦЮϜ ϝ̯тЮϝϲ ϤϝЊжвЮϜ ϝлϮϦжϦ сϦЮϜ ϣтвтЯ . 

 : ϨϲϠЮϜ ϤϜ̭ϜϼϮϖ К ϣϠϝϮщЮ д  ϣЯϚЂϒ  ϣтЮϝϦЮϜ ϤϜмА϶ЮϜ ИϝϠϦϜ аϦ ϨϲϠЮϜ 

-  .ϣЧϠϝЂЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜм ϨмϲϠЮϜм ϤϝтϠϸцϜ ЬтЯϲϦм ϣЂϜϼϸ 

- Ц ϸϜϸКϖаϚϜм    атЪϲϦм ϝлтЮϖ ЬЊмϦЮϜ аϦ сϦЮϜ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝϲЮϜ пЯК ̭ϝжϠ ϣϠмЯАвЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ

Ц аϚϜм  .ϤϜϼϝлвЮϜ  

-   ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв ̭ϝжϠ   .йвтЪϲϦм 

-  дтвЪϲвЮϜ ̭Ϝϼϐ ̭мЎ сТ ϤытϸЛϦЮϜ ̭ϜϼϮϖ. 

-  ϨϲϠЮϜ ϤϜмϸϒ ϸϜϸКϖ  ϤЯвІ сϦЮϜ Ϝ ϤϝЦϝАϠм ̪ϤϜϼϝлвЯЮ сТϼЛвЮϜ ϞжϝϮЮϜ сТ ϤϜϼϝϠϦ϶ъ

Ϧм ̭ϜϸцϜ ϼтϸЧϦ ϭϦжвЮϜ аттЧ  ̪ϣтϦϜϺЮϜ ϣϚϝУЪЮϜ ЀϝтЧвм ̪ м аϦ  дв ϣКмвϮв пЯК алЎϼК

 дтвЪϲвЮϜ  дтвЪϲвЮϜ ̭Ϝϼϐ ̭мЎ сТ ϤытϸЛϦЮϜ ̭ϜϼϮϖ м. 

-  АϝвжцϜ пЯК ϣвϚϝЦ сЪϼϝІϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠ атвЊϦ сЯЂЯЂϦЮϜ)ï рϼϾϑϦЮϜ-  

 .свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЯЮ аϝЛЮϜ ϬϺмвжЮϜ ϤϜмА϶ пЯКм ϣтϚϝжϠЮϜ ϣтϼДжЮϜ ̭рϸϝϠв ХТм (рϾϜмϦвЮϜ 

-  аϦ ϞтϼϸϦЮϜ  ХтϠАϦ  пЯК дттϚϝЊ϶цϜ м ϤϜмА϶ ϞтϼϸϦЮϜ сКϜϼ ϰϼϦЧв ϬϺмвж  сТ

ШтТϜϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ   ϨϲϠЯЮ рϼДжЮϜ ϼϝАшϜ сТ ϱЎмв ̪   ϣтЮϝЊϦъϜ ϣтϼДжЮϜм

 ЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ пЯК ϞтϼϸϦЮϜ сТϦ  ϣтжмϼ . 

-  аϦ ̯ЧтϠАϦ ϨϲϠЮϜ ϤϜмϸϒ ХтϠАϦ ̯тϸЛϠ / ϝтЯϠЦ ϝϝ. 

-  аϦ̪ϣтϚϝЊϲшϜ ϣϮЮϝЛвЮϜ ̭ϜϼϮϖ ϭвϝжϼϠ пЯКSpss Ϝм  ϝлϦІЦϝжвм ϭϚϝϦжЯЮ ЬЊмϦЮ

ϝкϼтЂУϦм. 



̸̻ 
  

-  ϨϲϠЮϜ ϭϚϝϦж ̭мЎ сТ ϣϲϼϦЧвЮϜ ϨмϲϠЮϜм ϤϝтЊмϦЮϜ атϸЧϦ. 

 :ϨϲϠЮϜ ϤϝϲЯАЊв 

 : сЪϼϝІϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ 

      ТϼКатЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϣКмЂмв йϦ )̷̸̹̽  аЯЛϦвЮϜ ϝлтТ ЬвЛт сϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ Аϝвжϒ ϸϲϒ йжϓϠ (

ϣтжмϼϦЪЮϖ ϣϚтϠ Ьы϶ ϢϼтПЊ ϤϝКмвϮв сТ йжϜϼЦϒ Йв ̪   ϾϝϮжϖ сТ ϣКмвϮвЮϜ ̭ϝЎКϒ йтТ ШϼϝІϦтм

 дмжмϝЛϦтм аϝлвЮϜЛϦЮϜ РϜϸкцϜ ХтЧϲϦ сТ ϝ̯ЧТм ϣтвтЯ   .ШϼϝІϦЮϜ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂъ 

йТϼЛтм  сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ йжϓϠ ̯ϝтϚϜϼϮϖ ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК ϣвϚϝЧЮϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠ  ϣтвжϦЮ

 ϤϜϼϝлв атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ϒ  .ϣтϦϜϺЮϜ алϦ̭ϝУЪм 

-  Авж ШϼϝІϦЮϜсЯЂЯЂϦЮϜ pattern sequential:  : 

 йТϼКWaite,(2004) Ϡ ϓ йж йтТ аϦт ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ ШϼϝІϦ Авж  ϣвлвЮϜ ϣϚϾϮϦ

  ϞЮϝАЮϜ ЬвЪт йϚϝлϦжϜ ϸЛϠм ϣтКϼТ ϣвлв сЯК ϞЮϝА ЬЪ ЬвЛтЮ ϣтКϼТ аϝлв сЮϖ ϣЂтϚϼЮϜ

  йтЯт рϺЮϜ.  

-  Авж ШϼϝІϦЮϜрϾϜмϦвЮϜparallel pattern :   : 

  йТϼКWaite̪(2004)    йтТ аϦт ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ ШϼϝІϦ Авж йжϓϠ  ϣЂтϚϼЮϜ ϣвлвЮϜ атЂЧϦ

 ЬЪ рϸϔт дϒ сЯК ϣтКϼТ аϝлвЮ йϦвлв ϞЮϝА  ϤЦмЮϜ ЀУж сТ ϣтКϼУЮϜ . 

 

-  Авж ШϼϝІϦЮϜрϼϾϑϦЮϜ: synergistic pattern  

   йТϼКWaite̪(2004)   ϤϝКмвϮвЮϜ Ь϶Ϝϸ ШϼϝІϦ Авж йжϓϠ ϞыАЮϜ ЙтвϮ ЬвЛт Ϩтϲ

 ̯Лвϝ  ϤЦмЮϜ ЀУж сТ ϣвлвЮϜ ЀУж ̭Ϝϸϒ сЯК. 

к сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ пжϠϦ ϸЦм  РтϼЛϦЮϜ ϜϺϜ̯ϼДж м сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϤϝтАЛв Йв йЧТϜмϦЮ .йϦЦϸЮ 

 :сжмϼϦЪЮшϜ атЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

         ϝлТϼК )атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝϲЯАЊвЮ мЪЂжмтЮϜ ЬтЮϸ̷̹̹̺ (    РДмϦ ϣтЯКϝУϦ ϣтвтЯЛϦ ϣϚтϠ :ϝлжϓϠ

 ϞтмЮϜ ϣтжЧϦ ̹  ЬЊϜмϦЮϜ ϤϝЪϠІ дтϠм сжмϼϦЪЮшϜ омϦϲвЮϜ ϢϼϜϸϖ ϣвДжϒ ϤϜϾтвв дтϠ ЙвϮϦм

  ϣАІжцϜ ХтϠАϦм ϤϝϠϮϜмЮϜ ЙЎмм РϜϸкцϜм ЀмϼϸЮϜ ϼІж дв дтвЯЛвЮϜ дЪвϦм сКϝвϦϮъϜ

 .ϢϸϸЛϦв ϤϝтжЧϦ Ьы϶ дв дтвЯЛвЮϝϠ ЬϝЊϦъϜм ϣтвтЯЛϦЮϜ 

ϠЮϜ пжϠϦ ϸЦмк сЮϝϲЮϜ Ϩϲ  РтϼЛϦЮϜ ϜϺм сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϤϝтАЛв Йв йЧТϜмϦЮ Ϝ̯ϼДж .йϦЦϸЮ 

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜSelf-Efficacy : 

       ϜϼмϸжϝϠ РϼКBandura(1997)   алϦϼϸЦ Ьмϲ Јϝ϶ІцϜ ϤϜϸЧϦЛв ϝлжϓϠ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ

 .ϣтЯКϝУϠ ϬϝϦжшϜ пЯК 

м ϝлТϼК сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜϝлжϓϠ ϝ̯тϚϜϼϮϖ тϚϝЊ϶ϒ ϤϜϸЧϦЛвс   атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ Ьмϲ  ϣтвжϦ пЯК алϦϼϸЦ

ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сТ алϦϜϼϝлв ̪ .ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм 
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  ШтТϜϼϮмУжшϜInfographic : 

        йТϼК )атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝϲЯАЊвЮ мЪЂжмтЮϜ ЬтЮϸ̷̹̹̺  (  ϣЦмІв ϣϦϠϝϪ ϣтϼЊϠ ϼЊϝжК йжϓϠ

 .ϤжϼϦжшϜ ϤϝϲУЊ пЯК ϼІжϦм сжмϼϦЪЮϖ мϒ ИмϠАв ЬЪІ сТ ϝв ИмЎмв дК ϼϠЛϦм ϝлвлТ ЬлЂт 

      сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ йТϼЛтм  ϝ̯тϚϜϼϮϖ  алУЮϜ ϣЯлЂ ϣЦмІвЮϜ ϣтϼЊϠЮϜ ϼЊϝжЛЮϜ дв ϣКмвϮв йжϓϠ :

лввЊт ϝ  тϚϝЊ϶ϒ м  атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ аЯЛвЯЮ ϝкϼтТмϦ ЌϼПϠ   ЬϝЊтш ϞыАЮϜ пЯК ϝлЎϼЛЮ

 ϤϝвмЯЛвЮϜ  .ϣЮмлЂϠ 
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сжϝϪЮϜ ЬЊУЮϜ 

ϨϲϠЯЮ рϼДжЮϜ ϼϝАшϜ 

 

 ϼнϳгЮϜЬмцϜ:  сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ .ϝлуТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒм 

                     

ЮϜ ϼнϳгЮϜсжϝϫсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ :. 

  

 
ϝϫЮϜ ϼнϳгЮϜϩЮужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв :.ϣ 

 

                      

ЮϜ ϼнϳгЮϜЙϠϜϽϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ :. 

 



̸̾ 
  

сжϝϪЮϜ ЬЊУЮϜ 

ϨϲϠЯЮ рϼДжЮϜ ϼϝАшϜ 

      Ьмϝзϧт Ϝϻк ЭЋУЮϜ ̯ЎϽКϝ  ϩϳϡЯЮ ϣуУЃЯУЮϜ ЁЂцϜм рϽЗзЮϜ ϟжϝϯЯЮ ̪  ϰϝЏуϧЂϜ еЫгт сϧЮϜм

 ϼнϳв Ьы϶ ев ϝлгЮϝЛвсжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ ϝлуТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒм ̪  ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϼнϳвм

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϼнϳвм сгуЯЛϧЮϜ ̪.ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼнϳвм 

 ̯ЎϽК сЯт ϝгуТмϝ ϼмϝϳгЮϜ иϻлЮ. 

ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ :ЬмцϜ ϼнϳгЮϜ ϝлуТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒм сжмϽϧЫЮшϜ : 

       ϤъϝЋϦъϜ ϤϜмϸϒм бЗжм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сЮϝϯв сТ ϽгϧЃгЮϜм ЭϚϝлЮϜ ϼнГϧЮϜ ЭД сТ

 ϤϜмϸϒм анлУв ϽуПϦ ϤϝϛуϠ еугЯЛϧгЯЮ аϹЧϧЮ йуТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ϤϜϽуПϦ ϝгЪ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

ϒ бЮϝЛЮϜ Ьнϲ еуϠϼϹϧгЮϜм  пЯК ЭлЃϦм дϝЫгЮϜм дϝвϿЮϜ ϸмϹϲ пГϷϧϦ ϢϹтϹϮ ϟтϼϹϦ ϤϜмϸϒм ϟуЮϝЂ

ЮϜ ЬмϜϹϦ еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜϽϡϷ  ϼϸϝЋв пЮϖ ЬнЊнЮϜм .ϣУЯϧϷгЮϜ ϝлКϜнжϓϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ 

           ϹЦм  ϤϹЪϒ)Enchikova, ( 2021    ϣугзϦ пЮϖ ϢϽу϶цϜ ϤϜнзЃЮϜ сТ йϯϧϦ бЮϝЛЮϜ Ьмϸ ϣТϝЪ дϒ

 ϣтнϠϽϧЮϜ ϝкϼϸϜнЪ аϝгϧкъϜ ϸϜϸϾϜмϕЃгЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϝϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сЮм ϟтϼϹϧЮϜм ̪  ϝзк евм

 РϼϝЛв ϣугзϦ сТ ϝлϲϝϯж ϥϧϡϪϒ ϣзвϜϿϧв ϽуОм ϣзвϜϿϧв ϣужмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ ϤϝϛуϠ пЮϖ ϬϝуϧϲъϜ дϝЪ

еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝкϝϯϦϜм ϤϜϼϝлвм ̪  ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϜϼнГϦ ϝзуЯК ϝлϧЎϽТ ϢϼмϽЎ ϥϳϡЊϒ сϧЮϜм

  .сгЦϼ нк ϝв ЭЪ пЮϖ рϹуЯЧϦ нк ϝв ЭЪ ев Ьнϳϧт бЮϝК ЭД сТ ϣϫтϹϳЮϜ ϤъϝЋϦъϜм  

       ϝгЪ  ϼϝІϒLoes,N(2022)    пЮϖ йзв РϹлЮϜ ϾмϝϯϦ сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ Ьы϶ ев ϟтϼϹϧЮϜ дϒ

 ϤϜϼϝлв Ьы϶ ев ϣЪϽϧЇв РϜϹкϒ ХуЧϳϧЮ ϝлгуЗзϦм ϣТϽЛгЮϜ ̭ϝзϠ пЮϖ РϼϝЛгЮϜ ϞϝЃϧЪϜ ϸϽϯв

  буЃЧϦ ̭ϝзϪϒ ШϼϝЇϧЮϜ ϣϛуϠ Ьы϶ ев ϝлуЯК йЛуϯЇϦ бϧтм ϞϼϹϧгЮϜ ϝлϡЃϧЫт ϣуКϝгϧϮϜ ШϼϝЇϦ ϤыЫЇгЮϜ

ϝлЮ ϣуКϝгϮ ЬнЯϲ пЮϖ ЬнЊнЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ̪  йтϒϼ еК ϽуϡЛϧЯЮ ϞϼϹϧгЯЮ ϽуϡЪ Ѕвϝк ϱуϧϦ ϝгЪ

 .етϽ϶фϜ ЬнЯϲ бууЧϦм ЭуЯϳϦм ЬнЯϳЮϜ ϰϜϽϧЦϜм 

      ϹЪϒмLi;Ding,(2022) мϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ дϒжϜ ϹуУϦ сЪϼϝЇϧЮϜ с ϞϼϹϧгЮϜ   сТ йϡтϼϹϦ ̭ϝзϪϒ

ϧЮϜ БгзЮϜ ев сϯтϼϹϧЮϜ ЬнϳϧЮϜ сТ ϟтϼϹϧЮϜ РϜϽАϒ ϣТϝЪ ϣЪϼϝЇв егЏт рϹуЯЧϦ ϽуО Бгж пЮϖ рϹуЯЧ

  ЬнЊнЯЮ ϞϝЛуϧЂъϜм блУЮϜ ФϽА ИнзϦ пЯК ϹКϝЃϦ ϤϜмϸϒ ЭД сТ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦм ϣТϽЛгЮϜ ̭ϝзϠ

ИϜϹϠшϜ пЮϖ ̪  ϝлжϒ пЯК РϼϝЛгЮϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ бϧтм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϞϼϹϧгЮϜ ШϽϧЇт ϩуϲ

.ЙугϯЯЮ Хϲ   
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      ϣЂϜϼϸ ϤϹЪϒ ϹЦмAprianti,(2020)    ϢϸϝтϾм РϼϝЛгЮϜ ϣугзϦ сТ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϣуЯКϝТ

ϣуЃужмϹжцϜ ϤϝЛвϝϯЮϜ ϞыА оϹЮ ϤϜϼϝлгЮϜ ̪  ϣужмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ ϣуЯКϝТ ϭϚϝϧзЮϜ ϥϧϡϪϒ ϩуϲ

  ϞыГЮϜ РϼϝЛв ϢϸϝтϾ сТ  нϳж ϞыГЮϜ оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦ ϥϧϡϪϒ ϝгЪ  сТ бЯЛϧЯЮ бкϸϜϹЛϧЂϜ

 .ϣужмϽϧЫЮϖ ϤϝϛуϠ 

 ̯ъмϒï  анлУвЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜсжмϽϧ : 

       ϽтнГϧЮϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϣуЫтϽвцϜ ϣуЛгϯЮϜ йϧТϽКASTD(2020)   ϢϸϹЛϧв ϤϝЧуϡГϦ рнϳт Ьϝϯв йжϓϠ

  ϞнЂϝϳЮϜ пЯК сзϡгЮϜ буЯЛϧЮϝϠ БϡϦϽϦ ϢϽуϡЪмCBL    ϝлКϜнжϓϠ ϤϝЫϡЇЮϜ  пЯК ϹгϧЛϦм ϹЛϠ еК буЯЛϧЮϜм

йгтϹЧϦм онϧϳгЮϜ ЭЧж сТ̪сжмϽϧЫЮшϜ сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ пЯК анЧϦм   ϣϛуϠ сТ онϧϳгЮϜ бтϹЧϦ бϧт ϩуϲ

  .ϣуЯКϝУϦ 

      ) ϤϸнϮ пУГЋв йТϽК ϝгЪ̷̷̹̹ Инж йжϓϠ (бϧт ϞнЂϝϳЮϜ пЯК ϹгϧЛгЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ев   йгтϹЧϦ

ϓϠ ϣуϦнϡЫзЛЮϜ ϣЫϡЇЮϜ ϽϡКϣузвϜϿϦ ϽуОм ϣузвϜϿϦ ϟуЮϝЂ ̪ сТ ϟтнЮϜ ϤϜмϸϒм ϤϝЧуϡГϦ пЯК анЧтм

ϣуЯКϝУϧЮϜ йϦϝуЯгК ̪ϣужмϽϧЫЮϖ ϣЧтϽГϠ аϹЧт ϹЦм ̪уϲ ϣтϹуЯЧϧЮϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣЧтϽГЮϜ еуϠ Йгϯт мϒ ϩ

  пгЃт ϝзкм ϞнЂϝϳЮϜ пЯК бϚϝЧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜϿугвм сУЋЮϜ рϹуЯЧϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜϿугв еуϠ ϭвϹт

 ̯ϯвϹвϝϡЮϜ ХУϧтм). сЮϝϳЮϜ ϩϳ (йϧϪϜϹϲм йЮнгЇЮ СтϽЛϧЮϜ Ϝϻк Йв 

     йТϽКмWidyanti, (2020)   ев Ьнϳϧт ϩуϲ ϟтϼϹϧЮϜ Ьϝϯв сТ бϧϦ ϣЯвϝЪ ЬнϳϦ ϣуЯгК йжϓϠ

  ЭЪ Йгϯтм ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦм ЭКϝУϧЮϝϠ бЃϧϦ ϣϛуϠ сТ ϼϝЫϧϠъϜм ИϜϹϠшϜ ϼнА пЮϖ ϹуЯЧϧЮϜм еуЧЯϧЮϜ ϼнА

  ХтϽА еК ϽЇзЮϜм ϟтϼϹϧЮϜ ФϽА ϨϹϲϒ аϹϷϧЃтм бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ ЬϝЫІцϜ

ЂнЮϜм ϞнЂϝϳЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ϤϝЫϡЇЮϜм ϣузтϿϷϧЮϜ БϚϝ ЩЯϦ дϒ ϩуϲ ̪ Ьϝϯв сТ ϣЯϚϝлЮϜ ϤыЧзЮϜ

 ϤϝвнЯЛгЮϜм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜбЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜм ϟтϼϹϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣϫтϹϲ Аϝгжϒ ϼнлД еК ϥЏϷгϦ ̪  

сϦϜϻЮϜм рϸϽУЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ букϝУв ϥϷЂϼ ̪   йϧКϽЂм йϦϝТϝАм йϦϜϼϹЦ ϟЃϲ бЯЛϧЮϝϠ ϞϼϹϧгЯЮ ϱгЃϦ сϧЮϜ

ϣЧϠϝЃЮϜ йϦϜϼϝлвм йϦϜϽϡ϶ сКϜϽϦм ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϣуϦϜϻЮϜ ̪ РϝЎϒмЁуг϶ ϣуГК Ϲгϳв ̪)̷̸̹̿(   дϒ

  сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜϽϡϧЛт ̯ ϸϜϹϧвϜм ϜϼнГϦϜ   ϹЛϠ еК буЯЛϧЮϜм ϞнЂϝϳЮϜ пЯК ϹϧЛгЮϜ буЯЛϧЯЮ ̪  ϹгϧЛт рϻЮϜ

 гЮϜ ϣугзϦ сТ ϤϝЫϡЇЮϜ пЯК ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜм ϟтнЮϜ ϽϡК ϣуТϽЛгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ЭЧжм ϤϜϼϝл

 .ϣугЦϼ ϢϼнЋϠ сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϦ бϧтм иϼнЊ пϧЇϠ сжмϽϧЫЮшϜм ЭЊϜнϧЮϜм 

      ̯ЏЛϠ ϝлЏЛϠ ЭгЫтм ϣЧТϜнϧв ϝлжц ϝлЯЪ ϤϝУтϽЛϧЮϜ иϻк ев сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϸϝУϧЂϜ ϹЦмϝ   СЊм сТ

 .сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϤϝϛуϠ 
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  ̯ϝужϝϪ - Ϧ ϽутϝЛв ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋ:  

     рϿугАϒ ЭугϮ ϼϝІϒ ̪)̷̷̹̹ ( пЮϖ мϿтцϜ ϣугЮϝЛЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгЗзв дϒ(ISO)  ̯ϼϝуЛв ϤϽЇж Ϝ 

 ̯ЦϸϝЋвϝ   бЦϽϠ йуЯК(ISO/IEC 2475)    ϤϝϛуϠ бугЋϦ ϽутϝЛв Ьнϲ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ

  ϣугЦϽЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϜϹϲнЮ ϣуЂϝЂцϜ ϤϝжнЫгЮϜ пЯК ϤϿЫϦϼϜ сϧЮϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

 ЈнЋзЮϜ ев днЫϧϦ сϧЮϜмï  ϼнЋЮϜмï  ШϽϳϧгЮϜм ϥϠϝϫЮϜ ϝлуКнзϠ анЂϽЮϜмï мЙАϝЧв нтϹуУЮϜ -  

  БϚϜϽϷЮϜмï    ϢϝЪϝϳгЮϜ ϟуЮϝЂϒмï    ϤϝϳУЊмϣуϡтϼϹϧЮϜ ϟтнЮϜ ̪   пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ буЃЧϦ бϧт ϩуϲ

 ̯ТϹк блзв ЭЪ ХЧϳт ϩуϳϠ аϝЃЦϒϝ  ̯тнϠϽϦϝ   ̯ ϹϲϜмϜ. 

.̭ϜϿϮϒ ϣϪыϪ ев ϼϝуЛгЮϜ днЫϧтм 

 ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ  :уϠϼϹϧгЮϜ ϤϝϮϝϲ СЊме  блϦыуЏУϦ ϹтϹϳϦм ̪ϣугЦϽЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ СЊмм ̪ 

 .аϜϹϷϧЂъϜ ϤϝлϮϜм ϤϜмϸϒ Йв йϦϝϮϝуϧϲϜм ϞϼϹϧгЮϜ ϤыуЏУϦ ϣЧϠϝГв бϪ 

 :сжϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ  сгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ ϞϼϹϧгЮϜ ЬнЊм ϣуУуЪ СЊм  ϽІϝϡгЮϜ ϟтϼϹϧЯЮ ̪  сϧЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜм

.евϜϿϧгЮϜ ϽуО ϟтϼϹϧЮϜ ϣЮϝϲ сТ ϤϝвнЯЛгЯЮ ϞϼϹϧгЮϜ ЬнЊм аϹϷϦ 

:ϩЮϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ   еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝϲϝуϧϲϜ сϡЯϦ сϧЮϜ ϤϝЫϡЇЮϜм ϞнЂϝϳЮϜ аϝЗж ϤϝжнЫв СЊм

блϦыуЏУϦм ̪ .ϼϝϳϠшϜм ϱУЋϧЮϜ ϣЮнлЂм 

        ев ЭЪ ХУϦϜ ϹЦм   ϸϝϮ  Ϲвϝϲ̪  ЬыϮ мϽгК ̪ ̪ϽуϷЮϜ нϠϒ аϝЋК)̷̷̹̹  (  ̫Jennifer,Berry 

and Gruber,(2021) :ϝлзв ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϧЮ ϽутϝЛв пЯК 

 :сжмϽϧЫЮшϜ ϼϽЧгЮϜ ЉϷϦ ϽутϝЛв 

      ϹЪϒ  ϸϝϮ Ϲвϝϲ дмϽ϶ϐм ̪)̷̷̹̹(  дϒев  бкϒЛвϝ  ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ Ͻут

 ϼϽЧгЮϜ бЂϜ ϹтϹϳϦ ̭ϝГ϶ϒ ыϠм ϰнЎнϠ ̪мϣуЪнЯЃЮϜм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ ϼϽЧгЯЮм ̪ ϹтϹϳϦ

ϼϽЧгЮϜ ϣЂϜϼϹЮ ϣуЯϡЧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜм ̪ ϣЊϝϷЮϜ ϝлТϜϹкϒм ϼϽЧгЮϜ Ϭϝϧжϖм СуЮϓϦ еК ϣЮнϛЃгЮϜ ϣлϯЮϜ ϹтϹϳϦ

ϼϽЧгЮϜ евм ̪ ϽЇзЮϜ ϵтϼϝϦ ϹтϹϳϦ.ϼϽЧгЮϜ ϤϝϫтϹϳϦм 

шϜ онϧϳгЯЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϽутϝЛвсжмϽϧЫЮ : 

     ϤϼϝІϒJennifer et al.(2021)  дϒ пЮϖ сгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϽутϝЛв бкϒ ев

 оϹв ̯ЧϡЃв ϢϸϹϳгЮϜ РϜϹкцϜм сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ еуϠ АϝϡϦϼъϜϝ ̪м  сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ ϣуГПϦ оϹв

 ϤϝтϝУЫЮϜм РϼϝЛгЯЮ ̯УЯЂ ϢϸϹϳгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜмϝм ̪  онϧϳгЮϜ ϤϝжнЫв еуϠ ϣуЯвϝЫϧЮϜм бϚϜнϧЮϜ оϹв
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сгЦϽЮϜм ̪ϣтнПЯЮϜ ̭ϝГ϶цϜ ев нЯϷЮϜм ϣугЯЛЮϜ ϣвыЃЮϜ оϹвм ̪  онϧϳгЯЮ ϽгϧЃгЮϜ ϽтнГϧЮϜ ϣϲϝϦϖ

сгЦϽЮϜ. 

бугЋϦ ϽутϝЛв  :ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜм бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ 

      ϹЪϒрϿугАϒ ЭугϮ ̪)̷̷̹̹ (  дϒ ϣГЇжϒ  ϢϝКϜϽв ϝлгугЋϦ сТ ϟϯт ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜм бЯЛϧЮϜ

Лвутϝвϝк Ͻ ϝлзв ̪ϣ дϒИϜϹϠшϜм ϼϝЫϧϠъϜм ϝуЯЛЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв пЮϖ ЬнЊнЮϜ пЮϖ ϣГЇжшϜ РϹлϦ ̪

мϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ ϽтнГϦм ϼϝуϧ϶Ϝ сТ блϧуЯКϝТм еуϠϼϹϧгЮϜ ϣЪϼϝЇвм ̪  сТ еуϠϼϹϧгЮϜ ϣЪϼϝЇв

Ϝм сϚϝзϡЮϜм сϦϜϻЮϜ бтнЧϧЮϜ ϤϝуЯгКсϚϝлзЮм ̪ .еуϠϼϹϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶м ϣтϸϽУЮϜ ФмϽУЮϜ ϢϝКϜϽв 

шϜ онϧϳгЯЮ  ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ бугЋϦ Ϣ̭ϝУЪсжмϽϧЫЮ : 

 ϼϝІϒ  ϸϝϮ Ϲвϝϲ дмϽ϶ϐм)̷̷̪̹̹(  пЮϖ дϒсзУЮϜ ϬϝϧжшϜ ̭ϝГ϶ϒ ев ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ нЯ϶   ϹЛт

сгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ бугЋϦ Ϣ̭ϝУЪ ϽутϝЛв бкϒм Ьмϒ ев  ЩЮϻЪм̪  АнГϷЮϜ еуϠ дϾϜнϧЮϜ

 ϤϝкнтϹуУЮϜм ϼнЋЮϜм дъмцϜмм ̪ϼϝϳϠшϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ аϜϹϷϧЂϜм ̪  ϣϳЎϜнЮϜ АнГϷЮϜ

̭рϼϝЧЮϜ оϹЮ ϣТмϽЛгЮϜмм ̪ϝлϧОϝуЊ ϢϸнϮм етмϝзЛЮϜ сТ ЭтнГϧЮϜ аϹКм ̪  сТ дϾϜнϧЮϜ  АнГ϶ аϝϯϲϒ

 ЈнЋзЮϜм етмϝзЛЮϜм ̪ϣузкϻЮϜ ϤϝϧϧЇгЮϜ еК ϸϝЛϧϠъϜ м ̪.ϤϝгЯЫЮϜм анЂϽЮϜ Йв ϤϜнЊцϜ евϜϿϦ 

шϜ ϼϽЧгЮϜ Э϶Ϝϸ БϠϜмϽЮϜ бугЋϦ ϽутϝЛвсжмϽϧЫЮ  : 

     ϹЪϒ ϤJennifer et al.(2021)  сгЦϽЮϜ ϼϽЧгЮϜ Э϶Ϝϸ БϠϜмϽЮϜ бугЋϦ ϽутϝЛв ев дϒ ϢϼϝІϖ

ϣϡЂϝзвм ϣϳуϳЊ бЯЛϦ ϼϸϝЋв пЮϖ БϠϜмϽЮϜ ̪ м аϜϹϷϧЂϝϠ ЈнЋзЮϜ сЦϝϠ еК БϠϜмϽЮϜ ϰнЎм

ϣуϧϳϧЮϜ АнГϷЮϜм дϜнЮцϜ  м .еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝϮϝуϧϲϜм сгЦϽЮϜ ϼϽЧгЮϜ ϟжϜнϮ ϣТϝЫЮ БϠϜмϽЮϜ ϣуГПϦ 

шϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ШϼϝЇϧЮϜм ЭКϝУϧЮϜ бКϸсжмϽϧЫЮ : 

     ϢϼмϽЎ  ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ϣзвϜϿϧгЮϜ ϼϜнϳЮϜ ϤϜмϸϒ ϸнϮм  сТ ЭКϝУϧЮϜ бКϹϦ сϧЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ев

сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ меуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ШϼϝЇϧЮϜ ϼϜмϸϒ ЙтϾнϦ м ЭϚϝЂϽЮϜ ϤϝϧуЦнϦ ЭуϯЃϦ ϣϲϝϦϖ

 ϤϝЪϼϝЇгЮϜм ϨϜϹϲцϜм м ϨϜϹϲцϜ ев ϨϹϲ ЭЫЮ ϤϝлуϡзϧЮϜ ЬнЊм ϣϲϝϦϖ.  

 :̭ϜϸцϜ бтнЧϦ ϽутϝЛв 

  ϼϝІϒрϿугАϒ ЭугϮ ̪  )̷̷̹̹  (  ϼϝуЛв ϢϝКϜϽв ϢϼмϽЎ пЮϖеуϠϼϹϧгЮϜ бууЧϦ ϤϜ̭ϜϽϮϖ ϰнЎм    ̭ϝзϪϒ

̭ϜϸцϜ бтнЧϦ мсгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ ϝлϧϡЂϝзвм бууЧϧЮϜ ϤϜмϸϒ ЭвϝЫϦ м  сзтнЫϧЮϜ бϪ сЯϡЧЮϜ бтнЧϧЮϝϠ ϣтϜϹϡЮϜ

 ̯ънЊм сϚϝлзЮϜ бтнЧϧЯЮ м бтнЧϧЮϜ ХϚϜϽАм ϤϜмϸϒ ИнзϦϢϸϹЛϧгЮϜ м  ϣтϜϹϡЮϜ евϾм бтнЧϧЮϜ ϢϹв ϹтϹϳϦ
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̭ϝлϧжъϜм мϣЯϛЂцϜ пЯК ϣЮϜϹЛϠ бууЧϧЮϜ ϤϝϮϼϸ ЙтϾнϦ  м ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦ м  бтнЧϧЮϜ ЭгЛт дϒ

 ЭуПЇϧЮϜ бЗж ЙугϮ пЯК Ϣ̭ϝУЫϠ сжмϽϧЫЮшϜ 

 :ϣуЛϮϽгЮϜм ХуϪнϧЮϜ ϽутϝЛв 

 ϹЪϒ Ϥ Jennifer et al.(2021)  дϒ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ ϹтϹϳϦ  ϣϛуϡЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ ϼϽЧгЮϜ ̭ϝзϠ

ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуЛϮϽгЮϜм ХуϪнϧЮϜ сТ ϣвϝлЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ев  муϠ ϹтϹϳϦ ϝ  ̭ϝгЂϒ дмϸм ϣЦϹϠ еуУЮϕгЮϜ Ϥϝж

ϣугкм м ϣуϡзϮцϜм ϣуϠϽЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ ϹтϹϳϦϣЦϹϠ м ϣгуЯЂ ϣтнПЮм ϣугЯК ϣЧтϽГϠ ЙϮϜϽгЮϜ ϣОϝуЊ  

мϼϸϝЋгЮϜм ЙϮϜϽгЮϝϠ ϣгϚϝЦ ЭгК м ϣЛϮϜϽв.ЙϮϜϽгЮϜ ϸϽЂ сТ ϱуϳЋЮϜ ЭЃЯЃϧЮϜм буЦϽϧЮϜ 

     ϡЮϜ СуЏтмсЮϝϳЮϜ ϩϳ ϽутϝЛгЯЮ ϝ̯ЧТм бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ дϒ йуТ ϟϯт  Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧЮϜ ϢϝКϜϽв

 ϤϜϼϝлгЮϜ ϞϝЃϧЪϜм ϤϜϽϡϷЮϜ ЭЧж пЯК ЭгЛт ϝгв ϝ̯Лв еуϠϼϹϧгЮϜ ЭКϝУϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ

мϽЇв Э϶Ϝϸ ϝ̯ЛвИ ШϽϧЇв  . 

 ̯ϝϫЮϝϪ-  :ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧЮϜ 

      Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв ϼϝІϒ)̷̷̪̹̺ Аϝгжϒ Ϲϲϒ еК ϢϼϝϡК сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ дϒ пЮϖ (

 ̯Лв днϠϼϹϧгЮϜ ϝлуТ ЭгЛт сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜϝ ϢϽуПЊ ϤϝКнгϯв сТ ̪  аϝлв Ͼϝϯжϖ сТ ШϼϝЇϧЮϜ ϝлуТ бϧт

ϧЇв ϣуϡтϼϹϦ РϜϹкϒ ХЧϳϦ пЮϖ ЬнЊнЮϜ мϒ ϢϸϹϳв ̯ЧТм ϣЪϽϝ  .ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ 

       ϹуЃЮϜ пУГЋв ϹЪϕтм ̪)̷̸̹̽  еуϠϼϹϧгЮϜ ШϜϽІϖ ϣЊϽТ ϱуϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ дϒ (

ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ ̭ϝзϠм ϣуКϜϹϠшϜ ϣГЇжцϜ сТ ̪ БЇж ϟтϼϹϦм ϿуУϳϦ ЭвϜнК аϹЧϦм ̪ ϹКϝЃϦ ϝгЪ

шϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒϣужмϽϧЫЮ    ИϜϹϠшϜ ϟжϜнϮ рнЧт ϝгв еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ пЯК ϟтнЮϜ ϽϡК

 еК ϭϦϝзЮϜ рϸϽУЮϜЬϝЧϧжϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϽϡК дϜϽЦцϜ ев ϼϝЫТϒм ϤϜϽϡ϶ ̪ ϹКϝЃϦ ϝгЪ

 ϞϝЃЪϖм ЁУзЮϝϠ ϣЧϫЮϜ ЙТϼм ϤϜϼϝлгЮϜм РϼϝЛгЮϜ ϣгузϦ пЯК сЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ

ЭЊϜнϦ ϤϜϼϝлв  .еуϠϼϹϧгЮϜ оϹЮ 

      ϤϝϳЇЮϜ дϜϾнЂ ϽуЇϦм ̪ )̷̷̹̹ ϹтϹЛЮϝϠ анЧт ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ϞϼϹϧгЮϜ дϒ пЮϖ (

  ϝгв блϧЪϼϝЇв бϪ блгуЗзϦм ϤϝвнЯЛв ев ϝкϽуО Йв ϝлЛугϯϦм ϣвнЯЛгЮϜ еК ϩϳϡЮϜ ϤϝуЯгК ев

 ̯ ϸϜϹКϖ ϟЯГϧтϜ  ̯ ϹуϮϜ еуϠϼϹϧгЮϜ ев ϣуКнзЮϜ иϻк ϟтϼϹϧϠ анЧуЂ рϻЮϜ ϞϼϹгЯЮ ̪  ЭЋт дϒ ϟϯт ϩуϲ

 РϼϝЛгЮϜ ̭ϝзϠ пЮϖ иϸϽУгϠ ϞϼϹϧгЮϜ ϝлуТ ЭЋт ϢϹтϹϮ ϤϜϼϝлгЮ дϝЧϦшϜ ев ϣуЮϝК ϤϝϮϼϸ пЮϖ блϠ

 ϤϜϼϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒм̪  ϝлЮ ЭЦϝзЮϜм РϼϝЛгЯЮ ϽЫϧϳгЮϜ ϼмϸ нк ϽЎϝϳЮϜ ϥЦнЮϜ сТ бЯЛгЮϜ ϼмϸ ϹЛт бЮ ϩуϲ

 ̯ ϹІϽв ϱϡЊϒ ЭϠϜ  ̯лϮнвмϝ   ̯ЪϼϝЇвмϝ  .ϣϲϝϧгЮϜ бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋв пЮϖ ϽуЇтм ϤϜϹКϝЃгЮϜм бКϹЮϜ аϹЧт 
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     )̪ϹуЃЮϜ пУГЋв ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϤϹЪϒ ϹЦм̷̸̹̽  ϣугзϦ сТ сЪϼϝЇϦ бЯЛϦ ϣϛуϠ бугЋϦ ϣуЯКϝТ (

  ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ ϣϚϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛвм ϟтнЮϜ ϽϡК ϩϳϡЮϜ ϤϝЪϽϳв букϝУв

 .АϝувϹϠ 

      )̪ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϽϳЂ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϝгЪ̷̸̹̾  бϚϝЦ сЪϼϝЇϧЮϜ буЯЛϧЮϜ сТ ϭвϝжϽϠ ϣуЯКϝТ (

 ϟтнЮϜ ϤϝЧуϡГϦ пЯК ̹   оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦм ϢϽуПЋЮϜ ϤϝКмϽЇгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ

  .ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА ев ϣзуК 

     )̪ЬϝгϮ ̭ϝгЂϒ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̀ Ϡ ϣуЯКϝТ ( ϟтнЮϜ ϽϡК сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ пЯК ϣгϚϝЦ ϣϛу

ϣуϮнЮнзЫϦ букϝУв ϣугзϦ сТ ̪  рϸϜϹКшϜ сжϝϫЮϜ СЋЮϜ ϤϝϡЮϝА ев ϣзуК оϹЮ ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ буЦм

 .ϢϿО ИϝГЧϠ 

     )̪МϝϡЋЮϜ ϝлв ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̿ ( сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ аϜϹϷϧЂъ ϽϪϒ ϸнϮм

в ϣугзϦ сТ йϦϜмϸϒм сЪϼϝЇϧЮϜ  бЯК бЃЦ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ сжмϽϧЫЮшϜ онϧϳгЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝл

 .дϝгϯК ϣЛвϝϯϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ 

     )̪ФϸϝЊ Ϲгϲϒ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϝгЪ̷̸̹̀  пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЪϼϝЇϦ сжмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ (

 .ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ 

 ̯ϝЛϠϜϼ-  ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϡЮ ϣтϽЗзЮϜ ЁЂцϜ : 

      ϹЪϒ ϹЪϒBestrom,(2005)    ϣтϽЗзЮϜ ЁЂцϜ Йв пІϝгϧϦ ̭рϸϝϡв йЮ сЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ дϒ

 :ϝлгкϒ ϤϝтϽЗж ϢϹЛЮ 

 ϒï  :ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ сϧЮϜ ϣтϽЗзЮϜ ск  ̯ϼнϳв ϞϼϹϧгЮϜ ев ЭЛϯϦϜ  ̯уϦϜϺ йгЯЛϧт ϝв сзϡт ϟтϼϹϧЯЮ ϝ  

дϜϽЦцϜм еуϠϼϹгЮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜм ЙгϧϯгЮϜ Йв йϦыКϝУϦ Ьы϶ ев ̪  ϞϼϹϧгЮϜ ЭЧЛϠ ϣтϽЗзЮϜ бϧлϦм

  бϚϝЦ ЙЧϦϽв сТϽЛв онϧЃв пЮϖ ЬнЊнЯЮ РϝЇϧЪъϜм ϟтϽϯϧЮϜ пЮϖ йлϮнϦм ϝлϠ анЧт сϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜм

 .ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠм ЙгϧϯгЮϜ Йв ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦ пЯК 

       ϝв сзϡт ϩуϳϠ ϟтϼϹϧЯЮ ̯Ϝϼнϳв буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ЭЛϮ сТ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϝлзв ϸϝУϧЂϜм

 ЬϸϝϡϦ Ьы϶ ев сТϽЛгЮϜ иϜнϧЃв ЙТϼм дϜϽЦцϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Йв йϦыКϝУϦ Ьы϶ ев йуЯК ϞϼϹϧт

 .сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ Э϶Ϝϸ ϤϜϽϡϷЮϜ 

 Ϟï :ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ   ϼϝІϒSiemens, ( 2004 )   йϧтϽЗж дϒ пЮϖ ЭгК анлУв пЯК анЧϦ

 ϤыЊнϠ ϝлзуϠ ϝгуТ БϡϦϽϦ сϧЮϜ ϹЧЛЮϜ ев ϣКнгϯв ев ϣЫϡЇЮϜ днЫϧϦ Ϻϖ ϤϝЫϡЇЮϜ ̪ ϹЧЛЮϜ ЭϫгϦм
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 ϤнЊ мϒ нтϹуТ мϒ ϢϼнЊ мϜ Љж ̭ϜнЂ ϝкϼнЊ пϧЇϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ̪ ϤыЊнЮϜ ЭϫгϦ ϝгзуϠ  ϤϝуЯгК

ЛЮϜ ЩЯϦ БϠϽϦ сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ .РϼϝЛгЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϣгЗзв ϣЫϡІ днЫϧϧЮ ϹЧ 

     сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пзϡϦ ϹЦм   ϝлϧϪϜϹϳЮ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ ̭нЎ сТ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ̭ϝзϠ

 ϣЧϠϝГгЮмϝлвнлУв ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ ϽутϝЛвм рϸϝϡв Йв йуІϝгϦм   сϧЮϜ

 ϤϝЫϡІ ϽϡК ϣузвϜϿϦ ϽуОм ϣузвϜϿϦ ЬϝЋϦϜ ϤϝуЯгК Ьы϶ ев ϝлЯ϶Ϝϸ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК анЧϦ

 ϣугзϦм ϤϜϽϡϷЮϜм РϼϝЛгЮϜ ЬϸϝϡϦ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣϫтϹϳЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϥжϽϧжшϜ

ЮϜм РϼϝЛгЮϜ ϤϝЫϡЇЮϜ Ьы϶ ев сзвϜϿϦыЮϜм сзвϜϿϧЮϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϽϡК ϤϝкϝϯϦъϜ ̭ϝзϠм ϤϜϼϝлг

 ϝлϚϝзϠм ϤϜϼϝлгЮϜм РϼϝЛгЮϜ нϳж ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϝϠ йϯϧϦ ϤыЊм ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК ЭϫгϦм

 ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ев ϣЯЊϜнϧв ϣтнЦ ϣЫϡІ сТ. 

 

) ЭЫІ̸ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ ( Siemens̪G(2004)  

 ̯ϝЃвϝ϶ ï  :ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ШϼϝЇϧЮϜ АϝгжϜ 

       ХУϦϜBestrom,(2005)  ̱̫Salmons,(2006)   ̫  )Ϣϸϝвϲ Ьвϒм дϝϠЛІ рϸвϲ̷̸̹̺(  ϟзтϾ ̫

еуЂϝт ̪)̷̸̹̽(   ϣУЯϧϷв ФϽА ск ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ дϒ пЯК

 ЙтϾнϧЮ  еуϠϼϹϧгЮϜ ев ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ̭ϝЏКϒ пЯК ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜм ϼϜмϸцϜм ϤϜ̭ϜϸцϜ

 ̯ъϝЫІϒ ϻϷϧϦм  :ϝлгкϒ ев 

ϒ-  рϾϜнϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ БгжParallel collaboration  : 

 ϼϝІϒSalmons,(2006)   дϒ ϢϹК пЮϖ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ ̭Ϝϸϒ буЃЧϦ йуТ бϧт БгзЮϜ Ϝϻк

 ϣуКϽТ аϝлв ̪ рϻЮϜ ϥЦнЮϜ ЁУж сТ йϧглв ̭ϜϸϓϠ ϞϼϹϧв ЭЪ анЧуЮ еуϠϼϹϧгЮϜ пЯК ИϾнϧϦ

блвϝлв етϽ϶фϜ йуТ рϸϕт ̪  РϹлЮϜм ϣуЯЫЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣглгЮϜ ЭгϧЫϧЮ аϝлгЮϜ ЙугϯϦ бϧт бϪ

.ϸϹϳгЮϜ сϡтϼϹϧЮϜ 
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Ϟ-    сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ БгжSequential collaboration  : 

 ϹЪϒSalmons,(2006)   БгзЮϜ Ϝϻк дϒ  рϸϕт ϩуϳϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ ̭Ϝϸϒ буЃЧϦ йуТ бϧт

 ϞϼϹϧгЮϜ ЭгЫт бϫϪ ϣКнгϯгЯЮ ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ ев ̭ϿϮ скм йзв ϣϠнЯГгЮϜ ϣглгЮϜ ϞϼϹϧв ЭЪ

 ϜϻЫкм ЬмцϜ плϧжϜ ϩуϲ ев йуЯт рϻЮϜ .ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ слϧзϦ  пϧϲ ЭЃЯЃϧЮϝϠ 

     Ϭï   рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ БгжSynergistic collaboration  : 

          ϹЪϒBestrom,(2005)  дϒ  бϧт БгзЮϜ Ϝϻк йуТ ϣуϚϿϮ аϝлв пЮϖ сЪϼϝЇϧЮϜ АϝЇзЮϜ буЃЧϦ

ϢϽуПЊ ̪  ϜнЯЧϧзт бϪ ϣуКϽУЮϜ ϣглгЮϜ иϻк ̭Ϝϸϒ сТ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯгЮϜ сТ еуϠϼϹϧгЮϜ ЙугϮ ШϼϝЇϧт

  бϧтм ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ ЭгϧЫϦ пϧϲ ϣКнгϯгЮϜ ̭ϝЏКϒ ϼϾϑϦм дмϝЛϦ Ьы϶ ев аϝлв ев ϝкϹЛϠ ϝв пЮϖ

.ϞнЯГгЮϜ АϝЇзЮϜ ̭ϜϸϜ 

      ϹЪϒ ϹЦм)Ϣϸϝвϲ Ьвϒм дϝϠЛІ рϸвϲ̷̸̹̺(  ϒ АϝгжцϜ иϻк ев Бгж ЭЫЮ д ϤϝгЂм ϝтϜϿв

 :сЮϝϧЮϝЪ 

- еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϣтϸϽУЮϜ ФмϽУЮϜ ϢϝКϜϽгϠ рϾϜнϧгЮϜ БгзЮϜ Ͽугϧт ̪  ХуЧϳϧЮ блзуϠ ϝгуТ ЭгЛЮϜм

ϣЦϹϠ ϸϹϳв РϹк ̪сКϝгϮм рϸϽТ ЭЫЇϠ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϧϠ БгзЮϜ Ϝϻк бЃϧт ϝгЪ ̪  сТм

 .сϡтϼϹϧЮϜ АϝЇзЮϜ ̭ϜϽϪϖ сТ блЃϦ оϔϼм ϢϸϹЛϧв ϽЗж ϤϝлϮм пЯК ЭЋϳж ϣтϝлзЮϜ 

- еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ сЯКϝУϧЮϜ ϼϜмϸцϜ ЬϸϝϡϦ пЯК ϟтϼϹϧЮϝϠ сЯЃЯЃϧЮϜ БгзЮϜ Ͽугϧт ϝгзуϠ ̪  БϡЎм

ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯгЮϜ ̭ϝЏКϒ еуϠ ЭЊϜнϧЮϜ ϟуЮϝЂϒм ϤϝϧуЦнϧЮϜ ̪  ϼнлДм ϰнЎнϠ бЃϧтм

  ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦм ϬыЛЮϜ ЭлЃт ϝгв ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЯЮ сКϽЮϜ ̭ϜϸцϜ сТ рϸϽТ ϽуЋЧϦ рϒ

.ϣЛϮϜϽЮϜ 

- ϒзЮϜ ϝвгЮϜ Б  рϼϾϑϧ ̪   аϝлгЮϜ ЙугϮ ̭Ϝϸϒ сТ еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ сϠϝϯтшϜ дмϝЛϧЮϜм ϣуЯКϝУϧЮϝϠ ϿугϧуТ

блзуϠ ϣгЃЧгЮϜ ̪  ϟжϝϯϠ ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ сТ ϣЪϼϝЇгЮϜ пЯК еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜϼϹЦ ϣугзϧϠ бЃϧт ϝгЪ

.ϣуЯЫЮϜ ϣуКϝгϯЮϜ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ дмϝЛϧЮϜ  

 

) ЭЫІ̹ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ()Waite̪(2004 
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               ϹЦмϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϣугуЯЛϧЮϜ ϣϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϡЮϜ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ϣугкϒ  ϤϹЪϒ  

 )Enchikova, ( 2021  ϣуϠϼмϒ Ьмϸ дϝгϪ ϞыА пЯК ϥгϦ сϧЮϜ  АϝгжцϜ Ьнϲ ϣуϳЃв ϣЂϜϼϸ скм

  ϤϹЪϒ ϩуϲ ̪сϠмϼмцϜ ϞϝϡЇЯЮ ϣуЪϼϝЇϧЮϜϣуЯКϝТ    ϤϝϛуϠ сТ ϥжϽϧжшϜ ϽϡК ϣужмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

       ϤϹЪϒ ϝгЪ ϭϚϝϧжϼϸϜ ϣЂ )̪еуЂϝт ϟзтϾ̷̸̹̽  сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϣуЯКϝТ (

  сТ рϼϾϑϧЮϜм рϾϜнϧгЮϜ ̭ϝЪϻЮϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟϧЫЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв  ϣугзϦ сТ ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϣϛуϠ

.ϣуТнзгЮϝϠ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ бЃЦ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ сКϝгϧϮъϜ 

)̪ϹуЛЂ ϹуЮм ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϜ ЩЮϻЪ̷̷̹̹ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК бϚϝЦ сϡтϼϹϦ ϭвϝжϽϠ ϣуЯКϝТ (

шϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ ев ϣзуК оϹЮ ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ЍЛϠ СуДнϦ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ сжмϽϧЫЮ

.сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ сгЯЛв 

     )̪ Ϣϸϝгϲ Эвϒм дϝϡЛІ рϹгϲ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϤϹЪϒм̷̸̹̺ Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ (

 сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ϤϝКнгϯгЮϜ ̪сТ ϝлϧуЯКϝТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ϥϧϡϪϒ ϩуϲ   ϣугзϦ

 бЃЦ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ сКϝгϧϮъϜ ̭ϝЪϻЮϜм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ЙЦϜнгЮϜ бугЋϦ ϤϜϼϝлв

 .ϝГзА ϣЛвϝϮ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

:ϝ̯ЂϸϝЂ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ ϤϝϡЯГϧв  ϝлϦϜмϸϒм. 

     ) ϹуЃЮϜ пУГЋв ϹЪϒ̷̸̹̽ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ дϒ (  ϤϜмϸϒм ϤϝϮϝуϧϲϜ ϟЯГϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ

 .ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϟжϝϯϠ ϞϼϹϧгЮϜм ϞϼϹгЮϜ ЉϷϦ 

 ϒï :еуϠϼϹϧгЮϝϠ ϣЊϝ϶ ϤϝϡЯГϧв 

- ϣуϠнЂϝϳЮϜ ϣТϝЧϫЮϜм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ϽТϜнϦ.   

- ϢϸϝϮϖ ϣϠнЯГгЮϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϭвϜϽϠм ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ.   

- ъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϽТϜнϦдϜϽЦцϜ Йв ЬϝЛУЮϜ дмϝЛϧЮϜм сКϝгϧϮ . 

- аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ ϣϡОϽЮϜм ϣуЛТϜϹЮϜ . 

- сКϝгϯЮϜ ЭгЛЮϜм ϥЦнЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв пЯК ϞϼϹϧЮϜ.   

 Ϟï  : еуϠϼϹгЮϝϠ ϣЊϝ϶ ϤϝϡЯГϧв 

- еуϠϼϹϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ϹтϹϳϦ пЯК ϢϼϹЧЮϜ.  

- ϣгуЯЂ ϣОϝуЊ ϝлϧОϝуЊм ϣЦϹϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ пЯК ϢϼϹЧЮϜ . 

- ϣϡЂϝзгЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϼϝуϧ϶Ϝ.  

- ϣϡЂϝзгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ϽуТнϦм ϼϝуϧ϶Ϝ.  

- ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ. 
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- еуϠϼϹϧгЮϜ ϿуУϳϦ пЯК ϢϼϹЧЮϜ . 

- ШϼϝЇϧЮϜ ϢϼϜϸϖ пЯК ϢϼϹЧЮϜ. 

 Ϭï   ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣузϡЮϜ ЉϷϦ ϤϝϡЯГϧв:  

       ϼϝІϒPerbandt, (2021)  пЮϖ  ϬϝϧϳϦ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЯЮ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣузϡЮϜ дϒ

 :пЮϖ 

- ϢϹуϮ ϣЮϝϳϠ ϣЮϝЧзЮϜ ϢϿлϮцϜм сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ ϢϿлϮϒ ϽТϜнϦ . 

- ϣЛтϽЂм ϢϹуϮ ϣЮϝϳϠ ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡЇϠ ЬϝЋϦъϜ ϽТϜнϦ . 

-  ЭЊϜнϧЮϜ ϭвϜϽϠ ϢϸнϮϝлЯГЛϦ аϹКм ϝлϧуϲыЊм ШϼϝЇϧЮϜм. 

- ϝлЮ еуϠϼϹϧгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ егЏт пϧϲ еувϹϷϧЃгЮϜ ϤϝлϮϜнЮ ϹуϯЮϜ бугЋϧЮϜ . 

-  ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϣвϹϷϧЃгЮϜ ϤϝУуϡϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЯЮ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮϸϒ ϽуТнϦ. 

 ϸ-  ϤϜмϸϒ бкϒ ϟтϼϹϧЮϜЪϼϝЇϧЮϜ с : 

      ϤϹЪϒEnchikova, ( 2021)  дϒ сЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒ  ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒ ев ϝкϽуПЪ

 ϧϦ аϝК йϮнϠ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм Јϝ϶ йϮм пЯК сжмϽϧЫЮшϜϼнГ  ϼϜϽгϧЂϝϠ ̪  ̯уЮϝϲ ϝлгкϒ евмϝ̪  ϤϝжмϹгЮϜ

Blogs ̪ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϟтнЮϜ ϤϜϼϽϳвWiki ̪ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϭвϝжϽϠFacebook ̪  ХуϡГϦ

 ϞϝЃϦϜмWhatsApp ̪аϜϽϯϧЂ ХуϡГϦ  InstagramХуϡГϦ нтϹуУЮϜ ϣЪϼϝЇв р т ЙЦнв ̪ ϞнуϦн 

YouTube  ̪ ϤϝІ ϞϝзЂ ХуϡГϦ  Snapchat ̪ϽϧтнϦ ЙЦнв Twitter ̪  ϱϚϜϽЇЮϜ ϣЪϼϝЇв ЙЦнв

Slide share. 

       пЯК ̭ϝзϠм аϹЧϦ ϝв  ϣуЪϼϝЇϦ ϤϝϛуϠ ϨыϪ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пзϡϦ ϹЧТ ̪ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ Эϫгт ϩуϲ

WhatsApp  ϭвϝжϽϠ м̪еуЪϼϝЇϧгЮϜ еуϠ ϸмϸϽЮϜ ЌϽК ЭЃЯЃϦ ев йϠ Ͽугϧт ϝгЮ сЯЃЯЃϧЮϜ БгзЮϜ

 сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜFacebook   ϼϾϑϧЮϜ ϣУЊ ев йϠ Ͽугϧт ϝгЮ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж ЭϫгуЮ

йуЯК ϣЎмϽЛгЮϜ ϸϜнгЮϜ ϣЇЦϝзв сТ сКϝгϯЮϜ ̪маϜϽϯϧЃжϖ ХуϡГϦ  Instagram   БгзЮϜ ЭϫгуЮ

 ϣϲϝЃв сГЛт ϩуϲ рϾϜнϧгЮϜ .йжϜϽЦϒ Йв оϾϜнϧϦ ШϼϝЇϧв ЭЫЮ ϣЛЂϜм ϣтϸϽТ ЌϽК 

ϝЂЛϠ ̯ϝ- ЮϜϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ Э϶Ϝϸ ϤыКϝУϧ . 

       ϼϝІϒ   Bolmsten and Manuel,( 2020)  дϒ пЮϖ  сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ Э϶Ϝϸ ϤыКϝУϧЮϜ

 :ϝлзв ϣЯ϶ϜϹϧвм ϢϸϹЛϧв ЬϝЫІϓϠ бϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ 
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-    ЭЊϜнϧЮϜм ЬϝЋϦъϜ ϤϝуЯгКCommunication   ϤϝІϝЧзЮϜм ϼϜнϳЮϜ ЬϸϝϡϦ ϝлуТ бϧт сϧЮϜм

.оϽ϶ϒ ϣлϮ ев ϞϼϹгЮϜм еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠм ϣлϮ ев ЍЛϡЮϜ блЏЛϠ еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ 

-  ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝуЯгКCollaboration  ϼϝЫТцϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϸϼϜнгЮϜ ЬϸϝϡϦ ϝлуТ бϧт сϧЮϜ

 .еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝϮϝуϧϲϜ ϣуϡЯϧϠ ϱгЃϦ ШϼϝЇϦ ϣϲϝЃв ϤϜϺ ϣуϡтϼϹϦ ϣϛуϠ сТ ϤϜϽϡϷЮϜм 

-  дмϝЛϧЮϜ ϤϝуЯгКCooperation   РϜϹкцϜ ХуЧϳϧЮ днϠϼϹϧгЮϜ дмϝЛϧт ϣуЯгЛЮϜ иϻк сТм

 ̯Лв аϝлгЮϜ ϣтϸϓϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜϝ .ϣϠнЯГгЮϜ ϣГЇжцϜ ̭ϝлжϖм 

-  уЯгК ХуЃзϧЮϜ ϤϝCoordination  ЙтϾнϦм ϤϝКнгϯв пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϦ бϧт ϝлуТм

 ̯Лв ЭгЛЯЮ ϼϜмϸцϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜϝ  .бОϝзϦ сТ 

-   ϣуЃЫЛЮϜ ϤъϝЋϦъϜReflective Communication    ϣгкϝЃв оϹв ϾϜϽϠϖ бϧт ϝлуТм

.ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ϤϝКнгϯгЮϜ ев ϝкϽуО еК ϝкϿугϦм ϣКнгϯв ЭЪ 

      ХУϦϜм ϸϝуЋЮϜ аϝЇк ̪)̷̸̹̽( ϥуϷϠ СЂнт ̫)̷̷̪̹̹  ϤϝϛуϠ Э϶Ϝϸ ЭКϝУϧЮϜ Аϝгжϒ дϒ пЯК (

 : пЮϖ бЃЧзϦ сЯКϝУϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ 

-   ϞϼϹϧв Йв ϞϼϹϧв ЭКϝУϦ ЬϸϝϡϦ ϽϡК еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜϼϝлвм РϼϝЛв ев рϽϫт ЭКϝУϦ нкм :

.ϤϜϼϝлгЮϜм ϤϜϽϡϷЮϜ 

-   ϞϼϹв Йв ϞϼϹϧв ЭКϝУϦ  ϤϜмϸϒ ϽϡК ЩЮϺм : евϜϿϧгЮϜ ϽуОм евϜϿϧгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

.ϞϼϹгЮϜ ϸϝІϼϖм йуϮнϦ ϥϳϦ ϞϼϹϧгЮϜ ЭгЛуЮ 

-   сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ Йв ϞϼϹϧгЮϜ ЭКϝУϦ .ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϣуЂϝЂцϜ ϣуЯгЛЮϜ нкм : 

-  ЭКϝУϧЮϜ ϣлϮϜм Йв ϞϼϹϧгЮϜ ЭКϝУϦ  онϧϳгЮϝϠ ϞϼϹϧгЮϜ ЭЊнϦ сϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ скм :

 .сϡтϼϹϧЮϜ 

-  Ϝ ϣлϮϜм Йв ϞϼϹгЮϜ ЭКϝУϦЭКϝУϧЮ ϣуЯгЛЮϜ ϢϼϜϸϖ ЉϷϦ ЭКϝУϦ ϤϝлϮϜм Йв ЭКϝУϧт ϞϼϹгЮϜ :

ЮϜ.ЭЫЪ сϡтϼϹϧЮϜ аϝЗзЮϜ ϢϼϜϸϖм блгтнЧϦм ϞыГЮϜ ϤыКϝУϦ ϢϼϜϸϖм онϧϳгЮϜ ϢϼϜϸϖм ϣуϡтϼϹϧ 

-  сϡтϼϹϧЮϜ ϼϽЧгЮϜ Йв ϞϼϹгЮϜ ЭКϝУϦ  йгугЋϦм ϼϽЧгЮϜ ̭ϝзϠ сТ йϧЪϼϝЇв Ьы϶ ев ЩЮϺм :

 .бтнЧϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϣГЇжцϜ ϼϝуϧ϶Ϝм 

-   ЭКϝУϦетϽ϶фϜ еуϠϼϹгЮϜ Йв ϞϼϹгЮϜ рϻЮϜ сϡтϼϹϧЮϜ ϭвϝжϽϡЮϜ сТ блЪϼϝЇϦ ϣЮϝϲ сТ ЩЮϺм :

.ϞϼϹв ев ϽϫЪϒ пЮϖ Ϭϝϧϳт 

-  ϼϽЧгЮϜ Йв сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭКϝУϦ  бϧт сϧЮϜ ϣуЪϻЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ Аϝгжϒ ев ϹтϹϮ Бгж нкм :

оϽ϶цϜ ϼϽЧгЮϜ Ϥϝтнϧϳв Йв сЪϻЮϜ сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ ЭКϝУϦ ϝлуТ ̪   сϡтϼϹϧЮϜ еϚϝЫЮϜ пгЃтм

 .сЪϻЮϜ ЭуЪнЮϝϠ сЪϻЮϜ 
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звϝϪ ̯ϝ-  сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣугкϒ 

      ϹЪϒ Marciano and  Warren,(2019)  дϒ пЯК  ев ϹЛт сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

шϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ϱϯжϜ ̯ϿугϦ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜ сжмϽϧЫЮϜ  ̯ϲϝϯжмϝ   ϽϡК ϟтϼϹϦ ЈϽТ ϽуТнϦ сТ

  еуϠ сгуЯЛϧЮϜ ЭКϝУϧЮϜм ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦ ϟжϝϯϠ ϝлЮϝЫІϒ ИнзϧϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ϣЪϼϝЇв

еуЪϼϝЇϧгЮϜ ̪ ϝгЪдϒ  ЉϚϝЋ϶ сТ ϥϪϹϲ сϧЮϜ ϤϜϽууПϧЮϜ ϟЪϜнт сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

блЯКϝУϦм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ нϳж ϽϡЪϒ ЭЫЇϠ ϣϫтϹϳЮϜ блϦϝлϮнϦм блЛТϜмϸм еугЯЛϧгЮϜ   сϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ Йв

 ЬнЊнЮϜм ϣЛтϽЃЮϜм ϣГЇзЮϜ ϣЪϼϝЇгЮϜм ϥжϽϧжшϜ ϽϡК ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϢϿлϮϒ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϹгϧЛϦ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв пЮϖ ИϽЂцϜ ̪ ϞϼϹϧгЮϜ пЯК ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ ЭлЃϦ ϝгЪ

аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜм ϣТϽЛгЮϜ ̭ϝзϠ  ХуЧϳϦм дϜϽЦцϜ ϣЪϼϝЇгϠ

 .ϣЪϽϧЇгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ РϜϹкцϜ 

      ϤϸнϮ пУГЋв РϝЎϒм)̷̷̪̹̹  ϣвнЗзв бЏϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ дϒ (

 ϤϜϸϝІϼϖ ХТм еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϣуУАϝЛЮϜм ϣуКϝгϧϮъϜм ϣуТϽЛгЮϜ ϟжϜнϯЮϜ сТ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤыКϝУϧЮϜ ев

 ϣуϮнЮнзЫϦ ϣϛуϠ сТ ϞϼϹгЮϜ .ЭЊϜнϧЮϜ ϣЃЯЂм ϣЛтϽЂ 

      ϹЪϒмWright, (2020)   сТ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ Йв ХТϜнϧт сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ дϒ

  ск ϣтнЦ БϠϜмϽϠ БϡϦϽϦ ϣуЫϡІ ϣуЯгК сТ ϤϝвнЯЛгЮϜ БϠϜϽϦм ЭЊϜнϦ Ьы϶ ев ϨϹϷт бЯЛϧЮϜ дϒ

 ϼϸϝЋгЮϜ ев ϤϜϽϡϷЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ БϠϽϦм ЙгϯϦ сϧЮϜ ϝлϦϜϺ ϟтϼϹϧЮϜ ϣуЯгК  ϤϜϽϡ϶м ϣуϡтϼϹϧЮϜ

  аϜϹϷϧЂϜм ЬнЊнЮϜ ϣЮнлЃϠ ϿугϧϦм ϤϝЫϡЇЮϜ ϽϡК ЭЊϜнϧЮϜ Ьы϶ ев ϝлгЗзϦм дϜϽЦцϜм ϞϼϹгЮϜ

 ̯узЧϦ ϢϹЧЛгЮϜ ϽуО ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒϝ   ϟжϜнϯЮϜм ϤϜϼϝлгЮϜ ̭ϝзϡЮ ЬϝЛУЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϼмϸ сКϜϽϦм сгзϦ сϧЮϜ

ϽЧгЮϜ пЮϖ ЬнЊнЮϜ ϣЮнлЂ ЭД сТ ϣуϠϝϯтшϜ ϤϝкϝϯϦъϜ ϣугзϦм йуТϽЛгЮϜ ̭Ϝϸϒ ϣЮнлЂм сϡтϼϹϧЮϜ ϼ

ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϽϡК ϞнЯГгЮϜ АϝЇзЮϜ ̪  Аϝгжϒ аϜϹϷϧЂϝϠ ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϡЮϜ ϿугϧϦм

 ЁϦϜнЮϜм сЫтнЮϜм ШнϠ ЁуУЮϝЪ сϡтϼϹϧЮϜ БгзЮϜ ϣКнзϧв ϤϝЧуϡГϦм ϤϜмϸϒ ϽϡК ШϼϝЇϧЮϜ ев ϣУЯϧϷв

ϝкϽуОм ϤϝжмϹгЮϜм аϜϽϯϧЃжшϜм Ϟϐ̪ БϚϝЂнЮϜ аϜϹϷϧЂϜ дϜ ϝгЪ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ϣЧϚϝУЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ

  ϹтмϿϦм еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϣтϸϽУЮϜ ФмϽУЮϜ ϢϝКϜϽвм буЯЛϧЮϜ ϹтϽУϦ Йв ХТϜнϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ

иϝϡϧжъϜ ϹІм ϢϼϝϪшϜм ХтнЇϧЮϜм ϣЛϧгЮϜ ЭвϜнЛϠ ϟтϼϹϧЮϜ   ϤϜнЊϒм анЂϼм ϼнЊ ев йЎϽЛϦ ϝгЮ

ϣЪϽϳϧв ϤϝкнтϹТ м ϣКнзϧв ϤϜϽϪϕвм. 

      ϒм  ϥТϝЎЭвϒ  сЯК)̷̷̪̹̹(    ϽуТнϧϠ ϿугϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠϒ  бууЧϧЮϜ ϤϜмϸ

ϣтϼнТ ϣЛϮϜϼ ϣтϻПϦ ев ϞϼϹϧгЮϜ йϮϝϳϧт ϝв бтϹЧϦ Йв ϣтϼнУЮϜм ϢϽІϝϡгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ̪   ϣϲϝϦϖ дϒ ϝгЪ

 ϤϝтнϧЃв ИϝУϦϼϜм ЁУзЮϝϠ блϧЧϪ ев ϹтϿт блгЯЛϦ ϼϸϝЋв еК блЃУжϓϠ ϩϳϡЯЮ еуϠϼϹϧгЯЮ ϣЊϽУЮϜ



̹̀ 
  

 ϤϜϻЮϜ еК ϝЎϽЮϜ ̪ ̯ыЏТ  еКϒ  сϡтϼϹϧЮϜ ϼϽЧгЮϜ Ϥϝтнϧϳв ЌϽК сТ бЫϳϧЮϜ ϞϼϹϧгЯЮ ϱуϧϦ ϝлж

ϼϽЧгЮϜ ев ̭ϿϮ рϒ ϢϸϝКϖ ϣужϝЫвϖм ̪КϝУϧЮϜм ЭЊϜнϧЮϜм евϜϿϧЮϜ ϤϝугЯК пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ ϝв ϟЃϲ Э

  ϢϽуϡЪ ϢϿув ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ сГЛт ϣужϝЫвм ϣужϝвϾ РмϽД ев ϞϼϹϧгЮϜ ϟЂϝзт

 .еуϠϼϹϧгЮϜ оϹЮ 

 ̯ЛЂϝϦϝ - ЭϲϜϽв ϻуУзϦ  ϟтϼϹϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ сЪϼϝЇϧЮϜ : 

     ев ЭЪ ХУϦϜ днϧтϾ еЃϲ)̷̷̪̹̺ ̭ϝгЂϒ̫(ЬϝгϮ)̷̸̪̹̀( ̫Trott,(2020)  ̫

Sample,(2020)  ̫Laura,(2020)  ̫Andria,(2020)   ϟтϼϹϧЮϜ ϻуУзϦ ЭϲϜϽв дϒ пЯК

 :сϦфϜ сТ ЉϷЯϧϦ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ 

ϒï т ϝлуТм :ϿуУϳϧЮϜм ϣϛулϧЮϜ ϣЯϲϽв̭сл  ϞϼϹгЮϜ м еуϠϼϹϧгЮϜ ϣϛулϧϠ ϱЎнт   ИнЎнв

 .инϳж бкϿуУϳϦм ϟтϼϹϧЮϜ 

 Ϟï    ϝлуТм :ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜ ϱуЎнϦм буЃЧϦ ϣЯϲϽвбЃЧт    ϱуЎнϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ ϞϼϹгЮϜ

.ϞϼϹгЮϜ ϝкϸϹϳт сϧЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ХТм ϝкϾϝϯжϖ ϸϜϽт ϣглв ЭЪ 

Ϭï  .ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ ̭ϹϡЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ϣϛулϦ бϧт ϝлуТм :ϣуЮϝЧϧжъϜ ϣЯϲϽгЮϜ 

 ϸï  т ϝлуТм : ϣЛϠϝϧгЮϜм ϤϝКнгϯгЮϜ ЭгК ϣЯϲϽвϿϯз  ϢϸϹϳгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ днϠϼϹϧгЮϜ

.ϞϼϹгЮϜ ϤϝлуϮнϦм РϜϽІϖ ϥϳϦ 

̮к-  ϝкϾϝϯжϖм ϝлЯгК ϭϚϝϧж ЌϽЛϠ ϤϝКнгϯгЮϜ анЧϦ ϝлуТм : ϣЇЦϝзгЮϜ ϣЯϲϽв аϝлгЯЮ

 .оϽ϶цϜ ϤϝКнгϯгЮϜм ϞϼϹгЮϜ Йв ϝлϧЇЦϝзвм 

мï   ϰϝϯзЮϜ ϥЧЧϲ сϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ϣϠϝϪϖм ϟтϼϹϧЮϜ бтнЧϦ бϧт ϝлуТм : ϟтϼϹϧЮϜ ϣтϝлж ϣЯϲϽв

.ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ 

       сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϻуУзϦ ЭϲϜϽв сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм  ϣϛулϧЮϜ ϣЯϲϽв сТ

̪ϿуУϳϧЮϜм ̪ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜ ϱуЎнϦм буЃЧϦ ϣЯϲϽв нгϯгЮϜ ЭгК ϣЯϲϽвм ϤϝК

 .ϟтϼϹϧЮϜ ϣтϝлж ϣЯϲϽв пЮϖ ̯ънЊм̪ϣЛϠϝϧгЮϜм 

 Ϝ̯ϽІϝК-  : сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ЉϚϝЋ϶ 

      ϤϹЪϒ ЬϝгϮ ̭ϝгЂϒ)̷̷̪̹̹ ϒ  ( : ϝлзв ϣвϝк ЉϚϝЋ϶ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЯЮ д 
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  ЭКϝУϧЮϜInteraction    :  еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϨϹϳт рϻЮϜ ЭЊϜнϧЮϜм  ЭКϝУϧЮϜ ЩЮϺ йϠ ϹЋЧтм  ϭϧзт рϻЮϜм

Ͼϝϯжϖм ̭ϜϸцϜ сТ АϝЇж йзК   .ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЯЮ 

 ЭвϝЫϧЮϜIntegration :  м  аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ ϣуЯКϝУϠ ϣЪϼϝЇгЮϜ сТ еуϠϼϹϧгЮϜ ϼϜмϸϒ ЭвϝЫϦ йϠ ϹЋЧт

.ϞϼϹгЮϜ ϸϝІϼϖм йуϮнϦ ЭД сТ 

ϣуЮϝЋϦъϜ Communication   : м  ϽϡК ϤϝвнЯЛгЮϜ ШϼϝЇϦм еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ЭЊϜнϧЮϜ ϝлϠ ϹЋЧт

 ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡІ пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒ ̪.иϸϝІϼϖм йлуϮнϦм блЮ ϞϼϹгЮϜ ϣЪϼϝЇв ϟжϝϯϠ 

 сϠϝϯтшϜ ЬϸϝϡϧгЮϜ ϸϝгϧКъϜPositive interdependence   : 

       Ьы϶ ев ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ блЏЛϠ пЯК ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣКнгϯгЮϜ ̭ϝЏКϒ ϸϝгϧКϜ йϠ ϹЋЧтм

 ̭Ϝϸϒ сТ ϸϽТ ЭЪ ϣуϠϝϯтϖ .блвϝлв Ͼϝϯжϖ сТ етϽ϶хЮ днЛЮϜ бтϹЧϦм ϣуКϽУЮϜ йϧглв 

 ϣтϸϽУЮϜ ϣуЮмϕЃгЮϜIndividual accountability  :м  йϧКнгϯв сТ ϞϼϹϧв ЭЪ дϒ йϠ ϹЋЧт

.сЯЫЮϜ ЭгЛЮϜ ЬϝгЪϖм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϝлвϝлв Ͼϝϯжϖ сТ ϣКнгϯгЮϜ онϧЃв еК ϣуЧуЧϲ ϣуЮмϕЃв ЬмϕЃв 

  ̯ϜϽІϝК-      ϼмϸ  ϟтϼϹϧЮϜ сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒпЯК  сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ : 

     ϡЋЮϜ ϝлв ϤϹЪϒϝМ̪ )̷̸̹̿  (ϒϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ϞϼϹгЯЮ д Ͻ ̯ϼмϸ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϜ   ̯вϝкϝ    ХУϧт

 )̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм йϦϸϹϲ рϻЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц сЧуДнЮϜ СуЊнϧЮϜ Йв̷̹ ̸̼ (

 :сТ Эϫгϧт 

ϒ-  .ϝлϧОϝуЊм ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкцϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ 

 Ϟ-  еуϠϼϹϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ϹтϹϳϦ (еугЯЛгЮϜ) .ϣЦϹϠ 

Ϭ- еуϠϼϹϧгЮϜ ϣϛулϦ  (еугЯЛгЮϜ) .сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣугкϒм ϣукϝгϠ блУтϽЛϦм 

 ϸ-  ϞϝϷϧжϜм ϣугЦϽЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϼϝуϧ϶Ϝ еК ϩϳϡЮϜ ФϽА .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв 

̮к-  Ϣ̭ϝУЫϠ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦ 

 м-  ЈнЋϦ)ϝлЮϝЫІϒ СЯϧϷгϠ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ Ϭϝϧжϖ пЯК еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦ- 

  ЙϪϜнв пЯК ϝлЎϽЛЮ (ϤϝкнтϹуТ ϼнЊ .сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвм 

Ͼ̮- .бтнЧϧЮϜ ФϽА бугЋϦм ϼϝуϧ϶Ϝ 

 ϰ- .ϤϜϽϡϷЮϜм РϼϝЛгЮϜ ЬϸϝϡϦ пЯК еуϠϼϹϧгЮϜ ϿуУϳϦ 

 А- .ϤϝКнгϯгЯЮ ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ ϰϽІм ϤϝКнгϯгЮϜ буЃЧϦ 
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 р-  .еуϠϼϹϧгЯЮ ϝлϲϽІм ϣКнгϯв ЭЪ Э϶Ϝϸ ϣуКϽУЮϜ аϝлгЮϜ буЃЧϦ 

  Ш-    ЭЊϜнϧЮϜ пЯК еуϠϼϹϧгЮϜ ϟтϼϹϦм ЙуϯЇϦ  ХУϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒ Ьы϶ ев ϣЪϼϝЇгЮϜм

 .ϝлуЯК 

 Ь-  .еуϠϼϹϧгЮϜ йуϮнϦм ϤϜϼϜнϳЮϜм ϤϝІϝЧж пЯК РϜϽІшϜм ϟтϼϹϧЮϜ ϣЛϠϝϧв 

 а- .ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм бКϹЮϜ бтϹЧϧЮ Э϶ϹϧЮϜ 

 д- .сϚϝлзЮϜ бϪ сϚϝзϡЮϜ бтнЧϧЮϜ Йв ЭгЛЮϜ ϣтϜϹϠ ев ϟтϼϹϧЮϜ бтнЧϦ 

      ̭ϝзϪϒ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦмϼмϸ ХуϡГϧЮϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϿулϯϧЮϜ  ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ

буЯЛϧЮϜ Ъ ϞϼϹгϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТϽсЪϼϝЇϧЮϜ сжм . 

 :ϞϼϹϧгЮϜ ϼмϸ 

     )ϹуЃЮϜ пУГЋв ϼϝІϒ̷̸̹̽ ( пЮϖ ̯ϼмϸ ϞϼϹϧгЯЮ дϒϜ  ̯вϝкϝ   сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ сТ

 :сТ Эϫгϧт 

ϒ-  онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϣуЯКϝУϠ ϣЪϼϝЇгЮϜ.сϡтϼϹϧЮϜ 

 Ϟ-.ϞϼϹгЮϜ Э϶ϹϦ дмϸ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣЪϼϝЇгЮϜ 

Ϭ-  ̯ ϹуϮ ϝлГϠϼм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ев ϢϸϝУϧЂъϜϜ .ϤϜϼϝлгЮϜм РϼϝЛгЮϜ ̭ϝзϡЮ 

 ϸ-  .ϣугЦϽЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝКнгϯв сТ ЭгЛЮϜ Ьы϶ ев дϜϽЦцϜ Йв РϼϝЛгЮϜм ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦ 

̮к-    ЭЊϜнϧЮϜм ЭКϝУϧЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϝлЮϝЫІϒ Рыϧ϶ϝϠ ϣзвϜϿϧгЮϜ ϽуОм ϣзвϜϿϧгЮϜ ϣугЦϽЮϜ

 .ϢϸϝУϧЂϜ пЋЦϒ ХуЧϳϧЮ 

м-  .етϽ϶хЮ ϹуϯЮϜ ИϝгϧЂъϜ м ̭ϜϼфϜ ЬϸϝϡϦм ϼϜнϳЮϜм ϣЇЦϝзгЮϜ сТ ϣуЯКϝУЮϜ 

Ͼ- .дϜϽЦцϜ ϤϜ̭Ϝϸϒ ϿтϿЛϦ сТ йϧгкϝЃвм ϞϼϹϧв ЭЫϠ ϣАнзгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ ϻуУзϦ 

ϰ-  оϹЮ ϣтϸϽУЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϿтϿЛϦ Ϣ̭ϝУЫϠ йϠ ϣАнзгЮϜ ϣуКϽУЮϜ аϝлгЯЮ йϚϜϸϒ Ьы϶ ев бЯЛϧгЮϜ

 ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ ϢϸнϮ ЙТϼм ЭЫЪ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯгЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ЙТϼ сТ блЃт ϝгв ϣуЯКϝТм

 .ϝлЮϝгϧЪϜм 

А-    ϣКнгϯгЮϜ Йв бОϝзϧЮϜ Ьы϶ ев бЯЛϧгЮϜ оϹЮ ХтϽУЮϜ ϰмϼм сжмϝЛϧЮϜ ЭгЛЮϜ ϤϜϼϝлв ЙТϼ

гЮϜ ϤϝлуϮнϦм РϜϽІϖ ϥϳϦ ϣуϡтϼϹϧЮϜ.ЬмϕЃгЮϜ ϞϼϹ 

р-   сГЛϦ ϣзвϜϿϧв ϽуО мϒ ϣзвϜϿϧв ϣЧтϽГϠ ̭ϜнЂ бЯЛϧгЯЮ ϟЂϝзв дϝвϾм дϝЫв рϒ сТ ЭгЛЮϜ

.ЭЏТϒ йϮм пЯК йвϝлв ̭Ϝϸϒм йϦϜϼϝлвм йТϼϝЛв ϣугзϦ сТ ϽϡЪϒ ϣЊϽТ бЯЛϧгЮϜ 

        ев бЯЛϧгЮϜ оϹЮ ХтϽУЮϜ ϰмϼм сжмϝЛϧЮϜ ЭгЛЮϜ ϤϜϼϝлв ЙТϼ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм

 бОϝзϧЮϜ Ьы϶̪ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣКнгϯгЮϜ Йв  м сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϣуЯКϝУϠ ϣЪϼϝЇгЮϜм  

.̭ϜϼфϜ ЬϸϝϡϦм ϼϜнϳЮϜм ϣЇЦϝзгЮϜ сТ ϣуЯКϝУЮϜ 

 



̺̹ 
  

 ϽЇК рϸϝϲ-  ϤϝϛуϠ ЍЛϠШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ϣϫтϹϳЮϜ : 

-̸  ШнϡЃуТ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦнв аϜϹϷϧЂϝϠ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜFacebook   : 

      ̯ϮϜмϼ ШнϡЃуТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦнв пЧЯтϝ  ̯уϡЛІϝ  ̯угЮϝКϝ   ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ аϹϷϧЃв ЭЪ йϠ ϹлЇт

  иϼϝЇϧжϜ Йв сІϝгϧϦ ϢϽуϡЪ ϣужыКϖм ϣуϦϝвнЯЛв ϤϝвϹ϶ аϹЧϦ сϧЮϜ ЙЦϜнгЮϜ ев нкм бЮϝЛЮϜ онϧЃв пЯК

  ϣужϝЫвϖм ϤϝвнЯЛгЮϜм ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦм ϣЪϼϝЇв ϣЮнлЂм йЮы϶ ев ЭЊϜнϧЮϜ ϣЮнлЂм ϼϾϑϧЮϜм дмϝЛϧЮϜ

.ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝКнгϯв сТ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϢϜϸϒ днЫуЮ ϩϲϝϡЮϜ иϼϝϧ϶Ϝ ϜϻЮ ϤϜϼϝлгЮϜм ϣТϽЛгЮϜ ̭ϝзϠ сТ 

       йТϽКMunoz,(2009)     Йгϧϯв ̭ϝзϠ сТ ϜнжмϝЛϧуЮ етϽ϶ϐ еугЯЛϧв Йв бЯЛϧгЮϜ БϠϽϦ ϣЫϡІ йжϓϠ

сгуЯЛϦ  .ϹЛϠ еК 

      ̯ϼϝуϧ϶Ϝ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЯЮ ϢϜϸϓЪ ШнϡЃуУЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ дϒ пЮϖ ϽІϕт пзЛгЮϜ ϜϻкмϜ  ̯ϳуϳЊϝ . 

      ϤϼϝІϒ сЦнЂϸ ̭ϝТм)̷̸̪̹̼ ( пЮϖ  бЯЛгЯЮ Эгϳт ШнϡЃуТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦнв дϒ

 еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЯЮ ϽТнт нлТ ϝтϜϿгЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ (ϞϼϹϧгЮϜ) бЯЛϧгЮϜм (ϞϼϹгЮϜ) ̯ЊϽТϝ  ЌϽЛЮ

 шϜм ϤϜϽϡϷЮϜм ϼϝЫТцϜ ϤϝКϜϹϠ ̪ ̭Ϝϼϐ ев ϢϸϝУϧЂъϜм ϝлЮнϲ ЄϝЧзЮϜ ϢϼϜϸϖм ϝлϧЪϼϝЇв ϣЮнлЂ Йв

етϽ϶фϜ ̪ϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦ пЯК ϹКϝЃтм ϢϿугЮϜ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ йϯϦϜнж ϿтϿЛϦм бЯЛϧЮϜ ̭ϜϽϪϖм ϣЛϮ

.ϣЧЯГгЮϜ ϽуϡЛϧЮϜ ϣтϽϲ скм ϢϽуϡЫЮϜ 

ЮϝТ ϞϼϹгЮϜм бЯЛгЯЮ ϣϡЃзЮϝϠ ϝвϒЫ  ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнвм ϤϜмϸϒ днвϹϷϧЃт еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϜ ев Ͻуϫ

  ЭЊϜнϧЮϜ ϢϿув ϱуϧϦ ϝлжнЫЮ блуϠϼϹϧвм блϠыГЮ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϦ сТ ШнϡЃуТ ϝлЮмϒм ̭ϝГКϖ Йв

сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ бЯЛϧгЯЮ ϣЊϽТ  .сгЮϝЛЮϜм сЯϳгЮϜ онϧЃгЮϜ пЯК дϜϽЦцϜ Йв ЭЊϜнϧЮϜм 

     дϝϡЛІ рϹгϲ РϝЎϒм ̪)̷̸̹̺   ϣугуЯЛϦ ϣЊϽТ ϱуϧт ШнϡЃуТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦнв дϒ (

  РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ ϝлϲϝϯж ϥϧϡϪϒ ϣуϡтϼϹϦ ϣϛуϠ ϹЛтм сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣϳϮϝж

ϣуϡутϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖм ϣугуЯЛϧЮϜ ̪  . ϣуЪϼϝЇϦ ϣуϡтϼϹϦ аϝлв Ͼϝϯжϖ сТ еуϠϼϹϧгЮϜ ϼϾϑϦ ϝлуТ ЭлЃтм 

ϡЮϜ пзϡϦ ϹЦм.рϼϾϑϦ ШϼϝЇϦ ϣϛуϡЪ ШнϡЃуТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦнв аϜϹϷϧЂϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳ 

-̹    ХуϡГϦ аϜϹϷϧЂϝϠ сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜWhatsapp    : 

       гϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ϽϫЪϒ ев ̯ϼϝЇϧжϜ сКϝϜ  ЈϽТ ϽТнт рϻЮϜ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ ϣтϽукϝгϮм

ϣзвϜϿϧв ϽуОм ϣзвϜϿϧв ЭЊϜнϦ ̪ ̯ужмϽϧЫЮϖ ϤϜϽϡϷЮϜм РϼϝЛгЮϜ ϣЪϼϝЇв ϣужϝЫвϖ ϱуϧтмϝ   ϣЧтϽГϠ

 ̯узвϾ ϣЯЃЯЃϧвϝ сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж ХуϡГϦ ϣϛуϠ ЭϫгуЮ ϩϳϡЮϜ иϼϝϧ϶Ϝ ϜϻЮм   пЯК йЧуϡГϦ ϣЮнлЃЮм

ϝУЫЮϜ ЁУзϠ  ЭтϝϠнгЮϜм ϟтнЮϜ ϽϡК ϟЂϝϳЮϜ ϢϿлϮϒϢ̭ .. 



̺̺ 
  

      ϼϝІϒKhoza, (2020)   Ͽугϧт ϝгЮ ϢϿугϧв ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ ЈϽТ ϱуϧт ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ дϒ пЮϖ

ЮϜ ЌϽК бϧт ϣзвϜϿϧв ϽуОм ϣзвϜϿϧв ϣуϡтϼϹϦ ϣϛуϠ ϽуТнϦ ев йϠ  сзвϾ ЭЃЯЃϧϠ ϝлуТ ϤϜϽϡϷЮϜм РϼϝЛг

 ̪  буЗзϦ ХтϽА еК ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ йУуДнϧϠ ϞϼϹгЮϜ анЧт дϒ БЧТ йЋЧзт нкм

еуϠ ЭгЛЮϜ буЃЧϦм ϤϝКнгϯгЮϜ  ̯ϡзϯϦ ϽгϧЃгЮϜ ϸϝІϼшϜм йуϮнϧЮϜм еуϠϼϹϧгЮϜϝ   ϽуО ϽЇзЮϜ пЎнУЮ

бЗзгЮϜ ̪  ХуЧϳϦ сТ ϢϹКϝЃгЮϜ пЯК ϢϼϸϝЦ ϣуϡтϼϹϦ ϣϛуϠ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ ев ЭЛϯт дϜ ϞϼϹгЯЮ еЫгтм

.ϟтϼϹϧЮϜ ϹЛϠм ϟтϼϹϧЮϜ ̭ϝзϪϒм ϟтϼϹϧЮϜ ЭϡЦ ϤϝуЯгЛЮϜ ЍЛϠ ИϝϡϦϜ Ьы϶ ев ЩЮϺм ϣугуЯЛϧЮϜ йТϜϹкϒ 

      йЛв ХУϦϜмDahdal, (2020)   ϤϜнГϷϠ анЧт дϒ сПϡзт ϞϼϹгЮϜ дϒ сТϣглв   ХуϡГϦ ϰϝϯжш

 :сЮϝϧЮϜ ϤϜнГϷЮϜ Ьы϶ ев ϣуϡтϼϹϦ ϣϛуϡЪ ϞϝЃϦϜм 

 ϒï   пЯК ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ̭ϝЇжϗϠ анЧт дϒ ϞϼϹгЮϜ пЯК сПϡзт ϟтϼϹϧЮϜ ϣуЯгК ЭϡЦ

 ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ ̪ еуϠϼϹϧгЮϜ ϣТϝЎϖм ̪   пЯК ϤϜнКϹЮϜ  ЬϝЂϼϖ Ьы϶ ев блЮ ϤϜнКϹЮϜ йуϮнϦм

ϝлжмϸϝϦϽт сϧЮϜ оϽ϶цϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнв пЯК ϣКнгϯгЮϜ БϠϜϼм ϽЇжм ϣЊϝϷЮϜ блϦϝϠϝЃϲ ̪

  ϣϛуϡЮϜ ϤϝϮϝуϧϲϜ ϽуТнϦм еуϠϼϹϧгЮϜ аϝвϒ ϰнЎнϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜ РϜϹкцϜ ϣОϝуЊм ϹтϹϳϦ Йв

ЧуЯЛϧЮϜм ϤϝЪϼϝЇгЮϜм ϽЇзЯЮ ϣуЦы϶ϒ БϠϜнЎ ЙЎмм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒ бугЋϦм ϼϝуϧ϶Ϝм Ϥϝ

 .бтнЧϧЮϜ 

 Ϟï   ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜм ϼϜмϸцϜ буЃЧϧϠ анЧт дϒ йуЯК сПϡзт ϞϼϹгЮϝТ ϟтϼϹϧЮϜ ̭ϝзϪϒ ϝвϒ

 ϸмϸϽЮϜм ϤϝЪϼϝЇгЮϜ ϤϝЦмϒ ϹтϹϳϦм ̪ ϼϜϽгϧЂϝϠ ϝлϧЛϠϝϧвм̪ ϟтϼϹϧЮϜ ϣуЯгЛЮ ϽгϧЃгЮϜ бтнЧϧЮϜм

ЯЮ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм йуϮнϧЮϜм бКϹЮϜ бтϹЧϦ Йвг.еуϠϼϹϧ 

  Ϭï  вϒ сЯЫЮϜ ̭ϜϸцϜм ϣуКϽУЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ анЧϦ ϣуЯгК нк ϞϼϹгЯЮ бкцϜ ϼмϹЮϝТ ϟтϼϹϧЮϜ ϹЛϠ ϝ

ЫЮϒ сϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ϣϠϝϪϖм ϣКнгϯв ЭϰϝϯзϠ ϝлвϝлв Ϥϸ.   

.сЯЃЯЃϦ ШϼϝЇϦ ϣϛуϡЪ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ аϜϹϷϧЂϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пзϡϦ ϹЦм 

-̺    ХуϡГϦ аϜϹϷϧЂϝϠ рϾϜнϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜInstagram   : 

      ϤϝкнтϹуУЮϜм ϼнЋЮϜ ϣЪϼϝЇв сТ ϣтϽϫЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜ ев аϜϽϯϧЃжϜ ХуϡГϦ ϹЛт ̪ ϽлІϒ ев ϹЛтм

 ̯уϡЛІ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦϝ   ϝлуТ ИϹϡт бЯЛϧвм ϞϼϹϧв ЭЫЮ ϢϸϽУϧв ϣϲϝЃв ̭ϝГЛПϠ Ͽугϧтм

  ϣϛуϠ сТ рϾϜнϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж ЭϫгуЮ ϩϲϝϡЮϜ иϼϝϧ϶Ϝ ϜϻЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ев иϽуО Йв рϾϜнϧв ЭЫЇϠ

 .ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ 
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      ϼϝІϒValdivia,A(2021)  ϢϹуϮ ϟтϼϹϦм буЯЛϦ ϣϛуϡЪ йУуДнϦ еЫгт аϜϽϯϧЃжϜ ХуϡГϦ дϒ пЮϖ

 ЈϝЋϷЯв днЫϦ дϒ еЫгт сϧЮϜ ϼнЋЮϜм нтϹуУЮϜ ЙАϝЧв ϽТнт ϩуϲ ϣтϽгЛЮϜ ЭϲϜϽгЮϜ ЙугϮ ϟЂϝзϦ

 ϣЧтϽГϠ ϝлϧЪϼϝЇвм ϝлЎϽК еЫгтм ϣУЯϧϷгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜм ϣувнуЮϜ ϤϝϡтϼϹϧЮϜм ЀмϼϹЯЮ

ϣзвϜϿϧв ϽуОм ϣзвϜϿϧв ̪  ϣϛук пЯК ϝлЎϽК Ьы϶ ев ϣϡЛЋЮϜ ϹКϜнЧЮϜ ЭулЃϦ йЮы϶ ев еЫгт ϝгЪ

Ужϖ ϼнЊϣугуЯЛϦ ЩуТϜϽϮн ̪  ϣугуЯЛϦ ϞϼϝϯϧЮ ϣуЯгК ϤϝкнтϹуТ ϣЪϼϝЇвм ϽЇж йЮы϶ ев еЫгт ϝгЪ

  ϝкϽТϜнϦ ϟЛЋт ϣуϡтϼϹϦм ̪ йЮы϶ ев ϣугЦϽЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ЉЋЧЮϜ ЌϽК ϣужϝЫвϖ ϟжϝϯϠ ̪  ϣужϝЫвϖ Йв

.еуϠϼϹϧгЯЮ ϣЛϮϜϼ ϣтϻПϦ бтϹЧϦм бтнЧϦ ϣЯϛЂϒм ϤϝЧϠϝЃв ϰϽА 

       РϝЎϒмYuliani,S(2021)    еуϠϼϹϧгЮϜм ϞыГЮϜ дϒ    блϮϝвϹжϜ оϹЮ днГЇзтм ϹтϹϯϧЮϜ днЯЏУт

 ϤϝϛуϡЮϜ иϻк евм ϣувнуЮϜ блϦϝуϲ сТ ϝлЛв днЯвϝЛϧтм ИϜϹϠшϜм ϼϝЫϧϠъϜ ЙϯЇϦ ϢϹтϹϮ ϟтϼϹϦ ϤϝϛуϠ сТ

  ЭуϡЂ пЯК ϝлзвм ϢϽЫϧϡв ϢϹтϹϯϦ ϟЮϜнЦ сТ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сТ йУуДнϦ еЫгт рϻЮϜ аϜϽϯϧЃжϖ ХуϡГϦ

 :ЬϝϫгЮϜ 

- АϝЧϧЮϜ  мϒ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϝϠ Јϝ϶ ϞϝЃϲ пЯК ϝлЎϽКм еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜϾϝϯжц ϼнЊ

 .блЮ бтϽЫϧЪ ϣуϡтϼϹϧЮϜ 

-   ϣϛук пЯК блϦϝКϜϹϠϖ ϽЇжм блϠ ϜнвϝЦ сϧЮϜ ϣГЇжцϜм аϝлгЮϜм блϦϜϾϝϯжш еуϠϼϹϧгЮϜ ϽтнЋϦ

 бкнгжм сгЯЛЮϜ блвϹЧϦ ХϪнϦ нтϹуТ ЙАϝЧвм ϼнЊ ϥϳϦ рϼϝлгЮϜ  РϜϽІϖм йуϮнϦм ϣЛϠϝϧв

м блугЯЛв .блуϠϼϹв 

-  сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋвм ЙЦϜнгЮϜм ϼнЋЮϜм аыТцϜм ϤыϯгЮϜм ϟϧЫЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ϽЇж

.ϟтϼϹϧЯЮ ̭ϜϽϪϖ ϨϹϳтм ϢϹϚϝУЮϜ бЛϧЮ ϝлуЯК ϜнЛЯАϜ 

-  ϣЯϲϽв ЭЪ сТ блϦϜϾϝϯжϖм бкϼнЊ ϽЇж Ьы϶ ев ϞыГЯЮ сϡтϼϹϧЮϜм сгуЯЛϧЮϜ ϼϝЃгЮϜ ЙϡϧϦ

.имϾϝϧϮϜ сϡтϼϹϦ онϧЃв мϒ ϣуЂϜϼϸ 

- ЏТцϜ ϼϝуϧ϶Ϝ бтϽЫϧЮϜ ϤϝкнтϹуТм ϼнЊ ϽЇжм блгтϽЫϦм еуϠϼϹϧгЮϜм ϞыГЮϜ еуϠ Э

 .еуϠϼϹϧгЮϜ сЦϝϠ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼм ϢмϹЧЮϜ ϣТϝЧϪ ϽЇзЮ ЬϝгКцϜм 

-  ϤϝІϝЇЮϜ ЭуЯϳϦ Ьы϶ ев ϣЦϹϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜ̭Ϝϸϒ бууЧϦ Ьы϶ ев ϟтϼϹϧЯЮ сϚϝзϡЮϜ бтнЧϧЮϜ

ϽϡК ϝлϧЪϼϝЇв бϧϦ сϧЮϜ ϤϝкнтϹуУЮϜм ϼнЋЮϜ ЭуЯϳϦм  .аϜϽϯϧЃжϖ ХуϡГϦ 

 аϜϹϷϧЂϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пзϡϦ ϹЦм аϜϽϯϧЃжϜ ХуϡГϦ  ШϼϝЇϦ ϣϛуϡЪрϾϜнϧв . 
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 ϽЇК сжϝϪ-   сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ 

     ϹЪϒ Ergulec and Zydney,(2019)  ϢϹК йЮ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ дϒ пЯК

  ϝгϠ ϝлзуϠ ϼϝуϧ϶ъϜ ϟϯт ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ  онϧϳгЮϜм еуϠϼϹϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶м сϡтϼϹϧЮϜ СЦнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт

сϡтϼϹϧЮϜ ̪ :ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ ЩЯϦ евм 

 ̸-     ϽЫТ) ϣуϯуϦϜϽϧЂϜï  ϬмϜϾï  ( ШϼϝІThink ς Pair ς Share  

      ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ бϧт ϝлуТ СЋЛЮϜм ШϼϝЇϧЮϝϠ сϚϝзϪ ЭЪ анЧт бϪ ϬϜмϾϒ пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϦ

 ЬнЯϲ пЮϖ ЬнЊнЯЮ сзкϻЮϜ  сТм ϤϝуϚϝзϫЮϜ сЦϝϠ пЯК ϝлЎϽК бϪ ϝлϧϠϝϧЪ бϪ ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЯЮ

 .ЬнЯϳЮϜ ЌϽКм ϣуКϝгϯЮϜ ϣЇЦϝзгЮϜ бϧϦ ϣтϝлзЮϜ 

            :ϤϜнГϷЮϜ 

- еуϠϼϹϧгЮϜ ЙугϮ пЯК ЬϜϕЂ мϒ ϣзуЛв ϣЯЫЇв ϰϽГϠ ϞϼϹгЮϜ анЧт . 

-  ϤϝуϚϝзϪ ЭЫІ сТ ϞыГЮϜ ЁЯϯт бϪ . 

-  Йв йЯувϿЮ йϧϠϝϮϖ еугϷϧϠ ϞϼϹϧв ЭЪ анЧтмϽЗзЮϜ ϤϝлϮм ϱуЎнϦ ̪ йϮмϒ ϹтϹϳϦм

 .Рыϧ϶ъϜ 

 ̹ï  ЁтϼϹϧЮϜ ЬϸϝϡϦ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜReciprocal Teaching 

       буЃЧϦ сТ ϞϼϹгЮϜ ϼмϹϠ анЧт ϩуϲ ϞϼϹгЮϜ ϼмϹϠ ϞϼϹϧв ЭЪ ϝлуТ анЧт ϣЧтϽА

.ϤϝЇЦϝзгЮϜ ϢϼϜϸϖм ϼϝЫТцϜ ЉуϷЯϦм ϤϝКнгϯгЮϜ 

       :ϤϜнГϷЮϜ 

-  ϣглгЮϜ ϰϽІм еуϠϼϹϧгЮϜ ϸϜϹКϖ .блЮ ϣуϡтϼϹϧЮϜ 

- .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ Ϣ̭ϜϽЧϠ днϠϼϹϧгЮϜ анЧт бϪ 

-   онϧϳгЮϜ ев ϢϹϲϜм ϢϽЧУЮ ϣЇЦϝзгЮϜ блзв ЭЪ ϸнЧтм еуϠϼϹгЪ ϼϜмϸцϜ днϠϼϹϧгЮϜ Ьϸϝϡϧт

.сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϤϜϽЧТ ϣтϝлж пϧϲ ϞϼϹгЮϜ ϼмϸ днЮϸϝϡϧтм 

 ̺ï  ϣуЧЯϳЮϜ ϣЧтϽГЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜRound Robin 

      ϱЎмϒFunk, (2020)  ϣуϯϦϜϽϧЂъϜ иϻк дϒ пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϧϠ ϞϼϹгЮϜ ϝлуТ анЧт

еуϠϼϹϧв ϣЛϠϼϒ ев БЂнϧгЮϜ сТ СЮϓϧϦ ϣКнгϯв ЭЪ ϤϝКнгϯв ̪  йϦϝϠϝϮϖ ϞϼϹϧв ЭЪ ϰϽГтм

 .ЬϝК ϤнЋϠ ϣКнгϯгЮϜ сЦϝϠ пЯК иϼϝЫТϒм йϦϝϲϜϽϧЦϜм 



̺̽ 
  

       ϤϜнГϷЮϜ: 

-  .ϤϝКнгϯгЮϜ буЃЧϦ 

-  ̯внлУв мϒ ϢϽЫТ ϞϼϹгЮϜ ϰϽГтϝ  ̯зуЛвϝ . 

- .ϼϝЫТцϜ ϟуϦϽϦм ЬнЯϳЮϜм ϤϝϠϝϮшϜ етнЫϧЮ еуϠϼϹϧгЯЮ ϣЊϽУЮϜ ШϽϧт 

-  йтϹЮ ϝгϠ ϞϼϹϧгЮϜ ШϼϝЇт .ϣКнгϯв ЭЫЮ ϢϹϲϜм ϣЦϼм сТ ϼϝЫТϒ ев 

-  .йϧКнгϯв ̭ϝЏКϒ ев нЏК ЭЫЮ ϞϼϹϧгЮϜ ЙгϧЃт 

-  .ϣЧЯϳЮϜ ̭ϝлϧжϜ пϧϲ и̭Ϝϸϒ ϼнГтм йϦϝϠϝϮϖ блзв ЭЪ ЬϹЛт 

 ̻-   сЪϼϝЇϧЮϜ ϭϧзгЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜCollaborative Production 

      ϼϝІϒErgulec and Zydney,(2019)  дϒ пЮϖ  бϧт ϣЧтϽГЮϜ иϻк ϝлуТ  еуϠ ЭгЛЮϜ буЃЧϦ

.ШϽϧЇв ϭϧзв Ϭϝϧжϖ пЮϖ рϸϕт ϩуϳϠ ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ 

      :ϤϜнГϷЮϜ 

-  .ϤϝКнгϯгЮϜ буЃЧϦ 

-  ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ еуϠ аϝлгЮϜ ЙтϾнϦ 

- .сЪϼϝЇϧЮϜ ϭϧзгЮϜ ЭгϧЫт пϧϲ иϼмϸ ϟЃϲ ЭЪ ϣуЯЫЮϜ ϣглгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ̭ϝЏКцϜ ШϼϝЇϧт 

 ϩуϲ ϩϳϡЮϜ ϣЛуϡГЮ ϣгϚыв ϝлжнЫЮ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ХуϡГϦ сТ ϩϲϝϡЮϜ ϝкϹгϧКϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂъϜ иϻкм

гуЯЛϦ ЭЋТ ̭ϝЇжϖм сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ Ϭϝϧжϖ сТ днϠϼϹϧгЮϜ ШϽϧЇуЂ  бЯЛϧЮϜ ϣЋзв пЯК с

ϣужмϽϧЫЮшϜ ̪сгуЯЛϦ ϭϧзв ϝгкыЪм ̪  сϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂъϜм ϣуϯуϦϜϽϧЂъϜ иϻк еуϠ ХуϡГϧЮϜ ЙгϯуЂм

 .ϝлуЯϦ 

 ̼-  ЭЧзϧгЮϜ СЯгЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜThe Travelling file                                                                                     

) Ϣϸϝгϲ Эвϒ ̫дϝϡЛІ рϹгϲ ϹЪϒ̷̸̹̺дϒ (  ϞϼϹгЮϜ СЯЫт ϣЧтϽГЮϜ иϻк ϝлуТ ϣглгϠ ϤϝКнгϯгЮϜ

  ХуЯЛϧЮϜм ϝлϧЛϮϜϽгЮ ϣуЮϝϧЮϜ ϤϝКнгϯгЯЮ ϣглгЮϜ СЯв ЭуϲϽϦ ϽϡК ϝлϚϜϸϓϠ ϣКнгϯв ЭЪ анЧϦ ϢϸϹϳв

уЯК .ϤϝКнгϯгЮϜ ЙугϮ пЮϖ СЯгЮϜ ЭЧϧзт пϧϲ ϝл 

     пЯК сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ анЧтм   ϝглжнЫЮ сЪϼϝЇϧЮϜ ϭϧзгЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜм ϣуϯуϦϜϽϧЂъϜ иϻк еуϠ ЙгϯЮϜ

  ϣЛϠϝϧЮϜ ϤϜϽуПϧгЯЮ ϣЫϚыв ϝлжϒ ϝгЪ ϩϲϝϡЮϜ ϝкϼϝϧ϶Ϝ сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠм ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжц еуϡЂϝзв

 .ϝлϧугзϦ пЯК ϩϳϡЮϜ ЭгЛуЂ сϧЮϜ 
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 ̽-   ϤыЫЇгЮϜ ЭϳЮ ЙУϦϽв ϤнЋϠ дϜϽЦцϜ ϽуЫУϦ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜThink Aloud Pair Problem 

solving Taps . 

       ϹЪϒFunk, (2020)    йжϒ  сТ ϼϜмϸцϜ днЮϸϝϡϧтм ϬϜмϾϒ пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϦ бϧт ϣЧтϽГЮϜ иϻк сТ

.ЁЫЛЮϜ ϨϹϳт бϪ ЙгϧЃт Ͻ϶фϜм ЙУϦϽв ϤнЋϠ ϰϽϧЧт бкϹϲϒ ϣЯЫЇв Эϲ 

ϤϜнГϷЮϜ: 

- .ϬϜмϾϒ пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϦ 

- .ϣЯЫЇгЮϜ ЭϳЮ йϦϝϲϽϧЧв Ͻ϶хЮ ϰϽЇт еуϠϼϹϧгЮϜ Ϲϲϒ 

-  .ϰϽЇЮϜ ϢϸϝтϾ йЯувϾ ев ϟЯГтм ЙϯЇт бЛϧЃгЮϜ 

-  .ϝглзуϠ ϼмϹЮϜ ЬϹϡϧт бϪ 

-  .оϽ϶ϒ ϣЯЫЇв пЮϖ ЬϝЧϧжъϜ 

̾ -   ̯Лв ϣгЦϽгЮϜ ЀмϔϽЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜϝ Numbered Heads Together 

 ϹЪϒErgulec and Zydney,(2019)  ϣЧтϽГЮϜ иϻк дϒ пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜ буЃЧϦ ϝлуТ бϧт

ϢϽуПЊ ϤϝКнгϯв ̪ ϸϜϽТϒ ϣϧЂ пЮϖ ϣЛϠϼϒ ев  :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϜнГϷЯЮ ϝ̯ЧТм 

-  .ϣКнгϯв ЭЪ ϸϹК ϟЃϲ ̭ϝЏКцϜ буЦϽϦ бϧт бϪ 

-  ̯тнУІ ИнЎнв ϣЇЦϝзв бϧϦϝ . 

-  ϤϝϠϝϮшϜ бтϹЧϧϠ днϠϼϹϧгЮϜ анЧт.блзв ЭЪ бЦϼ ϟЃϲ ϣгЦϽв 

-  .ЙугϯЮϜ ϣЇЦϝзв бϧϦ 

      сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм сЪϼϝЇϧЮϜ ϭϧзгЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ аϜϹϷϧЂϜ пзϡϦCollaborative Production  

 ϨыϫЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ев ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ ϝлуТ ШϼϝЇϧт ЩуТϜϽϮнУжϖ бугЋϦ ϬϝϧжϗϠ ЩЮϺм ̪

 ϤϝгугЋϦ ϨыϪ ИнгϯгϠ ̪ ев ϣКнгϯв ЭЪ ШϼϝЇϧϦ ϩуϳϠ мϸмϒ ϣЋзв пЯК ЬнЋТ ϨыϪ ̭ϝЇжϖм

.ЭЋУЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝгугЋϧЮϜм ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ ϣТϝЎϖм ЭЋТ ̭ϝЇжϖ сТ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝКнгϯв бϧлт  

 сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ  сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ев Аϝгжϒ ϣϪыϪ пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЪϼϝЇϦ ϣужмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ ̭ϝзϡϠ

 сЯЃЯЃϦ)ï  рϾϜнϧвï  ϼϾϑϦ ϹІϒ сТ бк ϣϫтϹϲ ϤϜϼϝлв пЯК сϡтϼϹϦ ϭвϝжϽϠ еуϠϼϹϧгЯЮ аϹЧтм (р

ϝлуЮϖ ϣϮϝϳЮϜ ̪ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦ сТ бкыКϒм АϝгжцϜ ЭЏТϒ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϣϪыϫЮϜ АϝгжцϜ еуϠ дϼϝЧтм

ϣϠнЯГгЮϜ . 

 сЪϼϝЇϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ϢϼϝϧϷгЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ иϻкм Йв ХУϧϦ ϢϹуϮ ϣуϡтϼϹϦ Аϝгжϒ ϱзгϦ  

нЮϜ СЊнЮϜ )̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм йϦϼϽЦ рϻЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц сУуД̷̸̹̼( . 
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буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц сУуДнЮϜ СЊнЮϜ: 

      )̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ϤϸϹϲ̷̸̹̼  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц сУуДнЮϜ СЊнЮϜ (

 :сЮϝϧЮϜ сТ ЉϷЯϧт ϝ̯УЊм 

-  ϽтнГϧЮϜ ЭвϝЛв пЯК ЭвϝЫЮϜ РϜϽІшϜ  еК ϣЯвϝЫЮϜ ϣуЮмϕЃгЮϜм ЀϼϜϹгЮϜ сТ сϮнЮнзЫϧЮϜ

 .ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϟЮϝГЮϜм бЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦ 

-   ϼнЋЮϜ ЈнЋзЮϜ Ϭϝϧжϖм ϣϯЮϝЛв ϭвϜϽϡϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ Ϭϝϧжϖ пЯК еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦ

ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϝϠ ̭ϜϽϡϷЮϜ оϹЮ ϣϯϧзгЮϜ ϸϜнгЮϜ буЫϳϦм нтϹуУЮϜм  ЯК ϢϸϝгЮϜ ϣвыЂ дϝгЏЮ  ϝ̯уг

ϝ̯тнϠϽϦм . 

- .буЯЛϧЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ нϳж ϟЮϝГЮϜм бЯЛгЮϜ оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ ϣугзϦ 

-  ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ БϠϼм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм ϣужмϽϧЫЮϖ ϤϝϳУЊ ̭ϝЇжϖ

  ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ Ϭϝϧжϖм сжмϽϧЫЮшϜ йЯЋТ ϢϼϜϸϖ пЯК бЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦм ϝлуЯК блЮнЋУϠ

К ϢϼнЇзгЮϜ .йуЯ 

-   ЙугϮ ЭгЇϦ сϧЮϜм буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ЙЦнв пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣЂϼϹгЮϜ ϣϳУЊ ϢϼϜϸϖ

.ϞыГЮϜм еуЯвϝЛЮϜ ϤϝжϝуϠ 

-   бϚϜнЦ ϸϜϹКϖм ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡІ сТ ϩϳϡЮϜм ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв пЯК ϟЮϝГЮϜм бЯЛгЮϜ  ϟтϼϹϦ

.ϣЂϼϹгЮϝϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϹуУϦ сϧЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜм ЙЦϜнгЮϝϠ 

       ϟтϼϹϦ пЮϖ Ϭϝϧϳт йжϒ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц сУуДнЮϜ СЊнЮϜ ев ϱЏϧт

 блУЮϜ  ϣЯлЂ ϣуЂϜϼ ϸϜнв ϝлϠ днϯϧзт сϧЮϜ ϣϫтϹϳЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϭвϜϽϠм ϤϜмϸϒ пЯК еугЯЛгЮϜ

 ϤϜмϸцϜ иϻк евм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ϣЮнлЃϠ ϝлЎϽК еЫгтм ЭЫЇЮϜ ϣϠϜϻϮм

 ϭвϜϽϠ шϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜмϸϒм  ϣугкϒ ϣЂϜϼϸ ϩϳϡЮϜ Ьмϝзϧт сЯт ϝгуТм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУж

 .ЭуЋУϧЮϝϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ : сжϝϫЮϜ ϼнϳгЮϜEducational Infographic    сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ сТ

 :сЪϼϝЇϧЮϜ 

      аϹϷϧЂϜ ϹЧЮϜ ϻзв анЂϽЮϜм ϾнвϽЮϜ дϝЃжшϜ  ϝв бкϒм йϦϝуϲ ϨϜϹϲϒм йϧϛуϠм йϷтϼϝϦ еК ϽуϡЛϧЯЮ а

йϠ Ͻв ϼϝϪϐм ϤϜϹЧϧЛв ев ̪ ЩЯϧϠ Ͻ϶ϿϦмϼнЋЮϜ  ЭЪ сТ ̭ϝвϹЧЮϜ ϼϝϪϐм ϼнЋЦм ϹϠϝЛв анЂϽЮϜм

 .ЌϼцϜ йϮм пЯК ϢϼϝЏϲ 

      ϹЪϒ Kasperiuniene,(2023) Jaleniauskiene and дϒ  аϜϹϷϧЂϜ ϼнЋЮϜм анЂϽЮϜϜ

 ̯тϼϝϯϦ ϽЇϧжϜϝ  ̯уϳЊмϝ  ̯увыКϖмϝ   ЬϝЋϦъϜм ЭЊϜнϧЮϜ ЭϚϝЂмм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϹЧϦ Йв ϼϝЇϧжъϜ ϸϜϾм

ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϱЯГЋв ϽлД ϝлЛвм ϤϝвнЯЛгЮϜ ЭЧжм Infographic    ϤϝвнЯЛгЮϜ ϭвϸ еК ϽϡЛт рϻЮϜ
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 ϤϝвнЯЛгЯЮ ϼϝЋϧ϶Ϝ нк ϱЯГЋгЮϜ ев ЬмцϜ ЙГЧгЮϝТ ϤϝвнЂϽЮϜмInformation   ЙГЧгЮϜ ϝвϒ

м анЂϽЯЮ ϼϝЋϧ϶Ϝ нлТ сжϝϫЮϜнкм ϽтмϝЋϧЮϜGraphic . 

      ϤнϧЯІ Ϲгϳв йТϽК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϱЯГЋв)̷̸̪̹̀(   ϣтϽЋϡЮϜ ϽЊϝзЛЮϜ ев ϣКнгϯв йжϓϠ

 ϹуЧЛϦ рϒ ϝлЛв ЬмϿт ϣЧтϽГϠ ϝв ИнЎнв еК ϽϡЛϦм ϝлглТ ЭлЃт сϧЮϜ ϣЦнЇгЮϜ ̪  ЭЫІ сТ днЫϦм

Юϖ мϒ ИнϡГв ϥжϽϧжшϜ ϤϝϳУЊ пЯК ϽЇзϦм сжмϽϧЫ ̪  ϣϡЛЋЮϜ букϝУгЮϜ ЌϽЛϠ Ͽугϧт ϞнЯЂϒ нлТ

.блУЮϜ ϣЯлЂ ϣЃЯЂ ϢϼнЊ сТ ϹуЧЛϧЮϜ ϤϜϺ 

     СуЎ еЂнЂ йТϽЛϦм   ̪)̷̷̹̹  анЂϽЮϜ аϜϹϷϧЂϝϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ еК ϽуϡЛϧЯЮ сϚϽв ϽтнЋϦ йжϓϠ (

ϣуϳуЎнϧЮϜ ϽтмϝЋϧЮϜм ̪сЋЋЦ ϽтнЋϦ мϒ ϣЪϽϳϧв мϒ ϣϧϠϝϪ анЂϼ ϣϛук пЯК днЫт ϹЦ   ϣтϜмϼ мϒ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ев ϣКнгϯгЮ ϣтϽтнЋϦ 

      ϼϝІϒSmith,J(2019)   ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК сТ йУуДнϦ еЫгт ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ пЮϖ

 ̭нЎ сТ ϞыГЮϜ пЮϖ ϣЯлЂ ϣЧтϽГϠ ϢϹЧЛгЮϜ букϝУгЮϜм ϼϝЫТцϜ ЭуЊнϦ ϞϼϹгЮϜм бЯЛгЮϜ пЯК ЭлЃуЮ

 ϣϫтϹϳЮϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝтϽЗжм сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϬϺϝгж ̪ шϝϠ йϧугЃϦ еЫгт ϝзкмЩуТϜϽϮнУж сгуЯЛϧЮϜ 

Educational Infographic. 

     дϒ ϽлЗт ХϡЂ ϝгв   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜϠϓ  аϜϹϷϧЂϝϠ ϤϝжϝуϡЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ еК ϽуϡЛϦ ϣуЯгК йж

 .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϝлвϹЧт сϧЮϜ РϼϝЛгЮϜм ϤϜϼϝлгЯЮ бЯЛϧгЮϜ ϞϝЃϧЪϖ ев ϹтϿϦ ϣтϽЋϠ ϤыуϫгϦ 

       дϒ пЮϖ ϢϼϝІшϜ еЫгт сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϤϝуГЛв ̭нЎ сТмсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев ϥϠϝϫЮϜ БгзЮϜ 

нк    ϝлϠ ϽϡЛт блУЮϜ ϣЯлЂ ϣЦнЇгЮϜм ϣϧϠϝϫЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϽЊϝзЛЮϜ ев ϣКнгϯв  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ

 .ϣЮнлЃϠ ϞыГЮϜ пЮϖ ϝлЮϝЋтϖ ϹтϽт ϼϝЫТϒ еК 

       ев ϹтϹЛЮϜ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϹЦм ϟтϼϹϧЮϜ ϭвϜϽϠм буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣугкϒ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ̪

 ϣЂϜϼϸ ϝлзвSmith,(2021)   еугЯЛгЮϜ ев ϣзуЛЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ сТ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣуЯКϝТ

 ϣЯϲϽгЮϜ ЬϝУАϒ буЯЛϦ сТ бЯЛгЮϜ ϹКϝЃт рϻЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжш бЯЛϦ ϣϛуϠ Ьы϶ ев

 .ϣуϚϜϹϧϠшϜ 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϜϻЪмAprianti,(2020)  ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ ̭Ϝϸϒ ЭуЯϳϧϠ ϥгϧкϜ сϧЮϜ  бтϹЧϦ ϹЛϠ

Ϡ ϣггЋв ϣугуЯЛϦ ϸϜнв  сϧЮϜм ϝтϿуЮϝгϠ ЀϝϡвϝЂ ϣЧГзгϠ ϝуЯЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϜ ЀϼϜϹгЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϝ

 ϬϝуϧϲϜ ϤϹЪϒ .ЩуТϜϽϮнУжшϜ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ БϚϝЂнЮϜ пЮϖ ϞыГЮϜ 

 ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒмLeggette,(2020)   ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ

ЀϼϜϹгЮϜ сгЯЛв ев ϣзуЛЮ ϣугтϸϝЪцϜ еугЯЛгЮϜ Ϣϝуϲ сТ йвϜϹϷϧЂϜ ϣуЯϠϝЦм рϹЧзЮϜ. 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒмGrieger,(2021)   пЯК сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ Ϭϝϧжϖ ИмϽЇв ЬмϝзϧϦ сϧЮϜ

Ϧ ϤъϝЧЂ  ФϽПϧЂϜм ̪ϽϧтнϦ ЙЦнв пЯК сгуЯЛϧЮϜ ϭϧзгЮϜ ϽЇзϠ ϥлϧжϜ ЭϲϜϽв ϣужϝгϪ Ьы϶ ев ϣугуЯЛ

 ϞыГЮϜ оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦ пЮϖ ϩϳϡЮϜ плϧжϜм ЭвϝЪ сЂϜϼϸ ЭЋТ ХуϡГϧЮϜ  аϜϹϷϧЂϜ нϳж

 .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

       ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϜ ϝгЪGunbayi,(2022)   ϣзуЛЮ сзУЮϜ бЂϽЮϜ ϤϜϼϝлв еуЃϳϦ ϥЮмϝзϦ сϧЮϜм

 Ьы϶ ев ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ ϭвϝжϽϠ ϰϽЇЮ ϤϜϼмϸ буЗзϦ Ьы϶ ев ̪сзлгЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сгЯЛв ев
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  сжмϽϧЫЮшϜ сзУЮϜ бЂϽЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣуЯКϝТ ϩϳϡЮϜ ϥϡϪϒм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

Ϝ ϟтϼϹϧЮϜм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ сϠϼϹв оϹЮ .сгЦϽЮϜ бугЋϧЮϜ сϠϼϹвм сзлгЮ 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϤϹЪϒ ϝгЪLazaro,(2020)   ϭвϝжϽϠ ϤϜϼϝлв пЯК сЪϼϝЇϦ ϟтϼϹϦ ϣуЯКϝТ

ϣЇуЛгЮϜ ϣТϽО Эϫгт ЩуТϜϽϮнУжϖ еК ϢϼϝϡК сЪϼϝЇϦ ϭϧзв Ϭϝϧжш РϹлт ϞнІнϦнТ ̪  ϩϳϡЮϜ плϧжм

 ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ ϣуЯКϝТм ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϣуЯКϝТ ϤϝϡϪϖ пЮϖ  ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв Ϭϝϧжϖ сТ

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Йв ЅтϝЛϧЮϜ сТ ϞыГЮϜ ϹКϝЂ 

   ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒмCobb,(2017)    ϣугзϧЮ ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ ϤϜϼϝлв пЯК сϡтϼϹϦ ϭвϝжϽϠ ϣуЯКϝТ

  ϽутϝЛв ХТм ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ аϜϹϷϧЂϝϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ еугЯЛгЮϜ ев ϣзуК ϤϜϼϝлв

.ϢϸнϯЮϜ 

)̪ЄммϝЇЮϜ Ϲгϳв ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̀ ϢϸϝгЮ сЂϜϼϹЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϽϪϒ (

. ϣтнжϝϫЮϜ ЀϼϜϹгЮϜ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ 

)̪ϣжнЃϲ ЭуКϝгЂϖ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̾  пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЋϷІ бЯЛϦ ϣϛуϠ бугЋϦ ϣуЯКϝТ  (

м сТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϢϸϝтϾ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  ев ϣзуК оϹЮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ нϳж сϠϝϯтшϜ иϝϯϦъϜ

 .пЋЦцϜ ϣЛвϝϮ ϞыА 

     )̪сЂϽв РϽІϒ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̾ ϥуЦнϦм ЌϽК сГгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϽϪϒ (

  ев ϣзуК оϹЮ бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ нϳж иϝϯϦъϜм ЭуЋϳϧЮϜ ϢϸϝтϾ сТ сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 .ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА 

мϒ :̯ъ жϒАϝг   ЬϝЫІϒмЩуТϜϽϮнУжшϜ:   

     ϹЪϒ  ϤнϧЯІ Ϲгϳв)̷̸̪̹̀(  Аϝгжϒ ϣЛϠϼϒ йЮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ пЯКсϚϽгЮϜ ЌϽЛЮϜ сТ   скм

сЯт ϝгЪ : 

- ЬмцϜ БгзЮϜ ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Бгж Static Infographic  Ͼнвϼ еК ϢϼϝϡК нкм

 ϣЃЯЂ ϣЧтϽГϠ ϝкϝзЛв ЭлЃϦм ϣзуЛв ϤϝвнЯЛв ϱЎнϦ скм ϣужмϽϧЫЮϖ мϒ ϣКнϡГв ϣтϽЋϠ

 :еуКнж пЮϖ йϧЛуϡГϠ бЃЧзт нкм ϹуЧЛϧЮϜ еК ϢϹуЛϠ 

ϒ-    ХтϽА еК йЎϜϽЛϧЂϜ бϧтм ϣуЂϒϼ ϣЧтϽГϠ ЌϽЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нк : сЂϒϼ ϥϠϝϪ ЩуТϜϽϮнУжϖ

Ϯϒ пЯК йЎϽК ЭлЃтм сЂϒϽЮϜ ϽтϽгϧЮϜ БтϽІ̭ϜнЂ Ϲϲ пЯК ϣЮϝЧзЮϜ СϦϜнлЮϜм ϽϦнуϡгЫЮϜ ϢϿл ̪

 ̯ϼϝЇϧжϜм ЈϝКнтϺ ϽϫЪцϜ нкмϜ. 

 Ϟ-   сТ йгугЋϦ бϧтм ϣуЎϽК ϣЧтϽГϠ ЌϽЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм : сЧТцϜ ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 ̯ыϫв ϣуϷтϼϝϦ ЙϚϝЦмм ϨϜϹϲϒ ЌϽЛЮ ϣузвϾ ЬмϜϹϮ бтϹЧϧЮ ϟЮϝПЮϜ   Ϥϝϯϧзв мϒ ϤϜϸϝІϼϖ мϒ

ЃϦ пЮϖ ϬϝϧϳϦ ϼϝЛЂϒ ЌмϽКм .сЎϽК ЭЃЯ 

     ХУϦϜ ϹЦмApriyanti,(2020); Leggette,(2020)   ϰϝϯжм ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣуЯКϝТ пЯК

 .ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ йУуДнϦ 
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      ϹЦмсЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ иϹгϧКϜ  ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ывм йϧЮнлЃЮ̭ ϩϳϡЮϜ ϣзуК ЉϚϝЋ϶ Йв йϧв

 Йв ϟЂϝзϧтм ϬϝϧжшϜ ЭлЂ йжϒ ϩуϲбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ̪   ϟЂϝзϧт ϝгЪ

ϣуϠϽЛЮϜ ϽЋв ϣтϼнлгϮ ЀϼϜϹгϠ ϢϸϹЛϧгЮϜ АϝЂмцϜ ЭвϝЛв оϹЮ ϢϽТϜнϧгЮϜ ϤϝужϝЫвшϜ Йв ̪  ЭлЃт ϝгЪ

  нϳж ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ ϣугзϦм иϜмϹϯϠ ϞыГЮϜм еугЯЛгЮϜ ИϝзЦϖ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ пЯК

 .йвϜϹϷϧЂϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ЭЫІ ̺ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ( ̪)̪ϤнϧЯІ Ϲгϳв̷̸̹̽( 

-  сжϝϫЮϜ БгзЮϜ  ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜMotion Infographic  

       ϼϝІϒDunlap,(2016); Kibar,(2017)    дϒ пЮϖ  шϜ  ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУж  еК ϢϼϝϡК нкм

 :дϝКнж нкм ϣЪϽϳϧв ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ 

ϒ-  ев ϰмϽІм ϤϝϳуЎнϧЪ ϽлЗт ЬмцϜ рϸϝК нтϹуТ бЯуТ пЯК ϣϡЪϽв ϣЪϽϳϧгЮϜ ϾнвϽЮϜ

ϝлГЃϡϦм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϰϽЇϦм ϱЎнϧЮ ϣЮнлЃϠ буЯЛϧЮϜ сТ йУуДнϦ еЫгт ϝв нкм. 

 Ϟ-  ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ БуЃϡϦм ϱуЎнϧЮ аϹϷϧЃϦ ϣЯвϝЪ ϣЪϽϳϧв анЂϼ аыТϒ нк сжϝϫЮϜ

ϝлϠ Јϝ϶ ЭвϝЪ нтϼϝзуЂ пЮϖ ϬϝϧϳϦм  уЯКϝТ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮ сГЛт нкм ϣ

 ̯уЛЦϜм ϝк̭ϜϽϮϖ ϟЛЋт сϧЮϜ ϤϝϡтϼϹϧЮϜм ϢϝЪϝϳгЮϜ ЉϷт ϝгуТ ϣЊϝ϶ ϢϽуϡЪϝ  ЬϾъϿЮϝЪ

ϝкϽуОм ϟГЮϜ ИмϽТ ЍЛϠм ̭ϝЏУЮϜ анЯКм еуЪϜϽϡЮϜм . 

- :сЯКϝУϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϩЮϝϫЮϜ БгзЮϜ 

     ϣУуЯ϶ егϲϽЮϜ ϹϡК сЯК ϼϝІϒ ̪)̷̷̹̹  рϽЋϠ ЌϽК еК ϢϼϝϡК сЯКϝУϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϜ (

 букϝУгЯЮ  ϝлЛв ЭКϝУϧЮϝϠ бЯЛϧгЯЮ ϱгЃϦ ЌϽЛЮϜ ϣЯлЂ ϣгЗзв ϣЧтϽГϠ ϼнЋЮϜм ϤϝгЯЫЮϜ еуϠ ϬϿгт

 .ϝлуЯК ЬнЋϳЮϜ сТ ϟОϽт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ сТ бЫϳϧЮϜм 



̻̹ 
  

        ϸϝуЋЮϜ ϹуЮмм ФмϼϝТ еЃϲ РϝЎϒм)̷̸̪̹̽ ̯Ггж ϹЛт ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев БгзЮϜ Ϝϻк дϒ (ϝ   ̯Ͽугϧв Ϝ 

бЯЛϧЮϜ ϽϪϒ ̭ϝЧϠм ϣЯтнА ϢϽϧУЮ иϝϡϧжъϜм ϿуЪϽϧЮϜ пЮϖ рϸϕт еуϠϼϹϧгЮϜ Йв сϠϝϯтϖ ЭКϝУϦ ХуЧϳϦ сТ ̪  

 ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣУЯЫϦ ев ϽϡЪϒ ϣУЯЫϦ пЮϖ Ϭϝϧϳт йзЫЮм ̪  бугЋϧЮϜ сТ ϤϝужϝЫвϖ пЮϖ Ϭϝϧϳт ϩуϲ

ϢϽуϡЪ ϣϯвϽϡЮϜм ̪жϽϧзПЮϜ ϤϝϳУЋϧв Йв йЧТϜнϦ ев ϹЪϓϧЮϜ пЮϖ йЯуПЇϦ Ϭϝϧϳт ϝгЪ  ϣЮϝЧзЮϜ ϢϿлϮъϜм ϥ

 .ϝлуЯК йЎϽК бзуЂ сϧЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) ЭЫІ ̻ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ (сЯКϝУϧ ̪ )̪ϤнϧЯІ Ϲгϳв̷̸̹̽ ( 

-  БЯϧϷгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЙϠϜϽЮϜ  БгзЮϜMixed Infographic 

      ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϹЪϒ)̷̸̪̹̀ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжшϜ АϝгжϜ ев Бгж нк БЯϧϷгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ (

 пЯК  ϣϠϝϧЪ пЮϖ Ϭϝϧϳтм (ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ) ϣЪϽϳϧгЮϜ анЂϽЮϜм рϸϝЛЮϜ ϽтнЋϧЮϜ еуϠ ϭвϹЮϜ

ϣЪϽϳϧгЮϜ анЂϽЮϜм ϤϝуУЯϷЮϜм ϽтнЋϧЮϜ ЭЫІм ϣЧтϽА йуТ ϸϹϳт ЭвϝЪ нтϽжϝуЂ ̪   ϝглзуϠ ϭвϹЮϜ ϣуУуЪм

ϣЪϽϳϧгЮϜ ϤϝзϚϝЫЮϜ ϼнлД ϥЦмм дϝЫвм ̪   Ϭϝϧжϖм ϸϜϹКϖ сТ ЉЋϷϧвм ЭвϝЪ ХтϽТ пЮϖ Ϭϝϧϳт Ϝϻкм

 ϻк .аыТцϜ ев ϣуКнзЮϜ и 

 ЬϝЫІϒ бувϝЋϦсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ   

      ϤнϧЯІ сЦнІ Ϲгϳв ϹЪϒ)̷̸̪̹̀  ЬϝЫІцϜ Ϲϲϒ пЯК йгугЋϦ бϧт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ (

 :ϣуЮϝϧЮϜ 



̻̺ 
  

-  ЩуТϜϽϮнУжϖсКϝЛІ:   ϣуКϽТ етмϝзК пЮϖ сЃуϚϽЮϜ йжϜнзК ϟЛЇϧт ЩуТϜϽϮнУжϖ еК ϢϼϝϡК нкм

 ев ϣлϮнв .аϜϹϷϧЂъϜ ЙϚϝІ нкм йϦϜϺ сЃуϚϽЮϜ дмϜнзЛЮϜ 

 

 

  ) ЭЫІ ̼ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ (сКϝЛЇ)̪ϣУуЯ϶ сЯК ̷̷̪̹̹ ( 

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖБϚϜϽϷ: ϤϝуЯгЛЮϜ БϚϜϽ϶ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт рϻЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ йϠ ϹЋЧтм

.ϣузкϻЮϜ БϚϜϽϷЮϜ Эϫв ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ϤϜнГ϶м 

 

 

  ) ЭЫІ ̽  (ϖЮϜ ЩуТϜϽϮнУжБϚϜϽϷ ̪)̪  СуЎ еЂнЂ̷̷̹̹ ( 



̻̻ 
  

 

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖЬмϜϹϯ:  шϜ ев бЛж нкмЩуТϜϽϮнУж   ϽутϝЛгϠ ϝлгугЋϦм йϦϝвнЯЛв ϣЮмϹϮ бϧт

 .ϣЊϝ϶ 

 

 ) ЭЫІ ̾ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ (ЬмϜϹϯ)̪ϤнϧЯІ Ϲгϳв ̷̸̪̹̽ ( 

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖϤϝЦыЛ : ̯угЪ ϣГϡϦϽгЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ еуϠ ϤϝЦыЛЮϜ еуϡтм ϱЎнт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкмϝ   мϒ

 ̯уУЊм мϒ ϝуТϽЛвϝ  ̯ЧгК бЯЛϧгЮϜ ϟЃϧЫуЮϝ .ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ еуϠ БϠϽЮϜм ϤϝЦыЛЮϜ блТ сТ  

 

  ) ЭЫІ ̿ ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ (ϤϝЦыЛ ̪ )̪ϤнϧЯІ Ϲгϳв̷̸̹̽  ( 

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ анЂϽЮϜϣуϳуЎнϧ: ϹЪϒSmith,J(2021) йжϒ  йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ

.ϣвнЂϽгЮϜ мϒ ϢϼнЋгЮϜ ϣуϳуЎнϧЮϜ ЬϝЫІцϜм анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ пЯК  

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖбϚϜнЧ:   сТ бгЋϦ ϣЮϹЃзв ϤϝжϝуϠ бϚϜнЦ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм

 .ЙϠϝϧϧв Бгж 



̻̼ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ) ЭЫІ ̀ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ (ϣуϳуЎнϧЮϜ анЂϽ ̪ сЯК)̪ϣУуЯ϶̷̷̹̹ ( 

- ЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ БГϷгЮϜсжϝуϡ  : ϤϝГГϷгЮϜм анЂϽЮϜ пЯК йгугЋϦ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм

 .БЃϡвм ЭлЂ ЭЫІ сТ ϝлКϜнжϓϠ ϤϝуϚϝЋϲшϜм аϝЦϼцϜ аϹЧϦ сϧЮϜ ϣужϝуϡЮϜ 

-   ЩуТϜϽϮнУжϖ  ϬϼϹϦЮϜϤϝуЯгЛ:   ϣЧтϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЭуϫгϦ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм

 ЭЫЇϠ ϣЯЃЯЃϧв.̭сЇЮϜ ϨмϹϳЮ сзвϿЮϜ ϼнГϧЮϜ мϒ ̭ϝуІчЮ ϣузвϿЮϜ БГϷЮϜ Эϫв сГ϶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ) ЭЫІ̸̷  ЩуТϜϽϮнУжϖ (сжϝуϡЮϜ БГϷгЮϜ ̪буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЮϜ)̷̪̹̹̹ ( 



̻̽ 
  

      ϝлзв ̪буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Аϝгжϒ ϣуЯКϝТм ϽϪϒ ϣЂϜϼϹϠ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹК ϥгϧкϜ ϹЦм

 ϣЂϜϼϸ)̪ϣУуЯ϶ егϲϽЮϜ ϹϡК пЯК̷̷̹̹ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бтϹЧϦ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜм (

  ев ϣзуК оϹЮ ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ букϝУв ϣугзϦ сТ ϝлϧуЯКϝТм (сЯКϝУϦ/ ШϽϳϧв /ϥϠϝϪ) сгуЯЛϧЮϜ

Ϝ ϞыА .ϝкнϳж блкϝϯϦϜм ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮ 

ФмϼϝТ еЃϲ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм ̪ )̪ϸϝуЋЮϜ ϹуЮм̷̷̹̹  ЩуТϜϽϮнУжшϜ бтϹЧϧЮ ϣУЯϧϷв Бгжϒ ϣуЯКϝТ (

 сгуЯЛϧЮϜ рмϺ ϣуϚϜϹϧϠъϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ бЯЛϧЮϜ Ϣ̭ϝУЪм сЂϜϼϹЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ сТ

.ϤϝуЎϝтϽЮϜ сТ бЯЛϧЮϜ ϤϝϠнЛЊ 

:ϝ̯ужϝϪ  : сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝжнЫв 

      ϼϝІϒApriyanti,(2020) шϜ ϤϝжнЫв дϒ пЮϖЩуТϜϽϮнУж  :сϦфϜ сТ ЭϫгϧϦ 

ϒ-  :дϜнзЛЮϜ   м ̯ϳуϳЊ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϜнзК днЫт дϒ ϟϯтϝ   ̯ϡЂϝзвм ϝ   ̯ОϝЋвм ϝ    ϣгуЯЂ ϣЧтϽГϠ

 ̯ϽуϡЛϦ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ еК ϽϡЛтм ϣПЯЮϜ ̭ϝГ϶ϒ ев ϣуЮϝ϶Ϝ  ̯ЦϸϝЊϝ. 

 Ϟ- :сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ  ев ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ бϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ ЩЯϦ йϠ ϸнЋЧгЮϜм

 ϹуЧЛϦ дмϸ ϣЮнлЂм ϽЃуϠ ϞϼϹϧгЮϜ пЮϖ ϝлЮϝЋтϖ ЭϮϜ ̪  ϽЗзЮ ϣϧУЯв ϣЧтϽАм ϣЦϹϠ ϝлгугЋϦ сПϡзтм

 ϞϼϹϧгЮϜ иϝϡϧжъϜ ϥуϧЇϦ еК бугЋϧЮϜ ϹЛϧϡт дϒм ̪ .ϝлЧуϪнϦм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϳЊ ев ϹЪϓϧЮϜ Йв 

Ϭ- :ϼϸϝЋгЮϜ   рϒ ЬϝУОϖ аϹКм ϝлЧуϪнϦм ϼϸϝЋгЮϜ ϽЪϺ ϱϮϝзЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ ЙϚϝЇЮϜ ев

 ϤϝвнЯЛгЮϜ пЯК ϣуЦϜϹЋгЮϜм ϣугЯЛЮϜ ϣУЊ ̭ϝУЎш ϝлзв ̪ ев ϹуУϧЃгЮϜ мϒ бЯЛϧгЮϜ ЙϮϽт пϧϲм

ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣвнЯЛгЯЮ ϱуϳЋЮϜ ϼϹЋгЮϜ пЮϖ . 

 ϸ-  :ЬϝЫІцϜм ϼнЋЮϜϽуЇт Smith, (2021) ϝлжϒ   ̭ϝзϠ ϝлуЯК анЧт сϧЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϤϝзϚϝЫЮϜ

шϜЩуТϜϽϮнУж  ϣузТ ϢϸнϮ ϤϜϺ днЫϦ дϒ сПϡзт сϧЮϜм йКϜнжϝϠ ЭЫІ мϒ ϝлКϜнжϝϠ ϢϼнЊ ϥжϝЪ ̭ϜнЂ

ϝлЯϫгϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ пЯК ФϹЊм ϰнЎнϠ ϣЮϜϸ днЫϦ дϒм ϢϽуϡЪ ̪  ϼнЋЮϜм ЬϝЫІцϜ ϥжϝЪ ϝгЯЪм

.ЭЏТϒ ϭϚϝϧж ЩуТϜϽϮнУжшϜ ХЧϲ ϝгЯЪ ЭЦϒ ЈнЋзЮϜ ϝгзуϠ ϽϫЪϒ 

̮к-  ϣϯϧзгЮϜ ϣлϯЮϜ бЂϜ:ЩуТϜϽϮнУжщЮ  сзЛтм ϥвϝЦ сϧЮϜм ЩуТϜϽϮнУжшϜ еК ϣЮмϕЃгЮϜ ϣлϯЮϜ ϽЪϺ

 .йϧуЦϜϹЋвм ЩуТϜϽϮнУжшϜ ХуϪнϦ ев ϹтϿт ϻуУзϧЮϜм бугЋϧЮϝϠ 

:ϝ̯ϫЮϝϪ  :сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ йуЯК бϚϝЧЮϜ сУЃЯУЮϜ ЀϝЂцϜ 

      ϼϝІϒЁуг϶ ϣуГК Ϲгϳв)̷̸̪̹̺(   ев ϹтϹК ϹутϓϧϠ сЗϲ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ пЮϖ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв ϣтϽЗж ϝлгкϒ ев ЭЛЮ бЯЛϧЮϜ ϤϝтϽЗжInformation Processing Theory  

  сТϽЛгЮϜ ϿузЫϧЮϜ анлУгϠ ϥгϧкϜ сϧЮϜмChunking  ϽуЋЧЮϜ ϹвцϜ ϢϽЪϜϺ ϣЛЃϠ йϧЦыКм ̪    ϿузЫϦ ϣгЯЪм

 ϤϝуϚϿϮ пЮϖ ϤϝвнЯЛгЮϜ буЃЧϦ ϣуЯгК сзЛϦ ϤϜϺ ϢϹϲм : сзЛϦ ϿзЫв ϣгЯЪм (ϿжϝЫв) пКϹϦ ϽПЊϒ

 ϸϹϳв пзЛвм ϣЮъϸ ̪ ̯вϝЦϼϜ ϿзЫгЮϜ Ϝϻк днЫт ϹЦмϝ ϼнЊ мϒ анЂϼ мϒ ϤϝгЯЪ мϒ ̪цϜ ϢϽЪϜϺ ЙЃϦм Ϲв

 ̯ ϸϹК ϽуЋЧЮϜϜ   ϤϝвнЯЛвϿжϝЫв ϣЛЃϦ пЮϖ ϣЃг϶ ев ̪   ϣуЯгК ХтϽА еК ϢϽЪϜϻЮϜ иϻк ϣЛЂ ϢϸϝтϾ еЫгтм

.ϽЪϻϧЮϜ ЭлЃϦ сϧЮϜ ϿузЫϧЮϜ 



̻̾ 
  

     ϣУуЯ϶ сЯК РϝЎϒм ̪)̷̷̹̹  ϥвϹЦ ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ дϒ ( ̯гКϸ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮϝ   ̯ϽуϡЪϜ̪   Ϻϖ

  иϻк бтϹЧϦ ϹзК бЯЛϧЮϜ ϣуЯгК бϧϦм ϢϽуПЊ ϤϜϹϲм пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣϚϿϯϦ пЮϖ ϣтϽЗзЮϜ йϮнϦ

̭ϜϿϮцϜ  ϤϝвнЯЛгЮϜ еуϠ ϤϝЦыЛЮϜ РϝЇϧЪϜм ϝлгуЗзϧϠ бЯЛϧгЮϜ анЧтм онϧϳгЮϜ ев ϣГуЃϠ. 

      ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϹЪϒм)̷̸̪̹̀ сϚϝзϫЮϜ ϿувϽϧЮϜ ϣтϽЗж дϒ (Dual Code Theory  ЩЮϻЪ ϥвϹЦ

 ̯гКϸϝ   ̯ϽуϡЪϜ  щЮЩуТϜϽϮнУж  сгуЯЛϧЮϜ ̪   ϣЯтнА ϢϽЪϜϻЮϜ сТ ϝлзтϿϷϦ бϧт ϤϝвнЯЛгЮϜ дϒ ϣтϽЗзЮϜ ЌϽϧУϦ Ϻϖ

 ϤϝгЯЪ ев днЫгЮϜ сЗУЯЮϜ ХтϽГЮϜ ϝглЮмϒ еуЧтϽА еК оϹгЮϜ ̪  ϹгϧЛгЮϜ сЗУЯЮϜ ϽуО ХтϽГЮϜ ϝглужϝϪм

 ϤϝвнЂϽЮϜм ЬϝЫІцϜ пЯК ̪  евϜϿϧв йзЫЮм ЭЧϧЃв ЭЫЇϠ еуЧтϽГЮϜ ыЪ сТ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв бϧтм

 ϥЦнЮϜ ЁУж сТ ̪уϠ Йгϯтм  бϧϧТ ϤϝвнЯЛгЯЮ сϚϝзϫЮϜ ϿувϽϧЮϜ пЮϖ рϸϕϦ ϤϝЦыКм БϠϜмϼ еуЧтϽГЮϜ е

еувϝЗзϠм еуϦϽв ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв ̪ ϼнЋЮϜм ЬϝЫІцϜ ϭЮϝЛт рϽЋϠ сТϽЛв ϝглЮмϒ ̪   сЗУЮ сжϝϫЮϜм

  еувϝЗзЮϜ ХтϽА еК ϝлЯуϫгϦ бϧт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ дϜ пЯК ϣтϽЗзЮϜ ϹЪϕϦм мϣуЗУЯЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϭЮϝЛт

 .ϢϼнЊ мϒ ϣгЯЪ ϝвϖ БЧТ ϢϹϲϜм ϣЧтϽГϠ ЭϫгϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ЭЏТϒ (ЬϝЫІцϜм ϤϝгЯЫЮϜ) 

     Ёуг϶ Ϲгϳв ϼϝІϒм ̪ )̷̸̹̺ дϒ пЮϖ (уТϜϽϮнУжшϜ бКϹϦ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ  ϩуϲ сгуЯЛϧЮϜ Щ

  ϝлзуϠ ϝгуТ БϡϦϽϦ сϧЮϜ ϹЧЛЮϜ ев ϣКнгϯв ев ϣЫϡЇЮϜ днЫϧϦ Ϻϖ ϤϝЫϡЇЮϜ ЭгК анлУв пЯК анЧϦ

 ϤыЊнϠ ̪ ϤнЊ мϒ нтϹуТ мϒ ϢϼнЊ мϒ Љж ̭ϜнЂ ϝкϼнЊ пϧЇϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϹЧЛЮϜ ЭϫгϦм ̪  ϝгзуϠ

 ев ϣгЗзв ϣЫϡІ днЫϧϧЮ ϹЧЛЮϜ ЩЯϦ БϠϽϦ сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК ϤыЊнЮϜ ЭϫгϦ  ϤϝвнЯЛгЮϜ

.РϼϝЛгЮϜм 

      сТ ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ пЯК ϹгϧКϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм ϢϽуПЊ ϤϜϹϲм пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣϚϿϯϦ

 ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ пЯК ϹгϧКϜм  ев днЫϧϦ сϧЮϜ ϤϝЫϡЇЮϜ ЭгК анлУв пЯК анЧϦ сϧЮϜ ϣтϽЗзЮϜ

внЯЛгЮϜ ϹЧЛЮϜ ЭϫгϦм ̪ϤыЊнϠ ϝлзуϠ ϝгуТ БϡϦϽϦ сϧЮϜ ϹЧЛЮϜ ев ϣКнгϯв  ̭ϜнЂ ϝкϼнЊ пϧЇϠ Ϥϝ

  ЩЯϦ БϠϽϦ сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК ϤыЊнЮϜ ЭϫгϦ ϝгзуϠ ̪ϤнЊ мϒ нтϹуТ мϒ ϢϼнЊ мϒ Љж

 .РϼϝЛгЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϣгЗзв ϣЫϡІ днЫϧϧЮ ϹЧЛЮϜ 

:ϝ̯ЛϠϜϼ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ϽутϝЛв 

     ХУϦϜ  ϤнϧЯІ Ϲгϳв ̪)̷̸̹̽(еЃϲ Эвϒ̫ ̪ )̷̸̹̾(    ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϸнϮм ϣуϲыЊ ϽутϝЛв пЯК

 :скм сгуЯЛϧЮϜ 

-  ̯КнЎнв буугЋϧЮϜ ϟКнϧЃт дϒ пЯК ϣЦϹϠ бугЋϦ ЭЪ ИнЎнв ϹтϹϳϦϝ  ̯ ϹϲϜмϜ   пϧϲ ϽϫЪϒ ъ

 .йϲϝЏтϖм йуЯК ϿуЪϽϧЮϜ бϧт 

-  .йϧОϝуЊ ϢϸнϮм ̭ϝГ϶цϜ ев йϧвыЂм дϜнзЛЮϜ ϣϳЊ 

-  бϧуЂ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣвыЃЮϜм ϣЦϹЮϜ рϽϳϦ ̯тϽЋϠ ϝлЯуϫгϦϝ . 

-  . ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϸϽЃЮ сЧГзгЮϜ ЭЃЯЃϧЮϜм ϬϼϹϧЮϜ 

-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϝлзгЏϧт сϧЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜ бугЋϦм ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣтϝзЛЮϜ 

- .йТϜϹкϒм ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϽЫТ Йв ϝлϡЂϝзϦм ϝлϧуϠϺϝϮм дϜнЮцϜ ϼϝуϧ϶Ϝ ϢϸнϮ 

-  ϢϽϫЪ мϒ иϹуЧЛϦ аϹКм бугЋϧЮϜ ϣАϝЃϠ .йуТ ϤϝϧϧЇгЮϜ 

- ϣтнПЯЮϜ ̭ϝГ϶цϜ ев бугЋϧЮϜ нЯ϶ . 

       РϝЎϒмGrieger.K,(2021)  :сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϸнϮ ϽутϝЛв ев дϒ 
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-  ϻуУзϧЮϜ сТ ИмϽЇЮϜ ЭϡЦ бугЋϧЯЮ ϹуϮ нтϼϝзуЂ ЙЎм . 

- дϜнзЛЮϜ ϰнЎм . 

-  ϤϝвнЯЛгЮϜ ϽϫЪ еК ϸϝЛϧϠъϜм ϾϝϯтшϜ. 

-   ЬϝЫІцϜм ϾнвϽЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ ИнзϧЮϜϼнЋЮϜм . 

-  ϹКϒ ϣ϶ϼϝЊ ϣЧтϽГϠ дϜнЮцϜ аϜϹϷϧЂϜ аϝлϧАϝЃϡϠ аϝгϧкъϜм ϢϽУзв м.   

- ЩуТϜϽϮнУжшϜ ИнЎнгϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ АϝϡϦϼϜ . 

еЃϲ ϤнУЊ РϝЎϒм ̪)̷̸̹̿ :Эϫв оϽ϶ϒ ϽутϝЛв ЍЛϠ ( 

-  ϾϜϽϠϖм ϣϠϼϝЧϧгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙугϯϦм БϠϼ Ьы϶ ев ХЧϳϧт ЩЮϺм ϣуЂϝЂцϜ ϤϝжнЫгЮϜ ЩЂϝгϦ

 .ϝлзуϠ ϤϝЦыЛЮϜ 

- .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ХуϪнϦм дϝуϠ ϢϼмϽЎ 

    сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм  ϢϸнϮм ϣуϲыЊ ϽутϝЛв пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦ

 буЫϳϧЮϜ ϤϝуЯгКм ϼϸϝЋгЮϜ ХуϪнϧϠ ̭ϝлϧжϜм ИнЎнгЮϜ ϹтϹϳϦ ев ϣтϜϹϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 бтнЧϧЮϜм ϽтнГϧЮϜм. 

:ϝ̯Ѓвϝ϶  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ рϸϝϡв 

           ев ЭЪ ХУϦϜDunlap, (2016) еЃϲ Эвϒ ̫)̷̸̪̹̾ пЯК ( ̭рϸϝϡв Шϝзк дϒ  бугЋϧЮ

 :ϝлзвм ϝлуЯК ЕТϝϳтм бгЋгЮϜ ϝлуКϜϽт дϒ ϟϯт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

- .ϣЦϹϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦ 

-  мϒ ШϽϳϧв мϒ ϥϠϝϪ нк Эк ЩуТϜϽϮнУжшϜ Бгж ϹтϹϳϦ.сЯКϝУϦ 

- .ϣЮϝЛТ ϣЧтϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜм ϼϝЫТцϜ ЭЧж пЯК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϼϹЦ 

-  РϜϹкцϝϠ ϽІϝϡгЮϜ йАϝϡϦϼϜм бугЋϧЮϝϠ етϸнЋЧгЮϜ еугЯЛϧгЮϜ онϧЃгЮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣϡЂϝзв

.ϢϸϹϳгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ 

- .иϝϡϧжыЮ ϢϽуϫвм ϣϠϜϻϮ ϝлжнЪм дϜнЮыЮ сЪϻЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ 

-  .ϹуЧЛϧЮϜ еК иϹЛϠм бугЋϧЮϜ ϣАϝЃϠ 

- ϦϜ .ϹтϽУϧЮϜм ϣЮϝЊцϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϝЃ 

      РϝЎϒмLazaros,(2022) ЮϜ ̭рϸϝϡгЮϜ ЍЛϠϣглг  бугЋϦ сТ Ϭϝϧжϖм  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 :ϝлзв 

- ЬнгІ  .йЮмϝзϧт рϻЮϜ ИнЎнгЮϜ Ьнϲ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙугϮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

- аϝгЮϖ  ̯ ϹуϮ ИнЎнгЮϝϠ бгЋгЮϜϜ  ъ ̭сЇЮϜ ϹЦϝТ дц еуЧЯϧгЯЮ ϣвнЯЛгЮϜ ЭуЊнϦ ЙуГϧЃт пϧϲ

 .йуГЛт 

- ШϽϦ  ̯Лзв ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϽЊϝзК еуϠ ϣϲϝЃв бгЋгЮϜϝ  .ϝлАыϧ϶Ϝм ϼϝЫТцϜ ЀϝϡϧЮъ 

- Ϧм днЯЮϜм БϷЮϜ еуϠ ХТϜнϧЮϜ У .бугЋϧЮϜ ϢϹϲм пЯК ДϝУϳЯЮ бугЋϧЮϜ ЭуЊϝ 

-  ̯УуДнϦ дϜнЮцϜ СуДнϦϝ  ̯ϼϝЃв ϽТнтϜ  ̯ϳЎϜмϝ .сЧЯϧгЮϜ ϣтϔϽЮ 

- нв ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв Ϫ.ϼнЋЮϜм анЂϽЮϜ ϼϸϝЋв ϜϻЪм ϣЦн 

-   днгЏгЮϜ дмϸ иϝϡϧжъϜ ЉзϧЧϦ ϹЦ сϧЮϜ ϣПЮϝϡгЮϜ еК ϹЛϡЮϜм ϢϹϚϜϿЮϜ Рϼϝ϶ϿЮϜ ев ЬыЦшϜ

 .бугЋϧЯЮ сгЯЛЮϜ 

-  .ϢϽуЋЦм ϣГуЃϠ етмϝзК аϜϹϷϧЂϜм ϾϝϯтшϜ 
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 сТϽЛгЮϜ ϟжϝϯЮϜ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм

  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ̭рϸϝϡгЮ рϼϝлгЮϜм 

    сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм

уЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ йУуДнϦ бϧт сЪ ̭рϸϝϡгЮϜ ЩЯϦ ХТм.̯ϝГϡЏзв ̯ϝтнϠϽϦм ̯ϝугЯК ̯ϝУуДнϦ ϣуг 

 :ϝ̯ЂϸϝЂ :ϣϫтϹϳЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ϬϺϝгж ЍЛϠ 

-̸  ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϼнГгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϬϺнгж ЭϲϜϽв)̷̸̪̹̀ ( 

      ϤнϧЯІ сЦнІ Ϲгϳв ЙЎм  Ёг϶ сТ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖм бугЋϧЮ ϼнГгЮϜ йϮϺнгж

 ̯уІϝгϧв ЭϲϜϽвϝ  .аϝК ЭЫЇϠ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϬϺϝгж сТ ϣуЂϝЂъϜ ЭϲϜϽгЮϜ Йв 

ЭуЯϳϧЮϜм ϣЂϜϼϹЮϜ : пЮмцϜ ϣЯϲϽгЮϜ 

 ϒï  :ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ЭуЯϳϦ 

  еуϠм екϜϽЮϜ ЙЦϜнЮϜ еуϠ ϣуЯЛУЮϜ ϣϲϝЃгЮϜ еК ϽϡЛϦ сϧЮϜ ϣуЛЦϜнЮϜм ϣуЯЛУЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϹтϹϳϦ

йуЮϖ ЬнЊнЮϜ сТ ϞнОϽгЮϜ ЙЎнЮϜ ̪ ϼнлгϯЮϜ ϟЃϲ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϹтϹϳϦ онϧЃв СЯϧϷтм

РϹлϧЃгЮϜ ̪ ϼϽЧв мϒ ϣЂϼϹв мϜ ϣЛвϝϮ мϒ ϣЮмϸ онϧЃв пЯК ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϹтϹϳϦ днЫт ϹЧТ

 .ϣуЂϜϼϸ ϢϹϲм мϒ 

 Ϟï  :РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ 

 ϹЪϒ Grieger,(2021) дϒ  ϣЯϲϽгЮϜ иϻкϽϡϧЛϦ  ϝгв ϼϝЃгЮϜ ϹтϹϲм ЀϝЂцϜ ЙЎм ϣЯϲϽв

уЯЛϧЮϜ РϜϹкъϜ днЫϦ дϜ бϧϳт ̯вϝгϦ ϣϳЎϜм ϣугϝ   ϣуЪнЯЂ ϣОϝуЊ ϣОϝЋвм ϣЦϹϠ ϢϸϹϳвм

 .ϝлЂϝуЦ еЫгт ϣгуЯЂ 

 Ϭ-   :сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭуЯϳϦ 

 ̯тϽЋϠ ϝлЯуϫгϦ пЯК сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭуЯϳϦ ϹКϝЃт дϒ ϟϯтϝ   бϧт дϒм ϣϳуϳЊ ϣЧтϽГϠ

 ̯тϽЋϠ ϝлгугЋϦ ЭлЃт ϢϽуПЊ ̭ϜϿϮϒ пЮϖ онϧϳгЮϜ буЃЧϦϝ . 

 ϸï  : еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ЭуЯϳϦ 

  ϣуЃУзЮϜм ϣтϹЃϯЮϜм ϣуЯЧЛЮϜ сϲϜнзЮϜ пЯК РнЦнЮϜ пЯК ϹКϝЃт еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ЭуЯϳϦ

ϝгв ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев еуТϹлϧЃгЯЮ ϣϳЎϜм ϢϼнЊ сГЛт ЭуЯϳϧЮϜ Ϝϻкм бЯЛϧгЯЮ ϣуЛгϧϯгЮϜм 

  сϧЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝгугЋϧЮϜм ϾнвϽЮϜ ев ЉϚϝЋϷЮϜ ЩЯϦ Йв ϟЂϝзϧт ϝв ϼϝуϧ϶Ϝ йуЯК ϟϦϽϧт

ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ пЯК ϹКϝЃϦ . 

 бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв : ϣужϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ 

 ϒï  дϒ ϝлуТ пКϜϽт сϧЮϜм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣОϝуЊ  ЀϝϡϧЮϜ ъ ϣϳЎϜм ϤϜϼϝϡЛϠ МϝЋϦ

уТ ̯ыЛТ егЏϧϦ дϒм ϝл .йЂϝуЦм йϧЗϲыв еЫгт ϭϦϝж йЮ ϝуЪнЯЂ 

 Ϟï   анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ днЫϦ дϒм ϹуЧЛϧЮϜ еК ϢϹуЛϠ ϣЯлЂ ϣЧтϽГϠ сгЯЛЮϜ онϧϳгЮϜ ϣОϝуЊ

 .ϢϽϡЛвм ϣϳЎϜм 

 Ϭï  ϥϧЇϦ ъм ϣГуЃϠм Ϣ̭мϽЧв днЫϦ ϩуϳϠ бугЋϧЮϜ сТ ϣвϹϷϧЃгЮϜ АнГϷЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ

 .бЯЛϧгЮϜ 

 ϸ-   ϜнЮцϜ ϼϝуϧ϶Ϝ ϣϛУЯЮ ϣϡЂϝзгЮϜ дцϜ еК ϹЛϡЮϜм ϣТϹлϧЃгЮϜϜнЮ.ϢϽУзгЮϜ мϒ ϣ϶ϼϝЋЮϜ д 

 ̮к-   ϹуЧЛϧЮϜ ев ϣуЮϝϷЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋϷЮ ϣϡЂϝзгЮϜ ϼнЋЮϜм ЬϝЫІцϜм анЂϽЮϜ ϹтϹϳϦ

 .сзкϻЮϜ ϥϧЇϧЮϜ ϤϝϡϡЃв мϒ 
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 мï  сКϝЛІ) йЯЫІ ϹтϹϳϦм ЩуТϜϽϮнУжшϜ Инж ϹтϹϳϦ ï  БϚϜϽ϶ï  ЬмϜϹϮï  ϤϝЦыКï 

 ϣуϳуЎнϦ анЂϼï   бϚϜнЦï   уϠ БГϷв сжϝ- (ϤϝуЯгК ϬϼϹϦ 

ϬϝϧжшϜ ϣЯϲϽв :ϣϫЮϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ 

 ХУϦϜ Griege,(2021)   :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϜнГϷЮϜ сТ ϤнϧЯІ Йв 

 ϒ-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ сЮмцϜ ϬϺнгзЮϜ БуГϷϧϠ ϬϝϧжшϜ ϣЯϲϽв ϒϹϡϦ 

 Ϟï .(ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜ) анЂϽЮϜм ЬϝЫІцϜм ϼнЋЮϜ ЙугϯϦ 

 Ϭï .еУЮϜ Ϝϻк сТ ϣЋЋϷϧгЮϜ ϣуЯКϝУϧЮϜ ЙЦϜнгЮϜ Ϲϲϒ мϒ ЩуТϜϽϯЮϜ бугЋϦ ϭвϝжϽϠ ϼϝуϧ϶Ϝ 

 ϸ-   .иϼϝуϧ϶Ϝ бϧт рϻЮϜ ЙЦнгЮϜ мϒ ϭвϝжϽϡЮϜ ϽϡК сЮмцϜ ϬϺнгзЮϜ Ϭϝϧжϖ 

 :сЮϝϧЮϜ ев ϹЪϓϧЮϜм сЮмцϜ ϬϺнгзЮϜ ϣЛϮϜϽв 

-  ЭЃЯЃϧЮϜ.ϤϝвнЯЛгЯЮ сЧГзгЮϜ 

-  ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜ ϣвыЂ 

-  ϣуϚывшϜм ϣтнПЯЮϜ ϣвыЃЮϜ 

 ̮к-  .ЩуТϜϽϮнУжщЮ сϚϝлзЮϜ ϬϜϽ϶шϜ 

бууЧϧЮϜ ϣЯϲϽв :ϣЛϠϜϽЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ  

-  :сЮϝϧЮϜ ев ϹЪϓϧЮϜ бϧт пϧϲ ̭ϜϽϡϷЮϜ пЯК йЎϽК Ьы϶ ев ϭϧзгЮϜ буЫϳϦ 

-  ϤϝϮϝуϧϲъ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣуϡЯϦ оϹв бууЧϦ.ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ 

-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЬϝгϧЪϜ оϹв бууЧϦ 

-  .ϣтнПЯЮϜм ϣузУЮϜ ̭ϝГ϶цϜ ев сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣвыЂ бууЧϦ 

- .сгуЯЛϧЮϜ ϝкϜнϧЃв ИϝУϦϼϜм ϣТϹлϧЃгЮϜ ϣϛУЮϜ ϢϸϝУϧЂϜ оϹв бууЧϦ 

- .ЩуТϜϽϮнУжшϜ еК еугЯЛϧгЮϜ ϝЎϼ оϹв бууЧϦ 

-  ϣКнгϯв пЯК ХуϡГϧЮϜ .ϽтнГϧЮϜм сϚϝзϡЮϜ бууЧϧЮϜ ЭгКм ϣуКыГϧЂϜ 

- .сЛгϯЮϜ сϚϝлзЮϜ бууЧϧЮϜ ХуϡГϦ 

гЮϜϽ ϣЯϲ аϜϹϷϧЂъϜм ϽЇзЮϜ ϣЯϲϽв :ϣЃвϝϷЮϜ 

        ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЃЂϕгЮϜм ЀϼϜϹгЮϜ сТ йвϜϹϷϧЂϜм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϽЇзϠ ЩЮϺ бϧтм

ϣуϡтϼϹϧЮϜм ̪ .ЩуТϜϽϮнУжщЮ ϽгϧЃгЮϜ буууЧϧЮϜ Йв 

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖм бугЋϧЮ ϼнГгЮϜ ϤнϧЯІ сЦнІ Ϲгϳв ϬϺнгж ЭϲϜϽгЮ БГϷв бЂϼ сЯт ϝгуТм

 .сгуЯЛϧЮϜ 
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) ЭЫІ ̸̸  (ЮϜсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖм бугЋϧЮ ϼнГгЮϜ ϬϺнгз ϤнϧЯІ Ϲгϳв̷̸̪̹̀ 

-̹    бугЋϧЮ ϽгЮϜ сжϝвϒ ϬϺнгжϥϠϝϫЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

      ϿЫϦϼϜϬϺнгзЮϜ Ϝϻк сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ рнϠϽϧЮϜ ϟжϝϯЮϝϠ аϝгϧкъϜ пЯК ̪  ϩуϲ

 ̯ϮϺнгж ϽϡϧЛт ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϬϺнгж дϒ ϤϽϡϧКϜϝ   ̯вϝКϝ  ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжш ̪ м    бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв ϥгЃЦ

сзУЮϜ ϟжϝϯЯЮ Ͻ϶ϐм рнϠϽϧЮϜ ϟжϝϯЮϝϠ Јϝ϶ ̭ϿϮ пЮϖ ̪Ю ϤϸϽТϒ ϝлжϒ ϱЏϧт ϝзк евм ϟжϝϯЯ  бугЋϦ

  бугЋϧЮϜ ЭϲϜϽв ЭУПϦ бЮ ϝлжϒ ϝгЪ йГуГϷϦм бгЋгЮϜ ϽуЫУϦ ев ϣуТϝЪ ϣϲϝЃв ЩуТϜϽϮнУжщЮ рнϠϽϧЮϜ

ЩуТϜϽϮнУжщЮ сзУЮϜ ̪ бЫϳгЪ ϟЮϝГЮϜ ЙЎнϠ бтнЧϧЮϜ ϣЯϲϽв сТ ϤϿугϦ ϝгЪ   ЩуТϜϽϮнУжшϜ бтнЧϧϠ анЧт
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  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ХуЧϳϦм ϞыГЮϜ оϹЮ ϣуЯЛУЮϜ ϢϸϝУϧЂъϜ оϹв пЮϖ ЬнЊнЮϜ ЭлЃт сЮϝϧЮϝϠм

 ̯ϲϝϯжϝ  ̯ЂнгЯвϝ блтϹЮ ̪ :сЮϝϧЮϜ ЭЫЇЮϜ сТ ϝгЪ ϽгЮϜ сжϝвϒ ϬϺнгж ϤϜнГ϶ ϥϚϝϮм 

 

) ЭЫІ ̸̹  ( ϥϠϝϫЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ϬϺнгж̪ϽгЮϜ сжϝвϒ)̷̸̪̹̹( 

       бугЋϧЮ рнϠϽϧЮϜ ϟжϝϯЮϝϠ аϝгϧкъϜ ЭуЊϝУϦ сТ ϽгЮϜ сжϝвϒ ϬϺнгж Йв ХУϧт сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ̪   бугЋϧЮϜ ЭϲϜϽв ϸϹК сТ ϝлЛв СЯϧϷт еЫЮм ̪  ЭϲϜϽгЮϜ ЬϜϿϧ϶Ϝ еЫгт ϩуϲ

 ϣуЂϝЂϒ ЭϲϜϽв ϣЛϠϼϒ сТнГв ϝϮϺнгж ЭϫгϦ ЭϲϜϽгЮϜ иϻк ̯ϼϜ  ̯ϲϽϧЧвϝ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ йϲϽϧЧт. 
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-̺  ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ сгуЯЛϧЮϜ  бугЋϧЯЮ ϰϽϧЧв ϬϺнгж : 

     ϽгЮϜ сжϝвϒм ϤнϧЯІ сϮϺнгж ϤϜϿугв ЙгϮ ϬϺнгзϠ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϹЧϧт    бугЋϧЯЮ аϝЛЮϜ ϬϺнгзЮϜм

сгуЯЛϧЮϜ ̪   нϮϽт ϢϽуϡЪ ϢϸϝУϧЂϜ еуЧϠϝЃЮϜ еуϮϺнгзЮϜ ев ϸϝУϧЂϜм сзУЮϜм рнϠϽϧЮϜ ϟжϝϯЮϜ пКϜϼ ϩуϲ

ϢϽгϫв днЫϦ дϒ ̪ :сЮϝϧЮϝЪ ϬϺнгзЮϜ Ϝϻк ЭϲϜϽвм 

 

 ) ЭЫІ̸̺  (ЮϜϬϺнгз  ϰϽϧЧгЮϜ ЮϥϠϝϫЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϧ 

 ЭуЯϳϧЮϜ ϣЯϲϽв 

- сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ . 

- еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ЭуЯϳϦ . 



̼̻ 
  

- ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ЭуЯϳϦ . 

- йϦϝϮϝуϧϲϜм бугЋϧЮϜ ϣϛуϠ ЭуЯϳϦ . 

 бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв 

- щЮ ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣОϝуЊсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУж . 

- сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭуЯϳϦм еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋϷЮ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ϹтϹϳϦ . 

- гЮϜ дϜнЮцϜм ЬϝЫІцϜм анЂϽЮϜ ϣуКнж ϹтϹϳϦ ϝлуТ сКϜϽт сϧЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋϷЮ ϣϡЂϝз

 .сзкϻЮϜ ϥϧЇϧЮϜ ϤϝϡϡЃвм ϹуЧЛϧЮϜ еК ϹЛϡЮϜ 

-  сКϝЛІ) ЩуТϜϽϮнУжшϜ Инж ϹтϹϳϦï  БϚϜϽ϶ï  ЬмϜϹϮï  ϤϝЦыКï  ϣуϳуЎнϦ анЂϼ ï  

  бϚϜнЦï   сжϝуϠ БГϷвï  .(ϤϝуЯгК ϬϼϹϦ 

-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜмϸϒм ϭвϜϽϠ ϹтϹϳϦ 

-  сϚϹϡгЮϜ бЂϽЮϜ .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ сЦϼнЮϜ нтϼϝзуЃЯЮ 

 ϣЯϲϽв ϽтнГϧЮϜм ϬϝϧжшϜ 

-  .ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜм анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ ЙугϯϦ 

- .ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϧЮ ϼϝϧϷгЮϜ ϭвϝжϽϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ ̭ϹϡЮϜ 

-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев ϣуϡтϽϯϦ ϣуϚϹϡв ϣϷЃж ЭгК 

-  ев ϣКнгϯв пЯК ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϣϷЃзЮϜ ЌϽК .еугЫϳгЮϜ 

-  ̯ЧТм ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЭтϹЛϦϝ  ф.еугЫϳгЮϜ ̭Ϝϼ 

-  .еугЯЛϧгЮϜ ев ϢϸмϹϳв ϣКнгϯв пЯК ϟтϽϯϧЮϜ 

-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев ϣуϚϝлзЮϜ ϣϷЃзЮϜ ϬϜϽ϶ш сϚϝлзЮϜ ЭтϹЛϧЮϜ 

 ϣЯϲϽв ϻуУзϧЮϜ 

-  СЦнв сТ блуЯК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЌϽК Ьы϶ ев еууЯЛУЮϜ еуϠϼϹϧгЮϜ пЯК сЯЛУЮϜ ХуϡГϧЮϜ

Чϲ сгуЯЛϦ .сжмϽϧЫЮϖ мϒ сЦϼм сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ ϢϼнЊ сТ ̭ϜнЂ сЧу 

 бтнЧϧЮϜ ϣЯϲϽв 

- .ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦм ЭϲϜϽгЮϜ ϣТϝЪ Йв ϢϜϺϝϳгЮϝϠ ϽуЃт рϻЮϜ ЭвϝЇЮϜ сϚϝзϡЮϜ бтнЧϧЮϜ 

-   бЯЛгЮϜ Ьы϶ ев сϚϝлзЮϜ бтнЧϧЮϜ .ϣϡЂϝзгЮϜ ЀϝуЧЮϜ ϤϜмϸϓϠ еугЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлвм ЭуЋϳϦ ЀϝуЧЮ 

- ЮϜ  ϝЎϼ ЀϝуЧϠ бтнЧϧ .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ нϳж еугЯЛϧгЮϜ ϤϝкϝϯϦϜм 
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:ϝ̯ЛϠϝЂ  :сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϜϿугв 

      ЄммϝЇЮϜ Ϲгϳв ϼϝІϒ)̷̸̪̹̀ ( пЮϖ  ЭуЋϳϧЮϜ суТ йϧуЯКϝТ ϥϡϪϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ

 :ϝлзв ϢϽуϫЪ ϤϜϿуггϠϿугϧт йжϜм ϞыГЯЮ сТϽЛгЮϜ 

-̸     бЯЛϧгЮϜ ϝлϮϝϧϳт сϧЮϜ бЯЛЮϜ Ϥъϝϯвм ИмϽТ ϣТϝЪ сГПт дϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ еЫгт

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ йЯϲϜϽв сТ 

-̹    .ϰнЎнϠ ϝлзК ϽуϡЛϧЮϜм ϝлГуЃϡϦм ϢϹЧЛгЮϜ ̭ϝуІцϜ ϱуЎнϦ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ еЫгт 

-̺   дϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϿугϧтК ФϽА ϸϹЛϦм йЮϝЫІϒм йАϝгжϒ ϸϹЛϧϠ.йЎϽ 

-̻   .йгугЋϦм йϮϝϧжϖ ϣЮнлЃϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ͽугϧт 

     мϼϝІϒ  ϣжнЃϲ ЭуКϝгЂϖ)̷̸̪̹̾(  ̯ϼмϸ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ дϒϜ лв ̯г ϝ   еугЯЛϧгЮϜ етнЫϦ сТ

 :сϦфϜ сТ йϧугкϒ ϾϽϡϦмм ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ нϳж ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦъ 

-̸  .сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнвм ϟтнЮϜ ϽϡК ϽЇзЮϜм ЬмϜϹϧЮϜ ϣЮнлЂ 

-̹ .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϹЦ ϣугзϦ 

-̺ .ЭЧЛЮϜ Э϶Ϝϸ ϝлгуЗзϦм ϤϝвнЯЛгЮϜ БϠϼ сТ ϣгкϝЃгЮϜ 

-̻ )рϽвϝЛЮϜ Ϲгϳв ϹЪϒ̷̹̹̹  пЮϖ рϸϕт буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ дϒ  (  ϿтϿЛϦ

.сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ Йв блЯКϝУϦ ЙуϯЇϦм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝϠϝϯϧЂϜ 

-̼  .ϣГЃϡв ϣтϽЋϠ бувϝЋϦ сТ ϝлвϹЧтм ϣЛЂϜнЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϽЋϧϷт 

-̽   ϝлуЯК ЬнЋϳЮϜ ϟЛЋт ϤϝвнЯЛв бтϹЧϦм ϢϝЪϝϳгЮϝϠ буЯЛϧЮϜ сТ блЃт дϒ еЫгт

 .ϢϽІϝϡгЮϜ ФϽГЮϝϠ 

          ϥТϝЎϒм )̪  СуЎ еЂнЂ̷̷̹̹(  :ϝлзв ϤϜϿугв йЮ сгуЯЛϧЮϜ сТϜϽϮнУжшϜ дϒ 

-̾  .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭуЊϝУϦ ЙугϮ сГПт дϜ йзЫгт 

-̿ .ϹКϜнЧЮϜм букϝУгЮϜ ϱуЎнϦ сТ ϣуЮϝϫгЮϜ ϤϜмϸцϜ ев 

-̀ еЫгт йжϒ  ϣЦнЇв ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ ϢϼнЊ сТ ϣуТϽϳЮϜм ϣугЦϽЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ бтϹЧϦ

вмиϝϡϧжыЮ ϣϧУЯ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бувϝЋϦ Ьы϶ ев . 

̸̷-  нлТ ϝлзуЛϠ ϣПЮ пЯК ϸϝгϧКъϜ аϹЛЮ ϤϝПЯЮϜ ЙугϯЮ  ϰнЎнЮϜм Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϢϸϝтϾ

  еуК ϝлглУϧТ ϣУАϝЛЮϜм ЭЧЛЯЮ ϣуϠϺϝϯЮϜм ХтнЇϧЮϝϠ ϿугϧϦ рϽЋϠ ЬϝЋϦϜ ϣЯуЂм

.ϝлгЯЫϧт сϧЮϜ ϣПЯЮϜ еК ϽЗзЮϜ ЍПϠ бЯЛϧгЮϜ 
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̸̸-  )̪ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϤнУЊ ϼϝІϒ̷̸̹̿ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ (  дϜ еЫгт

  сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЯЮ бЯЛϧгЮϜ ϞϝЛуϧЂϜ ЭлЃт ФнЇв сЋЋЦ ϸϽЂ ϢϼнЊ сТ аϹЧт

  .ИϽЂцϜ блУЮϜ пЮϖ рϸϕтм 

 .буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϿугв ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹК ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ 

 ϿЛЮϜ ϹϡК ϤнУЊ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϩуϲ )̪Ͽт̷̸̹̿ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϽϪϒ (

 ев ϣзуК оϹЮ рϽЋϡЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм ЭуЋϳϧЮϜ ϢϸϝтϾ сТ анЯЛЮϜ Ϣϸϝв ЁтϼϹϦ

.ϣуϚϜϹϧϠъϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА 

)̪ФмϾϽв Ϣϼнж ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̀Ϝ ϣуЯКϝТ (  ϽϡК сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂ

ЮϜ ЍЛϠ ϣугзϦ сТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЫϡІ  ϣзуК оϹЮ сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ сТ ϣуЯгЛЮϜ ϤϜϼϝлг

.рϸϜϹКшϜ сжϝϫЮϜ СЋЮϜ ϤϝϡЮϝА ев 

:ϝ̯звϝϪ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣугкϒ 

     )̪ФмϼϝТ еЃϲ ϹЪϒ̷̷̹̹ ϝзжϒ (  дϒ ϣтϜϹϠ сПϡзт буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣугкϒ пЯК СЧж сЫЮ

ϱЎϜм Э϶Ϲв ев ХЯГзж  ϣЦыК еуϡт ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ   йϧЦыЛϠ БϡϦϽϦ сϧЮϜм

рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜ) ев ЭЫϠ ̪ϢϽЪϜϻЮϜм ̪букϝУгЮϜ сжϝЛв етнЫϦм ϣуЯЧЛЮϜ ϤϝГГϷгЮϜ ̭ϝзϠм ̪  йϧЦыКм

ϣтϽЋϡЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ ϤϜϼϝлгϠ . 

-̸   рϽЇϡЮϜ ϵгЮϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣЦыК 

     БЂϝϡЮϜ ϹϡК еуЃϲ ϼϝІϒ ̪)̷̸̹̼рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜм МϝвϹЮϝϠ ϣГϡϦϽв ϼϝЋϠшϜ ϣуЯгК дϒ ( ̪

  пЯК ϣузϡгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ϣуЯКϝТ ϥϡϪϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒм

ϽЋϡЮϜ ϣЂϝϲ ̪ дϒм̼̺ ́ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϭЮϝЛтм ϼϝЋϠшϜ ϣуЯгК пЮϖ йϮнϧϦ ϵгЮϜ ϢнЦ ев

ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝгугЋϦ ϝлзв сϧЮϜм ϹуЧЛϦ дмϸ ϢϼнЋгЮϜ ̪  ̯ ϹуЧЛϦ ЭЦϒ ϝлжϜмϜ   ϵгЮϜ ϣϯЮϝЛв ев

аϝЦϼцϜм аϝϷЮϜ ЈнЋзЯЮ ̪ Йв ЭвϝЛϧт ϝгзуϠ ϢϹϲϜм ϣЯϧЫЪ ϼнЋЮϜ Йв ϵгЮϜ ЭвϝЛϧт Ϻϖ

 ϟЦϝЛϧв сГ϶ ЭЫЇϠ ЈнЋзЮϜ ̪ в йЛв ХУϦϜмрϽвϝЛЮϜ Ϲгϳ)̷̪̹̹̹ рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜ дϒ пЯК (

 ̯ЧТм ЭгЛтϝ   аϝлв еК ЬмϕЃв ϝглзв ЭЪ рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜ ϝУЋж дϒ ϩуϲ ϵгЮϜ ϣϚϿϯϦ ϣтϽЗзЮ

ϢϸϹϳв.  

-̹   ϢϽЪϜϻЮϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣЦыК 

     ФмϼϝТ еЃϲ ϹЪϒ ̪ ϸϝуЋЮϜ ϹуЮм)̷̷̪̹̹ ϤϝКнгϯв ЭтнϳϧϠ анЧт ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ (

  ЭϧЪ пЯО ϢϽуϡЫЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ ϝлГПЏϠ ЩЮϺм БϠϜϽϧв пзЛв ϝлЮ ̪  оϽϡЪ ϣугкϒ ЭϫгϦ ϣуЯгЛЮϜ иϻкм
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 ϽЊϝзЛЮϜ иϻк пЯК бкϿуЪϽϦм ϝлзуЛϠ ϽЊϝзК пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ иϝϡϧжϜ ЭтнϳϧЮ

 ̯ДϝУϲ ϣГϡЏзв ϣугЯК ϣЧтϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ БПЎ бϧт дϒ ϣГтϽІϝ   ϣуЯЊцϜ ϣузϡЮϜ пЯК

ЮϜ ϢϽЪϜϺ Э϶Ϝϸ ϣжϿϧϷгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϝϠ ϝлГϠϼм ϤϝвнЯЛгЯЮ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧг ̪ ЭЛϯт ϝгв

ϢϽЪϜϻЮϜ сТ ϝлЯПЇϦ сϧЮϜ ϣϲϝЃгЮϜ ев ЭЯЧтм пзЛв ϤϜϺ ϤϝвнЯЛгЮϜ ̪ иϻк БПЏЮϜ ϣуЯгКм

 ϤϝвнЯЛгЮϜ иϻк пЯК ϣтϼмϸ ϣЧтϽГϠ ЭгЛЮϝϠ ϣЯвϝЛЮϜ ϢϽЪϜϻЯЮ ϱгЃϦ ̪ ЭгϳЮϜ ЍУ϶ ϹЛтм

.бЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣтϽЋϡЮϜ ϢϽЪϜϻЮϜ ϽтнГϦм еуЃϳϦ ϞϝϡЂϒ ев ϤϝвнЯЛгЮϜ иϻлЮ сТϽЛгЮϜ   

 

) ЭЫІ̸̻ (ϵгЮϜ ϣϚϿϯϦ ϣтϽЗжм рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜ ̪рϽвϝЛЮϜ Ϲгϳв)̷̪̹̹̹ ( 

-̺  букϝУгЮϜ сжϝЛв етнЫϦм ϣуЯЧЛЮϜ ϤϝГГϷгЮϜ ̭ϝзϠм ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

      ϼϝІϒ)̪рϽвϝЛЮϜ Ϲгϳв̷̹̹̹( ̭ϝзϠ ϣуЯгЛϠ анЧт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ пЮϖ  ЭЫук

ϣЮмϿЛгЮϜ ϣуЮмцϜ ϝлϦϼнЊ сТ еугЯЛϧгЯЮ ϥвϹЦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ев бЗзв ̪  еуϠ ФϼϝУЮϜм

 Ͼнвϼ ϢϼнЊ сТ ϣгЗзгЮϜм ϣЯЫулгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜм ϣЮмϿЛгЮϜ ϣуЮмцϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϤϝвнЯЛгЮϜ

 ЭЧЛЮϜ ϝлуТ Ьмϝϳт ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ оϹЮ сЯЧЛЮϜ АϝЇзЮϜ ев ϣЮϝϲ етнЫϦ пЮϖ рϸϕт ϣтϽЋϠ

 ЮϜ бЗзгЮϜ ϹтϹϯЮϜ ЭЫулЮϜ еуϠм ϣуТϽЛгЮϜ йϧузϠ сТ ϣжϿϷгЮϜ букϝУгЮϜм ϤϝЦыЛЮϜ еуϠ БϠϽЮϜ аϹЧг

ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ ϢϼнЊ сТ ̪ Ϝϻк пЯК ̭ϝзϠ ϣуЯЧЛЮϜ ϤϝГГϷгЮϜ пЯК ϤытϹЛϦ ̭ϜϽϮϖ бϧтм

БϠϽЮϜ ̪.ϝлужϝЛвм букϝУгЮϜ ϞϝЛуϧЂϜм блТ ЭлЃт ϝгв 

-̻   ϣтϽЋϡЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ ϤϜϼϝлгϠ йϧЦыКм ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

      ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϹЪϒ)̷̸̪̹̼ ϣТϝЧϫЮϜ ϢϸϝтϿϠ ϣЮϝЛТ ϣЦыК сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ дϒ (

ϽЋϡЮϜеуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣт ̪ Ϲϲϒ ев ϹЛϦ ϣтϽЋϡЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ дϒ пЮϖ ϽуЇт ϩуϲ

йуϮϝуϠ ϝлТϽК ϝгЪ рϽЋϡЮϜ сЃϳЮϜ ϟжϝϯЮϝϠ ϣГϡϦϽгЮϜ ϣуЯЧЛЮϜ ϤϜϼϹЧЮϜ ̪   ЙЃϧϦ ϤϜϼϹЧЮϜ иϻкм

 ϤϝЦыЛЮϜ еуϠм ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЯЮ бЯЛϧгЮϜ ϣтϔϼ еуϠ ХЂϝзϧЮϜ ϨϹϳт ϝвϹзК ϝлϧугзϦ бϧтм
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  ϝлϯϧзт сϧЮϜ ϤϝАϝϡϦϼъϜм сТ ϣЎмϽЛгЮϜ ЬϝЫІчЮ ϣтϽЋϡЮϜ ϣтϔϽЮϜ пЯК ϹгϧЛϦ сϧЮϜм ЭЧЛЮϜ

ЩуТϜϽϮнУжϖ ϢϼнЊ ̪ ϤϝвнЯЛгЮϜ Йв ХугЛЮϜ ЭвϝЛϧЮϜ пЮϖ рϸϕт ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ ϩуϲ

ϝлЪϜϼϸϖм сжϝЛгЮϜ ЭуϫгϦм ЭуЯϳϧЮϜ ϣуЯгКм ϣтϽЋϡЮϜ ̪  ИϝЃϦϜм АϝЇзЮϜм ИϜϹϠшϜ сТ блЃт ϝгв

ЯЛгЮϜ ̭ϜϽЧϧЂϜм АϝϡзϧЂъϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜм блУЮϜϣтϽЋϡЮϜ Ϥϝвн ̪ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϹКϝЃт ϝгЪ

 ϤϝуЯгК ϼϜϽЫϦ Ьы϶ ев ϣтϽЋϡЮϜ ЭϚϝЂϽЯЮ ϽуУЇϧЮϜ ЩТм ϣтϽЋϡЮϜ Ϣ̭ϜϽЧЮϜ пЯК еугЯЛϧгЮϜ

ϣтϽЋϡЮϜ ϢϼϝлгЮϜ еК ЬмϕЃгЮϜ йжц МϝвϹЮϜ ев егтшϜ ХЇЮϜ аϜϹϷϧЂϝϠ ЭуЯϳϧЮϜ ̪   еЫгт рϻЮϜм

в АϝгжцϜ ϭвϸм ϼϝЫϧϠъϜм ИϜϹϠшϜм ̭ϝуІцϜ ЭуϷϦ ев бЯЛϧгЮϜ  МϝвϹЮϜ ев ϽЃтцϜ ̭ϿϯЮϜ Й

сЧГзгЮϜ ϽуЫУϧЮϜ еК ЬмϕЃгЮϜ ̪ .ϭϚϝϧзЮϜ ЭЏТϒ ХЧϳϧϦ ЩЮϻϠм 

      ϹЪϒϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϤнУЊ)̷̸̪̹̿ ( ϥϡϪϒ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ дϒ пЯК

 йϧугкϒ Ϝ нϳзЮϜ пЯК :сЮϝϧЮ 

 ϒ-   СЦϜнгЮϜ ϞϝЛуϧЂϜ пЯК ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ ϢϼϹЦ еуЃϳϦ ЬнЯϳЮϜ ϼϝЫϧϠϜм ϣугуЯЛϧЮϜ

 .ϣуКнзЮϜ 

 Ϟï  дϜϽЦцϜ ев етϽϷᴉЮϜ оϔϼ пЯК ИыАъϜ пЯК еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ϢϹКϝЃв

 .ϣЎмϽЛгЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜ Ьнϲ ϣУЯϧϷгЮϜ ϽЗзЮϜ ϤϝлϮм бууЧϦм ϢϽϡϷЮϜ Экϒм еугЯЛгЮϜм 

 Ϭï  ̯ϼϹЦ ХЧϳт ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϿтϿЛϦϜ ТϽт ϝгв еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ИϝϧгϧЂъϜ ев блϧЧϪ Й

 .блЃУжϓϠ 

 ϸï )̪ ФмϾϽв Ϣϼнж ϤϼϝІϒ̷̸̹̀ сТ блЃт буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ дϒ пЮϖ (

ϣтϹуЯЧϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ФϽА ϤϝϠнЛЊм ϸнуЦ ев еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝуЯЧК ϽтϽϳϦ ̪ 

 .ϤϜϹуЧЛϧЮϜ ЩЯϦ СуУϷϦ мϒ ЭϳЮ ϤϝϲϽϧЧв бтϹЧϦм 

̮к-    сКϝгϯЮϜ ЭгЛЮϜм сКϝгϯЮϜ ϼнЗзгЮϜ пЯК ϞыГЮϜ ϹтнЛϦ  блАϝЇж ϢϸϝтϾм блϧуЛТϜϸ ϢϼϝϪϖм

 .иϝϡϧжыЮ ϢϽуϫвм ϣЦнЇв ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣуЯгК ЭЛϮм сжмϝЛϧЮϜ 

м-  еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣуϠϝϯтшϜ ϤϝкϝϯϦъϜм ϣтϼϝлгЮϜм ϣуТϽЛгЮϜ ϟжϜнϯЮϜ ϣугзϦ    ев еуϠϼϹϧгЮϜм

 .ϣтϽЋϡЮϜ ϣГЇжцϜ Ьы϶ 

 .ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЯЮ ϣуЯЫЮϜм ϣуКϜнЮϜ ϢϽЗзЮϜ Ьы϶ ев блУЯЮ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ ЬнЊм ϣКϽЂ 

 Ͼï  ЩуТϜϽϮнУжщЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϤϝЦыЛЮϜ РϝЇϧЪϜ пЯК ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϹЦ ϣугзϦ

ϽЋϡЮϜ ϾнгЯЮ йЯуЯϳϦ Ьы϶ ев ϝлϡЃϧЫт сϧЮϜ ϣуϡЃзЮϜ ϤϝЦыЛЮϜ РϝЇϧЪϜм .ϣт 
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ϰ-  .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣЧуЦϹЮϜ ϣЗϲыгЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ   

     сЂϽв РϽІϒ ϼϝІϒм)̷̸̪̹̾ :сϦфϜ ХЧϳт ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ дϒ пЮϖ ( 

-   пЯК ИыАъϜ еК сзПϦ ϹЦ ϣЛтϽЂ рϽЋϠ ϱЃв ϣуЯгК дϒ Ϻϖ ϥЦнЮϜ ϼϝЋϧ϶Ϝ пЯК ϹКϝЃт

 .ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϽуϫЫЮϜ 

-  ЭЃЯЃϦм буЗзϦ.еугЯЛϧгЮϜ ϼϝЫТϒ 

-  .сϚϽв ϞнЯЂϝϠ ϝлϧϲϝϦϖм ϢϹЧЛгЮϜ ϤϝЦыЛЮϜ ϰϝЏтϖ 

- .ϤϝвнЯЛгЮϜ еуϠ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣЮнлЂ 

-   ϝлвϹЧт сϧЮϜ ϢϝЪϝϳгЮϜм ϣЯϫвцϜ  ЀϝуЧЮϜ Йв оϿПв ϤϜϺ ϤϝжϝуϡЮϜ ЭЛϯϦ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

.ϤϝвнЯЛв пЮϖ ϤϝжϝуϡЮϜ ЭтнϳϦм 

- Ϝ ЭЧзт ϝгжϖм БЧТ ϤϝгЯЫЮϜ пЯК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϹгϧЛт ъ.ЬϝЫІцϜм анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ Йв ϼϝЫТц 

-  .бЯЛϧЮϜ ϣКϽЂ пЯКϹКϝЃт ϝгв ϤϝвнЯЛгЮϜ ЌϽК сТ ЭЯгЮϜ еК ϹЛϡЮϜ 

-  ϹлϯЮϜм ϥЦнЮϜ ϽТнт 

-  ϥЦнЮ ϤϝвнЯЛгЮϝϠ ДϝУϧϲъϜ пЯК ϹКϝЃт ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ ϩуϲ бЯЛϧЮϜ ϽϪϒ ̭ϝЧϠЬнАϒ . 

-  .блϦыКϝУϦм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝϠϝϯϧЂϜϽууПϦ пЯК ϹКϝЃт ϣузуϦмϽЮϜ ФϽГЮϜ ϽууПϦ 

Ϧ :ϝ̯ЛЂϝ  ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ЭϠϝЧϦ сϧЮϜ буЯЛϧЮϜ.  

        ϢϹгЮ сжϜϹугЮϜ йЯгК Ьы϶ ев ϩϲϝϡЮϜ ϝлЛгϮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ЭϠϝЧϦ ϤϝЦнЛв Шϝзк

 ев ϞϽϧЧϦ̷̺  ̯вϝКϝ ϣтϽЋгЮϜ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾнϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ͻуϡ϶ сϚϝЋ϶ϓЪ   ϝв нкм

 ϤϝЂϜϼϸ Йв ХУϦϜ сЂϽв РϽІϒ)̷̸̪̹̾(̫ ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϤнУЊ)̷̸̪̹̿(  ФмϾϽв Ϣϼнж ̫

)̷̸̪̹̀(̫ сзПЮϜ ϹϡК бЂϝϠ ̪)̷̷̹̹( . 

ϒ ï )̪сЂϽв РϽІϒ ϹЪϒ̷̸̹̾ буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв ев дϒ ( ϹК а  

 Ьϝϯв сТ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϸϜнгЮϜ сгЯЛв мϒ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ц ϣуϡтϼϹϦ ϭвϜϽϠ ϽуТнϦ

 .йϮϝϧжϖ ϭвϜϽϠм ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

 Ϟï   буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ц сЮϝгЮϜ бКϹЮϜ СЛЎм ϣтϸϝгЮϜ ϤϝужϝЫвшϜ СЛЎ

.ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϭвϜϽϠ дϝЧϦϖ ев ϜнзЫгϧт пϧϲ еугЯЛгЮϜм 

 Ϭ-  Ϫ ϼϝЇϧжϜ аϹК.буЯЛϧЮϜ сТ йϧугкϓϠ сТϝЫЮϜ сКнЮϜ аϹКм ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣТϝЧ 
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 ϸ-  )̪ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϤнУЊ ϼϝІϒм̷̸̹̿ дϒ пЮϖ (  бугЋϧЮϜ ̭рϸϝϡвм ЁЂϓϠ аϝгЮшϜ аϹК

 ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝϪϹϳϧЃвм сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϹтϹϮ ЭЪ пЯК ИыАъϜ СЛЎм ϹуϯЮϜ  

Т ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв бкϒ ев ϹЛтбуЯЛϧЮϜ с . 

 ̮к-  )̪ ФмϾϽв Ϣϼнж ϤϹЪϒ̷̸̹̀ дϒ (  ϭкϝзгЮϜ сТ ϹϚϜϿЮϜ нЇϳЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϢϽϫЪ

  ϣϫтϹϳЮϜ бувϝЋϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ еК ϹЛϡЮϜм еуЧЯϧЮϜ ФϽА нϳж йϯϧт бЯЛгЮϜ ЭЛϯт ϣуЂϜϼϹЮϜ

щЮЩуТϜϽϮнУж  .ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ЭϚϝЂмм ϤϜмϸϒ ев ϝкϽуОм 

  м-     сϚϝЋ϶ϒм бЯЛгЮϜ еуϠ дмϝЛϧЮϜ СЛЎ ЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ  аϹКм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЃЂϕгЮϜ сТ бу

 .ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ сТ ИϜϹϠшϜм ϼϝЫϧϠъϜ пЮϖ ЬнЊнЮϜ пЯК ЈϽϳЮϜ 

 Ͼï   ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾнϠ сЯгЛЮϜ ХуϡГϧЮϜм ϟтϼϹϧЮϜ БГ϶ сЛЎϜмм рϽЗзЮϜ бЯЛЮϜ еуϠ ϹКϝϡϧЮϜ

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝтϽтϹгϠ ϢϹϮϜнϧгЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜϹϲнϠм буЯЛϧЮϜм 

 ϰ-   ̯ ϸмϹЇв ϟЮϝГЮϜ ЭЛϯϦ сϧЮϜ ϣтϹуЯЧϧЮϜ ФϽГЮϜ ϣуЯЏТϓϠ еугЯЛгЮϜ ЍЛϠ ϸϝЧϧКϜϜ  бЯЛгЯЮ

 .ЭЊϜнϧЮϜм ϞϜϻϯжъϜ Ϝϻк иϹЧУϦ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ дϒм ЀϼϹЮϜ ЬϜнА 

 Аï   ϣтϽϳϠ ϢϿлϮчЮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ стϝЋ϶ϒ аϜϹϷϧЂϜ дмϸ ЬнϳϦ ϣузуϦмϼ ХϚϜнК Шϝзк

 ϣжмϽгϠ йЯгК ϣЧтϽГЮ сϚϝЋ϶цϜ ϽтнГϦ дмϸ ЬнϳϦ ϝгЪ ̪ ϝуϮнЮнзЫϦ йуϮнϦ ϝлзв сжϝЛтм

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝтϽтϹгЮϜм ϤϜϼϜϸшϝϠ ϹϮϜнϧгЮϜ буЯЛϧЮϜ 

 :Ϝ̯ϽІϝК ϽϧЧв аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв пЯК ϟЯПϧЯЮ ϤϝϲбуЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

      сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϹЧт ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝЦнЛгЮϜ ϣЮϜϾϖ сТ бкϝЃϦ ϹЦ ϤϝϲϜϽϧЦϜ ϤϝϲϜϽϧЦъϜ иϻкм

 ϣЂϜϼϸ ХТϜнϦLeggette,(2020). 

-̸    ϽтнГϧЮϜ ϿЪϜϽв Ьы϶ ев буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ц ϣгϚϜϸ ϣУЋϠ ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϽуТнϦ

.ϽЋв ϤϝЗТϝϳв ЙугϮ сТ ϢϽЇϧзгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝтϽтϹгЮϝϠ сϮнЮнзЫϧЮϜ 

-̹    ЙугϮ пЯК буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϝϠ еуЯвϝЛЮϜ оϹЮ ϣузЧϧЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ ЙТϼм сϮнЮнзЫϧЮϜ сКнЮϜ ϽЇж

 ϤϝтнϧЃгЮϜ ̭̯ϹϠϜ  ϟЊϝзгЮϜ пЯКϒ пЮϖ ЈънЊм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒм бЯЛгЮϜ ев

 .ϣтϼϜϾнЮϜ 

-̺    ̯ϼмϸ пЮϖ рϸϕт рϻЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ ЭтнГϧЮϜм нЇϳЮϜ еК ϹЛϡЮϜϜ  ̯уЃЫКϝ   ХуЛтм

.ϤϝϠнЛЋЮϜм ϤϜϹуЧЛϧЮϜ ϣЮϜϾϖм бЯЛϧЮϜ ЭулЃϦм ЙтϽЃϧЮ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϜмϸϜ аϜϹϷϧЂϜ 
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-̻   гЯЮ  ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϣвϝЦϖ  сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ЁЂϒ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒм еугЯЛ

.ЁтϼϹϧЮϜ ФϽА Ьϝϯв сТ ϹтϹϮ ЭЪм  ϹуϯЮϜ бугЋϧЮϜ ϽутϝЛвм 

-̼    ϽтнГϧЮϜ ϿЪϜϽв ϹтмϿϦм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ϹтϹϮ ЭЫЮ буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм бКϸ

ϣϫтϹϳЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϭвϜϽϡЮ ϣЮнЧЛв ϤϝужϜϿугϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϜм ϤϝтϽтϹгЮϝϠ   ϢϿлϮцϜ ϽуТнϦм

 .буЯЛϧЮϝϠ ϣЏлзЯЮ ИϽϡϧЮϜ пЯК ЬϝгКцϜ ЬϝϮϼ ЙуϯЇϦм еууϚϝЋ϶чЮ ϤϝужϝЫвшϜм 

-̽    буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶Ϝм еугЯЛгЮϜ ϩϲм сжмϝЛϧЮϜ ЭгЛЮϜ сТ ϤϜϼмϸм ϤϜмϹж ЭгК

.блзуϠ ϝгуТ дмϝЛϧЮϜм ЭгК ФϽТ етнЫϦ пЯК 

-̾   еуϠ БϠϽЮϜм ϤϝтϽЗзЮϜ ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϝϪϹϳϧЃгЮϜ  ϣуϫϳϡЮϜ ϿЪϜϽгЮϜм ϤϝЛвϝϯЮϜ сТ ЀϼϹϦ сϧЮϜ

ев буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾнϠ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜϹϲмм ϭвϜϽϡЮϜ ϜнЛЎϜм еуϠм  Ьы϶ϱϧТ  ϤϜнзЦ

 ϣуϠϽϧЮϜ ϤϝуЯЫϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦм ЁтϼϹϧЮϜ ФϽАм ϭкϝзгЮϜ аϝЃЦϒ еуϠм блзуϠ ЬϝЋϦϜ  

ϣтнϠϽϧЮϜ ϨϝϳϠцϜ ϿЪϜϽвм . 

-̿    ϤϜмϸϒ ϽтнГϦм аϜϹϷϧЂϜ ϣжмϽв ФнЛϦ сϧЮϜ ϢϹгϯϧгЮϜ ϣтϼϜϸшϜм ϣузуϦмϽЮϜ ХϚϜнЛЮϜ ϣЮϜϾϖ

.ϟтϼϹϧЮϜ ϿЪϜϽвм ЀϼϜϹгЮϜ сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

       бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пЯК йЯуЛУϦм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϝуϮнЮнзЫϦ СДнт сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм

 ЩуТϜϽϮнУжшϝЪ ϣуϮнЮнзЫϦ ϤϝϪϹϳϧв пЯК ϣгϚϝЦ ϣугуЯЛϦ ϤϝгугЋϦ пЮϖ ϬϝϧϳϦ сϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ

  Йв ϣЛтϽЂм ϣЯлЂ ЭЊϜнϦ ϣЧтϽА ϟЮϝГЯЮ ϽТнϦ сϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пЯК ϝлЎϽК бϧуЮ сгуЯЛϧЮϜ

Ϝ онϧϳгЮϜ .сгуЯЛϧЮ 

 :ϽЇК рϸϝϲ  ЩуТϜϽϮнУжϜ бугЋϦ ϭвϜϽϠ 

      ϣЯлЂ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖм бугЋϦ ϤϝуЯгК ев ЭЛϯϦ ϤϜмϸϒ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϭвϜϽϠ ϽТнϦ

ϣЛϧгвм ̪  сϧЮϜ ϢϿкϝϯЮϜ ЄнЧзЮϜм анЂϽЮϜ ИϜнжϒм ЬϝЫІцϜ ев ϹтϹК ЭгЇϦ бϚϜнЦ ϭвϜϽϡЮϜ иϻк ϽТнϦм

йЯгК бгЋгЮϜ пЯК ЭлЃϦм ϽЃуϦ ̪  сϧЮϜ ϣтϽуϡЛϧЮϜ ϾнвϽЮϜм дϜнЮцϜм АнГϷЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ пЯК иϹКϝЃϦм

 .йЮϝϯв ϟЂϝзϦ 

 ϹтϹК ϽТнϧϦ  ж ̭ϝЇжϖм ϸϜϹКϖ сТ ϝлвϜϹϷϧЂϜ бϧт сϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ бугЋϦ ϭвϜϽϠ ев ϟЮϜнЦм ϬϺϝг

 аϹϳϧЃϦ дϒ еЫгт  сТ  ϽуϫЫЮϜ  евм ϣтϼϝлгЮϜ ϣугзϧЮϜм ϣТϽЛгЮϜ ИмϽТ   ϣугуЯЛϧЮϜ : ϝлзвм 

-  ) ϭвϝжϽϠadobe Photoshop ( 

      ϼϝІϒCobb, K.(2017)  пЮϖ ϭвϝжϽϠ дϒ )adobe Photoshop(  ЭлЂ Ͽугϧв ϭвϝжϽϠ нк

 аϜϹϷϧЂъϜ ̪  ϥЦъ сϧЮϜм ϢϿугϧгЮϜ ϣувнЂϽЮϜ ϤϜϽуϪϓϧЮϜм ϤϜмϸцϜ ев ϹтϹЛЮϝϠ ϢϽтϿПЮϜ йгϚϜнЧϠ Ͽугϧт
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 ̯ϮϜмϼϝ  ̯ϼϝЇϧжϜмϜ  бЮϝЛЮϜ Ьнϲ ̪м ϥϡϪϒ  Ϭϝϧжϖ сТ бкϝЃ̳Ϧ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜ ев ϽуϫЪ ϣϲϝϦϖ сТ йϧуЮϝЛТ

уϫЫЮϜ ϣϲϝϦϖ пЯК ЭгЛт ϭвϝжϽϡЮϜ Ϝϻк дϒ етϽуϫЫЮϜ оϹЮ анЯЛв нк ϝгЫТ ̪ϣуЮϝК ϣЦϹϠ ϤϝгугЋϧЮϜ  ев Ͻ

  ϣϡϦϽгЮϜ Эϧϳт ϭвϝжϽϡЮϜ ЭЛϯт ϝгв ϣтϝПЯЮ ХуЦϸ ЭЫЇϠ ϼнЋЮϜ ЭтϹЛϦм еуЃϳϦ пЯК ЭгЛϦ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜ

 ЩЮϻЪм анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ ϭвϸ ϣужϝЫвϖ ϱуϧϦ сϧЮϜ йϧжмϽв ЭЏУϠ ЩуТϜϽϮнУжъϜ еТ ϣКϝзЊ пЮмъϜ

уЛв анлУв ϰϽЇЮ мϒ ϝв ϝϛуІ ϽуЃУϧЮ ЩуТϜϽϮнУжϜ ϬϺнгж Ϭϝϧжш ϣУЯϧϷгЮϜ ЬϝЫІцϜ ϸϜϹКϖ  рϽж ϝгЪ е

ϝкϽуОм ϣугуЯЛϧЮϜм ϣуЧтнЃϧЮϜ ЌϜϽОцϜ сТ ϣУЯϧϷгЮϜ ϤϝгугЋϧЮϜ сТ . 

ϽЃтм ϣЮнлЃϠ ϝлЛв ЭвϝЛϧЮϜ еЫгт ϤϜмϸϒм аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂ ϣлϮϜнϠ Ͽугϧт нкм̪ ϹтϹЛЮϜ егЏϧт ϝгЪ

 .бувϝЋϧЮϜ пЯК ϢϽϲϝЂ ϤϜϽуϪϓϦ сУЏϦ сϧЮϜ ϽϦыУЮϜ ев 

 РϝЎϒмLazaros, E.(2022)  ̯ ϹтϹК ЩЯϧгт ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ дϒϜ  ϹтϹϳϧЮϜ ϽТнϦ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜ ев

сЫуϦϝвнϦцϜ ϹтϹϳϧЮϜм ϽϳЮϜ ̪  бугЋϧЮϜ ϝлКнгϯв Эϫгт ϤϝЧϡА ϢϹК пЮϖ ϢϹϲϜнЮϜ ϢϼнЋЮϜ буЃЧϦ ϣужϝЫвϖм

ϽϦыУЮϜ ϣгϚϝЦ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ сЫуТϜϽϯЮϜ бЂϽЯЮ сЯЫЮϜ  ϣугуЯЛϦ ϤϜϽуϪϓϦ ϣТϝЎϖ ϝлЮы϶ ев еЫгт сϧЮϜ

Ϝ ϞыГЯЮ ϱЎнϦ ϸϜнгЮϜ ЉϚϝЋ϶ мϒ ϣуТϜϽПϯЮϜ ХАϝзгЮϜ мϒ ϤϝжнЫгЮϜ ϤϜϿугвм ̭ϝуІцϜ еуϠ ФмϽУЮ

.ЀϼϜϹЮϜ пЯК йЯулЃϦм ϹуЧЛϧЮϜ ЩТ пЮϖ ϬϝϧϳϦ сϧЮϜ ϢϹЧЛгЮϜ РϼϝЛгЮϜ ев ϝкϽуОм ϣуϚϝугуЫЮϜ 

-  ) ϭвϝжϽϠadobe illustrator  ( 

      ϼϝІϒGunbayi, I (2017)  ϭвϝжϽϠ дϒ)adobe illustrator(  ϭвϝжϽϠ нк  дϝЃϳϧЂϜ сЦъ

бугЋϧЮϜ Ьϝϯв сТ еуЋЋϷϧгЮϜ ЋгЮϜ еЫгϦ ϣжмϽв ев йϠ Ͽугϧт ϝгЮ  бувϝЋϧЮϜ ̭ϝЇжϖ ев еугг

ϢϿугϧгЮϜ ϣлϯϧгЮϜ ̪ ϤϝвнЂϽЮϜм ϼнЋЯЮ ϢϸнϯЮϜ сЮϝК ϬϝϧжшϜм ̪   ϭвϝжϽϡЮϜ ЭгК ϣуЮϐ ЭЏУϠ ЩЮϺм

пЯК ЬнЋϳЮϜ пЮϜ ϣтϝлзЮϜ сТ рϸϕт рϻЮϜ ϽвцϜ ̪ бугЋϧЮϜ сТ ϤϝлϯϧгЮϜ пЯК ϹгϧЛϦ сϧЮϜ  ϬϺнгж

ϢϸнϯЮϜ сЮϝКм ХуЦϸ ̪бугЋϧЮϜ сТ ϣϠнЯГгЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв ϢϝКϜϽв йвϜϹϷϧЂϜ Ьы϶ ев еЫгтм ̪

 ЭЫЇϠ ϼнЋЮϜ пЯК ЭтϹЛϧЮϜ ϣужϝЫвϖ ϱуϧтм Ͽугϧв ϣЦϝϠ аϹЧтмϣКнзϧв   ев ЩзЫгϦ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜ ев

дϜнЮцϜ ϤϝϮϼϸ ЩЮϻЪм ϼнЋЮϜ Э϶Ϝϸ етϝϡϧЮϜм Ϣ̭ϝЎшϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ̪ТϮнУжъϜ бугЋϦ ϭвϜϽϡ  ЩуТϜϽ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ БЃϡϦм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ЭлЃϦ сϧЮϜ ϤϜϿугЮϜм ϹϚϜнУЮϜ ев ϹтϹЛЮϝϠ ϿугϧϦ ̪ м Ѐϒϼ пЯК сϦϓт  

  ϤϜϿуггЮϜ ЩЯϦ  дϒ    ϝлϦϜмϸϒ  ϝЃ̳Ϧбк  сТ  ϖ̭ϝЇж  Ϡ ϬϺϝгзЮϜм ϤϝгугЋϧЮϜм ϽЃтм ϣжмϽг ϹуϮ ЭЫІ    ̪  анЧϦм

бугЋϧЮϜ ϭвϜϽϠ ϤϜмϸϒ  ϝлувϹϷϧЃгЮ Ϲл̳ϯЮϜм ϥЦнЮϜ ϽуТнϧϠ ϟжϝϯϠ Ϝϻкм сТнϦ   бугЋϦ ϭвϜϽϠ

ЩуТϜϽϮнУжшϜ  ЯЮϽуϫЫ   ϤϜмϸцϜ ев  ϣКнзϧгЮϜ   ϝЃ̳Ϧ сϧЮϜ ϹК    сТ ϱуЎнϦм ЭЃЯЃϦм буЗзϦм ϣЮмϹϮм бтϹЧϦ  

 ϹЛ̳Ϧ ϝгЪ ̪бЗзвм ХуЦϸ ЭЫЇϠ ϤϝжϝуϡЮϜ ЭϚϝЂм ев  ЬϝЋϦъϜЮϝϠ ϿугϧϦ сϧЮϜ еувϹϷϧЃгЮϜ Йв ϣжмϽг ϝгЮ
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иϽТнϦ Ϝ ϝлϧлϮϜмаϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЃЮϜ ϣГуЃϡЮ ЬмϝзϧЮϜ сТ ϣАϝЃϠм ϽЃт евЮ ϱуϧ̳Ϧ ϩуϲ ̪ ϽϚϝЃ  

ϜеувϹϷϧЃгЮ  ϹуЧЛϦ дмϸм ϣЮнлЂ ЭЫϠ ϝлЛв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜ. 

      ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϰϽІ пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϦм ̭ϝзϠ сТ ϹгϧКϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм

 сϯвϝжϽϠ̴)Adobe Photoshop(  м)Adobe Illustrator(  ЩЮϺмт пϧϲ  еуϠ ϞϼϹϧгЮϜ Йгϯ

 .ϼнЋЮϜ ϣϯЮϝЛвм бувϝЋϧЮϜ ̭ϝЇжϖ ϤϜϼϝлв 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв :ϩЮϝϫЮϜ ϼнϳгЮϜDigital platforms 

       еуϠ ЙгϯϦм ϹЛϠ еК ЬϝЋϦъϜ ϤϝузЧϦ СДнϦ ϣϫтϹϲ бЯЛϦ ϤϝϛуϠ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

  ЀмϽуТ ϣвϾϒ сТ ϝлϧуϡЛІ ϤϽЇϧжϜ ̪сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнвм ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜ ϤϜϿугв

ЮϜ ев ϹтϹК ϝлуЮϖ ϤϓϯЮ ϝвϹзК ϝжмϼнЪ.ϣзвϐ бЯЛϦ ϣϛуϡЪ бЮϝЛЮϜ Ьнϲ ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϝЃЂϕг   

  ϣугуЯЛϧЮϜ ϜϽуЂϼнЪ ϣЫϡІ ϟуЋж ев дϝЪ ϝ̯ЛЂϜм Ϝ̯ϼϝЇϧжϜ ХЧϲ сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮ ϼнлД Ьмϒ

  аϝК Шϼнтнуж сТ ϣуЫтϽвцϜ̷̷̹̿ ̪а  .ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣЫϡІ ϥжϝЪ ϩуϲ 

      аϝК нЫЃжнуЮϜ ϣгЗзв ϝлϧвϹЦ бϪ̷̷̹̀  Ьы϶ ев ϤϝЇж ϣуϫϳϠм ϣугуЯЛϦ ϸϼϜнв ϝлжϓϠ ϝлϧТϽКм

 Љу϶ϜϽϧЮϜ ϤϜϺ ϣугуЯЛϧЮϜ ЙЦϜнгЮϜ ϥϳϦ ϬϼϹзϦ мϒ ϣвϝЛЮϜ ϣуЫЯгЮϜ ФϝГж сТ ϬϼϹзϦ ϣугЦϼ ЭϚϝЂм

 .ϣужϝЫв мϒ ϣужϝвϾ ϸнуЦ дмϸ ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣужϝϯгϠ ϱгЃϦ сϧЮϜ ϣϲнϧУгЮϜ 

     Ϝ дϝЪ бϪ  ев йϠ ϿугϧϦ ϝгЮ ϝ̯ЂнгЯв ϝ̯угЮϝК Ϝ̯ϼϝЇϧжϜ ϥЧЧϲ сϧЮϜ мϸнвϸϖ ϣЋзгЮ онЦцϜ ϼнлЗЮ

.бЯЛϧгЮϜм бЯЛгЮϜ онϧЃв пЯК аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ сжϝϯϠ буЯЛϧЮϜм ϢϼϜϸшϜ ϤϜϸϒ ЬϝгϧЪϜ    

      :ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв анлУв :̯ъмϒ 

             ϹуЃЮϜ ЬϝЛЮϜ ϹϡК РϽК)̷̸̪̹̽ ϤϝЋзв ( ϣуЯКϝУϦ буЯЛϦ ϤϝϛуϠ ϝлжϓϠ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ

  ϟтм ϤϜмϸϒм ϥжϽϧжшϜ ϣузЧϦ СДнϦ ̹   еуϠм сжмϽϧЫЮшϜ онϧϳгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϣгЗжϒ ϤϜϿугв еуϠ ЙгϯϦм

  ХуϡГϦм ϤϝϡϮϜнЮϜ ЙЎмм РϜϹкцϜм ЀмϼϹЮϜ ϽЇж ев бЯЛгЮϜ еЫгϦм сКϝгϧϮшϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЫϡІ

Ьы϶ ев еугЯЛгЮϝϠ ЬϝЋϦъϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ .ϢϸϹЛϧв ϤϝузЧϦ 

       ϝлТϽКмStoica et all.(2017)    буЯЛϧЮϜ сТ ϣЋЋϷϧв ϟтнЮϜ ϣузЧϦ пЯК ϣгϚϝЦ ϣугуЯЛϦ ϣϛуϠ ϝлжϓϠ

 иϻк пЮϖ ЬнЊнЮϜ ϣϲϝϦϖм ϣужмϽϧЫЮϖ ϤϜϼϽЧвм ϣГЇжϒ ев ϝглЛϡϧт ϝвм сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜм

  еугЯЛϧгЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ ϣЛϠϝϧв ЭулЃϧЮ аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂ ЭЊϜнϦм ЬϝЋϦϜ ϤϜмϸϒ ϽуТнϦ Йв ϤϜϼϽЧгЮϜ

еуϠϼϹϧгЮϜм ̪ϝУϧЮϜ ϣТϝЪ ϽТнϦм ϤыКϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜм ϣЮнлЃϠ ̪ ̯ыЊϜнϦ аϹЧϦм  ̯ЃЯЂϝ   еуϠ
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еугЯЛϧгЮϜм бЯЛгЮϜ ̪ ϤϝуϲыЋЮϜ ϣТϝЪ ХуЃзϦм ϣЛϠϝϧгЮϜ ЭлЃϦ бЫϳϦм ϢϼϜϸϖ ϤϜмϸϒ ϽТнϦ ϜϻЪм

 .еувϹϷϧЃгЯЮ 

       ϝлТϽЛтмMurphy, V (2019)     ϟтм ϤϜмϸϒм ϤϝЧуϡГϦ ев ХуϡГϦ ϝлжϓϠ ̹   ев буЯЛϦ ϣϛуϠ ЭϫгϦ

ϣуЯКϝУϠ ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦ ЭлЃϦм ϣуЪϼϝЇϦ ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ Ϥϝтнϧϳв ϽТнϦ ϥжϽϧжшϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьы϶ ̪ 

  ϤϝКнгϯгЮϜ иϻк пгЃϦ ϣуЛЦϜнЮϜ ϤϝжϝуЫЮϜ йϡЇϦ ϤϝКнгϯв сТ сЦыϧЮϝϠ еувϹϷϧЃгЯЮ ϱгЃϦм

.ЭгЛЮϜ ϤϝКнгϯгϠ 

       пзЛгЮ йϳуЎнϦм йЮнгІм сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϣЛуϡГЮ йϧЧТϜнгЮ СтϽЛϧЮϜ Ϝϻк Йв ϩϲϝϡЮϜ ХУϧтм

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЭуЊϝУϦм 

      ЭуКϝгЂϖ ЁуЧЯϠ ϥТϽКм)̷̷̪̹̹ЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв (  еуϠ ЙгϯϦ ϣужмϽϧЫЮϖ ЙЦϜнв ϝлжϓϠ ϣужмϽϧЫЮшϜ б

 онϧϳгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϣгЗжϒ ϤϜϿугв ϟтнЮϜ ϽϡК ϣуКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЫϡІм сжмϽϧЫЮшϜ ̪ пЯК анЧϦм

  сгзϦм еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ еуϠ рϒϽЮϜ ϤϝКыГϧЂϜ ЭгКм ϣузлгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜм ϣГЇжцϜ ϰϽА

 . блϦϜϼϝлвм блТϼϝЛв 

     ϼϝІϒм  ев ЭЪPavek and Vaughan,(2023)   ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϽЧгЮϝϠ ϝлϧугЃϦ дϒ пЮϖ

  бЮϝЛЮϜ ϽϡК ϣУЯϧϷв Ьмϸ ев днжнЫт ϝлЮы϶ ев еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ дϒ ϩуϲ пЮмϒ ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм

ϣуТϝЧϪм ϣужϝЫв ϸнуЦ дмϸ ФϝГзЮϜ ϣЛЂϜм ХАϝзв ϝлϦϝвϹ϶ сГПϦ ϩуϲ   ϹϡК ϹуЃЮϜ ЭϡЦ ев иϹЪϜ ϝв нкм

пЮнгЮϜ)̷̸̪̹̻( . 

       буЯЛϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϹЦм

 .ϟтϼϹϧЮϜм 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒMurphy,(2019)   ϣугзϦ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ

 ϥжϽϧжшϜ ϽϡК ЭЊϜнϧЮϜм ϩϳϡЮϜ ϤϜϼϝлв ев ϣзуК оϹЮ ϣЛϠϼϒ ϣуЪϼϝЇϦ ϤϝКнгϯв   ϞыА ев

.ϝуЯЛЮϜ ЀϼϜϹгЮϜ 

      ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϝгЪNaido,(2020)   ев буЯЛϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϝЋзгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ

 в ϣзуК ϞϼϝϯϦ ϣЂϜϼϸ Ьы϶  сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ сТ ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ϞыА е

.ϤϝуЎϝтϽЮϜ Ϣϸϝв ЁтϼϹϦ 
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     )̪дмϽ϶ϐм рмϜϹзк ϣвϝЂϒ ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϝгЪ̷̷̹̹  оϹЮ днЫϦ рϻЮϜ сϠϝϯтшϜ иϝϯϦъϜ (

ϼϹϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ нϳж ϢϽкϝЧЮϝϠ ϽкϾцϜ ϣЛвϝϯϠ ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒ Ёт

 ϣϳϚϝϮ ̭ϝзϪϒ .ϝжмϼнЪ 

     )̪ЬϝгЪ Ϲгϳв ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒм̷̸̹̿ ϥϠϝϫЮϜ) ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сГгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϽϪϒ ( -  

 ϸϼнϠ ШыϠ) сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ сϧЋзвм (ШϽϳϧгЮϜï   бЯЛϧЮϜ бугЋϦ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ (ϞϝЃϦϜм

.ϽкϾцϜ ϣЛвϝϯϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ бЃЦ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ иϽЊϝзК ШϜϼϸϖм рϽЋϡЮϜ 

 :ϝ̯ужϝϪ: ϣуϠϽЛЮϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЍЛϠ 

    ) ̪ϤϸнϮ пУГЋв ϼϝІϒ̷̹̹̹  ϽлІцϜ ϹЛϦ ϣугЮϝК ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϤϝЋзв Шϝзк дϒ пЮϖ (

ϽϫЪцϜм  : ϝлзв Ϝ̯ϼϝЇϧжϜ 

 :мϸнвϸϖ ϣЋзв 

 

 ) ЭЫІ̸̼  (мϸнвϸϖ ϣЋзв ϣлϮϜм ̪ϣЋзгЯЮ сгЂϽЮϜ ЙЦнгЮϜ)̷̪̹̹̹ ( 

     буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̽ ϸнвϸϖ ϣЋзв ̭ϝЇжϖ ϢϽЫТ дϒ (м   Ϥ̭ϝϮ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ

ϣуЫтϽвцϜ ϢϹϳϧгЮϜ ϤϝтънЮϝϠ нОϝЫуІ ЀϼϜϹв сТ ϣузУЮϜ ϢϸϝЃгЮϜ бЃЦ Ьы϶ ев ̪   аϝгϧкϜ ϜнЗϲъ ϩуϲ

сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнв Ьы϶ ев ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦм етϽ϶фϜ Йв ЭЊϜнϧЮϝϠ ϞыГЮϜ ̪  ϭвϸ ϜмϸϜϼϓТ

м ЭгК сТ ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜм сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ сϦϽЫТ ϹϲϜ ̪ ϤϜϼнЇзгЮϜ Ьмϒ ФыАϖ бϦм

 ̯уϡтϽϯϦ ϝ    аϝК мϸнвϸϖ ϣЋзв пЯК̷̷̹̿а̪    аϝК сТм̷̸̷̹  ФϝГж пЯК ϝлвϜϹϷϧЂϜ бϦ а̸̷̷̼  ϾϝлϮ

 нОϝЫуІ ЀϼϜϹв ϞыГЮ ЬϝЧж ̪  Э϶Ϝϸ днуЯгЮϜ ϸϹК ϣЋзгЯЮ еувϹϷϧЃгЮϜ ϸϹК пГϷϦ ϽлІϒ ϢϹК ϹЛϠм

ϣуЫтϽвцϜ ϢϹϳϧгЮϜ ϤϝтънЮϜ Ϭϼϝ϶м ̪ ̯ϽгϧЃв ϼнГϧЮϜ ЭДмϜ Їжϖ бϦ пϧϲ ϣЋзгЯЮ сЃуϚϼ ϞϝЃϲ ̭ϝ

 ев ϽϫЪϒ ФϝГж пГϷϦ ϣугуЯЛϧЮϜ̷̼ ϣЮмϸ ̪ аϝК сТм̷̸̹̽ еувϹϷϧЃгЮϜ ϸϹК НЯϠ а ̽  бЯЛϧв еутыв

 ϞϼϹϧвм. 



̽̽ 
  

      ϹуЛЂ пЯуЮ ϤϹЪϒ)̷̸̪̹̀(    сТ сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнв ϽуϡЪ Ϲϲ пЮϖ йϡЇϦ мϸнвϸϖ ϣЋзв дϒ

  дϝвцϜ ев ϽуϡЪ Ϲϲ ϽТнϦм ϣуЊнЋϷЮϜм ϣтϝгϳЮϜм ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϽТϜнϧϠ ϿугϧϦм аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ

 Ͽвϼ ЬϝЂϼϖ Ьы϶ ев Ьн϶ϹЮϝϠ ϞϼϹгЮϜ мϒ бЯЛгЮϜ йЮ ϱгЃт ев ъϖ йЯ϶Ϲт ъ сЂϜϼϹЮϜ ЭЋУЮϜ дц

 ϳЮϜ мϒ ϹтϽϡЮϜ пЯК Ьн϶ϹЮϜ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϝϠ ЈϝϷЮϜ ϞϝЃ ̪ ЈϝϷЮϜ ϿвϽЮϜ йЮ ЭЂϽт ϩуϲ

аϝгЏжъϝϠ ̪ ФϽА ϢϹЛϠ йЎϽКм ϣЮнлЃϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣЪϼϝЇв бЯЛгЯЮ мϸнвϸϖ ϣЋзв ϱуϧϦм

 ϤϝкнтϹуТ) ϣзЫгв ϢϼнЊ рϓϠм-  ЈнЋж-  ϤϝвнЂϼм ϼнЊ- (ϤнЊ ̪ бтϹЧϦ ϣужϝЫвϖ ϱуϧϦ ϝгЪ

ϽЃтм ϣЮнлЃϠ ϣтϼнУЮϜ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ ̪ ЫϧЮϜ ЙТϼмеуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ев ϣϠнЯГгЮϜ ϤϝУуЯ ̪  ̭ϜϽϮϖм

ϣтϼмϹЮϜ ϢϽуЋЧЮϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ̪рϒϽЮϜ ϤϝКыГϧЂϜ ЭгКм ̪ϢϽуЋЧЮϜ ЭϚϝЂϽЮϜм ϤϝлуϡзϧЮϜ ЬϝЂϼϖм ̪  

еугЯЛϧгЮϜ ϭϚϝϧж ЌϽКм ̪ϝлЮϸϝϡϦм ϤϝУЯгЮϜ ЭугϳϦм ЙТϼм ̪  ϣКнгϯв мϸнвϸϖ ϣЋзв оϹЮ ϽТнϧϦ ϝгЪ

) бЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϜмϸϒ ев ϣтнЦLMS ϳϦ ϩуϲ (  ϰнЎнЮϝϠ Ͽугϧт ЭвϝЫϧв ЭвϝЛϦ ϢϼϜϸϖ аϝЗж пЯК онϧ

ϣЋзгЮϜ сТ ЭвϝЫЮϜ бЫϳϧЮϜ Йв аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂм ̪   СузЋϦм ЌϽКм ЙугϯϦ ϽуЃϧϠ аϝЗзЮϜ ϱгЃт ϝгЪ

 .ϣЋзгЮϜ пЯК ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮ ϽгϧЃгЮϜ ϽтнГϧЮϜ ϣужϝЫвϖм ϝлϧЂϽлТм ϣугуЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ 

       ϹЪϒWichadee,S(2017)   ϸϖ ϣЋзв дϒ ϣЪϼϹгЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ сТ ϣуЮϝК Ϣ̭ϝУЪ ϥϧϡϪϒ мϸнв

еуϠϼϹгЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ϣугзϦм ϣЪϼϹгЮϜ ϢϹϚϝУЮϜм ̪ .еуϠϼϹϧгЮϜ оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦм 

    ϹуЛЂ пЯуЮ ϤϼϝІϒм)̷̸̪̹̀  ϣугЮϝЛЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ̭нЎ сТ ϣуЮϝЛЮϜ ϝлϦ̭ϝУЪ ϥϧϡϪϒ мϸмϸϖ ϣЋзв дϒ (

.аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЃЮ 

  ̯ϡуϲϽϦ ϥЦъ ϣуϠϽК ϣужмϽϧЫЮϖ ϣугуЯЛϦ ϤϝЋзв мϸнвϸϖ ϣЋзв ϼнлД ϟЪϜммϝ  ̯тϽукϝгϮϝ   пЯК

ФϜмϼ) ϝлзв сϠϽЛЮϜ бЮϝЛЮϜ онϧЃв- блУж- (ШϜϼϸϖ. 

 ϤϝЋзгЮϜ иϻк ϥжϝЫТ бЮϝЛЮϜ ϤϿО сϧЮϜ ϝжмϼнЪ ϣϳϚϝϮ Йв ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϼмϸ ϾϽϠм

гЮϜ ϝлЮы϶ ев аϹЧϦ ϣЯвϝЪ ЬмϹЮ евфϜ ϺыгЮϜ ск .ϝлϠыГЮ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳ 

-  ϜϽуЂϼнЪ ϣЋзвCoursera 

 ̯жϝϯв сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϧϠ бϧлϦ ϣЋзв скмϝ ̪  ϣϯвϽϡЮϜм бугЋϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣЊϝ϶м

 .ϣϫтϹϳЮϜ йϦϝузЧϦм сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ анЯК бЯЛϦм 

  аϝК ЩЮϺм ϤϝЛвϝϯЯЮ ϣЋЋϷϧв ϣугтϸϝЪϒ ϢϹтϹϮ ϣЋзв ϜϽуЂϼнЪ ϥТϝЎϒ̷̸̹̹ ϥТϝЎϒм а

 ϟжϝϮ пЮϖ .ϣугтϸϝЪцϜ бЯЛЮϜ ИмϽТ ЙугϮ сЯᴉЮϜ ϟЂϝϳЮϜ анЯК сТ ϝлЋЋϷϦ 

 

 



̽̾ 
  

-  мϸмϒ ϣЋзвOdoo   : 

      аϝК ϝлϚϝЇжϖ бϦ ϣугЮϝК ϣугЮϝК ϣЋзв ск̷̷̹̾  ϤϼнА бϪ ϣтϼϝϯϧЮϜ ЌϜϽОчЮ

 еутыв ϣЛϡЂ ϝлуТ еуЪϽϧЇгЮϜ ϸϹК НЯϠм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝвϹϷЯЮ ϣуКϽТ ϣЋзв ϥϲϽАм ϝлϦϝЧуϡГϦ

 скм бЮϝЛЮϜ Ьнϲ аϹϷϧЃв рϼϜϸшϜм бЯЛгЯЮ ϱуϧϦ ϢϸмϹϳв ϤϜϽϧУЮ ϣужϝϯв ϵЃж бтϹЧϧϠ ϿугϧϦ

 .ϣужϝϯв ϤϜϼϽЧвм ϤϜϼмϸ бугЋϦ сгуЯЛϧЮϜ 

  ̭ϝзϡЮ бЯЛгЯЮ ϣужϝϯгЮϜ ϤϜмϸцϜ ев ϹтϹЛЮϜ ϱуϧϦ ϝлжц ϣугуЯЛϧЮϜ мϸмϒ ϣЋзв ϹгϧКϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм

жм ϼϜнϳЮϜ РϽОм ϽІϝϡгЮϜ ϩϡЮϜ ϝлзв ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЋзгЮϜ пЯК сжмϽϧЫЮшϜ йЯЋТ  ϼϝϡ϶цϜ ϽЇ

.ϝлЗУϲм ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ ЌϽЛЮ сКϽТ сжмϽϧЫЮϖ ЙЦнв бугЋϦм ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ЭгКм 

 

 

 

 

 ) ЭЫІ̸̽   ϣЋзв ϣлϮϜм (Odoo ̪ϣЋзгЯЮ сгЂϽЮϜ ЙЦнгЮϜ ̪)̷̹̹̺ ( 

       свмϸнт ϣЋзвUdemy 

 ϟтнЮϜ ϽϡК сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЯЮ ϣугЮϝК ϣЋзв скм  еуϠϼϹгЮϜ ев ϝлуТ еуЪϼϝЇгЯЮ ϱуϧϦм

  ЙуЂнϦм ̭ϜϽϪϖ ϤϜмϸϒ бтϹЧϦ Йв ϣуЃтϼϹϧЮϜ блϯвϜϽϠм ϣуϡтϼϹϧЮϜ блϦϜϼмϸ ̭ϝзϠ еугЯЛгЮϜм

блϦϜϼϝлв ϣугзϦм блϠыА РϼϝЛгЮ ̪  ϣϲϝϧв ϢϽуПЊ ϤϜϹϲм пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ буЃЧϦ бϧтм

 ̯узвϜϿϦъϝ ϼϜϽгϧЂϝϠ ̪ ϱуϧϦ ϝгЪ .ϣузвϜϿϦ ϤϜϽЎϝϳв ̭ϜϽϮϖ 

-  дϝ϶ ϣЋзвKhan 

 ϣЛЂϜм ϣтϹзк ϣЋзв скмсϠϽЛЮϜ ϭуЯϷЮϜ Ьмϸ ϣЊϝ϶м сϠϽЛЮϜ бЮϝЛЮϜм ϹзлЮϜ сТ ϼϝЇϧжъϜ ̪

 ̯жϝϯв сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϧϠ бϧлϦϝ  анЯЛЮϜм ϤϝуЎϝтϽЮϜ анЯК сТ ̪ ̭ϝтϿуУЮϜм ̪  ϸϜнгЮϜ ϽϚϝЂм

ϣугуЯЛϧЮϜ ̪  .ϣϯвϽϡЮϜм ϟЂϝϳЮϜ анЯКм 

 



̽̿ 
  

-  дϖ ϹЫзуЮ ϣЋзвLinked.in 

 онϧϳгЮϜ бтϹЧϧϠ ϥгϧкϜ ϣугЮϝК ϣЋзв скм ̯жϝϯв сгуЯЛϧЮϜϝ̪   ϣужмϽϧЫЮϖ ЬнЋТ ϥϲϝϦϒ ϩуϲ

ϣузвϜϿϦ ъм ϣузвϜϿϦ ̪иϼнлД Ьмϒ ев ϿгуϦ ХуϡГϦ Йв ϥЧТϜнϦм ̪ ЭЊϜнϦ ЈϽТ ϰϝϦϜ ϝгв

 .ϥТнЂмϽЫтϝв свϹϷϧЃв ЭЫЮ ϣЛЂϜм 

-   нЫЃуЂ ϣЋзвcisco 

 аϜϹϷϧЂъϜ ϥЦм пЯК ϸнуЦ дмϸ ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜ ϱуϧϦ ϣужϝϯв ϣугЮϝК ϣугуЯЛϦ ϣЋзв

 Ьн϶ϸ ϱуϧϦм̸̷̷  .ϹϲϜнЮϜ ЭЋУЮϜ сТ ϝузвϜϿϦ ϞϼϹϧв 

-  етъ дмϒ ϼнУжϝϧЂ ϣЋзвStanford -online   

  блϦϜϼϝлвм еуϠϼϹϧгЮϜ РϼϝЛв ЙуЂнϦ РϹлϠ ϸϼнУжϝϧЂ ϣЛвϝϮ ϝлϦϝЇжϒ ϣугтϸϝЪϒ ϣЋзв ск

 .ϝузлв блϧугзϦм 

 ϣЛвϝϮ ϢϻϦϝЂϜ ϣГЂϜнϠ етъ дмϜ ϸϼнУжϝϧЂ ϣЋзв пЯК ϭвϜϽϡЮϜм ϤϜϼмϹЮϜ бугЋϦ бϦ

 ϸϼнУжϝϧЂ ̪  ϢϻϦϝЂцϜ ϣГЂϜнϠ ϣуЃтϼϹϧЮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϭвϜϽϡЮϜм ϤϜϼмϹЯЮ рнϠϽϧЮϜ бугЋϧЮϜ бϦм

 .ϣЛвϝϯЮϜ сТ днтнϠϽϧЮϜ 

    ) ЭЫІ ̸̾ (ϣугЮϝЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЍЛϠ ̪ ϹуЛЂ пЯуЮ ̪)̷̸̹̀( 

       

 



̽̀ 
  

 ϱЮϝЊ ϢϹуК ϥТϝЎϒ ̪)̷̸̹̹ ϣвϝк ϣуϠϽК ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϤϝЋзв Шϝзк дϒ ( :ϝлзв 

-   ϣЋзв онϯжϣугуЯЛϧЮϜ:   

      ̯ϼϝЇϧжϜ ϣуϠϽЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ ϽϫЪϜ ев ϣЋзв скмϜ ̪ ϣТϝЪ ϽТнϦ скм

 ϰϽЇЮϜ ϤϝкнтϹуТм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟϧЫЮϜ еуϠ ϰмϜϽϧϦ ϣЦнЇв ФϽГϠ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜм ϣКнзϧгЮϜ ̪ ϟтϼϹϦ ϤϜϼмϸ аϹЧϦм ϤϝзтϽгϧЮϜм ϰмϽЇЮϜ бтϹЧϧϠ бϧлϦм

ϣϯвϽϡЮϜм бугЋϧЮϜм сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ аϜϹϷϧЂϜ Ьϝϯв сТ ϣужϜϹв  ϼϜнϲм ЭЊϜнϦ ϤϜмϸϒ ϱуϧϦм

ϣугуЯЛϧЮϜ ЀмϼϹЯЮ сзвϜϿϦ ϽІϝϡв ϩϠм . 

 

) ЭЫІ ̸̿  (ϣугуЯЛϧЮϜ онϯж ϣЋзв ϣлϮϜм ̪онϯж ϣЋзв ЙЦнв̪(2023) 

- ϣуϠϽЛЮϜ ФϜмϼ ϣЋзв  :  бϧлϦ сϧЮϜ ϼϹЋгЮϜ ϣϲнϧУв ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ оϹϲϖ скм

сϠϽЛЮϜ онϧЃгЮϜ пЯК ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϝϠ ̪  ЌϽК ФϽГϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ аϹЧϦм

 ϣϠϜϻϮ ̪.ϣϯвϽϡЮϜм бугЋϧЮϜм сЯᴉЮϜ ϟЂϝϳЮϜ анЯК Ϥъϝϯв сТ ϣужϝϯв ϤϜϼмϸ аϹЧϦ ϝгЪ 

-   ϣЋзвблУж  :ϣЋзв скм ̪   ϣϠϜϻϮ ФϽГϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ аϹЧϦ ̪  мЧгЮϜ ϱуϧϦ  ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽ

ϝужмϽϧЫЮϖ ϣггЋгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев ϢϸнϯЮϜ ϣуЮϝК бувϝЋϧЮ ϣзгЏϧвм ̪  ϱуϧϦм

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ЀмϼϹЯЮ сзвϜϿϦ ϽІϝϡв ϩϠм ϼϜнϲм ЭЊϜнϦ ϤϜмϸϒ 

- анЪ.ЀϼϹж ϣЋзв :ϣЋзв скм ϽϮцϜ ϣКнТϹв ϣугуЯЛϦ   сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ аϹЧϦ

  ϭуϧϦм ϽϮцϜ ϣКнТϹв ϤϜϽЎϝϳгЮϜмдыКшϜ ϞϝϠ ев ϣужϝϯгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ ЍЛϠ ̪  аϹЧϦм

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋЋϷϧЮϜ ϣТϝЪ сТ етъ дмϒ ЁтϼϹϦ ЉЋϲм ϤϜϼмϸ 
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:ϝ̯ϫЮϝϪ :ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЉϚϝЋ϶ 

         ϹЪϒKomljenovic,(2021)    пЯК ϤϹКϝЂ ЉϚϝЋ϶ ϝлЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ

 иϻк евм бЮϝЛЮϜ Ьнϲ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝкϝϯϦϜм ϤϜϼϝлвм РϼϝЛв ϣугзϦ сТ ϝлϲϝϯж

 :ЉϚϝЋϷЮϜ 

 ϒ-  : дмϝЛϧЮϜ  ϣуЯКϝУϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЌϽК ϤϜмϸϒм ϤϝУЯгЮϜ ЬϸϝϡϦм ϣЪϼϝЇгЮϜ ϤϜмϸϒ ϥЯлЂ

ЛгЮϜ ЬϸϝϡϦ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пЯК ев еугЯЛгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ еуϠ дмϝЛϧЮϜм ϤϝвнЯ

  ϞыГЮϜм буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ еуϠм оϽ϶ϒ ϣлϮ ев ЍЛϡЮϜ блЏЛϠ еугЯЛϧгЮϜ еуϠм ϣлϮ

оϽ϶ϒ ϣлϮ ев ЙгϧϯгЮϜм ϼнвцϜ ̭ϝуЮмϒм буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ еуϠм ϣлϮ ев еугЯЛгЮϜм ̪  ϝгв

  ϰϝϯжϗϠ ϣузЛгЮϜ ϤϝлϯЮϜ еуϠ дмϝЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ пЯϫв ϣугуЯЛϦ ϣЯуЂм йЯЛϯт  буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК

.ϤϝтнϧЃгЮϜ ϣТϝЪ пЯК ϟтϼϹϧЮϜм 

 Ϟ-  ϤϝвнЯЛгЮϜ ЕУϲ ϤϝвϹ϶  Э϶Ϝϸ ϣугЦϼ ϤϝϡϧЫв ЭгКм ϝлЗУϲм ϤϝвнЯЛгЮϜ ЬмϜϹϦ бϧт:

 ϣужмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвϣтϸϝуϧКъϜ етϿϷϧЮϜ ϤϝЦнЛв дмϸ ̪ ϣЛЂ аϹϷϧЃгЮϜ ̭ϝГКϖ Йв

 Йв ϟЂϝзϧϦ ϣУЯϧϷв ФϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϽуϡЪ бЪ пЯК ИыАъϝϠ йЮ ϱгЃϦ ϣуЮϝК ϣузтϿϷϦ

 .ИϝгϧЂъϜ мϒ ϢϹкϝЇгЮϜ мϒ Ϣ̭ϜϽЧЮϜ нϳж йϦϝкϝϯϦϜм йЮнув 

 Ϭ-  : ϢϿлϮцϜ ϸϜϾFunk, J (2020)  дϒ  ϣϲϝϦϖ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЉϚϝЋ϶ ев

 аϜϹϷϧЂъ ϣужϝЫвшϜϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜм ϣЮϝЧзЮϜм ϣϧϠϝϫЮϜ ϟЂϝϳЮϜ ϢϿлϮϒ ϣТϝЪ  ЌϽЛЮϜ ϢϿлϮϒм

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ев ϢнϮϽгЮϜ ϢϹϚϝУЮϜ бгЛт ϝгв ϣЮϝЧзЮϜ 

 ϸ-  :РϝЇϧЪъϜ ϤϝуЯгК сТ еугЯЛϧгЯЮ бКϹЮϜ бтϹЧϦ пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϹКϝЃϦ

БϠϜмϽϠ бЯЛϧгЮϜ ϹгϦм РϝЇЫϧЂъϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ еК ϩϳϡЮϜ  ϣуϚϜϽϪϖ ϼϸϝЋв етмϝзКм

 .ϝлуЮϖ Ϭϝϧϳт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЯЮ 

 ̮к- :ЙтϽЃЮϜ ИϜϹϠшϜм ϼϝЫϧϠъϜ ϹЪϒFunk, J (2020)  дϒ ТнϦ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв Ͻ

 Ьы϶ ев ЙтϽЂ ϼϝЫϧϠϜм ИϜϹϠϖ ϤϝтнϧЃв пЮϖ ЬнЊнЮϜ пЯК еугЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃϦ ϤϜмϸϒ

 еуггЋгЮϜ еуϠ дмϝЛϧЮϜм ϽІϝϡгЮϜ ЬϝЋϦъϜ  еугЯЛгЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϜм еуугуЯЛϧЮϜ

.сзкϻЮϜ СЋЛЮϜм бϚϜϹЮϜ ϼϜнϳЮϜм ϣЇЦϝзгЮϜ ϤϜмϸϒм ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦ пЯК ЈϽϳЮϜм 

  м-   :еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϜ еуЫгϦ   ϼϜϽЦ ϺϝϷϦϜм бЫϳϦ ϤϜмϸϒ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϱуϧϦ

 ЉϚϝЋ϶м ϤϝтнϧЃгϠ ϣтϜϼϸ ϽϫЪцϜ блжц еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝϠϝЃϳЮϜ сТ
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 ИϜϹϠшϜ пЯК йЛϯЇт ϝвм йϡЂϝзт ϝв пЮϖ бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦм ϸϝІϼϖ бкϼмϸм еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ

.ϼϝЫТцϜм ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦм 

:ϝ̯ЛϠϜϼ Ћзв ϤϜϿугвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ Ϥϝ : 

      Шϝзк ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂъ ϢϹК ϤϜϿугв

сЯт ϝв ϤϜϿуггЮϜ иϻк евм : 

-  ϹЪϒNaido,(2020)  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϤϜϿугв ев дϒ  аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ

 ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв СуДнϧЮϜм. 

- м  ϣугуЯЛϦ ϣϛуϠ аϹЧϦ ̯уϳЊ ϣзвϐ ϝ   ̯ытϹϠм   ̯ ϹуϮϜ    сКϝгϧϮъϜ ϹКϝϡϧЮϜ пЮϖ ϬϝуϧϲъϜм ϣϛϠмцϜ ϣЮϝϲ сТ

.ϝжмϼнЪ ϣϳϚϝϮ сТ ϨϹϲ ϝгЪ 

- м бЯЛгЮϜм бЯЛϧгЯЮ бКϹЮϜ йϮмϒ ев ϹтϹЛЮϜ ϝлЮы϶ ев аϹЧϦ ϣуЯКϝУϦ ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ ϣϛуϠ ϽТнϦ

 .ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϜм 

-  ϼϝІϒFank,(2020)  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒϿугϧϦ  Йв ЭвϝЛϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϝϠ

.еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ев ϣУЯϧϷв ϤϝтнϧЃв 

-  ЌϽК   ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϣЧϚϝУЮϜ БϚϝЂнЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ ев ϤыуЫЇϦм ϤϝКнзϦ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

-  .ϝлЮы϶ ев ϤϝУЯгЮϜ ЬϸϝϡϦм ЭтϿзϦм ЙТϼ ϣЮнлЂ 

-  ̯гугЋϦ ϝлгугЋϦ ϣЮϝϲ сТ ϣуϠϝϯтϖ ϭϚϝϧж ХЧϳϦϝ  ̯угуЯЛϦϝ   ̯ ϹуϮϜ 

-  ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦм еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм сТϽЛгЮϜ ̭ϝзϡЮϜ сТ бкϝЃϦ

.ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК ̭ϝзϪϒ блЮ ϣуϮыЛЮϜм 

-   ϹЪϒwilliamsoon,(2020)   ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϤϜϿугв ев дϒ  еугЯЛϧгЮϜ ШϜϽϧІϜ

 онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ еуϠϼϹϧгЮϜм .сϡтϼϹϧЮϜ 

- м .ЭКϝУϧЮϜ ϤϜмϸϒм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜм ϤϝвнЯЛгЯЮ бϚϜϹЮϜ ϩтϹϳϧЮϜ 

-  ϤϜϽϡ϶ ев ϢϸϝУϧЂъϜ   ϝлϦϝЋзв пЯК ϤϜмϸϒ ев йвϹЧϦ ϝвм ϢϽϡϷЮϜ ϣЛЂϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϤϝЪϽЇЮϜ

 .мϸнвϸϖ ϣЋзв Эϫв ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣугуЯЛϧЮϜ 

-   буЯЛϧЮϝϠ ϣжϼϝЧв СуЮϝЫϧЮϜм  ϹлϯЮϜм ϥЦнЮϜ ев ϽуϫЫЮϜ ϽТнϦ .рϹуЯЧϧЮϜ 

- .ЙгϧϯгЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϜм еугЯЛгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ еуϠ ϽгϧЃгЮϜ ЭКϝУϧЮϜм ЭЊϜнϧЮϜ ϽТϜнϦ 

-   бк̭ϝзϠϒ нгзЮ ϣуЛЦϜнЮϜ ϣЛϠϝϧгЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ Йв ЭЊϜнϧЮϝϠ ϼнвцϜ ̭ϝуЮмц ϱгЃϦ

.сϡтϼϹϧЮϜм сгуЯЛϧЮϜ 
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-   ϼϝІϒ м СЂнт букϜϽϠϖм рмϜϹзк ϣвϝЂϒϼмжϒ аϝІк)̷̷̪̹̹Ϝ ϤϝЊжв дϒ (  ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮ

 .ϣлϮϜнгЮϜ ев РнϷЮϜ мϒ ХЯЧЮϜм ϽϦнϧЮϜ ев ϣуЮϝ϶ ϣуЃУж ̭ϜнϮϒ аϹЧϦ 

- .йуТ ЀϼϹт рϻЮϜ ЭЋУЮϜ ϽуО оϽ϶цϜ ЬнЋУЮϜ ϞыА бЯЛгЮϜ ЬϝЋϦϜ ϣужϝЫвϖ 

-  бугЋϧЮϜ ϣЮнлЃϠ Ͽугϧт рϻЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бтнЧϧЮϜ ϣужϝЫвϖ ϣϲϝϦϖ 

-  ФϝГж Ϭϼϝ϶ еугЯЛгϠ еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϜ ЬϝЋϦϜ ϣϲϝϦϖ ФϝГж Ϭϼϝ϶м ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ

.ϤϜϽϡϷЮϜм ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ пЯК ϹКϝЃт ϝгв ϣПЯЮϜм ϣЮмϹЮϜ 

-  .еуϠϼϹϧгЮϜм ϞыГЮϜ оϹЮ етϽЇЛЮϜм ϹϲϜнЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ пЯК ЈϽϳЮϜ 

-   ϹЪϒFank,(2020)    ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв дϒ  ЙгϯϦ онϧϳгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϣгЗжϒ ϤϜϿугв еуϠ

Ϝ ϤϝЫϡІ сжмϽϧЫЮшϜ сгуЯЛϧЮϜ .ϣуКϝгϧϮшϜ ЭЊϜнϧЮ 

-  .БϚϝЂнЮϜ ИϜнжϒ ϣТϝЫЮ ϣЯвϝІм ϣϡϦϽвм ϣЯЃЯЃв ϣугЦϼ ϤϝϡϧЫв ϽуТнϦ 

- .сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ЙуϯЇϦ 

-  .ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϞϝϳЊϒм еуϡОϜϽЮϜ еуϠ ϟтϼϹϧЮϜ ЈϽТ ϕТϝЫϦ 

-  .рϹуЯЧϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϸнϮнгЮϜ ϼнЋЧЮϜ ϬыК 

-  еуϠϼϹϧгЮϜ ϤыϯЂ ЕУϲ.ϥЦм рϒ сТ ϝлуЯК ИыАъϜ ϣужϝЫвϖм 

- .еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϣтϸϽУЮϜ ФмϽУЮϜ ϢϝКϜϽв 

-  ϣЃЂϕгЮϜ РϜϹкϒ ϟЃϲ сϚϿϮ мϒ ЭвϝЪ ϟтϼϹϦ ϢϼϜϸϖ аϝЗзϠ ϹЛϠ еК ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒ СуДнϦ

.ϣуϡтϼϹϧЮϜ 

:ϝ̯Ѓвϝ϶   ϝкϽТнϦ сϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ ̬  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

       ϸЪϒ   м СЂнт букϜϽϠϖм рмϜϹзк ϣвϝЂϒ)̪ϼмжϒ аϝІк̷̷̹̹  (    дϒ пЯК  ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв

 :Ϥϝвϸ϶ЮϜ иϺк акϒм ϞтϼϸϦЮϜм атЯЛϦЮϜ ЬϝϮв сТ Ϥϝвϸ϶ЮϜ дв ϸтϸЛЮϜ аϸЧϦ 

  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжвϠ ϣтϠтϼϸϦЮϜ мϒ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϢϼϜϸϖм атвЊϦ дЪвт ϢϼϜϸшϜ ϞϝЂϲ Ьы϶ дв

  .ϝлтТ аЪϲϦЮϜм ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

-̸  ϤϝϠϝЃϳЮϜ ̭ϝЇжϖ 

- (ϞϼϸвЮϜ) аЯЛвЯЮ Јϝ϶ ϞϝЂϲ ЬвК 

- (ϞϼϸϦвЮϜ) аЯЛϦвЯЮ Јϝ϶ ϞϝЂϲ ЬвК 

-  .ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϣЊжв ϢϼϜϸш Јϝ϶ ϞϝЂϲ ЬвК 

-  .̭ϝжϠцϜ аЯЛϦ ϣЛϠϝϦвЮ ϼмвцϜ ̭ϝтЮмц ϣЊϝ϶ ϤϝϠϝЂϲ ЬвК 
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-̹   ϤϝКнгϯгЮϜм ЬнЋУЮϜ ̭ϝЇжϖ   

-  ϸЪϒNaido,j (2020)  йжϒ ̯ ϸϸК аЎϦ ϢϼтϠЪ ϤϝКмвϮв ЬвК аϦтϜ   иϺкм ЬмЊУЮϜ дв

ϣтЂϜϼϸЮϜ ЬмЊУЮϜ ϝлϦϲϦ ϬϼϸжϦ сϦЮϜ ϣтЂϜϼϸЮϜ РмУЊЮϜ ϢϼЪЦ ЀУж ск ϤϝКмвϮвЮϜ ̪  

 ̯ыϪвТ  .ϣтЂϜϼϸ ЬмЊТ ϣϦЂ рмϲт ЬмцϜ РЊЮϜ 

-   пЮϖ Ьм϶ϸЮϝϠ ϰϝвЂЮϜ аϦт ъ ϸϸϲв ϸмЪ ЬЊТ ЬЪЮм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ аϦт

 ϸмЪЮϜ ϜϺк Ьы϶ дв ъϖ ЬЊУЮϜ ̪ ЪЮ (мϮмЮ) ϼϝЛІ ЬвК дЪвтм  ϣтЂϜϼϸ Ϣϸϝв мϒ ЬЊТ Ь

 ̯ϾтвϦ сУЎт ϼϝЛІЮϜ ϜϺкмϜ  . ϣЊжвЯЮ 

-   аЯЛвЯЮ Хϲт ϨтϲϠ алжв ЬЪЮ ЈЊ϶вЮϜ ϸмЪЮϜ алвтЯЂϦм ЬЊТ ЬЪЮ дтвЯЛвЮϜ ϣТϝЎϖ аϦт

  ϰϝвЂЮϜм ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ϤϜϼмІжвЮϜ ϼϝлДϖ сТ мк аЪϲϦт ϝвЪ дтвЯЛϦвЮϜ РϺϲ мϜ ϣТϝЎϖ

 .ϸмϸϼЮϜм ϼІжЮϝϠ ϞыАЯЮ ϰϝвЂЮϜ аϸК мϒ 

-   ϞыАЮϜ ϣТϝЎϖ аϦт  алЮ ЬЊУЮϝϠ Јϝ϶ЮϜ ϸмЪЮϜ ЬϝЂϼϖм сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЯЮ дтϠϼϸϦвЮϜм

  двϜм ϣКмвϮвЮϜ двϒ дϝвЎЮ ЬмЊмЮϜ Хϲ ϱжвт сЪЮ ϣтжмϼϦЪЮϖ ϤϜмКϸ Ьы϶ дв

 .ϤϝвмЯЛвЮϜ 

-̺   ϣужмϽϧЫЮшϜ ЬнЋУЮϜ Э϶Ϝϸ ϤыКϝУϧЮϜ   

      ϼϝІϒNaido,j (2020)  дϒ аЯЛвЮϜ амЧт   ϣтЂϜϼϸЮϜ ϢϸϝвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝЪϼϝІвЮϜ ϼІжϠ

  ϣАІжцϜ ЬвКм ϸϼЮϜм ϢϸкϝІвЮϝϠ дтϠϼϸϦвЮϜм дтвЯЛϦвЯЮ ϱвЂтм ϣАІжцϜм ϤϝϠтϼϸϦЮϜм

  ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ϤϝІЦϝжвЮϜ ϢϼϜϸϖм ϤϝУЯвЮϜ ЙТϼм  ЬтвϲϦм ϨϝϲϠцϜ ЬвКм ϣЯϚЂцϜ ϣϠϝϮϖм

алϦϝϠϝϮϖм ϞыАЮϜ ЬϝвКϒм ϨϝϲϠϒ ϣЛϠϝϦвм сжмϼϦЪЮшϜ ̪тϾЛϦЮϜ атϸЧϦм  ϣЛϮϜϼЮϜ ϣтϺПϦЮϜм Ͼ

 .ϞыАЯЮ ϼвϦЂвЮϜ аКϸЮϜм 

-   ЙтвϮЮ ЬтвϲϦЮϜм ЌϼЛЮϜ ϣϲϝϦϖм дтвЯЛϦвЮϜ ЙтвϮЮ ϝлϦϲϝϦϖм ϝлвтДжϦм ϣтвЦϼ ϣϠϦЪв ЬвК

 .ϝлϦϝУЯв 

-   ϼϸϝЊвЮϜ ϣтКмж ϸтϸϲϦм ϞыАЮϜ ϝлϮϝϦϲт сϦЮϜ ϣтвЦϼЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϼϸϝЊвЮ АϠϜмϼ ЙЎм

 (ϣтжϝϮв ϼтО мϒ ϣтжϝϮв) 

- вм ϸІϼвм авЊвЪ аЯЛвЮϜ ϣЛϠϝϦв  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв Ь϶Ϝϸ ϞтϼϸϦЮϜм  атЯЛϦЮϜ ϤϝтвЯЛЮ йϮм

 .ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

-   дв ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϤϜϼϝϠϦ϶ыЮ аЯЛвЮϜ атвЊϦ Ьы϶ дв ϰϝϦв ϣЊжвЮϜ пЯК сжмϼϦЪЮшϜ атмЧϦЮϜ

ϣϠϝϮшϜ двϾм ЬϜϔЂ ЬЪ ϣϮϼϸ ϸтϸϲϦм ϣЯϚЂцϜ ϣтКмжм ϸϸКм ϼϝϠϦ϶ыЮ аЂϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ Ьы϶ ̪ 
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  ϼϝϠϦ϶ъϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝлтϠжϦЮϜ ЌϼК Йв ϤЦмЮϜ ̭ϝлϦжϜ ЬϠЦ ФыОшϜм аϚϜϸЮϜ ДУϲЮϜ ϢϼмϼЎ )

 .̭ϝлжϖ мϒ ЬϝЂϼϖ ϼϾ пЯК АПЎЮϜ пЯК ϸтЪϓϦЮϜм 

- .ϞыАЯЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϤϜϼϝϠϦ϶ыЮ ϣтϚϝлжЮϜ ϭϚϝϦжЮϝϠϼтϼЧϦ атϸЧϦ 

      буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̽  йзЫгт ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв сТ бЯЛгЮϜ дϒ пЮϖ (

 ЭгЪϒ пЯК иϼмϹϠ аϝуЧЮϜ ϤϝЋзв ϝкϽТнϦ сϧЮϜ ϤϜмϸчЮ ϹуϯЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ Ьы϶ ев йϮм

 :сЯт ϝгЪ мϸнвϸϖ ϣЋзв Эϫв ϣугЮϝК 

-  ̯ъмϒ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЬϝЂϼϖ ϼϾ ХтϽА еК еуϠϼϹϧгЮϜ пЮϖ ЬмϓϠpost. 

-  ϤϜϼϝϡϧ϶Ϝ ЭгКTest  ϤϝϮϼϹЮϜ ЙЎммGrades  пЯК ϞыГЮϜмϒ еуϠϼϹϧгЮϜ ЙЯГуЮ

 .блϦϝтнϧЃв 

-  ϞыГЯЮ ϤϜϼϝІ бугЋϦBadges  .блзв етϿугϧгЯЮ ϤϑТϝЫгЪ 

-   ϣуЯКϝУϦ ϤϝЇЦϝзв ̭ϝЇжϖOnline discussion  . 

-  .ϣуϦнЋЮϜ ЙАϝЧгЮϜм ϼнЋЮϜ ϣЪϼϝЇв 

- .ϤϝжϝϡϧЂϜ пЮϖ ϬϝϧϳϦ сϧЮϜ ϤϝКнЎнгЮϜ сТ ϤϝжϝϡϧЂϜ ЭгК 

- ЙТϽϦм РϝЇЫϧЂъϜм ϩϳϡЮϜ пЯК еугЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃϦ сϧЮϜ ϣϫтϹϳЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

.блТϼϝЛв 

:ϝ̯ЂϸϝЂ  еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϣугкϒ 

      ϹЪϒ Boninger and Molnar,(2021)  сТ аϝк ϼмϸ ϝлЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ пЯК

 ̯узлв еугЯЛгЮϜ ϣугзϦϝ   дϒм ϢϽу϶цϜ ϝжмϼнЪ ϣϳϚϝϮ ϣвϾϒ сТ ЬϝЛТ ЭЫЇϠ еугЯЛгЮϜ ϤϹКϝЂ ϝлжϒм

 .сЯт ϝгуТ ϱЏϧϦ ϝлϧугкϒ 

- .ϹЛϠ ев ЭвϝЛϧЮϜ пЮϖ ϣϮϝϳЮϜм ϣуϳЋЮϜ ϤϝвϾцϜ ϥЦм еугЯЛгЯЮ ϣзвϐ сзлв ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ бтϹЧϦ 

-  ϣтнϠϽϧЮϜ блϦϜϽϡ϶м ϣУЯϧϷгЮϜ ϣуЋЋϷϧЮϜ блϦъϝϯв сТ еугЯЛгЮϜ РϼϝЛв ϣугзϦ  ϣуϯлзгЮϜм

 .ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦм ЁтϼϹϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ев ϹтϹϯЮϝϠ бкϸϜϹвϖм 

-   бтϹЧϦ Ьы϶ ев сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ СЛЎм ϣтϹуЯЧϧЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ ϼнЋЧЮϜ ϭЮϝЛϦ

 .ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм ϣуϚϜϽϪшϜм ϣуϮыЛЮϜ ϣГЇжцϜ 

-  бЯЛϧЮϜ ϽϪϒ ̭ϝЧϠм еуϠϼϹϧгЯЮ пзЛгЮϜ рϺ бЯЛϧЮϜ пЮϖ рϸϕϦ 

- вϿЮϜ ϣжмϽгЮϜ ̯ЊϽТ ϱуϧϦ ϣужϝЫгЮϜм ϣужϝ ϝ   еК ϽЗзЮϜ ЍПϠ еугЯЛгЯЮ ϽгϧЃгЮϜ ϟтϼϹϧЯЮ

 .дϝЫгЮϜм дϝвϿЮϜ ϤϝϠнЛЊ 
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-  ϽТнϧϦ ъм ϣвϹϷЮϜ ̭ϝзϪϒ ϟтϼϹϦ пЮϖ днϮϝϧϳт етϻЮϜ еугЯЛгЮϜ ев ϢϽуϡЫЮϜ ϸϜϹКцϜ ϣЯЫЇв Эϲ

.ϸϹЛЮϜ ϢϽϫЪ ϟϡЃϠ ЈϽУЮϜ блЮ 

-  ев ЁтϼϹϧЮϜ нϳж ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦ пЯК ϝлϦϼϹЦ ϥϧϡϪϒ  еугЯЛгЮϜ ЭКϝУϦм ϝлЮы϶

 .ϝкнϳж сϠϝϯтшϜ 

-  ϹЪϒNaido,(2020) сТ ϹКϝЂ буЯЛϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ дϒ  еуЃϳϦ

 .ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ буЗзϦм ЭКϝУϧЮϜ ϿтϿЛϦм ϣужмϝЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ 

- .ЁтϼϹϧЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϤϝтϝУЫЮϜ ϽтнГϦ 

-  ϼмϸ ϝлЮ ϹКϝЃϦ ϣуЯКϝУϦ ϤϝгЂм ЉϚϝЋ϶ ев ϝлЮ ϝгЮ еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ сТ ЬϝЛТ

 .йгЯЛϦ ̭ϝзϪϒ ϣуϠϝϯтшϜм АϝЇзЮϜ сТ ϣуЯКϝУЮϜ пЯК ϞϼϹϧгЮϜ 

-   ϣугзϦм ̭ϜϸцϜ ЙТϼм ЬϝЛУЮϜ сзлгЮϜ нгзЮϜ пЮϖ рϸϕϦ ϣЧϚϝУЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ аϜϹϷϧЂϜ

.ϤϜϼϝлгЮϜм РϼϝЛгЮϜ 

- буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̽ϒ ( д ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϱуϧϦ ̯ЊϽТϝ  ЭЊϜнϧЯЮ

 ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ ϣугзϦ сТ ϣЮϝЛТ ϣуЪϼϝЇϦ ϣϛуϠм 

-   бугЋϧЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ бууЧϧЮϜм ШϼϝЇϧЮϜм ЭЊϜнϧЮϜ сТ еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦ

 .сгуЯЛϧЮϜ 

-  ϹзК ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϒм ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸш рϼϜϸшϜ ̭ϜϸцϜ ев еЃϳϦ ϢϼϜϸϖ сТ ϝлУуДнϦ

 .буЯЛϧЮϜ 

-   ϣтнϠϽϧЮϜ блϦϜϽϡ϶ ϣугзϦм еугЯЛгЯЮ ϣвϹϷЮϜ ̭ϝзϪϒ ϟтϼϹϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ ϰϝϯзϠ ϤϹКϝЂ

 .ϣтϼϝлгЮϜм 

-  Эϲ сТ ϣϳϮϝж ϞϼϝϯϦ ЭЧж пЮϖ оϸϒ ϤϝЋзгЮϜ ЩЯϦ Ьы϶ ев еугЯЛгЮϜ еуϠ ЭЊϜнϧЮϜ

.ϞыГЮϜ ϤыЫЇв Эϲ сТ ϣКнзϧвм ϣϳϮϝж ϬϺϝгж бтϹЧϦм ϣуЃтϼϹϧЮϜ ϤыЫЇгЮϜ 

 ϝ̯ЛϠϝЂ:   ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ИϜнжϒ 

     сУуУК Ϲгϳв ХУϦϜ)̷̸̪̹̿(   ϟтϽО Ϲгϲϒ ̫  м ϹуЃЮϜ ϝужϜϼ)̷̷̪̹̹  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв СузЋϦ пЯК (

  сϧЮϜ бЗзЮϜ ЭЏТϓϠ ϬмϽϷЯЮ ϝлϦϜмϸϒ Э϶ϜϹϦм ϝлзуϠ ϭвϹЮϜ еЫгт ϣуЂϝЂϒ ЙϠϼϒ ИϜнжϒ пЮϖ ϣужмϽϧЫЮшϜ

 РϜϹкцϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ХЧϳϦ :ск ИϜнжцϜ иϻкм ϣугуЯЛϧЮϜ 

-̸   : ϣужмϽϧЫЮϖ ϣугуЯЛϦ ЙЦϜнв 

      )̪сУуУК Ϲгϳв ϼϝІϒ̷̸̹̿дϒ ( ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ЙЦϜнгЮϜ    ϣГϡϦϽв ϤϝϳУЊ

  ϣЯвϝЫϧв ϢϹϲм ЭϫгϦ ϟтнЮϜ пЯК ϢϼнЇзв ϣуЃуϚϼ ϣлϮϜнϠ ̪  ϸϜϽТц ϣЪнЯгв днЫϦ ϟЮϝПЮϜ сТм
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 РϜϹкϒ ХуЧϳϦ РϹлϠ ϣугуЯЛϦ ϤϝЃЂϕв мϒϣзуЛв ϣуϡтϼϹϦ мϒ ϣугуЯЛϦ ̪ ̯Аϝгжϒ ϽТнϦм ϝ  ев

ЭКϝУϧЮϜ ̪ϣЧϚϝТм ϢϸϹЛϧв БϚϝЂмм ̪ РϜϹкцϜ ϟЂϝзϦ ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ ϼϸϝЋв ϽТнϦ ϝгЪ

.ϢϸϹϳгЮϜ 

-̹  :ЬϝЧзЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

 ϹЪϒ  ϟтϽО Ϲгϲϒ м)̪ϹуЃЮϜ ϝужϜϼ̷̷̹̹ еК ϢϼϝϡК ЬϝЧзЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ (  ϣКнгϯв

 ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣЋЋϷϧв ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ев ̪  ЭуЊнϧϠ анЧϦ

ϽЃуϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̪буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ бКϹϦм бЯЛϧгЮϜ бКϹϦм ̪ ϤыКϝУϧЮϜ ϽТнϦм

 ЯЛϦ ϽТнϦм ϣуЯКϝУϧЮϜм ϣжмϽгЮϝϠ ϿугϧϦм ϹЛϠ еК ЭЊϜнϧЮϜм ̯ϡтϼϹϦм ϝгуϝ  рϒ сТ етϽгϧЃв

дϝвϾ рϒм дϝЫв ̪  ЙугϮ пЯК ЭуПЇϧЮϜ ϣужϝЫвϖм ϣуϠϺϝϯЮϝϠ сгуЯЛϧЮϜ ϝкϜнϧϳв Ͽугϧтм

 .ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϣгЗжϒ 

-̺   :ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ бЗж ϤϝЋзв 

       ϼϝІϒNaido, (2020)  дϒ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв  ϢϼϜϸш ϣггЋв ϣугЦϼ бЗж

 ЌϽЛϠ анЧϦм бЯЛϧгЮϜм бЯЛгЮϜ еуϠ сЯКϝУϧЮϜм сжмϝЛϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ЭлЃϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ

 ̯ъмϒ бкϽтϼϝЧϦ ϣКϝϡАм еугЯЛϧгЮϜ ЭуϯЃϦм ϣуЂϜϼϹЮϜ ЬмϜϹϯЮϜ   сϮыК ЉуϷЇϦ ϽуТнϧЮ ЬмϓϠ

ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝϮϽϷгЮϜ бтнЧϦм ̪    ϤϝуЯгЛЯЮ рϼϜϸшϜ бКϹЮϜ ИϜнжϒ ϣТϝЪ аϹЧϦм  ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ

 .ϭϚϝϧзЮϜ ϼнлД пЮϖ буЯЛϧЮϜ ϣтϜϹϠ ев 

-̻   :ϣуКϝгϧϮъϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

     ϟтϽО Ϲгϲϒ ϼϝІϒ    ̪ϹуЃЮϜ ϝужϜϼм)̷̷̹̹  дϒ (    ϤϝЋзгЮϜ иϻк  анЧϦ  ϟтнЮϜ ϤϝузЧϦм ϤϝЧуϡГϦ пЯК

̹̪   ̯ϮϜмϼ ϥЦъ сϧЮϜϝ   ̯ϼϝЇϧжϜмϜ   ̯ЛЂϜмϝ    сКϝгϧϮϜ ЭЊϜнϦ ϤϜϿугв ев ϝлЮ ϝгЮ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ еуϠ

 ϤϜϽϡϷЮϜм ϤϝЧуЯЛϧЮϜм ̭ϜϼфϜ ЬϸϝϡϦ ϱуϧϦ ϤϜмϸϒм ЉϚϝЋ϶ ев ϝлЮ ϝгЮм ̭ϝЏКцϜ еуϠ сЯКϝУϦм

 ϤϝЇЦϝзгЮϜм ̪ ϤϝУЯгЮϜ ϣТϝЪм ϼнЋЮϜм ϤϝкнтϹуУЮϜ ЌϽКм ̪  ϣГЇжцϜ ϽЇжм ̭Ϝϸϒ сТ дмϝЛϧЮϜм

Ϯм ϣтϸϽТ ϢϼнЋϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜϣуКϝг ̪  ϣужмϝЛϦ ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϤϝЛгϧϯв ̭сЇзϦ слТ

 .ϣуЪϼϝЇϦм 

      сϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϽϡϧЛϦм  бϦ ϩуϲ ϣуКϝгϧϮъϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ев сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϝлвϹϷϧЂϜ

мϸнвϸϖ) ϤϝЋзв пЯК ϟтϼϹϧЮϜ- онϯж-  .ϣϲнϧУгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ мϸмϒ ϣЋзв пЯК ХуϡГϧЮϜ бϦм (мϸмϒ 

 



̾̾ 
  

:ϝ̯звϝϪ  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϧЮ ϣтϽЗзЮϜ ЁЂцϜ 

       ϹЪϒ  ϽуϷЮϜ нϠϒ аϝЋКм ЬыϮ мϽгКм Ϲвϝϲ  ϸϝϮ ̪)̷̷̹̹  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ пЯК (

  ЬϝЋϦъϜ ϒϹϡв пЯК ϹЪϕϦ сϧЮϜ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ ϝлгкϒ бЯЛϧЮϜ ϤϝтϽЗж ев ϤϝтϽЗж ϢϹК пЮϖ ϹзϧЃϦ

 сТϽЛгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜм.ϟтнЮϜ ϽϡК ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϤϝузЧϦ аϜϹϷϧЂϝϠ 

 ̯Џтϒ ϹзϧЃϦ ϝлжϒ ϝгЪϝ   ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ нк иϿЪϽв ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ дϒ ϹЪϕϦ сϧЮϜ ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ пЮϖ ̪

 .бЯЛϧЮϜ ϨмϹϲм ϤϜϽϡϷЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϣугкцϜ ϣтϝО сТ ϼмϸ ϝлЮ ϣуКϝгϧϮъϜ ϤыКϝУϧЮϜ дϒм 

 ̯Џтϒ ϹзϧЃϦ ϝлжϒ ϝгЪϝ    Йгϧϯв ϣтϽЗж пЮϖ РϼϝЛгЮϜ ЬϝЧϧжϜм сЪϼϝЇϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϼмϸ ϾϽϡϦ сϧЮϜ ϣЂϼϝггЮϜ

 .дϜϽЦцϜ Йв ЭКϝУϧЮϜ Ьы϶ ев ϤϜϽϡϷЮϜм 

      ϼϝІϒмAndres, (2015)  дϒ ϣϳуϳЊ ϣтϽЗж ЁЂϒ пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϦ

  Ьнувм ϤϝϮϝуϧϲϜ Йв ϟЂϝзϧт ϝгϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЌϽКм бтϹЧϦ ФϽА ϣОϝуЊ ϢϸϝКϖ ϽТнт

сЮϝϳЮϜ дϽЧЮϜ сТ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ̪  ев сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜм ϣлϮ ев сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ блтϹЮ сгзтм

оϽ϶ϒ ϣлϮ ̪.̭ϜϸчЮ ϣϮϼϹϧв ϤϝтнϧЃв ̭ϜϸцϜ бууЧϦ ϤϜϽІϕв ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϽТнϦм 

:ϝ̯ЛЂϝϦ цϜ ЁЂЮ ϣуЧуϡГϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϧ 

    бугЋϦ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв  йЮ  ϣуЧуϡГϦ ЁЂϒ дϒ ϟϯтт :скм ϝлуЯК анЧ 

-̸  :ЬнЊнЮϜм ϼϝЇϧжъϜ 

      ϹЪϒDaley, Proctor, Rappolt-Schlichtmann and Goldowsky, (2020) 

 дϒ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϽТнϦ дϒ ϟϯт ϤϝУЯгЮϜ ЙТϼм ϣЪϼϝЇгЮϜм Ьн϶ϹЮϜ ϤϝужϝЫвϖ

 ЀмϼϹЮϜ ϼнЏϲм  ЄϝЧж ϤϝКнгϯвм ϣуϡтϼϹϦ ЭгК Єϼм ϣвϝЦϖм ϽЃтм ϣЮнлЃϠ ϣзвϜϿϧгЮϜ

 ̯ ϸϹК бКϹϦϜ   ̯ ϸмϹϳв ъϜ   сТ еуϡОϜϽЮϜ ев еЫгв ϼϹЦ ϽϡЪϒ ϝлϦϝвϹ϶ сГПϦ ϩуϳϠ еугЯЛϧгЮϜ ев

 .ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝтнϧЃгЮϜ СЯϧϷв пЯК ϝлЮы϶ ев ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ 

-̹  : сϦϜϻЮϜ буЗзϧЮϜ 

      ϼϝІϒDaiey et al,(2020)  дϒ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϱуϧϦ ϤϜмϸцϜ ев ϹтϹЛЮϜ

  Йв блϦыКϝУϦ Ьы϶ ев бЯЛϧЮϜ сТ АϜϽϷжъϜм ϣуЮыЧϧЂъϜ пЯК еугЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϹЦ сгзϦ сϧЮϜ

 .ϣуϡтϼϹϧЮϜ аϝлгЮϜм ϣГЇжцϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ 

-̺   :ϼϽЧгЮϜ ЌϽК сТ ϣжмϽгЮϜ 



̾̿ 
  

       ϹЪϒNaido, (2020)      йжϒ  ϱуϧϦ дϒ сПϡзт ̯ЊϽТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвϝ    еугЯЛϧгЯЮ

 ϢϹЛϠ йϦϸϝКϖ ϱуϧϦ ϣКнзϧв ЌϽК ϤϜмϸϒ ϽуТнϦм ϣтϽϳϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣЛϮϜϽвм ϢϸϝКш

  ЄϝЧзЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ЬϸϝϡϦ ϱуϧϦ ϤϜмϸϒ ϽуТнϦм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝϮϝуϧϲϜм Ьнув Йв ϟЂϝзϧϦ ФϽА

.еуϠϼϹгЮϜ Йвм дϜϽЦцϜ Йв ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦм ЬϝЛУЮϜ 

-̻  :ЬϸϝЛЮϜ бууЧϧЮϜ 

      ϹЪϒDaiey et al,(2020) ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ  дϒ сПϡзт  егЏϧϦ  пЯК

еугЯЛϧгЮϜ ̭Ϝϸц ЬϸϝК бууЧϧЮ ϣуЛЦϜм ϤϜϽІϕв рнϳϦ бууЧϦ ϤϜмϸϒ ̪ ϤъϹЛвм ϭϚϝϧж ЌϽКм

 .ϼϽЧгЮϜ ϤϝуϚϿϮ ев ϣуϚϿϮ ЭЪ сТ бЯЛϧв ЭЪ 

-̼ :ϸϝгϧКъϜм ϢϸнϯЮϜ дϝгЎ 

        онϧЃв пЯК ϣугЮϝЛЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϹгϧЛϦ дϒ

 ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ФϽАм ϟуЮϝЂϒм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜм сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ .бтнЧϧЮϜ ϟуЮϝЂϒм 

-̽  :ШϼϝЇϧЮϜ 

ϝІϒ ϼAndres, (2015) пЮϖ  дϒ  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϹгϧЛϦ Ьы϶ ев ЭгЛЮϜ пЯК

 Эϲ сТ дмϝЛϧϦм ϝлϚϜϼϐм ϝлϦϜϽϡ϶ ШϼϝЇϧϦм ϽЃтм ϣЮнлЃϠ ЭЊϜнϧϦ ϣуЪϼϝЇϦ ϤϝКнгϯв

 .ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜм аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒм ϤыЫЇгЮϜ 

       пЯК ϣугуЯЛϧЮϜ мϸмϜ ϣЋзв пЯК ХуϡГϧЮϜ сТ ЁЂцϜ иϻк ЙугϮ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм

.ИϝГϧЃгЮϜ ϼϹЦ 

:Ϝ̯ϽІϝК зв бууЧϦ.ϣугЮϝЛЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ ϽутϝЛв ̭нЎ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋ 

     еЃϲ пЯуЮ ϤϹЪϒ)̷̸̪̹̽  Йв аϹϷϧЃгЪ дϝЃжшϜ ЭКϝУϦ иϓЇзв аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ анлУв дϒ (

 ϤыКϝУϧЮϜ ев ϣЛЂϜм ЬϝЫІϒм ИнжϓϠ сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ ̪ ϟЂϝϳЯЮ йвϜϹϷϧЂϜ дϒ дϝЃжшϜ ϝлЛв ЙЦнϧт

 .ϽуϡЪ сЯЧКм сжϹϠ ϹлϮ ϽуТнϦ йуЯК ϟϦϽϧуЂ 

      ЁутϝЧгЮϜм ϤϝУЊϜнгЯЮ ϣугЮϝЛЮϜ ϣгЗзгЮϜ ϥТϽК ϹЦм(ISO 9241,11,2018)   аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ

 еувϹϷϧЃв ЭϡЦ ев ϸϹϳв ϭϧзв аϜϹϷϧЂϜ ϣужϝЫвϖ ϝлжϝϠϢϸϹϳв РϜϹкϒ ХуЧϳϧЮ етϸϹϳв ̪ ХЧϳт ϝгϠ

Ъм ϣуЯКϝТ.ϭϧзгЯЮ йвϜϹϷϧЂϜ еК еувϹϷϧЃгЮϜ ϝЎϼ м ϭϧзгЮϜ Ϣ̭ϝУ 



̾̀ 
  

    ϹЦм  ϢϹϳϧгЮϜ ϤϝтънЮϝϠ сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϣугЮϝЛЮϜ днЃЯуж дϝвϼнж ϣКнгϯв ϤϸϹϲ

 ϣуЫтϽвцϜNilson,(2012)   аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ ЀϝуЦ ϝлЧЧϳϦ Ьы϶ ев еЫгт ϽутϝЛгЮϜ ев ϣКнгϯв

 :скм 

-̸   бЯЛϧЮϜ ϣЮнлЂLearnability : 

       ϣЮнлЂ оϹв сзЛϦм  ϣЋзв Йв йЯКϝУϦ Ьы϶ ев ϣугуЯЛϧЮϜ аϝлгЯЮ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ Ͼϝϯжϖ

ϢϽв Ьмϒ ев ϣужмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ  ̯ϽІϕв ϹЛт ϣЋзгЯЮ ЬмцϜ аϜϹϷϧЂъϜ дϒ ϩуϲϜ  ̯ϽуϡЪϜ   пЯК

ϝлвϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ оϹв . 

-̹   Ϣ̭ϝУЫЮϜEfficiency  : 

     ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣЋзгЯЮ йвϜϹϷϧЂϜ Ьы϶ ев ϣугуЯЛϧЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ бЯЛϧгЮϜ ϣКϽЂ скм ̪ 

 ̯ϽІϕв ϹЛϦ ϣКϽЃЮϜ дϒ ϩуϲ Ϝ  ̯тнЦϝ  ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЋзгЮϜ Йв бЯЛϧгЮϜм ϞϼϹϧгЮϜ бОϝзϦ пЯК . 

-̺  ϽЪϻϧЮϜ ϣЮнлЂMemorability: 

     ϝлзК ИϝГЧжъϜ ϤϜϽϧТ ϹЛϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЋзгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ скм ̪ ϢϽв ϢϸнЛЮϜ дц

 ϽЃуϠ ϝлвϜϹϷϧЂϜм ϣЋзгЮϜ ϤϜмϸϒ ХЯЛϦ пЮϖ ϽІϕϦ ИϝГЧжϜ ϢϽϧТ ϹЛϠ ϽЃтм ϣЮнлЃϠ оϽ϶ϒ

 ϞϼϹϧгЮϜ ϢϽЪϜϺ сТ. 

-̻   ̭ϝГ϶цϜErrors   : 

     цϜ ϸϹК скм ̭ϝзϪϒ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ ϝлϡЫϦϽт сϧЮϜ ̭ϝГ϶  буЯЛϧЮϜ ϣЋзгЮ йвϜϹϷϧЂϜ

ϓГϷЮϜ ϼϽЫϧт ъ пϧϲ ϟЂϝзгЮϜ ϬыЛЮϜ бтϹЧϦ ϣЮнлЂ оϹвм сжмϽϧЫЮшϜ ̪ ϥЯЦ ϝгЯЪ йжϒ ϩуϲ

ϝлϦϸнϮм ϣЋзгЮϜ ϤϜмϸϒ ϣЮнлЂ пЯК ЩЮϺ Ьϸ ̭ϝГ϶цϜ. 

-̼  ϝЎϽЮϜSatisfaction   : 

 ϝлвϜϹϷϧЂϝϠ йКϝϧгϧЂϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЋзгЮϜ еК бЯЛϧгЮϜ ϝЎϼ оϹв пЮϖ ϽуЇт нкм

Ϫϒ .йгЯЛϦм йϡтϼϹϦ ̭ϝз 

:ϽЇК рϸϝϲ :ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϦ ϽутϝЛв 

      :ϝлгкϒ евм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв сТ ϝкϽТϜнϦ ϟϯт ϽутϝЛв Шϝзк 

-̸   :ϼϽЧгЮϜ СуЊнϦ ϼϝуЛв 



̷̿ 
  

     ϼϝІϒ Daiey et al,(2020)  пЮϖ   ϼϽЧгЮϜ СуЊнϦ ϼϝуЛв дϒ    ЭгЇтϼϽЧгЮϜ бЂϜ ϹтϹϳϦ ̪

 ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦм ̪ ϣуЯϡЧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ ϹтϹϳϦм ̪  ϣГтϽ϶ пЯК ϼϽЧгЮϜ ̭ϜнϧϲϜ

.ЀмϼϹЮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϜϼмϹЯЮ 

-̹    :онϧϳгЯЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

     РϜϹкчЮ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣЧϠϝГв оϹв ϼϝуЛгЮϜ Ϝϻк ЭгЇтм ̪ ϼϽЧгЮϜ ХуЧϳϦ оϹвм

ϝлЧϠϝА сϧЮϜ РϜϹкцϜ иϻлЮ̪гЮϜ ϣуГПϦмРϜϹкцϜ ЙугϯЮ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳ ̪  сЧГзгЮϜ ЭЃЯЃϧЮϜм

онϧϳгЮϜ ЌϽК сТ ̪ блЋϚϝЋ϶м еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъ ϼϽЧгЮϜ ϣЧТϜнвм ̪ ϩтϹϳϧЮϜм

 .ϼϽЧгЯЮ бϚϜϹЮϜ ϽтнГϧЮϜм 

-̺  : ϣЧϚϝУЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

      ϹуЛЂ пЯуЮ ϤϹЪϒ)̷̸̪̹̀дϒ ( ϼϝуЛгЮϜ Ϝϻк ̪ БϚϝЂнЮϜ нЯ϶ ϞнуК евсзУЮϜ ϬϝϧжшϜ ̪  

ϣтнПЯЮϜм ϣугЯЛЮϜ ̭ϝГ϶цϜ ев ЩЮϻЪ ϝкнЯ϶м ̪БϚϝЂнЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂм ϼϝϳϠшϜ ϣЮнлЂм ̪

 ϤϜϽЧУЮϜм етмϝзЛЮϜ ХуЃзϦм ϝлгуЗзϦ еЃϲм ̪дϜнЮцϜ ϰнЎмм ХЂϝзϦм ̪ ев БϚϝЂнЮϜ нЯ϶м

аϝϲϸϾъϜм ϤϝϧϧЇгЮϜ ̪ϢϼнЋЮϜм ϤнЋЮϜ еуϠ евϜϿϧЮϜ ϢϝКϜϽвм ̪ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϹуЪϓϧЮϜм

Ϝм ϤнЋЮϜ.ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ сТ ϼнЋЮ 

-̻  :БϠϜмϽЮϜ бугЋϦ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

      ϹЪϒBoninger and Molnar,(2021)  йжϒϼϝуЛгЮϜ Ϝϻк ЭгЇт ̪ ϟуЮϝЂϒ бугЋϦ

ϣЯлЂ ϼϝϳϠϖ ϤϜмϸϒм ̪ϼϽЧгЮϜ ϽϡК ИнϮϽЮϜм ЬϝЧϧжъϜ ϣЮнлЃЮ сЮϝϦм ХϠϝЂ ϼϜϼϾϒ ϽуТнϦ ̪

еугЯЛϧгЮϜ ЉϚϝЋϷЮ ϣϡЂϝзв бЯЛϦ ϼϸϝЋв пЮϖ ЭЊнϦ БϠϜмϽЮϜ дϒ ев ϹЪϓϧЮϜм ̪   БϠϜмϽЮϜ дϒм

сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ еК ϝкϿугт СЯϧϷв днЯϠ ϽлЗϦ ̪   ϤϝуϚϿϮ ЙугϯЮ БϠϜмϽЮϜ ϣуГПϦ ЩЮϻЪм

 .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ 

-̼  : ЬнЊнЮϜ ϣϲϝϦϖ ϼϝуЛв   

     ϼϝуЛгЮϜ Ϝϻк ЭгЇтм ̪  сТм ϱЎϜм ϼϾ Ьы϶ ев ϣЋзгЮϜ пЮϖ ϞϼϹϧгЮϜ Ьн϶ϸ ϣЮнлЂ

 ϟЂϝзв ЙЎнв ̪ϝлЮ ϣтϼмϹЮϜ ϣЛϠϝϧгЮϜм сЃуϚϽЮϜ аϸϝϷЮϝϠ ϣЋзгЮϜ ЬϝЋϦϜ ев ϹЪϓϧЮϜм ̪

еуϠϼϹϧгЮϜ ЙугϮ БПЏЮ ϣЋзгЮϜ ϞϝЛуϧЂϜм ̪ аϝЦϼϒм ϤϝтнϧϳгЮϝϠ ϣгϚϝЦ ϽуТнϦ ϢϼмϽЎм

ϝлГϠϜмϼм ϤϝϳУЋЮϜ ̪ ϩϳϠ ϢϜϸϒ ϽуТнϦм .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ Э϶Ϝϸ ϣжϽв 

 



̸̿ 
  

-̽   :сгуЯЛϧЮϜ бЫϳϧЮϜм ϣуЯКϝУϧЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

      ϹЪϒNaido,j (2020)      дϒϼϝуЛгЮϜ Ϝϻк  ЭгЇт ̪   ϼϝϧϷт дϒ еЫгт ЭКϝУϧЯЮ Аϝгжϒ ϢϹК ϸнϮм

йϡЂϝзт ϝв бЯЛϧгЮϜ ϝлзв ̪ ϣЯлЂ ϞϼϹгЮϜм бЯЛϧгЮϜ еуϠ ЭКϝУϦм ЬϝЋϦϜ ϤϜмϸϒ ϽуТнϦм

аϜϹϷϧЂъϜ ̪ ϼнлЗЮϜ ̭ϝгЂϒм ϹтϽϡЮϜ етмϝзКм ЭЊϜнϧЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣТϝЪ ЌϽКм

ϣЮнлЃϠ ЭКϝУϧЮϜ бϧуЮ еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛϧгЯЮ ̪К сТ ϞϼϹϧгЮϜ бЫϳϦ ϣужϝЫвϖмонϧϳгЮϜ ЌϽ ̪

еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϼϜнϳЮϜм ЄϝЧзЮϜ ϤϜмϸϒ ϽуТнϦм ̪.сзУЮϜ бКϹЮϝϠ ϽІϝϡв ЬϝЋϦϜ ϢϜϸϒ ϽуТнϦм 

-̾   :ϣуЛϮϽгЮϜм ХуϪнϧЮϜ ϼϝуЛв 

     ϹуЛЂ пЯуЮ ϤϼϝІϒ)̷̸̪̹̀ϣугкϒ пЮϖϒ  (  ϟтϼϹϧЮϜ ϣуЯгК еК ϣЮмϕЃгЮϜ ϣлϯЮϜ ϹтϹϳϦ

ϝлгЂϜ ЌϽКм ̪ онϧϳгЯЮ еуϯвϽϡгЮϜм еуггЋгЮϜ ЈϝϷІцϜм ϤϝлϯЮϜ ̭ϝгЂϒ ϹтϹϳϦ

сгуЯЛϧЮϜ ̪ .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϝлвϜϹϷϧЂϜ бϦ сϧЮϜ ϣугЯЛЮϜ ЙϮϜϽгЮϜ ϸϽЂ 

-̿    :дϝвцϜ ϼϝуЛв 

      ϹЪϕт Boninger and Molnar,(2021)дϒ    ϣЊϝϷЮϜ ϤϝвнЯЛгЯЮ ЭвϝЫЮϜ дϝвцϜ ϽуТнϦ

еуϠϼϹϧгЮϜм еуϠϼϹгЮϝϠ ̪ ϤϝУЯвм ϤϝЂмϽуУЮϜ ев йуЯК ϣЯгϳгЮϜ ϤϝУЯгЮϜм ЙЦнгЮϜ нЯ϶м

ЁЃϯϧЮϜ̪ .ϞϼϹϧв ЭЪ ϣуЋϷІ ев ХЧϳϧЯЮ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜм ϤϝжϝуϡЮϜ ϣтϽЂ ев ϹЪϓϧЮϜм  

      ЬнЋТ ϢϼϜϸϖм ̭ϝЇжϖ сТ ϽутϝЛгЮϜ ЩЯϦ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм  ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣЋзгЮϜ

 .ϝлуЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦм 

:ϽЇК сжϝϪ  сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ЭϠϝЧϦ сϧЮϜ

еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ : 

     ϱЮϝЊ ϢϹуК ϤϼϝІϒ)̷̸̪̹̹ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ФнЛϦ ϢϹК ϤϝЦнЛв Шϝзк дϒ пЮϖ ( ϟтϼϹϧЮϜ

 :ϝлзв ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ сжмϽϧЫЮшϜ 

-̸    : ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝЦнЛгЮϜ 

-  .еуϠϼϹϧгЮϜ ев ϽуϫЫЮϜ оϹЮ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ СЛЎ 

-   ъ сϧЮϜ ϣтϹуЯЧϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ФϽГϠ ЩЃгϧЮϜм йϧуЯКϝТм ϹЛϠ еК ϟтϼϹϧЮϜ омϹϮ нϳж сКнЮϜ ϣЯЦ

 аϹК Йв ϣЊϝ϶м ϟтϼϹϧЯЮ ϣϮϝϧϳгЮϜ ϢϽуϡЫЮϜ ϸϜϹКцϜ ϹЃϦ мϒ ϟтϼϹϧЯЮ ϣϛулгЮϜ еЪϝвцϜ ϽТϜнϦ

 .ϝкϹЛϠ 

-  .ϝлϦϜмϸϒм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ сТ еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϜϽϡ϶ СЛЎ 

- .ЬϝЋϦъϜ ϤϝЫϡІм ϢϿлϮчЮ ϣтϼмϹЮϜ ϣжϝуЋЮϜ ЬϝгКϒ ϣЛϠϝϧгЮ ϢϽТнϧгЮϜ ϣтϽЇϡЮϜ ϼϸϜнЫЮϜ ϣЯЦ 
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- сгуЯЛϦ онϧϳв Ϭϝϧжϖм бугЋϦ пЯК ϢϼϹЧЮϜ ЩЯϧгϦ сϧЮϜ ϣтϽЇϡЮϜ ϼϸϜнЫЮϜ ϣЯЦ .ϹуϮ сжмϽϧЫЮϖ 

-  .бϚϝЧЮϜ ϿϯЛЮϜ ϹЃϧЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ЭуПЇϦм ϢϼϜϸϖ сТ ϣЋЋϷϧв ФϽТ ϽТϜнϦ аϹК 

-̹    ϣтϼϜϸшϜм ϣуЮϝгЮϜ ϤϝЦнЛгЮϜ: 

-   блϦϜϼϹЦ ϣугзϦм ϤϜϼмϹЮϜ ϼнЏϳЮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒм еугЯЛгЯЮ сТϝЫЮϜ ϥЦнЮϜ ϣЯЦ

 .ϼϜϽгϧЂϝϠ ϣузлгЮϜ 

-  сЮϝгЮϜ бКϹЮϜ ϽТнϦ аϹКм бЯЛгЯЮ  ϣугзϧЮϜ ϤϜϼмϸ бЗЛв дϒ ϩуϲ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ

.ϞϼϹϧгЯЮ ϣϠϝϪϖмϒ ϤϑТϝЫв рϒ дмϸ ϣузлгЮϜ 

-  бϧт ϝгжϖм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϽϡК ϟтϼϹϧЮϜ ЉϷϦ ϣϧϠϝϪ БГ϶м ϤϝЂϝуЂ ϸнϮм аϹК

.ϤϝвϾцϜ ϥЦм БЧТ БуГϷϧЮϜ 

-  сзлгЮϜ ϽтнГϧЮϜ ϭвϜϽϡϠ сУуДнЮϜ ̭ϜϸцϜ бууЧϦ бЗж АϝϡϦϼϜ СЛЎ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϽϡК

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

-   ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ мϒ бЯЛгЮϜ ФϝϳϧЮϜ ев Ϲϳт сЮϝгЮϜ Э϶ϹЮϜ СЛЎм ϣуУуДнЮϜ ̭ϝϡКцϜ ϢϸϝтϾ

 сТϝЎϖ ЭгК пЮϖ ЬϜнϲцϜ ϟЯОϒ сТ блуЛЂ Ьϝϲ сТ ϣЊϝ϶м ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϡϠ буЯЛϧЮϜ

.ϣЇуЛгЯЮ ϣуЂϝЂцϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϽуТнϧЮ 

-̺    :ϣуϮнЮнзЫϦ ϤϝЦнЛв 

 ϼϝІϒBoninger and Molnar,(2021)  пЮϖ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв ев дϒ

 сТ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ сжмϽϧЫЮшϜϣувϝзЮϜ ЬмϹЮϜ : 

-   .ϣугЂϽЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ еЪϝвϒ сТ ϣуϧϳϧЮϜ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣузϡЮϜ СЛЎ 

-  иϾϝлϮ ϞϼϹϧгЮϜ ϽТнт дϒ ϟЯГϧт ϝгв РϝЪ ϽуО ϟтϼϹϧЯЮ ϢϽТнϧгЮϜ ϢϿлϮцϜ ϸϹК мϒ ЬϝЧзЮϜ

.сЮϿзгЮϜ 

-  ϝкϹтϹϯϦ бϧт бЮм ϣгтϹЦ ϤϜϼϜϹЊϖ ϤϜϺ ϝлгЗЛв ϟтϼϹϧЮϜ еЪϝвϒ сТ ϢϽТнϧгЮϜ ϢϿлϮцϜ

 .ϣϫтϹϳЮϜ ϭвϜϽϡЮϜм ϤϝЧуϡГϧЮϜ Йв ЌϼϝЛϧϦм 

-  .ϣжϝуЋЯЮ бϚϜϹЮϜ ϝлϮϝуϧϲϜм ϟтϼϹϧЮϜ ЭвϝЛгϠ ЬϝЋϦъϜ ϤϝЫϡІ СЛЎ 

- ϢнЦ СЛЎ  ϤϝЫϡІ   ЬϝЋϦъϜϽгϧЃгЮϜ ЙуГЧϧЮϜм ЬϝЋϦъϜ сТ. 

-  аϹК.БЧТ ϣужϝϯгЮϜ ϤϜϼϜϹЊшϜ пЮϖ ϟЮϝПЮϜ сТ ̭нϯЯЮϜм ϣϫтϹϳЮϜ ϭвϜϽϡЮϜм ϤϝЧуϡГϧЮϜ ϽТϜнϦ 

-  .сУЫт ϝгϠ ϽТϜнϧв ϽуО ϹуϯЮϜ сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ 

-  .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣзЊϽЧЮϜм ϤϝЂмϽуУЮϜ ϣвмϝЧв ϭвϜϽϠ ϽТϜнϦ аϹЛЮ ϣтϝгϳЮϜ СЛЎ 

- ϧЃв ϟтϼϹϦ ϭвϜϽϠ ϬϝϧϳϦ ϣЯкϻгЮϜ йϧКϽЂм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ сТ ХϲыϧгЮϜ ϼнГϧЮϜ.ϣЧϲыϧвм ϢϽг 
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-  ϢнЦ ев СЛЏт ϟтϼϹϧЮϜ ̭ϝзϪϒ ϤъϝЋϦыЮ еуϠϼϹϧгЮϜм ϞыГЮϜ ев ̭пуЃЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ

 .аыТцϜ ϢϹкϝЇвм сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝукϝТϼ сТ ШϝглжъϜ ϟϡЃϠ ЬϝЋϦъϜ 

-  СЛЎм ϩϡЮϜ ϣЛЂ ϟϳЂ пЮϖ рϸϕϦ ϣϯвϽϡЮϜм бугЋϧЮϜ ϣϛтϸϼ ϤϝЧуϡГϦм ϭвϜϽϠ аϜϹϷϧЂϜ

 .ЬϝЋϦъϜ 

-  сТ ϽуЋЧϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂъ ϢϽгϧЃгЮϜ ϣузУЮϜ ϣЛϠϝϧгЮϜ

.ϟтϼϹϧЮϜ 

:ϽЇК ϩЮϝϪ  аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв пЯК ϟЯПϧЯЮ ϤϝϲϜϽϧЦϜϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв  ЭϠϝЧϦ сϧЮϜ

 буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ  еугЯЛгЯЮ : 

       ϹЪϒJohnson, Lehoahoa,Shaw and  Urquhart, (2020)   пЯК ϟЯПϧЯЮ ϤϝϲϜϽϧЦϜ пЯК

 :скм ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв 

-  ϣуУуЧϫϧЮϜ ϤϜмϹзЮϜ ЭгКм ϣуϚϝКϹЮϜ ϤϝЧЋЯгЮϜ ϽЇзϠ еуЯвϝЛЮϜ оϹЮ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ ЙТϼ

.ϢϽгϧЃгЮϜ 

-   ϹЛϠ еК ϟтϼϹϧЮϜ ϹϚϜнТ ϽЇжм ϤϜмϹж ϹЧК  ϝкϹϚϜнТм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзгϠ СтϽЛϧЮϜм

.ϟтϼϹϧЯЮ ϣϮϝϧϳгЮϜ ϽуϡЫЮϜ ϸϜϹКыЮ рϹуЯЧϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϞϝЛуϧЂϜ ϣϠнЛЊ пЯК еугЯЛгЮϜ йуϡзϦм 

-  .ЭвϝЫЮϝϠ ϝлϦϜмϸϒм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ Ьнϲ ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϹЧК 

- ϣжϝуЋЮϜ Ьϝϯв сТ еуузТ СуДнϦм  ϣЯкϕв ϣтϽЇϠ ϼϸϜнЪ ϽуТнϦ  .ϤϝЫϡЇЮϜм ϢϿлϮчЮ ϣтϼмϹЮϜ 

-  ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛгϠ ϹуϯЮϜ сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ бугЋϦ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦ

.ЭгЛЮϜ Ϝϻк пЯК ϣуТϝЎϖ ϤϑТϝЫгϠ блϧϠϝϪϖм 

-  ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ ϣЋЋϷϧв ϣгугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϜ сТ ϣгϚϜϸ ЭгК Єϼмм ФϽТ ЭгК

.ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ ϿулϯϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ 

- ϽУϦ .ϣузлгЮϜ блϦϜϼϹЦ ϣугзϧЮ ϢϽгϧЃв ϤϜϼмϸ сЧЯϧЮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒм еугЯЛгЮϜ Нт 

-  ̯ЛуϯЇϦ ϰϝϯзϠ ϝкϾϝуϧϮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϜϼмϹЮϜ ϼнЏϲ пЯК ϣϠϝϪϖ ϤϑТϝЫв ЭгКϝ   еугЯЛгЯЮ

 .ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ пЯК буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒм 

-  ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв Ьы϶ ев ϟтϼϹϧЯЮ оϹгЮϜ ϣЯтнА БГ϶ ЙЎм   ̭ϝУϧЪъϜ аϹКм ϣужмϽϧЫЮшϜ

.ϟЃϲм ϤϝвϾцϜ ϥЦм ϝлуЮϖ ̭нϯЯЮϝϠ 

-   ϣуЮϝгЮϜ ϢϼϜϾм Йв ХуЃзϧЮϝϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒм еугЯЛгЮϜ ϟϦϜмϼ сТ ϽЗзЮϜ ϢϸϝКϖ

  ϹКм йЯгК ϢϽϚϜϸ Э϶Ϝϸ ̭ϝГЛЯЮ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒм бЯЛгЮϜ МϽУϧуЮ ϣуϠϝузЮϜ ЁЮϝϯгЮϜм

ЮϜ СЛЎ ϟϡЃϠ ϝлϮϼϝ϶ иϹлϮ ϥуϧЇϦ .ϤϝϡϦϽг 
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-  Йв ХуЃзϧЮϝϠ ϟтϼϹϧЮϜ еЪϝвϒм ϣгугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϜϸшϜм ЀϼϜϹгЮϝϠ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣузϡЮϜ ϹтϹϯϦ

 .иϽтнГϦм буЯЛϧЮϜ бКϸ пЯК ЬϝгКцϜ ЬϝϮϼ ЙуϯЇϦм буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм 

-  ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂъ ϣϡЂϝзв ϣϫтϹϲ ϤϝЫϡІм ϢϿлϮϓϠ сзлгЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ еЪϝвϒм ЀϼϜϹгЮϜ ϸϜϹвϖ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ .ϰϝϯжм Ϣ̭ϝУЫϠ 

-  ϤϝЃЂϕгЮϜм ЀϼϜϹгЮϝϠ ЬϝЋϦъϜ ϢнЦ ев сТϝЪ ϼϹЦ ϽуТнϦ пЯК ϤъϝЋϦъϜ ϢϼϜϾм Йв ФϝУϦъϜ

 .ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣгугуЯЛϧЮϜ 

-  .ϣϫтϹϳЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЮϝϠ ϟтϼϹϧЮϜ еЪϝвϒм ЀϼϜϹгЮϜ ϸϜϹвϖ 

- .ϤϝвнЯЛгЮϜ евϒ дϝгЏЮ ϤϝЂмϽуУЮϜ ϣϳТϝЫвм ϣтϝгϳЮϜ ϭвϜϽϠ ϽуТнϦ 

     гЛт сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜм Ϣ̭ϝУЪ ЙТϼ пЯК ЭбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ   блϦϜϼϹЦ Ьнϲ блϦϜϸϝЧϧКϜм

  сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϬϺϝгж ХТм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϝуϮнЮнзЫϧϠ ϣггЋв ϣугуЯЛϦ ϸϜнв Ϭϝϧжϖ пЯК

  ϝлЎϽК сТ блϦ̭ϝУЪ ϣугзϦм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϟтϼϹϦ ϤϝϛуϠ ϣЛуϡА Йв ϣЧТϜнϧгЮϜм ϣϫтϹϳЮϜ

ϝУЫϠ ϤϝЋзгЮϜ иϻк ϢϼϜϸϖм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пЯКϢ̭ ̪ сТ ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ ЙТϼ ϟЯГϧт ϝгв

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ 

 ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ : ЙϠϜϽЮϜ ϼнϳгЮϜ 

      ̯Ͽуϲ ЭПІм ϣуϠϽϧЮϝϠ еугϧлгЮϜ оϹЮ оϽϡЪ ϣжϝЫв ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ анлУв ЭЫІϜ   ̯ϽуϡЪϜ    блϦϝвϝгϧкϜ ев

 блϦϜϺ пЮϖ блϦϽЗжм еугЯЛϧгЮϜм еугЯЛгЮϜ ϤϝКϝзЦ ев ЬϹКм ϽуО анлУгЮϜ Ϝϻк дϒ ϼϝϡϧКϜ пЯК

ЇЮϜ блϦϝужϝЫвϖм блϦϜϼϹЦ пЮϖ блϦϽЗж нϳж блтϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ ХЯ϶ ϩуϲ блϦϜϼϹЦм  ϣуЋϷ

 ϣугзϦ нϳж блϦϜϸϜϹЛϧЂϜмблТϼϝЛв ̪м блϦϜϼϝлв  сТ блЯϠϝЧϦ ϹЦ сϧЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϠнЛЋЮϜ сГϷϦм

 пЮϖ ЬнЊнЮϜ ХтϽАϝлжнвмϽт сϧЮϜ ϣгЧЮϜ ̪ ШнЯЃЮϜ ЭтϹЛϦ сТ бкϝЂ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ анлУгТ ϝзк евм ̪ 

 .Ͽугϧв онϧЃгϠ ϣУЯϧϷгЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК ϣуϦϜϻЮϜ йϦϼϹЦ Ьнϲ ϸϽУЮϜ ϤϝЛЦнϦ ЙТϼм 

   :̯ъмϒϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ анлУв Self-Efficacy: 

        сКϝгϧϮшϜ сТϽЛгЮϜ бЯЛϧЮϜ ϣтϽЗж ЁЂϕв Ϲт пЯК дϝЪ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϱЯГЋгЮ ϼнлД Ьмϒ

 .сЎϝгЮϜ дϽЧЮϜ ϤϝузуЛϡЂ сТ ϜϼмϹжϝϠ ϤϽϡЮϒ 

       ϜϼмϹжϝϠ РϽКBandura, (1997)   пЯК блϦϼϹЦ Ьнϲ ЈϝϷІцϜ ϤϜϹЧϧЛв ϝлжϓϠ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ

 .ϣуЯКϝУϠ ϬϝϧжшϜ 
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     дϝЃжшϜ еК ϼϹЋϦ аϝЫϲϒ ϣКнгϯв ϝлжϒ ϹЪϒм ̪   пЯК йϦϼϹЦ Ьнϲ йϦϜϹЧϧЛв еК ϽϡЛϦ аϝЫϲцϜ ЩЯϦ

 ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϠнЛЋЮϜ сГϷϦ пЯК йϦϼϹЦм еуЛв ШнЯЃϠ аϝуЧЮϜ ̪ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК йϦϽϠϝϫвм иϽϡЊм

Юϖ ϹзЃϦ сϧЮϜ .йу 

      ϝлТϽКмSchwarzer, (1995)  Ϲϲϒ ϝлжϓϠ Ьнϲ ϣуϦϜϺ ϤϝКϝзЦ сТ ЭϫгϧϦ сϧЮϜ ϣуЋϷЇЮϜ ϸϝЛϠϒ

  ЩЮϺм ϣϡЛЋЮϜ ϤыЫЇгЯЮ йЯϲм аϝлгЯЮ иϾϝϯжϖ сТ йЯϠϝЧϦ сϧЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜ пЯК ϟЯПϧЮϜ пЯК ϸϽУЮϜ ϢϼϹЦ

 .йЮ ϟЂϝзгЮϜ БуГϷϧЮϜм йГϡЎ бϪ йЪнЯЂ йуϮнϧϠ 

         ϹЪϒм  Yuen and Datu,(2021)      бугЋϧЮϜм аϿЛЮϝϠ бЃϧϦ сϧЮϜ ϰмϽЮϜ ЩЯϦ ϝлжϓϠ ϝлУтϽЛϦ пЯК

  ШыϧвϝϠ йКϝзϧЦϜ Ьы϶ ев аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК ϼϸϝЦ йжϒ йЃУж сТ ϸϽУЮϜ ϸϝЧϧКϜм аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ пЯК

йуТ ϰϝϯзЮϜ АмϽІ ХЧϳϦм ̭ϜϸчЮ ϣЯкϕгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ    ϩуϲ ϤϝвϿужϝЫув бкϒ ев ϹЛϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ

Ю ϣуЋϷЇЮϜ онЧЮϜдϝЃжшϜ оϹ ̪йуЮϖ ϢϹзЃгЮϜ аϝлгЮϝϠ аϝуЧЯЮ дϝЃжшϜ ЙТϸ сТ ϣвϝк ϣжϝЫв ЭϧϳϦ ϩуϲ ̪ 

.йϦϝуϲ ЭϲϜϽв ЌϽϧЛϦ ϹЦ сϧЮϜ ϤϝϡЧЛЮϜм ϞϝЛЋЮϜ сГϷϦм 

      ϞнЧЛт Стϝж ϼϝІϒ)̷̸̪̹̹ ̯ ϹЛϠ ЭϫгϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ пЮϖ (Ϝ   ̯вϝкϝ   ϣужϝЃжшϜ ϣуЋϷЇЮϜ ϸϝЛϠϒ ев

  ев аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖм ϤϝϠнЛЋЮϜм ϤϝϡЧЛЮϜ сГϷϦ пЯК ϸϽУЮϜ ϢϼϹЦ Ьнϲ ϣуϦϜϻЮϜ ϤϝКϝзЧЮϜ сТ ЭϫгϧϦ

ШнЯЃЮϜ ЭтϹЛϧЮ бϚϜϹЮϜ БуГϷϧЮϜм ϣЛϠϝϧгЮϜм ШнЯЃЮϜ Ϝϻк БϡЎ бϪ ШнЯЃЮϜ сТ бЫϳϧЮϜ Ьы϶ ̪  ев ЩЮϺм

 ̯уϠϝϯтϖ ϽϪϕϦ сϧЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ Ьы϶ϝ  аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ ϹзК бкϽуЫУϦм ϸϜϽТцϜ ϼнЛІ сТ

 ̯уЛЂ блϦϜϼϝлвм блТϼϝЛв ϣугзϦм ЭуЋϳϧЮϜ ЙТϜмϸ ϣугзϦм ϣугуЯЛϧЮϜϝ  аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ФнУϧЮϜм ϿугϧЮϜ пЮϖ ̪

ϾϝϯжщЮ ЙТϜмϹЮϜ ϤϝтнϧЃв сТ днϦмϝУϧт ϸϜϽТцϜм ̪ ̯ЛТϜϸ йтϹЮ ев блзгТϝ  ̯тнЦϝ   рϹϳϦ пЯК иϿУϳт

ϣгЧЮϜ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϤϝϠнЛЋЮϜ ̪звмонϧЃгЮϜ сТ БЂнϧЮϝϠ сУϧЫт ев бл ̪ ЭЦϓϠ сЏϦϽт ев блзвм

ХуТнϧЮϜ ев ϼϹЦ ̪  ϝлуКϜϽт дϒ ϟϯт сϧЮϜ аϝлгЮϜ бкϒ ев ϸϜϽТцϜ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϧТ ϝзк евм

 .ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϭвϜϽϠ пЯК днгϚϝЧЮϜ 

 ϟуГϷЮϜ ЬϝгϮ ϹЪϒм)̷̷̪̹̺ сТ блЃт ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ нϳж ϸϜϽТчЮ сϠϝϯтшϜ иϝϯϦъϜ дϒ пЮϖ (

 ̭̯ϿϮ ЩЮϺ ϱϡЋт дϒ пЮϖ аϝлгЮϜϾϝϯжϖ пЯК ϣвнгтϹЮϜ пЯК блϦϹКϝЃвϜ   ̯ыуЊϒ   ̯ывϝКм блϦϝуϲ сТ   ̯вϝк ϝ  

  .блϦϜϼϝлвм блТϼϝЛв ϣугзϦ сТ ϿугϧЮϜ ХуЧϳϦ пЮϖ блЛТϹт 

     ТϹт ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЫϠ ЈϝϷІцϜ сКм дϒ ϹЪϒм Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИϝУϦϼϜ дϒ ϩуϲ ϱϮϝзЮϜ БуГϷϧЮϜ пЮϖ блЛ

блϦϝуϳЮ ЈϝϷІцϜ ϝлгЂϽт сϧЮϜ БГϷЮϜ ϤϝуКнж сТ ϽϪϕт ϣуϦϜϻЮϜ ̪ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ ЁЫК пЯК

 ̯ГГ϶ днГГϷт блжϗТ ϣужϹϧгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜϝ  ϽϪϕϦ ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ дц ̭ϜϸцϜ СЛЎ ев днжϝЛтм ϣЯІϝТ

тϹЮ ϣуЯКϝУЯЮ сϦϜϻЮϜ ШϜϼϸшϜ ЍУ϶ мϒ ЙТϼ пЯК .бл 
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      ϹЪϒ ϹЦм Jones, Hershberger, Goodrich and Love,(2021)   Ϣ̭ϝУЫЮϜ йЯϧϳϦ ϝв пЯК

 ̯ывϝК ϝлжнЪ пЮϖ ЙϮϽϦ ϣугкϒм ϣжϝЫв ев ϣуϦϜϻЮϜ   ̯ГуЂмϝ  сЪнЯЃЮϜ ЭтϹЛϧЮϜ ϤϝуЯгК сТ ̪   ̯ϽІϕв ϹЛϦм Ϝ 

 ̯вϝкϝ   сТ ϰϝϯзЮϜ МнЯϠм ϣКнзϧгЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ ϤϝϠнЛЊ пЯК ϟЯПϧЮϜ пЯК ϸϜϽТцϜ ϢϼϹЦ ϤϝЛЦнϦ пЯК

 ϸϽУЮϜ еЫгϦ сϧЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ ϤϜϼϹЧЮϜ бϯϲ ШϜϼϸϖ ев Йϡзт рϻЮϜм ϣуЛЦϜнЮϜ пЯК сзϡгЮϜ БуГϷϧЮϜм ̭ϜϸцϜ

ϣЮнϡЧв ϣϮϼϹϠ ШнЯЃЮϜ ̭Ϝϸϒ ев ̪̭ϜϸцϜ сТ ϣтϹϯЮϜм ЭгϳϧЮϜ пЯК иϹКϝЃϦм ̪ϽϪϕϦ ϝлжϒ ϝгЪ   ϣЧтϽГϠ

йЪнЯЂм ϸϽУЮϜ ϽуЫУϦ Аϝгжϒ сТ ϢϽІϝϡв ̪   днлϯϧт ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЫϠ сϠϝϯтшϜ ϼнЛЇЮϜ ϞϝϳЊϒ ϸϜϽТцϝТ

ЬϝЛТ ЭЫЇϠ блЪнЯЂ бКϹт ϝгв ϣϳуϳЊ ϣуЧГзв ЬнЯϲ пЮϖ ЭЊнϧЯЮ ϤыЫЇгЮϜ ЭуЯϳϦ нϳж бкϽуЫУϧϠ ̪

ϜϹЮϜ пЮϖ йϯϧт ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ нϳж сϡЯЃЮϜ ϼнЛЇЮϜ ϞϝϳЊϒ ϸϜϽТцϜ ϽуЫУϦ ϝгзуϠЭ϶    блϡуЋт ϝгв

аϝлгЮϜ ϣлϮϜнв ϹзК ϸϸϽϧЮϜм ϞϜϽГЎъϝϠ ̪  аϹК блуЯК ϽлЗϦ ϣуЋϷЇЮϜ блϦ̭ϝУЪ сТ днЧϫт ъ Ϻϖ

.ϣтϼϝлгЮϜм ϣуТϽЛгЮϜ ϤϜϼϹЧЯЮ ЬϝЛУЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ 

      ϹугϳЮϜ ϹϡК ϽϠϝϮ ϽуЇт)̸̪̀̿̽  (  ̫Hackel,(2021)   ϣзуЛв ϣЯЫЇгЮ йϧлϮϜнв ϹзК ϸϽУЮϜ дϒ пЮϖ

 мϿЛт йжϗТϣЯЫЇгЯЮ Эϲ пЮϖ ЬнЊнЮϜм ϣглгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК ϢϼϹЧЮϜ йЃУж пЮϖ ̪  пгЃт ϝв йтϹЮ ЭЫЇт ϝгв

 ϣТϽЛгЮϜ йЪыϧвϜ пЮϖ рϸϕтм йЪϜϼϸϖ ЭуЫЇϦ пЮϖ рϸϕт Ϝϻк дϗТ ЭϳЮϜ пЯК СЧт ϝвϹзКм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϝϠ

 ̯ ϹЧϧЛв ϣϳуϳЊ ϣЧтϽГϠ йϧЯЫЇв ЭϳЮ ЬнЊнЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜмϜ  ̯ϽϪϕвм йϦϝжϝЫвϖ ϣуϠϝϯтϗϠ Ϝ ϣуϠϝϯтϗϠ   сТ

.ϣКнзϧгЮϜ ϣуϦϝуϳЮϜ йϦыЫЇв ϣлϮϜнв сТ йгКϹт ϝгв йϧϛуϠ 

       ϹЪϒBenz,L(1992)   ̯ГуЂм ϜϼмϹжϝϠ ϝкϽϡϧКϜ сϧЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒϝ   ̯уТϽЛвϝ   ϸϽУЮϜ ШнЯЃЮ ̪   ϝлжϗТ

 ̯Џтϒϝ иϜϹвм ШнЯЃЮϜ Ϝϻк ϣЛуϡА ϸϹϳϦ ̪аϝлгЯЮ йϚϜϸϒ сТ ϽЗϧзгЮϜ ϹлϯЮϜ ϼϜϹЧв ϸϹϳт ϝгв ̪  ϣϮϼϸм

.аϝлгЯЮ иϻуУзϦ сТ йЎϽϧЛϦ сϧЮϜ ϤϝϠнЛЋЮϜ ϣлϮϜнвм рϹϳϦ сТ ϼϜϽгϧЂъϜ сТ йϦϽϠϝϫв 

      ϼϝІϒмKrueger,N(1993)  ̫Hershberger,(2021)   блϦϼϹЦ дмϽЛЇϧЃт ϸϜϽТцϜ дϒ пЮϖ

 ϤϜϼϹЧЯЮ ϹтϹлϦ аϒ ϰϝϯзЯЮ ϣЊϽТ ϹЛϦ аϝлгЮϜ иϻк Эк дмϽЛЇϧЃтм блуЮϖ ϣЯЪнгЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК ̪

 ϤϝглгЮϜ ̭Ϝϸϒ еК ИϝзϧвъϜ мϒ аϝуЧЮϝϠ ϟЂϝзгЮϜ ϼϜϽЧЮϜ дмϻϷϧт ϝзк евм ̪  ШнЯЃЮϜ иϝϯϦϜ сТ ϽϪϕт ϝгв

.аϝлгЯЮ йϚϜϸϒ сТ ФнУϧЮϜм ϰϝϯзЮϜ ϟЃжм йуЯК ϸϽУЮϜ ϢϽϠϝϫвм 

     свϝГЦ СЂнт ϹЪϕтм ̪)̷̷̷̹ ϣЦϹϠ ϸϹϳϦ сϧЮϜ РϜϹкцϜ ев йгуЗзϦ бϧт сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ дϒ (

ϣуТϽЛв ФϽГϠм ̪ ϸϜϽТцϝТ  ϤϝϠнЛЋЮϜ ϣлϮϜнвм ϤϝϡЧЛЮϜ сГϷϦ пЯК блϦϜϼϹЧϠ ϣЧϫЮϜ днЫЯϧгт етϻЮϜ

 СЦϜнгЮϜ СЯϧϷв ϣлϮϜнгЮ сЯуЯϳϧЮϜ ϽуЫУϧЮϜ сТ ϣуЮϝК ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ рмϺ днжнЫт ϤыЫЇгЮϜ Эϲм

 .ϽуЫУϧЮϜм ϼнЛЇЮϜ ϣуУуЪ сТ ϽϪϕϦ ϝлжц ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ ϣЊϝ϶м ϣуϦϝуϳЮϜ 

 :ϝ̯ужϝϪ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ ϣтϽЗзЮϜ ЁЂцϜ 

     ϒϹЪ Ϥ ϹуЛЂ ϣгАϝТ ̪ ϹуЛЂдϝгуЯЂ ̪)̷̸̹̿ ϣтϽЗзЮϜ ϤϝжнЫв бкϒ Ϲϲϒ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ (

ϜϼмϹжϝϡЮ ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуТϽЛгЮϜ ̪  днЫϧт сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ дϒ ЀϝЂϒ пЯК йϧтϽЗж ϜϼмϹжϝϠ ЁЂϒ ϹЦм



̿̾ 
  

 ϤϜϽϪϕв ϣϪыϪ еуϠ ЭКϝУϧЮϜ Ьы϶ ев ̪ ϣϛуϡЮϜ ЭвϜнК) ск ϤϜϽϪϕгЮϜ иϻкï  ШнЯЃЮϜ ЭвϜнКм ï 

ϣуЮϸϝϡϧЮϜ ϣугϧϳЮϜ ϬϺнгж йуЯК ХЯГт ϝв нкм ( ϣуЋϷЇЮϜ ЭвϜнЛЮϜм ̪  пЮϖ ϣуЋϷЇЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ϽуЇϦ Ϻϖ

йϦϜϼϹЦм йϦϜϼϝлвм йϦϝкϝϯϦϜ Ьнϲ дϝЃжшϜ ϤϜϹЧϧЛв ̪ ϤϝϠϝϯϧЂъϜ ЭгЇϧТ ϣуЪнЯЃЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ϝвϒ

Ϝ СЦϜнгЮϜ пϧІ сТ ϸϽУЮϜ еК ϢϼϸϝЋЮϜйлϮϜнϦ сϧЮ ̪ ϝлϠ анЧт сϧЮϜ ϼϜмϸцϜ слТ ϣϛуϡЮϜ ЭвϜнК ϝвϒ

.ϸϽУЮϜ Ьнϲ ев ЈϝϷІцϜ 

- ϜϼмϹжϝϡЮ ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуТϽЛгЮϜ ϣтϽЗзЮϜ  

     ϼϝІϒ Jones et al.(2021) пЮϖ  дϒ  аϝК ϤϽлД ϣтϽЗзЮϜ иϻк сТ ϜϼмϹжϝϠ ϼϝЫТϒ ϢϼнЪϝϠ

̸̀̾̾а̪  сКϝгϧϮъϜ бЯЛϧЮϜ ϣтϽЗзϠ ϽвцϜ ϣтϜϹϠ сТ ϝкϝгЂ ϩуϲ ̪   ϞϼϝϯϦ ϣКнгϯв еК ϤϓЇж сϧЮϜм

ϣугуЯЛϧЮϜ ϬϺϝгзЮϜ бтϹЧϦм ϣЗϲыгЮϜ Ьы϶ ев бЯЛϧЮϜ Ьнϲ ̪  ϝлϧугЃϦ ϸϝКϒм йϧтϽЗж ϜϼмϹжϝϠ ϼнА бϪ

 аϝК̸̀̿̽ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуТϽЛгЮϜ ϣтϽЗзЮϜ ϝкϝгЂм а ̪  днЫгЮϜ пЯК ϽϡЪцϜ ϿуЪϽϧЮϜ дϝЪ ϝзк евм

ЛгЮϜ .йЪнЯЂ ЭЫЇϧуЮ ЙгϧϯгЮϜ Йв дϝЃжшϜ ЭКϝУϦм ϣЗϲыгЮϜ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮ сТϽ 

 ϣтϽЗзЮϜ иϻк сТ пЮмцϜ ϢϿуЪϽЮϜ(ϣЗϲыгЮϜ пЯК бϚϝЧЮϜ бЯЛϧЮϜ) ск ̪  ЀϝзЮϜ дϒ ϜϼмϹжϝϠ оϽт ϩуϲ

  АϝгжцϜнглϠ ϣГуϳгЮϜ ϣϛуϡЮϜ сТ ϢϽТнϧгЮϜ ϬϺϝгзЮϜ ϤϝуЪнЯЃЮ бкϹуЯЧϦм блϧЗϲыв Ьы϶ ев днгЯЛϧт

ϝлжнЯϠϝЧт сϧЮϜ ̪ЯϦм ϬϺϝгзЮϜ ЩЯϦ ϹуЯЧϦ Ьы϶ ев ϽІϝϡв ЙтϽЂ ЭЫЇϠ блТϼϝЛв сгзт Ϝϻкм  блТϼϝЛв сЧ

ϽІϝϡвм ЙтϽЂ ЭЫЇϠ ϝлугзтм сЧЯϧгЮϜ РϼϝЛв ев ϹтϿт ϝгв ̪  ев ϣЗϲыгЮϜ пЯК бϚϝЧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϨϹϳтм

 :ск ϣуЂϝЂϒ ϤϝуЯгК ϣЛϠϼϒ Ьы϶ 

ï̸  ϢϹгЛϧгЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ 

 ̹ï   ̭ ϝЧϡϧЂъϜ ϤϝуЯгК 

 ̺ï    ϬϝϧжшϜ ϤϝуЯгК 

 ̻-   ϣтϿуУϳϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ 

ϼϝІϒев ̯ыЪ  ϹуЛЂ ϣгАϝТ̪дϝгуЯЂ ϹуЛЂ ̪)̷̸̹̿ дϒ  ( ϣуТϽЛгЮϜ ϣтϽЗзЮϜ сТ ϣужϝϫЮϜ ϢϿуЪϽЮϜ

 ϣуКϝгϧϮъϜ(ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ) ск ϜϼмϹжϝϡЮ ̪  оϹЮ ϝлϧугзϦ бϧт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜм РϼϝЛгЮϜ дϒ ϩуϲ

ϣГуϳгЮϜ ϣуϛуϡЮϜ ϬϺϝгзЮϜ ϣЗϲывм ϹуЯЧϧЮϜ Ьы϶ ев сЧЯϧгЮϜ ̪  ϣуЛгϧϯгЮϜ АϝгжцϜм ϬϺϝгзЮϜ иϻк дϗТ

  блϦ̭ϝУЫϠ етϹЯЧгЮϜ дϝгтϖ ϢϸϝтϾ мϒ ЭуЯЧϦ сТ сϠϝϯтϖ мϒ сϡЯЂ ϽуϪϓϦ ϤϜϺ днЫϦ дϒ еЫгт ϝкϹЯЦ сϧЮϜ

 ̯уϠϝϯтϖ дϝЪ нЮ дϝгтшϜ Ϝϻкм ϣуϦϜϻЮϜϝ   ϤϝϲϝϯзЮ ϹуЯЧϧЮϜ ев ϣϯϦϝж Ϥϝϲϝϯжм ϭϚϝϧж ХуЧϳϦ пЮϖ рϸϕт йжϗТ

  ϱϮϝзЮϜ ϬϺнгзЮϜм пЯКцϜ ЭϫгЮϜ ̪ уϲ  сГϷϦ пЯК ϢϼϹЧЮϝϠ йϦϜϹЧϧЛв ϢϸϝтϾм ϰϝϯзЯЮ ϸϽУЮϜ ЙТϹт ЩЮϺ дϒ ϩ

  ϽϡЋЮϜм ϢϽϠϝϫгЮϜ пЯК бКϸ ЭвϜнКм аϝлЮщЮ ЙТϜмϸм ϼϸϝЋв пЮϖ ϬϺϝгзЮϜ иϻк ЬнϳϧϦ сЮϝϧЮϝϠм ϤϝϡЧЛЮϜ

 .ϞϝЛЋЮϜ ϣлϮϜнв сТ 



̿̿ 
  

 ̯Ϯϝϧж ϝглжϒ пЯК ϸϜϽТцϜ ϹзК ШнЯЃЮϜм ϽуЫУϧЮϜ пЮϖ ϜϼмϹжϝϠ ϽЗзтмϝ   ̯увϝзтϸϝ    ЭвϜнК ϤϜϽуϪϓϧЮ :ск ϣϪыϪ 

 ϒï ϣуЋϷЇЮϜ ЭвϜнЛЮϜ .ϤϝкϝϯϦъϜм ϤϝЛЦнϧЮϜм ϣТϽЛгЮϜ :Эϫв 

 Ϟï ϣуЪнЯЃЮϜ ЭвϜнЛЮϜ  .ϣϠϝϯϧЂъϜм ϟтϼϹϧЮϜм ϣЂϼϝггЮϜм ϤϜϼϝлгЮϜ : Эϫв 

 Ϭï ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ  .етϽ϶фϜ ϽуϪϓϦм ϣуКϝгϧϮъϜ ϽутϝЛгЮϜ : Эϫв 

м ϹЪϒOberman, Hunt , Taylor and  Morrisette,(2021)  ϽϡК ϹЦ ϜϼмϹжϝϠ дϒ  еК

 .ϣЮϸϝϡϧгЮϜ ϣугϧϳЮϜ ϒϹϡгϠ ШнЯЃЮϜм ϽуЫУϧЮϜ пЯК ϝкϽуϪϓϦм ϣϪыϫЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ЩЯϦ ЭКϝУϦ 

       ϣуТϽЛгЮϜ ϣтϽЗзЮϜ сТ дϝЃжщЮ ϣугϧϳЮϜ ϣУуДнЯЮ ϣЮϸϝϡϧгЮϜ ϣЛуϡГЮϜ пЯК ЭКϝУϧЮϜ Ϝϻк ϽІϕтм

уϮнϧЮϜм буЯЛϧЮϜм ϸϝІϼшϜ сТ ЬмϻϡгЮϜ ϹлϯЮϜ йϮнт дϒ йзЫгт ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуЋϷЇЮϜ ЭвϜнЛЮϜ пЮϖ й

ϣуϛуϡЮϜм ϣуЪнЯЃЮϜм ̪  сУАϝЛЮϜ ϟжϝϯЮϜ ϣугзϦ пЯК анЧϦ ϣуЃУзЮϜ ϣϳЋЮϜ ϣугзϦ БГ϶м ХϚϜϽА дϒ ϩуϲ

.ШнЯЃЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ЙТϼм ϣуЛТϜϹЮϜ ϣугзϦм сТϽЛгЮϜм 

       блϦϝуϲ СЦϜнв сТ бЫϳϧЮϝϠ ЩЮϺм ϢнϮϽв ϭϚϝϧж пЮϖ рϸϕгЮϜ ЭКϝУϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ днЫЯϧгт ϸϜϽТцϝТ

ϣУЯϧϷгЮϜ ̪ Ϡ ЈϝϷЮϜ аϝЗзЮϜ йтϹЮ ЉϷІ ЭЪ дϒ иϝзЛв Ϝϻкм ϜϺ йЯЛϯт рϻЮϜ сϦϜϻЮϜ буЗзϧЮϝϠ пгЯЃгЮϜм й

 .СЦϜнгЮϜ Йв ЭКϝУϧЮϜм ϽуЫУϧЮϜ БϡЎ пЯК ϢϼϹЦ 

 :ϣЮϸϝϡϧгЮϜ ϣугϧϳЮϜ ЭвϜнК еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЭЫЇЮϜм 

 

) ЭЫІ  ̸̀   ϜϼмϹжϝϡЮ ϣЮϸϝϡϧгЮϜ ϣугϧϳЮϜ ϒϹϡв : (дϝгуЯЂ ϹуЛЂ м ϹуЛЂ ϣгАϝТ)̷̸̪̹̿( 

      

 ϹЦмJones et al.(2021)    :сЯт ϝв ϝлϦϜϸϹϳв бкϒ ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуТϽЛгЮϜ ϣтϽЗзЮϜ дϒ пЯК 



̿̀ 
  

 ̸-  дϒ  бϧтм ЙЦнϧЮϜм ϕϡзϧЮϝЪ ϢϸϹϳв РϜϹкϒ ϝлЮ ϟЮϝПЮϜ сТ днЫϦ ϣУЯϧϷгЮϜ ШнЯЃЮϜ ИϜнжϒ

  пЯК ϸϽУЮϜ ϢϼϹЦ пЯК ϽуϡЪ ЭЫЇϠ ϹгϧЛϦм сЯϡЧϧЃгЮϜ ϽуЫУϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ ХтϽА еК ϝллуϮнϦ

.ϾнвϽЮϜ ЭгК 

 ̹-    еК бЯЛϧЮϜ Ϝϻкм блϦϝуЪнЯЂ ϭϚϝϧжм йЮнϲ ев ШнЯЃЮϜ ϣЗϲыв Ьы϶ ев бЯЛϧт дϝЃжшϜ

ϓГϷЮϜм ϣЮмϝϳгЮϜ ϣГЂϜнϠ бЯЛϧЮϜ ев ЭЯЧт ϣЗϲыгЮϜ ХтϽА ̪ ϤϜϼϝлгЮϜ ϞϝЃϧЪϜ пЮϖ рϸϕтм

  ϝгжϖм ϣЂϼϝггЮϜ ХтϽА еК ϝлϠϝЃϧЪϜ ϟЛЋт ϢϹЧϧЛв ϤϜϼϝлв ϞϝЃϧЪϜ пЮϖ рϸϕт ϝгЪ ϣКϽЃϠ

ϒ пЮϖ йϦϜϹЧϧЛв йЛТϹϦ.АϝЇзЮϜ ̭Ϝϸ 

 ̺ -     дϒϾнвϼ ЭгК пЯК ϤϜϼϹЦ днЫЯϧгт ЈϝϷІцϜ ̪  ϬϺϝгж ̭ϝЇжϖ пЯК ЭгЛϦ ϾнвϽЮϜ ЩЯϦ

ϣуЯ϶Ϝϸ ̪ϝлϚϜϸϒ ЭϡЦ ϞϼϝϯϧЮϜ ϣуЯКϝТ ев ϹЪϓϧЯЮ ̪ ЬϝЛТцϜ ϼϝуϧ϶Ϝм ϢϽЫϧϡгЮϜ ЬϝЛТцϜ ϽтнГϦм

 .етϽ϶фϜ ϞϼϝϯϦм ϢϹЧЛгЮϜ ϼϝЫТцϜ еуϠ ЬϝЋϦъϜм ϭϚϝϧзЮϝϠ ϕϡзϧЮϜ Ьы϶ ев 

 ̻ï  дϒ ШнЯЃЮϜ сТ ϽІϝϡгЮϜ бЫϳϧЮϜ Ьы϶ ев сϦϜϻЮϜ буЗзϧЮϜ ϤϜϼϹЦ блтϹЮ ЈϝϷІцϜ

ЯЃЯЮ ϣуЋϷІ ϽутϝЛв ЙЎмм ШнЯЃЮϜ пЯК ϢϽϪϕгЮϜ ϣуϛуϡЮϜ РмϽЗЮϜ ϽууПϦ ϣужϝЫвϖм Шн ̪   бϧтм

 ϹуІϽϦм ̭ϜϸцϜ пЮϖ йЛТϹт сϦϜϺ ϿТϝϲ ̭ϝзϠ йзЫгтм ϣуϦϜϻЮϜ иϽутϝЛв Ьы϶ ев йЪнЯЃЮ ϸϽУЮϜ бууЧϦ

.ШнЯЃЮϜ 

 ̼-    ϱуϧт ϝгв бкϼϝЫТц сϦϜϻЮϜ бууЧϧЮϜ блзЫгтм сϦϜϻЮϜ ЭвϓϧЮϜ пЯК ϤϜϼϹЦ блтϹЮ ЈϝϷІцϜ

.ШнЯЃЮϜ сТ сϦϜϻЮϜ бЫϳϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ блЮ 

 ̽-  ев дϝЃжшϜ ШнЯЂ ϸϹϳϧт  йтϹЮ нгзϦ ϝлЮы϶ евм ЁУзЮϜ ϣузϠϒ ЭКϝУϦ Ьы϶.ϣжмϽгЮϜ 

 ̾ï  дϒ  ϣϠϝϯϧЂϜ пЮϖ рϸϕϦ ϣуЮϸϝϡϦ ϣЧтϽГϠ ШнЯЃЮϜ Йв ЭКϝУϧϦ ϣуЃУзЮϜм ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ

 ̯уТϽЛв ЈϝϷІцϜϝ   ̯уЪнЯЂмϝ   ̯уЮϝЛУжϜмϝ . 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ  ϸϝЛϠϒ ϤϝтнϧЃвм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

       ϼϝІϒϝϲϽЃЮϜ Ϲгϳв ̪)̷̸̹̽ дϒ ( ϸϝЛϠϒ ϣϪыϪ пЮϖ ϸнЛϦ ϸϜϽТцϜ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϝтнϧЃв : 

: (Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼϜϹЧв) ЬмцϜ ϹЛϡЮϜ   ϤъϝϯгЮϜ сТ блвϝлв ̭Ϝϸϒ ̭ϝзϪϒ ϸϜϽТцϜ оϹЮ ϣуЛТϜϹЮϜ ϢнЦ йϠ ϸнЋЧгЮϜм

ϣУЯϧϷгЮϜ ̪ ̯ЧТм аϝлгЮϜ ϟϦϽϧϦ ϝвϹзК ϰнЎнϠ ϹЛϡЮϜ Ϝϻк ϽлЗтмϝ .ϣϠнЛЋЮϜ онϧЃгЮ 

  ϹЛϡЮϜ : (ϣувнгЛЮϜ) сжϝϫЮϜ  дϝЃжшϜ Ϣ̭ϝУЪ ϤϜϹЧϧЛв ЬϝЧϧжϜ йϠ ϸнЋЧгЮϜм  йуТ ϱϯж СЦнв ев йЃУж еК

 .ϣлϠϝЇϧв оϽ϶ϒ СЦϜнв сТ ϰϝϯзЮϜ пЮϖ иϸнЧуЮ 

: (ϢнЧЮϜм ϢϹЇЮϜ) ϩЮϝϫЮϜ ϹЛϡЮϜ   блϦ̭ϝУЪ нϳж ϸϝЧϧКϜ ϢнЦ днЫЯϧгт етϻЮϜ ЈϝϷІцϜ дϒ ϝлϠ ϸнЋЧгЮϜм

 ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϠнЛЋЯЮ блϧлϮϜнв днЫϦ ϣуϦϜϻЮϜ  ЈϝϷІцϜ ϝгзуϠ РϜϹкчЮ блЧуЧϳϦ ̭ϝзϪϒ онЦϒм ϹІϒ

 ̯ϽϪϓϦ ϽϫЪϒм СЛЎϒ днжнЫт ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ еК ϣУуЛЎ ϤϜϹЧϧЛв днЫЯϧгт етϻЮϜϜ   ϣуϡЯЃЮϜ СЦϜнгЮϝϠ

.бллϮϜнϦ сϧЮϜ ϤϝϠнЛЋЮϜм 

     дϜнЎϼ ϽвϝЂ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̹  ϨыϪ пЯК сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ сТ ϽϪϕϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛв дϒ (

 :ϤϝтнϧЃв 



̷̀ 
  

:ЬмцϜ онϧЃгЮϜ  йϦϜϼϹЦ Йв ϟЂϝзϧϦм ХТϜнϧϦ сϧЮϜ СЦϜнгЯЮ ϸϽУЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ сТ онϧЃгЮϜ Ϝϻк Эϫгϧт

 ЩЯϧвϜ ϝгЮϝА ϤϝϡЯГϧгЮϜ ϣуϡЯϦм ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϡЧЛЮϜ пЯК ϢϽГуЃЮϜм бЫϳϧЮϜ йзЫгт ϝзк евм йϦϜϼϝлвм

Ϭϼϝ϶ ϝлжϒ ϹЧϧЛт сϧЮϜ СЦϜнгЮϜ ϟзϯϦм СЦϜнв ев йϡЂϝзт ϝв ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣтϽϳЮϜ  .ϣуЛЦϜнЮϜ йϦϜϼϹЦ ФϝГж 

:сжϝϫЮϜ онϧЃгЮϜ  ϤϝϠнЛЋЮϜ ϣлϮϜнвм аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК ϽϡЋЮϜм ϢϽϠϝϫгЮϜ ̪ днЫЯϧгт етϻЮϜ ϸϜϽТцϝТ

 ̯ϽϡЊ ϽϫЪϒ ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ нϳж ϣтнЦ ϤϜϹЧϧЛвϜ   ϣУуЛЎ ϤϜϹЧϧЛв днЫЯϧгт рϻЮϜ ЈϝϷІцϜ ев ϢϽϠϝϫвм

 .ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ нϳж 

:ϩЮϝϫЮϜ онϧЃгЮϜ  ϳϧЮ ЬмϻϡгЮϜ ϹлϯЮϜ ϤϝглгЮϜ аϝгϦϖм ϤϝϡЧЛЮϜ рϹ ̪   дϒ ϩуϲ ϤϜϹЧϧЛв йтϹЮ рϻЮϜ ϸϽУЮϜ

 ̯ ϹлϮ ЬϻϡуЂ ЬϝгКцϜ Ͼϝϯжϖ пЯК йϦϼϹЦ Ьнϲ ϣуϠϝϯтϖϜ   ϸϽУЮϜ ЁЫК пЯК иϸϜϽв пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϢϽϠϝϫвм

 .ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪ Ьнϲ ϣУуЛЎ ϤϝЛЦнϦ ЩЯϧгт рϻЮϜ 

 :ϝ̯ЛϠϜϼ   ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼϸϝЋв 

      ϟтϹЮϜ пУГЋв  ев ЭЪ ХУϦϜ ̪ ϣУуЯ϶ ϹуЮм)̷̸̪̹̺( ϹуЛЂ ϣгАϝТ ̫̪дϝгуЯЂ ϹуЛЂ ̪)̷̸̹̿ пЯК (

  мϒ ϝлϦϸϝтϾ сТ ϽϪϕϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ ϼϸϝЋв Шϝзк дϒ сТ ϜϼмϹжϝϠ ϝкϸϹϲ сϧЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ скм ϝлУЛЎ

 :скм йϧтϽЗж 

 ̸-  :ϢϽІϝϡгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ϢϽІϝϡгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ  ϽϪϕϦ сϧЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ еуϠ онЦцϜм ЬмцϜ ϼϹЋгЮϜ ск

 ϸϜϽТцϜ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ сТ ̪ йϦϜϺ ϸϽУЮϜ Ϥϝϲϝϯжм ϤϜϾϝϯжϖ ϵтϼϝϦ еК ϽϡЛϦ скм ̪   ϤϜϾϝϯжшϜ ЩЯϦ

ϾϝϯжшϜм ЭгЛЮϜ пЮϖ йЛТϹϦ сϧЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝϲϝϯзЮϜм ̪  пЮϖ йϡϲϝЊ ЭЇУЮϜм ϤϝЦϝУ϶шϜ ϵтϼϝϦ ϸнЧт ϝгзуϠ

бтнЧϦм ϬыК пЮϖ Ϭϝϧϳт АϝϡϲшϜ ев Инж ̪  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ев ЙТϽϦ ϣϯуϧзЮϜм ϹлϯЮϜ еуϠ ϣЦыЛЮϜм

ϝлтнЧϦм ̪ЛгϠ ЬϻϠ пЮϖ йЛТϹт ϣЧϠϝЃЮϜ йϦϝϲϝϯж Ьы϶ ев ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪ ϢнЧϠ дϝЃжшϜ ϼнЛІ дϒ пз

 ϹтϹϮ ϰϝϯж пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϢϽϠϝϫгЮϜм ϽϡЋЮϜ ев ϹтϿгЮϜ пЮϖм ϸнлϯгЮϜ ев ϹтϿгЮϜ ̪   ϤϜϽϡϷЮϝТ ϝзк евм

 ̯ϼϹЋв ϽϡϧЛϦ ϢϽІϝϡгЮϜϜ  ̯уЃуϚϼϝ  .ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼ ϼϸϝЋв ев 

     ϜϽϧЦϝϠ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϹЧϧтм Ϥϝϲ    ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϽЮ ϤϜϼϝлв сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϯЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϢϽІϝϡгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ХтϽА еК дϒ

 ϼϜϹв пЯК ϝлГϷϦ ϣузлв ϤϝϡЧЛϠ бкϽуЪϻϦм ϰϝϯзϠ ϝкнГϷϦ сϧЮϜ блЮϝгКϒ ев ϬϺϝгж еуϠϼϹϧгЯЮ аϹЧт

 блЯгК.сзлгЮϜ 

  ï̹ ϢϽІϝϡгЮϜ ϽуО ϤϜϽϡϷЮϜ  (ϣЯтϹϡЮϜ) :  ϼϝІϒ )̪ϣУуЯ϶ ϹуЮм ̪ϟтϹЮϜ пУГЋв̷̸̹̺ (  ϤϜϽϡϷЮϜ дϒ

 ϣЯтϹϡЮϜϣЗϲыгЮϜм ϬϺнгзЮϝϠ бЯЛϧЮϜ йуЯК ХЯГтм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼϸϝЋв ев сжϝϫЮϜ ϼϹЋгЮϜ ск ̪

 ϱϮϝзЮϜ ϬϺнгзЮϜ бтϹЧϦ пзЛгϠ ̪  блтϹϳϦм етϽ϶фϜ ϤϝϲϝϯзЮ йϧЗϲыв Ьы϶ ев ϸϽУЮϜ ϽϪϓϧт ϩуϲ
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 ϤϝϠнЛЋЯЮ ̪  ϤϝϠнЛЋЮ блуГϷϦм ϤϝϲϝϯзЮ блЧуЧϳϦм етϹЯЧгЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ев ЙТϽт ϝгв ϤϝϡЧЛЯЮ блуГϷϦм

.ϤϝтϹϳϦм 

      ϤϝϲϜϽϧЦϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϹЧтм  Ϭϝϧжϖ сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϽЮ

ЩуТϽϮнУжшϜ    ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ  ϢϽІϝϡгЮϜ ϽуО ϤϜϽϡϷЮϜ ХтϽА еК  аϹЧт дϒ

 еууϚϝЋ϶цϜ ев блкϝϡІϒ Ϥϝϲϝϯж ев ϬϺϝгж еуϠϼϹϧгЯЮ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ Ьϝϯв сТ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пЯК днуϚϝЋ϶ϒ ϝкϝЇжϒ ϣЮϝЛТ ϣужмϽϧЫЮϖ ЬнЋТ ев ϬϺϝгжм 

 ̺ ï    ϣтϿвϽЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ  (сЗУЯЮϜ ИϝзЦшϜ):  ϼϝІϒ Ϥ  ̪ ϹуЛЂ ϣгАϝТ )̪дϝгуЯЂ ϹуЛЂ̷̸̹̿  дϒ ( ϼϹЋгЮϜ

  ЙуϯЇϧЮϜм ϿуУϳϧЮϜ бтϹЧϦ сзЛϦ сϧЮϜм ϣтϿвϽЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ бтϹЧϦ нк ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼϸϝЋв ев ϩЮϝϫЮϜ

 ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϡЧЛЮϜ сГϷϦм Ͼϝϯжϖ пЮϖ йЛТϸм аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ ̭ϝзϪϒ ϸϽУЯЮ ̪  ϣтϿвϽЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ ϽуϪϓϦ ϸϜϸϿтм

 оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼ ϤϝвнЧв ЩЯϧгтм йϠ ФнϪнв ЙуϯЇϧЮϜм ϿуУϳϧЮϜ аϹЧт рϻЮϜ ЉϷЇЮϜ дϝЪ ϝгЯЪ

 .ϣуЛЦϜнЮϜ блϦϜϼϹЦ ϟЂϝзϦ аϝлв ̭Ϝϸϒ пЮϖ блЛТϸм етϽ϶фϜ ИϝзЦϖ ев ϹуϮ онϧЃв ХЧϳт пϧϲ етϽ϶фϜ 

      ϤϝϲϜϽϧЦϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϹЧтм ϝУЫЮϜ ЙТϽЮ ЙТϽЮ  сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭

  бтϹЧϦ сЗУЯЮϜ ИϝзЦшϜ ХтϽА еК ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ

 ϟтϼϹϧЮϜ ̭ϝзϪϒ ϣуϦнЋЮϜ ϸмϸϽЮϜм ЭϚϝЂϽЮϜ ХтϽА еК ϢϽгϧЃгЮϜ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм сЗУЯЮϜ ϿуУϳϧЮϜ

 ϤϝϡЧЛЯЮ етϽ϶фϜ сГϷϦ ев ϬϺϝгзϠ ϣϠнϳЋв    ИϝзЦш ЩЮϺм аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ϰϝϯзЮϜ ХуЧϳϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜ

.аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ аϾыЮϜ ϟуОϽϧЮϜ блϠϝЃЪϖм еуϠϼϹϧгЮϜ 

 ̻ï :ϣуЮϝЛУжъϜ ϤϜϽϡϷЮϜ  ϹЪϒ )̪ϣУуЯ϶ ϹуЮм ̪ϟтϹЮϜ пУГЋв̷̸̹̺ (ϼϹЋв ϣуЮϝЛУжъϜ ϤϜϽϡϷЮϜ дϒ 

 ̯ϲϝϯж ХЧϳт дϒ еЫгт еЫЮм СЛЎцϜ ϹЛт ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϼϸϝЋв евϝ дϝуϲцϜ ЍЛϠ сТ ̪  йϠ ϹЋЧтм

 ̯уϠϝϯтϖ ϽϪϕϦ ϹЦ сϧЮϜм ϸϜϽТчЮ ϣуЮϝЛУжъϜм ϣуЃУзЮϜ ϤъϝϳЮϜϝ   ̯уϡЯЂ мϒϝ  ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ пЯК ̪ ̯ыϫгТ  ХЯЧЮϜ

 ̯ЛТϜϸ йϦϜϺ ХЯЧЮϜ днЫт ϹЦ ϝгзуϠ ЉϷІ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ СЛЎ сТ ϟϡЃϧт ϹЦϝ   нϳж Ͻ϶ϐ ЉϷЇЮ

 .ϰϝϯзЮϜ ХуЧϳϦм ϾϝϯжшϜ 

     пЮϖ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ йϮнϧтм   ϣуЮϝЛУжъϜ ϣЮϝϳЯЮ ϢϽгϧЃгЮϜ ϣЛϠϝϧгЮϜ пЯК ϣгϚϝЦ ϣЛϮϜϼ ϣтϻПϦ бтϹЧϦ

ЛЯЮ ϞϼϹϧгЮϜ ЙТϸ сТ ХЯЦ рϒ ев ϢϸϝУϧЂыЮ еуϠϼϹϧгЯЮ ЭвϜнК ϣЮϜϾϖм ϰϝϯзЮϜ пЯК иϿуУϳϦм Эг

.ϼϜϽгϧЂϝϠ йϧжϓгАм ϞϜϽГЎъϜ 

 :ϝ̯Ѓвϝ϶ :ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϸϹϳвм ЭвϜнК 

      ЀϝϡК ̭Ϝϼнϲ ϤϼϝІϒ ̪)̷̸̹̽  (  пЯК ЬϝЛТ ϽуϪϓϦ ϝлЮ ϣвϝк ϤϜϸϹϳв ϽϡϧЛϦ ЭвϜнК Шϝзк дϒ пЮϖ

 :сЯт ϝгЪ скм ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪм ϸϽУЮϜ ШнЯЂ ϣуЛТϜϸ 
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 ̸ï :ϣГЇжцϜ ϼϝуϧ϶Ϝ   ЙТϼ пЮϖ дϝЃжшϜ ЙТϹт ϰϝϯзЮϜ дц йϚϜϸϒ сТ ϱϯзт рϻЮϜ АϝЇзЮϜ ϽуϷϧт ϸϽУЮϜ

ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪ пЯКц ϝлϠ ЙТϹЮϜм ̪ϝлуТ ЭЇТм ХУ϶ϒ сϧЮϜ СЦϜнгЮϜ ϟзϯϧт дϝЃжшϝТ ЁЫЛЮϜ пЯКм ̪  

ЭЇУЮϜ ϣуЮϝгϧϲϜ мϒ ЭЇУЮϜ пЮϖ иϸнЧт рϻЮϜ АϝЇзЮϜ ϟзϯϧтм ̪АϝЇзЮϜ ϞыГЮϜ ϽуϷϧт ϝзк евм   рϻЮϜ

.ϝлЛв блУуЫϦ ϟЛЋтм блϦϜϼϹЦ ФнУϦ сϧЮϜ ϣГЇжцϜ днϡзϯϧтм ϰϝϯзϠ йЛв СуЫϧЮϜ днЛуГϧЃт 

 ̹ ï  :ϢϽϠϝϫгЮϜм ϹлϯЮϜ ϤϹЪϒ  ̪ϹуЛЂ ϣгАϝТ    дϝгуЯЂ ϹуЛЂ)̷̸̹̿  дϒ ( ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ

 ϰϝϯзЮϜ ХуЧϳϦм ϤϝϠнЛЋЮϜ рϹϳϦм ϤϝϡЧЛЮϜ сГϷϦ сТ ϢϽϠϝϫгЮϜм ϽϡЋЮϜ пЯК ϢϼϹЦ блтϹЮ  аϝуЧЮϜм

 .ϣЧϪм ϣЂϝгϳϠ ЬϝгКцϝϠ 

 ̺-  :ϾϝϯжшϜм бЯЛϧЮϜ  ϣϮϼϸ йтϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ бϚϜϸ ϽтнГϦм ϣуЮϝК ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ ЩЯϧгт рϻЮϜ ϸϽУЮϜ

.ϤϜϾϝϯжшϜм РϜϹкцϜ ХуЧϳϦм ϼϝЫТцϜм ϤϜϼϹЧЮϜ ϹуЮнϦ ϣЯК ϢϼϹЧЮϜм ϾϝϯжшϜ ев ϣуЮϝК 

 ̻ -   :ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜм ϽуЫУϧЮϜ   ϹЪϒ   Oberman et al .(2021)    дϒ Ϣ̭ϝУЪ днЫЯϧгт етϻЮϜ ЈϝϷІцϜ

 ̯жϝгтϖ днЫЯϧгт ϣуЮϝК ϣуϦϜϺ ϝ  ̯ЧугКϝ бллϮϜнϦ сϧЮϜ ϤыЫЇгЮϜ Эϲ пЯК блϦϼϹЧϠ ̪ ϤϜϼϹЦ блтϹЮ днЫϦм

ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ пЯК ϢϼϹЦм ϣуЮϝК ϽуЫУϦ ̪  блтϹЮ етϻЮϜ ϸϜϽТцϝТ ЁЫЛЮϜ пЯКм  ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ сТ СЛЎ

 ϤыЫЇгЮϜ бллϮϜнϦ ϝвϹзК ϟЂϝзгЮϜ ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ пЯК ϣУуЛЎ блϦϼϹЦм ϣуϳГЂ ϽϫЪϒ бкϽуЫУϦ днЫт

 .ϤϝтϹϳϧЮϜ ЍЛϠ мϒ 

 ̼- :ϣуУАϝЛЮϜ ЭЛУЮϜ ϸмϸϼ ϼϝІϒ  пУГЋв̪ϟтϹЮϜ  ϣУуЯ϶ ϹуЮм )̷̸̹̺ дϒ (  днЫЯϧгт етϻЮϜ ϸϜϽТцϜ

 ϤϝϡЧЛЮϜ сГϷϦ ϣуУуЪм ϰϝϯзЮϜ ϤϝϡЯГϧв пЯК ϣуЛЦϜнϠ бкϽуЫУϦ ϿЫϦϽт ϣуЮϝК ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ ̪  днЯвϝЛϧтм

ЬϔϝУϦм ЀϝгϳϠ ϣГЇжцϜ дмϸϕтм ϤϝтϹϳϧЮϜ Йв ϣуϠϝϯтϗϠ ̪ днЫЯϧгт етϻЮϜ ϸϜϽТцϜ дϗТ ЁЫЛЮϜ пЯКм

 ЉЧзЮϝϠ ϼнЛЇЮϜм ХЯЧЮϜм АϝϡϲшϜ ев ϟЯОцϜ сТ днжϝЛт ϣУуЛЎ ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ ̪  блϚϜϸϒ пЯК ϽϪϕт ϝгв

 ̯уϡЯЂϝ   .ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤыЫЇгЮϜ аϝвϒ блУЛЏтм 

:ϝ̯ЂϸϝЂ   ϽϪϕϦ СуЪдϝЃжшϜ ШнЯЂ пЯК ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ̬

      ϹЪϒOberman et al .(2021)  Ьы϶ ев сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ пЯК ϽϪϕϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ

 :ЙϠϼϒ ϤϝуЯгК 

-̸  : ϣуТϽЛгЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ  ϩуϲ  буЗзϦ бϧт ϩуϲ ϣуТϽЛгЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ пЯК ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϽуϪϓϦ Инзϧт

  ϣуЪнЯЃЮϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ йЯϮϒ ев бϧт рϻЮϜ сЂϝЂцϜ РϹлЮϜ йжц сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ  ЬнЊнЮϜ ϞнЯГгЮϜ

ϝлуЮϖ ̪ ϤϜϼϹЧЯЮ сϦϜϻЮϜ бууЧϧЮϝϠ ϣуЪнЯЃЮϜ РϜϹкцϜ буЦм ϸϹК ϽϪϓϧтм ̪  пЯКϒ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϥжϝЪ ϝгЯЫТ

ϝлЧуЧϳϦ ϸϽУЮϜ ϹтϽт сϧЮϜ РϜϹкцϜ ϸϹК ϸϜϾ ϝгЯЪ онЦϒм ̪  дϝЪ ϝгЯЪ пЯКϒ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϥжϝЪ ϝгЯЪм

Цϒ ϝлЧуЧϳϦ пЯК ϤϝϡϫЮϜм ϽϡЪϒ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ пЯК ϽϡЋЮϜ  ХуЧϳϦ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ЬмϻϡгЮϜ ϹлϯЮϜм он

ϽϡЪϒ РϜϹкцϜ ̪  ϽтнГϦм ϨϜϹϲцϝϠ ϕϡзϧЮϜ ев ϸϽУЮϜ еуЫгϦ сТ ϽуЫУϧЮϜ ϽтнГϦ СϚϝДм бкϒ ЭϫгϧϦм
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 ϢϽуϡЪ РϼϝЛв пЮϖ ϬϝϧϳϦ ϣуЮϝЛЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ иϻкм йϦϝуϲ пЯК ϢϽϪϕгЮϜ ϨϜϹϲцϜ сТ бЫϳϧЮϜ ХϚϜϽА

 Т ЌнгПЮϜ ХАϝзв ЭуЯϳϦм РϼϝЛгЮϜ ЩЯϧЮ ϣгϚϜϸ ϤϝϯЮϝЛвм ϤϝвнЯЛгЮϜ с̪  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϸнЧϦ ϝзк евм

 .ϕϡзϧЮϜ ЭвϜнКϽтϹЧϦ бЫϳϧЯЮ ϤϜϼϝу϶ ̭ϝзϡЮ РϼϝЛгЮϜ ев ϢϸϝУϧЂъϜ пЮϖ ϝлϡϲϝЊ 

 ̹ -   : ϣтϿуУϳϧЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ    ϹЪϒ  Bandura, (1997)      дϒ  сЃуϚϼ ϼмϹϠ анЧϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛв

ϿуУϳϧЯЮ сϦϜϻЮϜ буЗзϧЮϜ сТ ̪  блЮϝЛТϒ йуϮнϧϠ ϸϜϽТцϜ анЧтм ϣужϝЃжшϜ ЙТϜмϹЯЮ сТϽЛгЮϜ ̭ϝЇжшϜ бϧт ϩуϲ

  ϝв Ьнϲ блϦϜϹЧϧЛв днЯЫЇт ϝзк евм ХгЛϠ ϽуЫУϧЮϜ Ьы϶ ев ЩЮϺм ϣуЦϝϡϧЂϜ ϣЧтϽГϠ блϦϜϺ ϿуУϳϦм

 ̯уЛЦϜм йЯЛТ блжϝЫвϗϠϝ̪    ϝлϠ днвнЧуЂ сϧЮϜ ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮщЮ ϣЯгϧϳгЮϜ ϭϚϝϧзЮϜ дмϼϹЧтм ̪   дмϸϹϳтм

ЭϡЧϧЃгЮϜ РϜϹкϒ ХуЧϳϧЮ ЭгЛЮϜ ϤϜϼϝЃв днГГϷтм блТϜϹкϒ ̪ ϤϜϿУϳгЯЮ ϣϪыϪ ЬϝЫІϒ Шϝзкм

 :скм ϣуТϽЛгЮϜ 

- сϧЮϜм ϣуϡЯЃЮϜ ϤъϝϲшϜ (ϸϝзЂшϜ ϣтϽЗж) ϝлЯϠϝЧϦ 

- ϣгуЧЮϜ ϣтϽЗж) ϝлЯϠϝЧϦ сϧЮϜм ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ  (ϣЛЦнϧгЮϜ 

-  (РϹлЮϜ ϣтϽЗж) ϝлЯϠϝЧϦ сϧЮϜм ϝлуЯК РϼϝЛϧгЮϜ РϜϹкцϜ 

.сϡϡЃЮϜ ϸϝзЂшϜ пЯК ϽϪϕϦм ϣуТϽЛгЮϜ ЙТϜмϹЮϜ иϻк ЭЪ Йв ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛв ЭгЛϦм 

 ̺ï : ϣуУАϝЛЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ ϼϝІϒ Oberman et al .(2021)  ϣуУАϝЛЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ дϒ ϤϜϹЧϧЛв ϽϪϕϦ

 блϦ̭ϝУЪм ЈϝϷІцϜ ϤϝтϹϳϧЮϜм СЦϜнгЮϜ ̭ϝзϪϒ ϞϝϛϧЪϜ мϒ ϤϜϽϦнϦ ев блтϽϧЛт ϹЦ ϝв пЯК ϣуϦϜϻЮϜ

 т сϧЮϜ ϣϡЛЋЮϜϝлжнЯϠϝЧ ̪ϿуУϳϧЮϜ ϤϝтнϧЃв ϟжϝϯϠ ̪  сТ ϽуϡЪ ϼмϹϠ анЧϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ ϩуϲ

ХЯЧЮϜм ϤϝАнПЏЮϜ пЯК ϢϽГуЃЮϜ ̪  блжϝЫвϗϠ дϒ дмϹЧϧЛт ϣуЮϝК ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ днЫЯϧгт етϻЮϜ ϸϜϽТцϝТ

сТ бЫϳϧЮϜ  ϤϝϠнЛЋЮϜм ϤϝтϹϳϧЮϜ ̪Бϡϳв мϒ ϭКϿв ϽуЫУϦ ев ϤϜ̭ϝКϹϧЂϜ блтϹЮ ϽлЗт ъм ̪  пЯК

 ϤϝϠнЛЋЮϜм ϤϝтϹϳϧЮϜ ϢϼϜϸϖ блзЫгт ъ блжϗТ ϣужϹϧв ϣуϦϜϺ Ϣ̭ϝУЪ днЫЯϧгт ев ЁЫК ̪ ев днжϝЛтм

.ХЯЧЮϜ ЌϜϽКϒ 

 ̻  ï  :ϼϝуϧ϶ъϜ ϤϝуЯгК    ϼϝІϒHong and Phan,(2020)    дϒ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛв  ЭуЫЇϦ ϝлзЫгт

 ϸϜϽТцϜ ϝкϼϝϧϷт сϧЮϜ ϤϝϛуϡЮϜм ϣКнзϧгЮϜ ϣГЇжцϜ пЯК ϽуϪϓϧЮϜ ϥКϝГϧЂϜ ϜϺϖ ЩЮϺм ϢϝуϳЮϜ ϤϜϼϝЃв ̪ 

СуЫϧЮϜ пЯК блϦϜϼϹЦ оϹЛϧт ϹЦ йжϒ дмϹЧϧЛв СЦнв мϒ АϝЇж рϒ ϸϜϽТцϜ ϟзϯϧтм ̪  днвнЧт ϹЦ ϝгзуϠ

жϒ дмϹЧϧЛт сϧЮϜ СЦϜнгЮϜ дмϼϝϧϷт ϝвϹзК ϣЮнлЃЮϜ плϧзгϠ ϣϡЛЊ ϣГЇжϓϠ  ϝлϚϜϸϒ пЯК дмϼϸϝЦ бл

ϝлЛв СуЫϧЮϜм ̪  ϣуКϝгϧϮϜ ϤϝЦыКм ϤϜ̭ϝУЪ ϣугзϧϠ днвнЧт ϝлжмϼϝϧϷт сϧЮϜ ϤϜϼϝуϧ϶ъϜ Ьы϶ егТ

ϢϝуϳЮϜ ϤϜϼϝЃв ϸϹϳϦ ̪   блϧугзϦ иϝϯϦϜ пЯК ХгЛϠ ϽуϪϓϧЮϜ ϝлзЫгт ϼϝуϧ϶ъϜ ШнЯЂ пЯК ϢϽϪϕгЮϜ ЭвϜнЛЮϜм

ϣуϦϜϻЮϜ ̪  ̯ъϝϫв ϹЛт сУуДнЮϜ иϽтнГϦм ϸϽУЮϜ ϤϜϼϝуϧ϶Ϝ дϖ  К  ϝкϽуϪϓϦ ϣужϝЫвϖ пЯКм ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪ ϢнЦ пЯ

ϼϝуϧ϶ъϜ ϤϝуЯгК Ьы϶ ев йϦϝуϲ ϤϜϼϝЃв пЯК ̪ ЙЃϦϜ ϝгЯЪ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϥЛУϦϼϜ ϝгЯЪм  ФϝГж
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ϣуϠϝϯтϗϠ ϝлуТ ϽЫУт сϧЮϜ елгЯЮ иϼϝуϧ϶Ϝ ̪  ϣуϠϝϯтϖ ϽϫЪϒм ЭЏТϒ ЭЫЇϠ йЃУзЮ иϸϜϹКϖ ϸϜϸϿт ϝзк евм

 ЯКϒ сзлгЮϜ ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв днЫϦ ϝзк евм .п 

 :ϝ̯ЛϠϝЂ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϝЛЦнϦ : 

 ϹЪϒ  Hong and Phan,(2020)  : ЭгЇϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϝЛЦнϦ дϒ пЯК 

 ̸ï .ϤϜϻЮϜ ϣуЯКϝУϠ ϣЊϝ϶ ϤϝЛЦнϦ 

 ̹ï .ШнЯЃЮϜ ϭϚϝϧзϠ ϣЊϝ϶ ϤϝЛЦнϦ 

      ϩуϲ Ьнϲ дϝЃжшϜ ϝлЛЏт сϧЮϜ ϤϝуЎϽУЮϜ бтнЧϦ пЯК ЭгЛϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϝЛЦнϦ дϒ  ϣужϝЫвϖ

ϝлЧуЧϳϦ сТ ϟОϽтм ϝлϠ аϝуЧЮϜ йжϝЫвϗϠ дϒ ϹЧϧЛт ϢϸϹϳв ϣуЪнЯЂ РϜϹкϒ ХуЧϳϦ ̪ ЭЪ ϽтϹЧϦ ЭгЇϦм

ϱϮϝж ЭЫЇϠ ШнЯЃЮϜ ̭Ϝϸϒ ев йзЫгϦ сϧЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ йϦϜϼϹЦ бϯϳЮ дϝЃжϖ̪  пЮϖ ϽуЇϦ ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ ϝгзуϠ

луЮϖ ЭЋуЂ йжϒ ЉϷЇЮϜ ϹЧϧЛт сϧЮϜ ϣЯгϧϳгЮϜ сЪнЯЃЮϜ ̭ϜϸцϜ ϭϚϝϧж пЯК бЫϳЮϜ .ϝ 

     ϣуЂϝЂϒ ЬϝЫІϒ ϝлЮ ϭϚϝϧзгЮϜ ϤϝЛЦнϦм ̪   еК ϢϼϝϡК ϣуϠϝϯтшϜ ϤϝЛЦнϧЮϜ днЫϦ ϝлзв ЭЫІ ЭЪ сТ

ϰϝϯзЯЮ ϤϝЎϽϳвм ϤϜϿУϳв ̪ϰϝϯзЯЮ ϤϝЦнЛвм ϤϝГϡϫгЪ ЭгЛϦ ϣуϡЯЃЮϜ ϤϝЛЦнϧЮϜ ϝгзуϠ ̪  иϻкм

 :ск ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϧЮ ϣуЂϝЂцϜ ЬϝЫІцϜ 

 ϤϜϽϡϷЮϜ ЭгЇϦм:ϣуϡЯЃЮϜм ϣуϠϝϯтшϜ ϣужϹϡЮϜ ϼϝϪфϜϼмϽЃЯЮ ϣϡЮϝϯЮϜ ϣуЃϳЮϜ ̪  ϣуЃϳЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜм

ϢϽУзгЮϜ ̪.рϹЃϯЮϜ ϟЛϧЮϜ ϤϝЗϳЮм 

 ϣуϠϝϯтшϜм ϣуϡЯЃЮϜ ϣуКϝгϧϮъϜ ϼϝϪфϜ : ϼϝІϒOberman et al .(2021)  пЮϖ ϝлжϒ  ϼϝϪфϜ ЭгЇϦ

сКϝгϧϮъϜ ЭКϝУϧЮϜ ϤϝуЯгК ϣуϠϝϯтшϜ ̪̭ϝгϧжъϜ сТ ϣϡОϽЮϜм ̭ϝгϧжъϜ Эϫв ̪сКϝгϧϮъϜ ϽтϹЧϧЮϜм ̪  

ЬнϡЧЮϜм ̪иϝϯϦъϜ ϽуПϦм ̪ϼϝϪфϜ ЭгЇϦ ϝгзуϠ ϣуϡЯЃЮϜ ̪ЬнϡЧЮϜ аϹК ̪ ϹЧзЮϜм ̪ .сКϝгϧϮъϜ ЍТϽЮϜм 

ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ ев ϽϡЪцϜ ϟуЋзЮϜ Эϫгт нкм :сϦϜϻЮϜ бууЧϧЮϜ ̪  сϠϝϯтшϜ мϒ сϡЯЃЮϜ бууЧϧЮϜ сзЛт нкм

сЋϷЇЮϜ ШнЯЃЯЮ ̪ϱϮϝж ̭Ϝϸϒ пЮϖм ϿуУϳϧЮϜ пЮϖ рϸϕт сЋϷЇЮϜ ϝЎϽЮϜ ЙЦнϧТ ̪  рϸϕт ЭЇУЮϜ ЙЦнϦм

сЪнЯЃЮϜ ̭ϜϸцϜ СЛЎм ϝкϹЧжм ϤϜϻЮϜ ИϻЮ пЮϖ  м  еуϠ ϿуугϧЮϜ бϧт ϤϝЛЦнϦ еуϠм ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ анлУв

 ϤϜϻЮϜ ϣуЯКϝТ̪ЬϝЛТцϜ ϭϚϝϧж ЉϷϦ ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ дϒ ϩуϲ ̪  еуЛв ШнЯЃЮ дϝЃжшϜ бууЧϦ ϣуЯгК скм

ы϶ евШнЯЃЮϜ Ϝϻк ϭϚϝϧж Ь ̪  ϰϝϯзЮϜ ХуЧϳϦ ϣужϝЫвϗϠ ИϝзϧЦъϜ еК ϽϡЛϧТ ϤϜϻЮϜ ϣуЯКϝТ ϤϝЛЦнϦ ϝгзуϠ

.ϞнЯГгЮϜ сЪнЯЃЮϜ ̭ϜϸцϜ Ͼϝϯжϖм 

      ̯ыкϕв ϝлуТ ϸϽУЮϜ днЫт сϧЮϜ СЦϜнгЮϜм ϣзуЛв ϭϚϝϧж ХуЧϳϧЮ ̪ЩЇЮϜ ЙЎнв йϦϜϼϹЦ ЙЏт йзЫЮм ̪ 

нϦм ϭϚϝϧзЮϜ ϤϝЛЦнϦ еуϠ ФϽУЮϜ ϱЎнϦ сϧЮϜ СЦϜнгЮϜ ск.ϤϜϻЮϜ ϣуЯКϝТ ϤϝЛЦ 
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 :ϝ̯звϝϪ   ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЉϚϝЋ϶ 

       ϹЪϒ Bandura, (1997)  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ Ͽугт ϝв ЙгϯϦ ϣвϝК ЉϚϝЋ϶ Шϝзк дϒ

ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒм ϣуЮϝЛЮϜ ̪ дϝЃжшϜ ϽуЫУϦ ϣуУуЪ пЯК ϿЪϽϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϝТ ̪   ϣуУуЪм

иϼнЛІ ̪йϦϝуЪнЯЂ ск ϝвм ̪ ϣЛУϦϽгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ ЉϚϝЋ϶ ϜϼмϹжϝϠ ЙЎм ϝзк евм  ЉϚϝЋ϶м

.ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ 

 ̸-  :ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЉϚϝЋ϶ 

- ЧϫЮϜ ев ЙУϦϽв онϧЃв днЫЯϧгт ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ .ЁУзЮϝϠ ϣ 

-  ев ϣуЮϝК ϤϝϮϼϸ днЫЯϧгт ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒϣуЮнϛЃгЮϜ ЭгϳϦ . 

- .ЭЇУЮϜ Ϥъϝϲ ϹЛϠ ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ ϣКϽЃϠ днЛϮϽϧЃт ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 

-  ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ  ϣуЯКϝУϠ ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϠнЛЋЮϜ ϣлϮϜнв пЯК ϢϼϹЧЮϜ днЫЯϧгт

  егЏϦ .ϤъϝЛУжъϜм ЁУзЮϜ сТ блгЫϳϦ 

-  ϤϝтϹϳϧЯЮ блϧлϮϜнв ϹзК ϣуЮϝЛЮϜ ϢϽϠϝϫгЮϜм ϽϡЋЮϝϠ дмϿугϧт ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ

.ϤϝϠнЛЋЮϜм 

-  ϤϝтнϧЃв ев ЙТϽϦм блϦϜϾϝϯжϖ ϢϸϝтϾ сТ ϟϡЃϧϦ блϦ̭ϝУЪ ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ

ЪыЮ ЌϽЛϧЮϜ Ϥъϝϲм ХЯЧЮϜ ϟЃж ев ЍУϷϦм сЋϷЇЮϜ блϚϜϸϒ .АнПЏЮϜ ев ЭЯЧϦм Ϟϝϛϧ 

-  .ϢϝуϳЮϜ пЯК ЬϝϡЦшϜм ЬϔϝУϧЮϝϠ дмϿугϧт ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 

-  .ЭϡЧϧЃгЯЮ БуГϷϧЮϜ пЯК ϤϜϼϹЦ ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ ЩЯϧгт 

-  .ϽуϡЪ ϰнгГϠ блТϜϹкϒ пЯК ϣуЮϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ ϿЪϽт 

 ̹-   :ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЉϚϝЋ϶ 

            :сЯт ϝгЪ ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЉϚϝЋ϶ ϜϼнжϝϠ ϸϹϲ 

-  .ϣЯІϝУЮϜ ϭϚϝϧзЮϜ пЯК дмϿЪϽт ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 

- ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ    пЯК блϦϼϹЦ сТ днЫЫЇϧтм ϣгϚϝЇϧгЮϜ ϼϝЫТцϜ ев днжϝЛт

.ϤϝтϹϳϧЮϜм ϞϝЛЋЮϜ ϣлϮϜнв 

-  .аϜϿϧЮъϜ аϹЛϠ днУЋϧтм ϣУуЛЎ блϦϝϲнгА ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 

-  .аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒм ϤϝтϹϳϧЮϜ ϹзК ЙтϽЃЮϜ аыЃϧЂъϜ ев днжϝЛт ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 
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- гЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ  ϝлжнЯϠϝЧуЂ сϧЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜм ϤϝϠнЛЋЮϜ пЯК дмϿЪϽт ϣЏУϷз

 рϒ ϣлϮϜнв ев блϠϝϳЃжϜ пЮϖ рϸϕт ϝгв блϲϝϯж ϤъϝгϧϲϜ пЯК бкϿуЪϽϦ ев ϽϫЪϒ

.ϤϝтϹϳϦ мϒ ϤϝϠнЛЊ 

- .БПЏЮϜм ХЯЧЮϜм ϞϝϛϧЪъϜ ϤъϝϳЮ ϣЎϽК днжнЫт ϣЏУϷзгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϞϝϳЊϒ 

 :ϝ̯ЛЂϝϦ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϝжнЫв 

      ϹЪϒ)̪ϣУуЯ϶ ϹуЮм ̪ϟтϹЮϜ пУГЋв̷̸̹̺ ( :скм ϣуЂϝЂϒ ϤϝжнЫв ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЯЮ дϒ 

 ̸-   : сТϽЛгЮϜ днЫгЮϜ 

 ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИнЎнв Ьнϲ ϤϝвнЯЛв ев дϝЃжшϜ оϹЮ ϝв пЮϖ сТϽЛгЮϜ днЫгЮϜ ϽуЇтм ̪   йЫЯгт ϝвм

.йϦϜϹЧϧЛвм ИнЎнгЮϜ Ϝϻк Ьнϲ сϦϜϺ сКм ев 

 ̹ï   :сϦϜϼϝлгЮϜ днЫгЮϜ 

т нкмϢϽуϫгЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ РϽЋϧЮϜ пЯК иϹКϝЃϦ ϤϜϼϝлв ев дϝЃжшϜ йЫЯϧгт ϝв пЮϖ ϽуЇ ̪

.ϢϹтϹϯЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜм 

 ̺ï   :сжϜϹϮнЮϜ днЫгЮϜ 

йϧуϠϝϯтϖ оϹвм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ нϳж ϸϽУЮϜ ϤϝкϝϯϦϜ пЮϖ сжϜϹϮнЮϜ днЫгЮϜ ϽуЇтм ̪ ̯ыЏТ ЩЮϺм   еК

 ϤϝЧЯЛϧв ев йϠ ХЯЛϧт ϝвм ИнЎнгЯЮ йЯϡЧϦ ̪ .етϽ϶фϜ ЭϡЧϦм ϤϜϻЮϜ ЭϡЧϦ пЮϖ ϣТϝЎϖ 

 :Ϝ̯ϽІϝК   ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИϜнжϒ 

  ϹЪϒOberman et al .(2021)  :сЯт ϝгуТ ЉϷЯϧϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ев ИϜнжϒ Шϝзк дϒ пЯК 

-̸   :ϣвϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

       ϣвϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ ̯ЪϜϼϸϖ ЉϷЇЮϜ ШϜϼϸϖ сзЛϦϝ   ̯вϝКϝ    йϦ̭ϝУЫЮ ϣϧϡϫгЮϜ ϣвϝЛЮϜ йϦϜϼϹЧЮ

.свнгК ЭЫЇϠ йϦϝуϲ сТ ϣвϝЛЮϜ 

 ̹ï  :ϣЊϝϷЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

        дϒ  ϣЊϝϷЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ сзЛϦ ϣЊϝ϶ СЦϜнгϠ ХЯЛϧϦ сϧЮϜ йϦ̭ϝУЫЮ ЉϷЇЮϜ ШϜϼϸϖ

 .ϣЊϝ϶ ϝтϝЏЦ мϒ 
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ï̺  :ϣтϸϽУЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

       дϒйзуЛϠ ϸϽУЯЮ ϣуϦϜϻЮϜ ϣуЯКϝУЮϜ пЮϖ ϽуЇϦ ϣтϸϽУЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ̪  ЭЫЇϠ ϝлϠ СЋϧт сϧЮϜм

.рϸϽТ 

 ̻ï  :ϣуЛгϯЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

       дϒϢϽЂцϝЪ ϸϜϽТцϜ ев ϣКнгϯгЮ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣуЯКϝТ пЮϖ ϽуЇϦ ϣуЛгϯЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ̪

ЭгЛЮϜ ϣКϝгϮм ̪  ϸϽУЮϜ йуЮϖ сгϧзт еуЛв ХтϽТм ̪  сТ сКϝгϮ ЭЫЇϠ блϲϝϯж оϹв сзЛϦ скм

 ϤϝϡЧЛЮϜ ЍЛϠ сГϷϦ мϒ ϣЯЫЇв ЭϳЮ ЬнЊнЮϜ мϒ ϼϜϽЦ ϺϝϷϦϜ ̪ .ϣзуЛв аϝлв ̭Ϝϸϒ мϒ 

 ̼-  : (ϣуЋϷЇЮϜ еуϠ) ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

     пЯϳϧт сϧЮϜ ϣуКϝгϧϮъϜ ϤϝЦыЛЮϝϠ ХЯЛϧϦ ϣуЋϷЇЮϜ еуϠ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ  Йв ЉϷЇЮϜ ϝлϠ

етϽ϶фϜ Йвм йЃУж ̪ .ЙгϧϯгЮϜ Йв ЭКϝУϧЮϜм ЭЊϜнϧЮϜ сТ йϦ̭ϝУЪм 

 ̽ï  :ϣузлгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

     сЛТϝЇЮϜ букϜϽϠϖ ϼϝІϒ)̷̷̪̹̼ дϒ ( ̯узлв ϸϽУЮϜ Ϣ̭ϝУЪ пЮϖ ϽуЇϦ ϣузлгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϝ  

сзлгЮϜ ϸϽУЮϜ ϰнгАм ̪ ϸϽУЯЮ сзлгЮϜ ̭ϜϸцϜ ϢϸнϮм ̪ йЮϝϯв сТ йϧугкϒ Ьнϲ ϸϽУЮϜ ϤϜϹЧϧЛв

сзлгЮϜ ̪сУуДнЮϜ иϝЎϼ оϹвм ̪дϝЃжшϜ йϠ пЯϳϧт рϻЮϜ сзлгЮϜм сЃУзЮϜ ХТϜнϧЮϜ оϹвм ̪  

 .сзлгЮϜ йЮϝϯв сТ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϸϽУЮϜ ϤϜϽϡ϶ ϝлуТ Э϶Ϲтм 

       ϿЪϽт рϻЮϜ нкм ϩϳϡЮϜ Ϝϻк ев РϹлϧЃгЮϜ нк ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИϜнжϒ ев ИнзЮϜ Ϝϻкм

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ев сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϣзуК оϹЮ йϧугзϦ пЯК ϩϲϝϡЮϜ ̪ ϤϜϼϝлв сТ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ 

ï̾  : (сϡГЮϜ ЩЂϝгϧЮϜ) ϣлϮϜнгЯЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

      ϤϼϝІϒ )̪дϝгуЯЂ ϹуЛЂ̪ ϹуЛЂ ϣгАϝТ̷̸̹̿(  дϒ сϡГЮϜ ЩЂϝгϧЯЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϽуЇϦ оϹв пЮϖ

ϣуЎϽгЮϜ ЌϜϽКчЮ дϝЃжшϜ ЭгϳϦ ̪ϣуϮыЛЮϜ ϣтмϸцϜ сАϝЛϧЮ йЯгϳϦм ̪.ϝлЮ йϧϠϝϯϧЂϜм 

 ̿ï  :ϣуЯϡЧЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

      ϢϹзЃгЮϜ аϝлгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ йϦ̭ϝУЫЮ ЉϷЇЮϜ ШϜϼϸϖ оϹв пЮϖ ϣуЯϡЧЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϽуЇϦм

.йуЮϖ 

 ̀ï  :ϣтϹЛϡЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 
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     ϹЪϒ Ϥ)̪ЀϝϡК ̭Ϝϼнϲ̷̸̹̽ ( дϒ  ев ϸϽУЮϜ йЯЋϳт ϝв оϹв пЮϖ ϽуЇϦ ϣтϹЛϡЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ

  ϣуϠϝϯтϖ ϹϚϜнКкм ϝкϿϯжϒ аϝлвм СЦϜнв сТ ϝлϡЃϧЪϜ ϤϜϽϡ϶ еК ϣϯϦϝж  дϝЃжшϜ ϤϜϹЧϧЛв пЮϖ ϽуЇϦ с

аϝлгЮϜ аϝгϦϖ ϹЛϠ ϣуϦϜϻЮϜ йϦ̭ϝУЪ еК ̪ .ϢϹтϹϮ аϝлв ̭Ϝϸц йЯкϕϦ сϧЮϜ ϤϜϹЧϧЛгЮϜ скм 

 ϽЇК рϸϝϲ: ц ϣузлгЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϝϠ ϝлϧЦыКм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ 

     сЛТϝЇЮϜ букϜϽϠϖ ϹЪϒ)̷̷̪̹̼ЯЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ еуϠ ϣуАϝϡϦϼϜ ϣЦыК Шϝзк дϒ (еутнϠϽϧ    еугЯЛгЮϝЪ

  ̪буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒмϣузлгЮϜ блϦ̭ϝУЪм ̪  еуКнГϧгЮϜ ев (еуϧϚϝв) пЯК ϣЂϜϼϸ оϽϮϒ ϩуϲ ̪  

 ϤϝϛТ ЙϠϼϒ пЯК еугЃЧв ̪ ̯гЯЛв еуЃг϶ егЏϧϦ ϣϛТ ЭЪ ϝ̪ ϣуАϝϡϦϼϜ ϣЦыК ϸнϮм ϥϡϪϒм Ϣ̭ϝУЫЮϜ еуϠ

 ц ϣузлгЮϜбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶  ϣвϝЛЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ев ЭЪм ̪.ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϜϹЧϧЛгЮϜм 

      ϼϝІϒ ϹЦмЯЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ пЮϖеутнϠϽϧ сЎϝгЮϜ дϽЧЮϜ ϤϝузужϝгϪ сТ ϝлϠ аϝгϧкъϜ ϒϹϠ ̪  ϥϡϪм

ЮϜ ϤϜϼϝлв пЯК ϢϹЪϕв ϣЧтϽГϠ ϝкϽуϪϓϦ еууϠмϽϧ   ϣуϠϽϧЮϜ ϣУЃЯТм ЁтϼϹϧЮϜ ФϽАм ϭкϝзгЮϜ сТ

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦм ̪.бкϻувыϦ Ϣ̭ϝУЪ пЯК еугЯЛгЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ϽϪϒ ϥϡϪ ϝгЪ 

       ϹЪϕтмсЛТϝЇЮϜ букϜϽϠϖ ̪)̷̷̹̼(    ϤϜϹЧϧЛв дϒ пЯКбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ    йϦ̭ϝУЫϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ

иϽуЫУϦ ϣЧтϽА ϸϹϳϦ ϣуϦϜϻЮϜ ̪иϼнЛІм ̪йЃУзЮ иϿуУϳϦ ϣуУуЪм ̪йϦϝТϽЋϦм йϚϜϸϒ ϣуУуЪ сЮϝϧЮϝϠм ̪ 

 оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛгТбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ  ЙϠϼϒ Ьы϶ ев йϦ̭ϝУЪ ϢϸϝтϾ пЮϖ рϸϕϦ

 :ск ϤϝуЯгК 

- .ϣуТϽЛгЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ 

- .ϣуЛТϜϹЮϜ 

-  .ϣуЮϝЛУжъϜ ϤϝуЯгЛЮϜ 

- .ШнЯЃЮϜ сТ ϣЯЎϝУгЮϜм ϣжϾϜнгЮϜ 

еувϒ Ьϝвϐм ЌнК ϢϹуЃЮϜ ϣЂϜϼϸ Йв ϩϲϝϡЮϜ ХУϧтм)̷̸̪̹̀  Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ пЮϖ ϝлуТ ϜмϼϝІϒ сϧЮϜм (

 ϣуϦϜϻЮϜц :егЏϧϦ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ 

 ϒï тϼϹϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϟ : 

      сЛТϝЇЮϜ букϜϽϠϖ ϹЪϒ ̪)̷̷̹̼ Ьϝϯв сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ дϒ ( ϹϧЮϜ ϟтϼ  оϹв пЮϖ ϽуЇϦ

 ϸϝЧϧКϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒтϼϹϧЮϜ сТ йϧглв ̭Ϝϸϒ пЯК йϦϼϹЧϠ ϟ йϮм ЭгЪϒ пЯК ̪

тϼϹϧЯЮ ϣϠнЯГгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ йЪыϧвϜм ϟ ̪Ю ϣЯкϕгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜмϣглгЮϜ иϻл ̪̭ϝУЪ дϒ ϩуϲ Ϣ

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ тϼϹϧЮϜ сТ ϣуϦϜϻЮϜ ϟ  йϦϜϼϹЦ Ьнϲ ϤϜϹЧϧЛв ев йтϹЮ ϝв пЮϖ ϽуЇϦ

тϼϹϧЮϜ пЯК ϹЧКм̪ϟ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϣугуЯЛϦм ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ̪  Ьнϲ йϦϜϹЧϧЛвм

ЭгЪцϜ йϮнЮϜ пЯК буЯЛϦ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϓЪ йϧзлв ̭Ϝϸϒ пЯК йϦϜϼϹЦ̪ йЪыϧвϝϠ йжϝгтϖм

 .йϧУуДм ̭Ϝϸц ϣЯкϕгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜм ϤϜϼϝлгЮϜ 



̀̀ 
  

 Ϟï ϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ :бтнЧϧЮϜ ϟуЮϝЂϒ бугЋϦм аϜϹϷϧЂϜ сТ ϣу 

      )̪еувϒ Ьϝвϐм ЌнК ϢϹуЃЮϜ ϤϹЪϒ̷̸̹̀ ϝлжϒ  ( сТ еугЯЛгЮϜ ϤϜϸϝЧϧКϜ пЮϖ ϽуЇϦ

 ЙТϽЮ ϝлвϜϹϷϧЂϜ ϣужϝЫвϖ оϹвм ϣКнзϧгЮϜм ϣϡЂϝзгЮϜ бтнЧϧЮϜ ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜ пЯК блϦϜϼϹЦ

 ϞыГЮϜм бЯЛгЮϜ Ϣ̭ϝУЪ ̪уЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ пЯК ϽвцϜ ϟϳЃзтмб̪  йϦ̭ϝУЪ ϽуЇϦ Ϻϖ

бтнЧϧЮϜ ϟуЮϝЂϒ бугЋϦм аϜϹϷϧЂϜ сТ ϣуϦϜϻЮϜ ̪ бугЋϦ пЯК йϦϼϹЦ Ьнϲ йϦϜϹЧϧЛв пЮϖ ϟуЮϝЂϒ

ϣϫтϹϳЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бтнЧϧЮϜ ϤϜмϸϒм ̪  блЯгК аϝлЂϖ оϹвм ϝлвϜϹϷϧЂϜ пЯК еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦм

.еугЯЛгЮϜ Ϣ̭ϝУЪм ϣузлгЮϜ блϦ̭ϝУЪ ЙТϼ сТ 

 Ϭï  :буЯЛϧЮϜ ϣвϹϷЮ ϣϫтϹϳЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ СуДнϦм аϜϹϷϧЂϜ сТ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

      ϹЪϒ )̪ϣУуЯ϶ ϹуЮм ̪ϟтϹЮϜ пУГЋв̷̸̹̺ ( йжϒ  ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒм  бЯЛгЮϜ ϸϝЧϧКϜ пЮϖ ϽуЇт

ϼϹЦ Ьнϲ буЯЛϧЮϜбуЯЛϧЮϜ ϣвϹ϶ сТ ϣϫтϹϳЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ СуДнϦм аϜϹϷϧЂϜ пЯК йϦ ̪  Ϣ̭ϝУЪ ϸϜϸϿϦм

  бугЋϦ пЯК йϦϼϹЦ Ьнϲ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ иϹЧϧЛт ϝв ϸϜϾ ϝгЯЪ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ

ϣϫтϹϳЮϜ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝϛуϡЮϜ сТ ϣугуЯЛϧЮϜ СЦϜнгЮϜ ̪  еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦм ϝлуЯК еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϦм

ϝлϦϝϛуϠ Йв СуЫϧЮϜм ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϞыГЮϜм ̪ЩЮϺ евм   Ϭϝϧжϖм бугЋϦ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

 ϸï  :ϣугЮϝЛЮϜ ϝкϽутϝЛв ХуϡГϦм ϢϸнϯЮϜ ЬϝгКϒ сТ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

     ϹЪϒ)̪ЀϝϡК ̭Ϝϼнϲ Ϥ̷̸̹̽  (  ϝлжϒ  Ьнϲ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒм бЯЛгЮϜ ϤϜϸϝЧϧКϜ пЮϖ ϽуЇϦ

  ϢϸнϯЮϜ ЬϝгКϓϠ аϝуЧЮϜ пЯК йϦϜϼϹЦйϧУуДнЮ сзлгЮϜ йϚϜϸϒ сТ ϣугЮϝЛЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв ИϝϡϦϜм йϠ ϣАнзгЮϜ ̪ 

  сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜм сгЦϽЮϜ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϤϝУЊϜнв сТ ϣугЮϝЛЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв ϢϝКϜϽвм

 сТ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв ϢϝКϜϽвм ϣУЯϧϷгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ ϣвϹϷϧЃгЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϜмϸϒм

ЮϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠϣϫтϹϳ ̪  сТм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣугЮϝЛЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛв ϢϝКϜϽв ϝлзвм

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм аϜϹϷϧЂϜ 

̮к-  :ϣуЛгϧϯгЮϜм ϣуϛуϡЮϜ ϤϝЪϼϝЇгЮϜм ϤϝвϹϷЮϜ Ьϝϯв сТ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

       ϝлϠ ϹЋЧтм  сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϤϜϹЧϧЛв ев буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒм бЯЛгЮϜ оϹЮ ϝв    Ьнϲ

ϣугуЯЛϧЮϜм ϣуϛуϡЮϜ йϦыЫЇв Эϲм ЙгϧϯгЮϜ ϣвϹ϶ сТ блϦϜϼϹЦ ̪ ϤϜϼмϹЮϜ сТ ϣЪϼϝЇгЮϜм

ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣЊϝϷϠм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ̪  аϜϹϷϧЂϜм ϹЛϠ еК буЯЛϧЮϜ ϤϜϼмϸм сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ ϤϜϼмϹЪ

 .ϣϫтϹϳЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ 

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлвм ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ еуϠ ϣЦыЛЮϜ :ЁвϝϷЮϜ ϼнϳгЮϜ

 .ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвм сгуЯЛϧЮϜ 

             еЫгт блЮ сУуДнЮϜ СЊнЮϜм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ϿугϦ сϧЮϜ ЉϚϝЋϷЮϜ пЯК ̭ϝзϠ

 :сЮϝϧЮϝЪ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ сТ ϣЛϠϝϧЮϜ ϤϜϽуПϧгЮϜм ЭЧϧЃгЮϜ ϽуПϧгЮϜ еуϠ ϣЦыЛЮϜ ϽуЃУϦ 



̸̷̷ 
  

       ̪сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлвм ̪сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ еуϠ ϣЦыЛЮϜ

 ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ ϣϲϝϦϖ ̭нЎ сТ ϝкϽуЃУϦ еЫгт ϩуϲ ̫ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвм

ЄϝЧзЯЮ ϣϲϝЃвм ϽгϧЃв ЬϝЋϦϜм ϤϜϽϡϷЮϜ ШϼϝЇϧЮ ϣКнзϧв ϤϜмϸϒ еуϠϼϹϧгЯЮ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ  

 ϝлϦϝЧуϡГϦм ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ ϽϡК ϽгϧЃгЮϜ ϼϜнϳЮϜмм ̯ϜϽЗж сжϝвϿЮϜ мϒ сжϝЫгЮϜ ϹуЧϧЮϜ ϝлЧуЛт ъ сϧЮϜ

ИϝГЧжϜ ыϠм ϹЛϠ еК ЬϝЋϦыЮ ̪  ϣглгЮϜ ̭Ϝϸϒм ϣϳуϳЋЮϜ ϣϠϝϯϧЂъϜ ϿтϿЛϧЮ ϞϼϹгЮϜ Э϶ϹϦ ϣужϝЫвϖ Йв

ϱуϳЊ ЭЫЇϠ ̪ .ХуϡГϧЮϜ сТ ϓГ϶ рϒ ϨмϹϲ Ьϝϲ сТ рϼнУЮϜ ϬыЛЮϜ мϒ 

      ϟжϝϯϠ Ϝϻк   оϹЮ ϢϽТнϧв ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂъ ϣуЂϝЂцϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ дϒ

 ЭлЃт ϝгв буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ϣЧϠϝЃЮϜ блϧЂϜϼϸм блЋЋϷϦ ϣЛуϡГЮ Ϝ̯ϽЗж ϩϳϡЮϜ ϣзуК

сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ блϦϜϼϝлв ϣугзϦм блϡтϼϹϦ ̪м ̯Џтϒ блЮ ϱуϧϦ сϧЮϜ  ϢϸϝтϾ ϝ

 ϤϜϽϡϷЮϜ .дϜϽЦцϜм ϞϼϹгЮϜ Йв ЭЊϜнϧЮϜ Ьы϶ ев 

     Т  Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϰϽІ ϞϝЛуϧЂϜ еуϠϼϹϧгЯЮ ϱуϧϦ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϝ

 ϻЮϜм ̪ЌмϽЛгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϼϽЧгЮϜ Йв ЭКϝУϧЮϜ Ьы϶ ев сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ р   ИнзϧϠ Ͽугϧт

 ϟϧЪм ϰϽІ ϤϝкнтϹуТ пЯК рнϧϳт ϩуϲ̪ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ   ϣГЇжϒм ϣуϳуЎнϦ ϼнЊм ϣужмϽϧЫЮϖ

 дмϝЛϦм ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ϽϡК ϣКнгϯгЮϜ Йв ШϼϝЇϧЮϜ Ьы϶ ев ϣГЇжцϜ ХуϡГϦ ЩЮϻЪм ̪ϣуЧуϡГϦ

 ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

     ЮϝЊ ϸнгϳв ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧж ϥϧϡϪϒ ϹЦм)̪ϱ̷̷̹̹ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ еуϠ ϣЦыК ϸнϮм (шϜ сжмϽϧЫЮ

ЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ϞыА оϹЮ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝϪϹϳϧЃв Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧ

  пЮϖ ϼϝІϒм ̪буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ЉЋϷϦ сТ ϝуЯЛЮϜ  ϣϠϽϯϦ  ϣЛвϝϮ сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϿЪϽв аϜϹϷϧЂϜ

ϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ ϣуЫтϽвцϜ ϝжмϿтϼϒ ϣугзϦ пЯК ϤϝтънЮϜ ЙугϮ сТ ϞыГЮϜ ϢϹКϝЃгЮ сЪϼϝЇϦ сжмϽ

 ϤϝϛуϠ ϱуϧϦ ϩуϲ ̪ϣужмϝЛϧЮϜ ЙтϼϝЇгЮϜм РϼϝЛгЮϜ ϝлуТ днЪϼϝЇϧт сϧЮϜ ϟтнЮϜ ϤϜϼϽϳв ̭ϝзϠ ϤϜϼϝлв

 ̪ϩϳϡЮϜ пЯК ϤϜϼϹЧЮϜ еуЃϳϦм ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦм ϝ̯Лв ЭгЛЮϜ еуϠϼϹϧгЯЮ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

 нЮнзЫϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦм.ϣуϮ 

      еуϠϼϹϧгЯЮ ϢϽуϡЪ ϣЊϽТ ϥϲϝϦϒ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ дϒ ϱЏϧт ХϡЂ ϝгв сТ

ϜчЮ ϬыЛЮϜ бтϹЧϦм ϽгϧЃгЮϜ ϿтϿЛϧЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ ϼϽЧгЮϜ Йв ЭКϝУϧЮ Йв ϤϜϽϡϷЮϜ ШϼϝЇϦм ̭ϝГ϶

 блтϹЮ сгзт ϝгв дϜϽЦцϜм ϞϼϹгЮϜϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ ев ϹтϿϦ сϧЮϜм ̫ЁУзЮϝϠ ϣЧϫЮϜ буКϹϦм ̪ блϦϼϹЦм ϣу

.ϣуЮϝК ϢϸнϮм Ϣ̭ϝУЪ ϤϜϺ ϣЦϽГϠ ϣГЇжцϜм аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ пЯК 

     )̪ϹуЃЮϜ пУГЋв ϣЂϜϼϸ йϦϹЪϒ ϝв Йв ХТϜнϧт Ϝϻкм̷̸̹̽ (  ϣЦыК Шϝзк дϒ пЮϖ ϤϼϝІϒ сϧЮϜм

  ̪ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϹЧϧЛвм ϟтнЮϜ ϽϡК ϩϳϡЮϜ ϤϝЪϽϳв букϝУв ϣугзϦм сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ еуϠ
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 )̪ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϽϳЂ ϣЂϜϼϸм̷̸̹̾ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ сЪϼϝЇϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜ (

Ϝ ϞыА ев ϣзуК оϹЮ ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦм ϤϝКмϽЇгЮϜ ̭ϝгЂϒ ϣЂϜϼϸм ̪ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮ

)̪ЬϝгϮ̷̸̹̀  буЦм ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ букϝУгЮϜ ϣугзϦ сТ ϟтнЮϜ ϽϡК сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜ (

 )̪МϝϡЋЮϜ ϝлв ϣЂϜϼϸм̪ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ̷̸̹̿  сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜ (

 нϧϳгЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ йϦϜмϸϒм сЪϼϝЇϧЮϜ ̪ϤϝвнЯЛгЮϜ бЗж ϞыА оϹЮ сжмϽϧЫЮшϜ о

)̪ФϸϝЊ Ϲгϲϒ ϣЂϜϼϸм̷̸̹̀ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ϣуЪϼϝЇϦ сжмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϒ сϧЮϜ (

.ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϞыА оϹЮ ϣуϡЯϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ 
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ϩЮϝϫЮϜ ЭЋУЮϜ 

йϦϜ̭ϜϽϮϖм ϩϳϡЮϜ ϭлзв 
 

:ЭгЇтм 

 

ϸϜϹКϖ :̯ъмϒ  ) ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϣϯЮϝЛгЮϜ Ϣϸϝв ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϦ

ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ( 

 

ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ ϸϜϹКϖ :ϝ̯ужϝϪ 

 
ϤϜ̭ϜϽϮϖ :ϝ̯ϫЮϝϪ   ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ϻуУзϧЮϜ 

 

ϤϜ̭ϜϽϮϖ :ϝ̯ЛϠϜϼ цϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ϻуУзϧЮϜ ϣуЂϝЂ 
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ϩЮϝϫЮϜ ЭЋУЮϜ 

 ϩϳϡЮϜ ϭлзвйϦϜ̭ϜϽϮϖм 
  

       ̯ЎϽК ЭЋУЮϜ Ϝϻк Ьмϝзϧтϝ  ϩϳϡЮϜ ϭлзгЮ йϦϜ̭ϜϽϮϖм  ϩуϲ ̪ϣуϯлзгЮϜ  ЌϽК бϧт   ϭлзгЮϜ

йЛϡϦϜ рϻЮϜ  м ̪ϩϳϡЮϜ  ϤϜнГ϶І ϣϯЮϝЛгЮϜ ϸϜнв бугЋϦм ϸϜϹКϖϡ  ϣуϡтϽϯϧЮϜ йсϚϝЋ϶ц    ϝуϮнЮнзЫϦ

буЯЛϧЮϜм ̪ ЌϽК сТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶Ϝ ев ЭЪ пТ ϣЯϫгϧгЮϜ ЀϝуЧЮϜ ϤϜмϸϒ  Ϭϝϧжϖ сТ

ЩуТϜϽϮнУжшϜ  пТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶Ϝм ̪ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ  ϝϧЦϝГϠм ̪

 ϣЊϝϷЮϜ ϣЗϲыгЮϜϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сϦϼϝлгϠ ̪  

̪ϝглϧуϲыЊ ев ϹЪϓϧЮϜмϽК мϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв Ќ ̪  (ШϽϠмϼ) ϬϼϹϧгЮϜ ЀϝуЧгЮϜ ϤϝЦϝГϠм

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϭϧзвм ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϭϧзгЮ 

      м ЌϽК  ϤϜ̭ϜϽϮϖм ̪ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК ϟтϽϯϧЮϜ ϻуУзϦ ̭ϜϽϮϖ бϪ ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϜ ϤϜ

 ϟтϼϹϦ  ϣϯЮϝЛгЮϜ ϟуЮϝЂϒ ϜϽу϶ϒм ̪ϟтϽϯϧЮϜ Ϝϻк ϝлуТ бϦ пϧЮϜ ϤϝϧуЦнϧЮϜм ϣуЂϝЂцϜ ϣзуЛЮϜ

.ϽЊϝзЛЮϜ иϻлЮ ЌϽК пЯт ϝгуТм ϟтϽϯϧЮϜ ϭϚϝϧзЮ ϣуϚϝЋϲшϜ 

 ϩϳϡЮϜ ϭлзв сϡтϽϯϧЮϜ бугЋϧЮϜм:  
       пЯК пϡтϽϯϦ ЭвϝК ϽϪϒ ϣЂϜϼϸ пЮϖ РϹлϦ пϧЮϜ ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϨнϳϡЮϜ ϣϛТ пЮϖ ϩϳϡЮϜ Ϝϻк пгϧзт

ϠϝϦ ЭвϝК .йϦϜ̭ϜϽϮϗϠ РмϽЛгЮϜ пϡтϽϯϧЮϜ йϡІ ϭлзгЮϜ нк ϩϳϡЮϜ Ϝϻк ϭлзв дϗТ ЩЮϻЮм ̪ϽϫЪϒ мϒ Й 

 : нкм ЭЧϧЃв сϡтϽϯϦ ЭвϝК пЯК пЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ЭгϧЇтм 

 рϾϜнϧв) ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠï   сЯЃЯЃϦï  (рϼϾϑϦ  

ϜϽуПϧгЮϜ ϝвϒ Ϥ ЛϠϝϧЮϜϣ Т сл : 

-̸ ϼϝлв ϤϜ  ϬϝϧжϖбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  

-̹  ϼϝлв ϤϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ . 

-̺ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

  ϸвϦКϜ  атвЊϦЮϜ пЯК ϨϲϠЮϜ :сЮϝϦЮϜ 

сЯϠЧЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ мϺ  ϣАϠϝЎЮϜ ϣКмвϮвЯЮ сϠтϼϮϦЮϜ атвЊϦЮϜ ϸϜϸϦвϜ . 

 СЯϧϷв ШϼϝЇϦ Бгж пЯК ϣгϚϝЦ ϝлзв ЭЪ ϨыϪ ШϼϝЇϦ ϤϝКнгϯгЮ сϡтϽϯϧЮϜ бугЋϧЮϜ ЁЂϓϦ ϹЦм

 Ϟϐ ЁϦϜм пЯК сЯЃЯЃϦ ШϼϝЇϦ ϣКнгϯв )ï  ШнϠ ЁуТ пЯК рϼϾϑϦ ШϼϝЇϦ ϣКнгϯв ï 

  (аϜϽϯϧЃжϖ пЯК рϾϜнϧв ШϼϝЇϦ ϣКнгϯв 
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(ϝлГϡЎ ̪ϝлϮϝϧжϖ ̪ϝлгугЋϦ ) ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϣϯЮϝЛгЮϜ Ϣϸϝв ϸϜϹКϖ :ъмϒ 

       сТЮϝЛгЮϜ ϸϜнв Ϭϝϧжϖм бугЋϦ пТ  йϦϜ̭ϜϽϮϖм сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ бЯК ̭нЎ ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϣϯ

ϡЮϜ аϝЦ ̪ϩϳϡЮϜ Эϳв  Ϭϝϧжϖм бугЋϦ ϬϺϝгж ев ϹтϹК пЯК ИыАъϝϠ ϩϳ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ  

гуЯЛϧЮϜ бугЋϧЯЮ аϝЛЮϜ ϬϺнгзЮϜ ЭϲϜϽв ϩϳϡЮϜ пзϡϦ ϹЦм  с(ADDIE) . 

 ϝв пЯК ϝЃуЂϓϦм ХϡЂ ЙϡϦϜ сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ  ϣуЮϝϧЮϜ ϣуϚϜϽϮшϜ ϤϜнГϷЮϜ бугЋϧЮ ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ

) ШϼϝЇϧЮϜ АϝгжϜ пЯК бϚϝЦ сжмϽϧЫЮϖЮϜ рϾϜнϧгï ЮϜ сЯЃЯЃϧ ï ЮϜ  Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ (рϼϾϑϧ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼм  ϚϝЋ϶ϒ оϹЮу  с

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ̪ :пк ϣуЂϝЂϒ ЭϲϜϽв Ёг϶ ев днЫϧт 

-̸ ЭуЯϳϧЮϜ ϣЯϲϽв 

-̹ бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв 

-̺ ϣЯϲϽвм ϬϝϧжшϜ ϽтнГϧЮϜ 

-̻ ϻуУзϧЮϜ ϣЯϲϽв 

-̼ бтнЧϧЮϜ ϣЯϲϽв 

-̸ ЭуЯϳϧЮϜ ϣЯϲϽв 

ϒ-  ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ ϣЊϝϷЮϜмϡЯЮϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛу  :  ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜGeneral 

Objectives   

-  ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ сЪϼϝЇϦ сжмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ бугЋϦ нк ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЯЮ аϝЛЮϜ РϹлЮϜ

 Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЙТϼм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвм ̪сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ

 .буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ 

-  ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜϣЊϝϷЮϜм :сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЯЮ   ϣзуЛЮ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ̭нЎ сТ 

 ϩϳϡЮϜ сϧЮϜмцϜ дϝЧϦϗϠ БϡϦϽϦ ϤϜϼϝлгЮ ϣтϼϝлгЮϜм ϣтϽЗзЮϜ ϟжϜнϯЯЮ еууϚϝЋ϶ ) Ϭϝϧжϖ

ЩуТϜϽϮнУжшϜ    сгуЯЛϧЮϜï    ϢϼϜϸϖϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв  ( ϤϜϼϝлв ϣгϚϝЧЮ ЬнЊнЮϜ бϦ

 ϣгϚϝЦм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ ϤϜϼϝлв

е̪угЫϳгЮϜ ̭Ϝϼф ϝ̯ЧТм ϝлЯтϹЛϦм ϝлгуϳϦ бϦм ) бЦϼ ХϳЯгЮϜ рнϳтм̺ бϚϜнЦ пЯК (

ϣуКϽУЮϜм ϣуЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ ϣуЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϸϹК НЯϠ ϩуϲ ̪

 сгуЯЛϧЮϜ̸̽  ϝлзК ИϽУϧт ϣуЃуϚϼ Ϣϼϝлв̸̾̾  ϤϜϼϝлв ϸϹК НЯϠм ̪ϣуКϽТ Ϣϼϝлв  ϢϼϜϸϖ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ̻ ϝлзв ИϽУϧт ϣуЃуϚϼ ϤϜϼϝлв̸̷̷ ϣуКϽТ Ϣϼϝлв  . 

сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЧЮ  ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ бϦ йуЯК ̭ϝзϠм ̪ 

еугЫϳгЮϜ ̭Ϝϼϐ ̭нЎ сТ ϝлЯтϹЛϦм еугЫϳгЮϜ пЯК ϝлЎϽКм ϣгϚϝЦ пЮϖ ЬнЊнЮϜ бϦм ̪
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 сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ РϜϹкцϜ  сТϽЛгЮϜ  ϩуϲ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϜϼϝлгЮ

 ϥПЯϠ̸̾  ϣгϚϝЦ ϥЯЊм ϝгЪ ϝ̯уϚϜϽϮϖ ϝ̯ТϹкцϜшϜ РϜϹк онϧϳгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϣуϚϜϽϮ

 пЮϖ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ̸̼  ̭ϜϽϮϖ ϹЛϠ ̯ϝТϹк

 ϤытϹЛϧЮϜм ̪ рнϳт ) ХϳЯв ̽(пЯК .ϣуТϽЛгЮϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЦ 

Ϟ- еуϠϼϹϧгЮϜ ЉϚϝЋ϶ ЭуЯϳϦ : 

     ϣзуК    буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ев ϣКнгϯв бк ϩϳϡЮϜ    еуϠ ϣКнзϧв ϣтϽгЛЮϜ блЋϚϝЋ϶

  аϝК блзууЛϦ бϦ еууϚϝЋ϶ϒ̷̸̹̽    аϝК Ͻ϶ϐ блзв ϣЛТϸ Ьмϒ еууЛϦ бϦ пвϜϹЦ еууϚϝЋ϶ϒ м̸̻̀̀ ̪

 ϰмϜϽϧϦм ϤϝϮϼϹЮϜ  блЮ ϣузлгЮϜ ϣϮϼϸ ев )бЯЛв( пЮϖ  ϣϮϼϸ )еугЯЛв ϽуϡЪ  сϯтϽ϶ блЯЪм (

ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϤϝуЯЪ ев (буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ) бЃЦ : сЯт ϝв ЕϲнЮ ϹЦм ̪ 

-  .ЉЋϷϧЮϜ ЁУж сТ блЪϜϽϧІъ ϞϼϝЧϧв ϩϳϡЮϜ ϣзуК оϹЮ сгуЯЛϧЮϜм сТϝЧϫЮϜ онϧЃгЮϜ 

-  ϣугзϧЮϜ сТ ϣϡОϽЮϜм ϾϝϯжщЮ ϣуЛТϜϹЮϜ ев ϹуϮ онϧЃгϠ ϩϳϡЮϜ ϣзуК ЙϧгϧϦ.ϣузлгЮϜ 

-  .ϣггЋгЮϜ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ ϽϡК ϣЂϜϼϹЮϜ ϤϝϡЯГϧв блтϹЮ ϽТϜнϧϦ 

-  .ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤϝУуЯЫϧЮϜм аϝлгЮϜ Ͼϝϯжш дмϝЛϧЮϜм ШϼϝЇϧЯЮ ϤϜϸϜϹЛϧЂъϜ блтϹЮ ϽТϜнϧϦ 

 Ϭï  :ϣтϸϝгЮϜ ϤϜϿулϯϧЮϜм ϣуЮϝгЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ ЭуЯϳϦ 

 бϦм ЭуЯϳϦ ϣуЮϝгЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ ϹтϹϳϦ ϤϝужϝЫвшϜм ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϧЮ ϣвϾыЮϜ 

  ϣуЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ :сЯт ϝв ϥЯгІ ϹЦм ϝлгугЋϦ сТ ̭ϹϡЮϜ ЭϡЦ ЩЮϺм 

-  ϤϝужϝЫвшϜ ϣтϸϝгЮϜ  ϣϠнЯГгЮϜ ϣтϸϝгЮϜ ϤϝужϝЫвшϜ ϩϲϝϡЮϜ ϹЊϼ ϹЦм :ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜм

Ϝ ϢϹϲнϠ ЈϝϷЮϜ ϞϝЃϳЮϜ пЯК ϣϛуϡЮϜ бугЋϦ ϻуУзϧЮ  ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ сгЦϽЮϜ ϽЇзЮϜм ϨнϳϡЮ

̪Ьϸнв ϭвϝжϽϠ пЯК ϝГзА ϣЛвϝϮ  нтϹуУЮϜ Ϭϝϧжш ϣвϾыЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЮϜ ϽуТнϦм

 .ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦм ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦм 

-  сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϧϠ ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ : ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝужϝЫвшϜм ϤϝϡЯГϧгЮϜ

  ϢϹϲнϠ ЭгЛЮϜ ХтϽТ ϢϹКϝЃгϠ ШϼϝІ ϹЦм ̪ϝГзА ϣЛвϝϯϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ сгЦϽЮϜ ϽЇзЮϜм ϨнϳϡЮϜ

  бугЋϦ ЭϲϜϽв ϣЛϠϝϧв сТ ϩϲϝϡЮϜм. ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϽтнГϦ 

- ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϭвϜϽϠ ϽуТнϦм еуϠϼϹϧгЮϜ Йв ЭЊϜнϧЮϜ бϦ : ϤъϝЋϦъϜм ϢϿлϮцϜ ̪

Ю ϣвϾыЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜ ϝлуЯК ϣуЪϺ СϦϜнкм ϣϡЂϝзв ϢϿлϮϒ ϸнϮм ев ϹЪϓϧЮϜм.ШϼϝЇϧЯ 

ϸ ̮-бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ  ЭуЯϳϦ 

 ЭуЯϳϦ бϦϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ сϧЮϜ  ϣужмϽϧЫЮшϜ  ϭвϝжϽϠ пЯК ϥггЊMoodle ̪ ϨыϫϠ ϝлГϠϼ бϦм

ϣуЪϼϝЇϦ ϣужмϽϧЫЮϖ ϤϝЧуϡГϦ ϨыϪ пЯК ϤϝКнгϯв ̪ ХуϡГϦ рϾϜнϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж Эϫгт

аϜϽϯϧЃжϖ ̪  ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж Эϫгтм ̪    ХуϡГϦ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж Эϫгтм



̸̷̽ 
  

ШнϡЃуТ ̪ ЀмϼϹЮϜ блЮ ϱϧУЮ блϠ ϣЊϝϷЮϜ ϼмϽгЮϜ ϤϝгЯЪ ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ бЯϧЃт ϩуϳϠ

БЧТ блϧКнгϯгϠ ϣЊϝϷЮϜ ϣГЇжцϜм ̪ блϦϝКнгϯв сТ блуЦыϦ Ьы϶ ев блзуϠ ϝгуТ дмϝЛϧЮϜ бϧтм

 ϒ ϣϳЎнгЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜ пЯКиыК ̪   бтϹЧϦм сзвϜϿϧЮϜ ϽуОм сзвϜϿϧЮϜ ϽІϝϡгЮϜ бКϹЮϜ бтϹЧϦ ϝлуТ бϧтм

 ев Ϥϝϲϝϯж ев ϣКнзϧв ϬϺϝгж бтϹЧϦм ϽІϝϡгЮϜ ϩϡЮϜ Ьы϶ ев бкϿуУϳϦм ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ

 ̯уЯϳв ϣϠнЯГгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϜнЧЧϲм бкнЧϡЂϝ   ̯угЮϝКмϝ̪    ϣЋзв ̭ϝЇжϗϠ ϜнвϝЦ ев дϒм ϣЊϝ϶ϖ мϸнвϸ

ЮϝЛЮϜ Ьнϲ ϝкϽЇжм ϣугЮϝЛЮϜϣуЫтϽвцϜ нОϝЫуІ ϣтънϠ буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ сϮнЮнзЫϦ бКϸ ФϽТ бк б . 

 бϦ ХϡЂ ϝв пЯК ̭ϝзϠм  ϣужмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϦ ϽутϝЛв ϣгϚϝЦ ϸϜϹКϖ 

    ϣуϚϜϽϮϖ ϤϜнГ϶ Ьы϶ ев ϣужмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣϛуϠ бугЋϧЮ ϽутϝЛв ϣгϚϝЦ пЮϖ ЬнЊнЮϜ бϦ

 :скм ϢϸϹϳв 

-  ИнϮϽЮϜ бϦ :ϽутϝЛгЮϜ ФϝЧϧІϜ ϼϸϝЋв ϹтϹϳϦ  пЮϖϣЋЋϷϧгЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜм ϤϝуϠϸц̪ ЉϳТ ϹЛϠм

ϽутϝЛв ев йϧзгЏϦ ϝв  сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ.ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦ 

- КϖϡЮϜ ЭЊнϦ :ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹ ϩϳ  ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡв ϢϼнЊ пЮϖ

 ев ϥжнЫϦ ̿утϝЛв Ͻм ̪ϣуЃуϚϼ̻̻   сКϽТ ϼϝуЛвϽутϝЛв ев ϛуϠ бугЋϦ Ϥϝ ШϼϝЇϧЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ. 

-   ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ЌϽК бϦ :еугЫϳгЮϜ пЯК ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ЌϽК

  бкϔϝгЂϒ ϣϳЎнгЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ еуЋЋϷϧгЮϜм еугЫϳгЮϜ ϣгϚϝЦ пЯК ϽутϝЛгЮϜ

) бЦϼ ХϳЯв сТ̸ ϽутϝЛгЮϝϠ ϣуКϽУЮϜ ϽутϝЛгЮϜ АϝϡϦϼϜм ϽутϝЛгЮϜ ϣугкϒ сТ рϒϽЮϜ ̭ϜϹϠш (

 .ϽутϝЛгЯЮ ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎмм ϣЦϸм ϣуЃуϚϽЮϜ 

-  сТ ϤытϹЛϧЮϜ ЍЛϠ ̭ϜϽϮϖ Йв ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ пЯК днгЫϳгЮϜ ЙгϮϒ ϹЦм

 ̪ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ̪ϝлϦϝКϜϽв ϥгϦ  ϝлϦϼнЊ сТ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ ϥϳϡЊϒм

ϣуϚϝлзЮϜ  )ХϳЯв̸̻(  . 

) ЬмϹϮ ̹( ϽутϝЛв .ϣужмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ 

 а  сЃуϚϼ ϼϝуЛв 
  ϽутϝЛв

 ϣуКϽТ 

 ̸ ϼϽЧгЮϜ ЉϷϦ ϽутϝЛв сжмϽϧЫЮшϜ  ̼

 ̹сгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϽутϝЛв  ̼

 ̺ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜм бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ бугЋϦ ϽутϝЛв  ̻

 ̻ сгЦϽЮϜ онϧϳгЯЮ ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ бугЋϦ Ϣ̭ϝУЪ  ̀



̸̷̾ 
  

 а  сЃуϚϼ ϼϝуЛв 
  ϽутϝЛв

 ϣуКϽТ 

 ̼сгЦϽЮϜ ϼϽЧгЮϜ Э϶Ϝϸ БϠϜмϽЮϜ бугЋϦ ϽутϝЛв  ̺

 ̽ сгЦϽЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ ЭКϝУϧЮϜм ШϼϝЇϧЮϜ бКϸ  ̻

 ̭̾ϜϸцϜ бтнЧϦ ϽутϝЛв  ̿

 ̿ ϣуЛϮϽгЮϜм ХуϪнϧЮϜ ϽутϝЛв  ̽

 Ингϯв  ̻̻̿ 

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϜϼϝлв ϣгϚϝЦ ̭ϝзϠ бϦ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ЭуЯϳϦ пЯК ̭ϝзϠм

 :ϢϸϹϳв ϣуϚϜϽϮϖ ϤϜнГ϶ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвм 

-  ϣгϚϝЦ пЮϖ ИнϮϽЮϜ бϦ :ϤϜϼϝлгЮϜ ФϝЧϧІϜ ϼϸϝЋв ϹтϹϳϦ  бϦ сϧЮϜ ϣуϚϜϽϮшϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ

ϣЋЋϷϧгЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜм ϤϝуϠϸцϜ пЯК ИыАъϜ ϹЛϠм̪ϝлгуЫϳϦм ϝкϸϜϹКϖ̪  ϣгϚϝЦ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦ

.ϤϜϼϝлгЮϜ 

-  ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡв ϢϼнЊ пЮϖ ϩϲϝϡЮϜ ЭЊнϦ :ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ

 ев ϥжнЫϦ̸̽ м ̪ϣЃуϚϼ Ϣϼϝлв̸̾̾  ϖ сТ  ϣуКϽТ Ϣϼϝлв ̪сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧж

 ев ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв ϣгϚϝЦ ϥжнЫϦм ̻ м ϣуЃуϚϼ ϤϜϼϝлв̸̷̷   Ϣϼϝлв

 .ϣуКϽТ 

) ЬмϹϮ ̺ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣуКϽУЮϜм ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ (

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

ϼнϳгЮϜ  ϤϜϼϝлгЮϜ ϸϹК

 ϣуЃуϚϽЮϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ ϸϹК

 ϣуКϽУЮϜ 

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ̸̽ ̸̾̾ 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв  ̸̷̷̻ 

 ИнгϯгЮϜ ̷̹ ̹̾̾ 

 сЯЫЮϜ ИнгϯгЮϜ ̹̀̾ 

-  ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ЌϽК бϦ :еугЫϳгЮϜ пЯК ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ЌϽК

  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ еуЋЋϷϧгЮϜм еугЫϳгЮϜ ϣгϚϝЦ пЯК ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЧЮ



̸̷̿ 
  

) бЦϼ ХϳЯв сТ бкϔϝгЂϒ ϣϳЎнгЮϜ̸  АϝϡϦϼϜм ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугкϒ сТ рϒϽЮϜ ̭ϜϹϠш (

ϣЦϸм ϣуЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϝϠ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ .ϤϜϼϝлгЯЮ ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎмм 

  ̪ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ сТ ϤытϹЛϧЮϜ ЍЛϠ ̭ϜϽϮϖ Йв ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦ пЯК днгЫϳгЮϜ ЙгϮϒ ϹЦм

 сТ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦ ϥϳϡЊϒм ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦм ϤϝЗϲыгЮϜ иϻк ϩϲϝϡЮϜ пКϜϼ ϹЦм

 .ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϝϠ ϣϳЎнгЮϜ ϸϜϹКъϜ ЁУж пЯК ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ 

 

-̹бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв:   

      ЭуЯϳϧЮϜ сЯϦ сϧЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ ск бугЋϧЮϜ ϣЯϲϽв̪ сгуЯЛϧЮϜ бгЋгЮϜ ϝлуТ анЧтDesigner  

 РϜϹкцϜ ХуЧϳϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ бугЋϧϠ ϣЊϝϷЮϜ ϨϜϹϲцϜ ϢϼϜϸϖм буЗзϦм ϟуϦϽϦ ϤϝуЮмϕЃгϠ

 ϣϛуϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ Ьы϶ ев ϝлЧуЧϳϦ сТ ϞнОϽгЮϜ ϣуЪнЯЃЮϜм ϣвϝЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ

.ϣггЋгЮϜ 

     сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ дϒ ЩІ ъ   ϤϝузТм ХГзвм ϤϜмϸϒ Ьы϶ ев иϻуУзϦ бϧт сЧуϡГϦ бЯК

ϣуϯлзв ̪ϝуϚϜϽϮϖ ϝкϹтϹϳϦ еЫгт ϤϝузУЮϜ иϻк ϞϼϝϯϧЮϜ ϭϚϝϧж ϤϹЪϒ ϹЦм  ϣуЧтϽϡвъϜ ϹкϜнЇЮϜм

Empirical уЯКϝТ ев ϹтϿϦ ϤϝузЧϧЮϜ иϻк дϒ пЮϖ ϽуЇт ϝвϣ   Ϣ̭ϝУЪм ϤϝϛуϡЮϜ ϧЮϜ ϣуϡтϼϹ  пϧЮϜ  бϧт

гЋϦугϝл сϯлзв ЀϝЂϒ пЯК т ̪ϣуЯвϝЫϧЮϜм ϣуКнЎнгЮϝϠ СЋϧϣуЂϝЂцϜ ϤϝгЯЃгЮϜ евм   дϒ

 ϤϝϛуϡЮϜ гуЯЛϧЮϜϣу ггЋгЮϜϣ  ϣуϯлзв ϣЧтϽГϠ пЯКϒ ϝлϦ̭ϝУЪм ϝлϧуЯКϝТ  ев ϤϝϛуϡЮϜгуЯЛϧЮϜ ϣу  

дмϹϠ ϣггЋгЮϜ м ̪ϣуϯлзв Ϡ ϸнЋЧгЮϜ ϣуЯКϝУЮϝ:   ϽуЇϦ ϝгЪ ̪ϣугуЯЛϦ РϜϹкϒ ев ХЧϳϧт ϝв оϹв

.РϜϹкцϜ иϻк ХЧϳϦ евϾ пЮϖ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

 ϡЮ бгЋв оϒ пЯК ϟϯт ϣЯϲϽгЮϜ иϻк пТмдϒ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ Ϥϝϛу  ЬϜϕЃЮϜ йЃУж ЬϓЃт

гЋϧЮϜ нк ϹуϯЮϜ бугЋϧЮϜ дϒ ЬнЧϦ ϣϠϝϮшϜм ̬ϜϹуϮ бугЋϧЮϜ днЫт пϧв нкм бкцϜ  ϽуϪϓϧЮϜ мϺ  бу

 бугЋϧЮϜ днЫт ЬϝЛТ ЭЫЇϠ ϣЮϝЂϽЮϜ ЭЋϦ ϝвϹзКм ЬϝЋϦъϜ ϣуЯгК пТ ЬϝЛУЮϜ.ϢϸнϮ пЯКϒ 

     м ϝзк ев ϩϳϡЮϜ ϸϹϲ ϡЯЮ ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛу   пϧЮϜ ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜм

 :пЯт ϝгЪ ̪йЂϝуЦм бЯЛϧгЮϜ ШнЯЂ ϣЗϲыв ев еЫгϦ ϩуϳϠ ϝуЪнЯЂ ϝлϧОϝуЊ бϦ 

ϣОϝуЊ ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ:   

   ̭Ϝϼϐ ϥЧУϦϜϽуϫЫЮϜ ̭ϜϽϡ϶ ев буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ  ϤϝϛуϡЮϜ сггЋвм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ   дϒ

  ̭ϝзϠ пТ ϤϜнГϷЮϜ пЮмϒϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϠ    РϜϹкϒ ϹтϹϳϦ ϟϯтм ̪РϜϹкцϜ ϹтϹϳϦ  ϣϛуϡЮϜ

ϣуϡтϼϹϧЮϜ ШнЯЂ йуЯК днЫт дϒ ϟϯт оϻЮϜ ϝв еуϡϦ ϣуЪнЯЂ ϤϜϼϝϡК пТ ЮϜ ϞϼϹϧг   ХуЧϳϦ ϹЛϠ

 Ϝϼмϸ ϟЛЯт ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкчЮ ϱЎϜнЮϜ ϹтϹϳϧЮϜм ̪РϹлЮϜ ̯тϼнϳвϝ  ϣуЯгК пТЮϜ БуГϷϧ  ϤϝϛуϡЮ

ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϝлϯвϜϽϠ ϻуУзϦм сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜЮϜ оϹЮ йжмϽт ϝв бтнЧϦм ̪ ϞϼϹϧг  бЯЛϦ ев. 
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-  бϦ ϣгϚϝЦ сТ ϱЎнв нк ϝгЪ ϝлЯтϹЛϦм ϝлгуЫϳϦм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣОϝуЊ РϜϹкϒ

ънтϸнв Ϥ  ϤϜϼϝлгЮϜ  ϩϳϡЮϝϠ ϣЧϳЯгЮϜ ̪  ϟтϼϹϧЮϜ ϭϦϜнж ϹтϹϳϦм ϝлϲнЎнϠ ϥгЃϦϜ ϹЦм

ϣЦϹϠ ϣЛЦнϧгЮϜ  ) бЦϼ ХϳЯгϠ ϱЎнв нк ϝгЪ(̽ . 

бЯЛϧЮϜ Ϥънтϸнв ϸϜϹКϖ: 

     ЬнтϸнгЮϜ анлУв дϖ  пЮϖ ϽуЇт ϩуϲ ϣуЂϹзлЮϜ анЯЛЮϜ сТ ЭЊцϜ сТ ϹϷϧЃт ЩЯϦ ЮϜ ϤϜϹϲн

ЮϜϣззЧг сϧЮϜ  .ϝкϹтϹϳϦ ЭлЃтм ̪ϣЯвϝІ ϤϝтϝзϠ пТ ϭвϹзϦ дϒ еЫгт 

 ϽуЛϧЂϜ ϹЦмЮϜ Ϝϻк ев анлУгϣуЂϹзлЮϜ анЯЛЮϜ ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЮϜ сТ йвϜϹϷϧЂϜ бϦм ̪ ϩуϲ  РϽЛт

 ЬнтϸнгЮϜ  ϣуϠϽϧЮϜ бЯК сТ ϢϽуПЊ ϣугуЯЛϦ ϢϹϲм"   йжϓϠ ϣуУϧЫв пкм ̪ЭЪ ев Ϝ̭ϿϮ ЭЫЇϦ

  ϝлϦϜϻϠ  Self-Contained     пϦϜϻЮϜ буЛϧЮϜ СЦϜнв пТ ϝЂϝЂϒ аϹϷϧЃϦм ̪ϝлϦϝжнЫв ϩуϲ евSelf-

Instruction     ХуЧϳϧЮ ЭЂϽгЪ бЯЛгЮϜ ϸнϮм дмϸ бЯЛϧгЮϜ ϝлвϹϷϧЃт ϩуϳϠ ϢϹϲнЮϜ бгЋϦ ϩуϲ

уЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ ев ϣКнгϯв пЯК ЬнтϸнгЮϜ онϧϳтм ϢϸϹϳв ϣугуЯЛϦ РϜϹкϒ ЭулЃϦ ϹЋЧϠ ϣуг

  ϝлЧуЧϳϦ пПϡзт ϣугуЯЛϦ РϜϹкϒм ̪ЬнтϸнгЮϜ онϧϳгЮ ϣвϹЧв пЯК онϧϳт ϝгЪ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϞϝЃϧЪϜ

.оϹЛϠ бтнЧϦм ̪пϦϜϺ бтнЧϦм ̪ϣугуЯЛϦ ϣГЇжϒм ̪пЯϡЦ бтнЧϦм ̪ЬнтϸнгЮϜ онϧϳв ϣЂϜϼϸ ϹЛϠ 

     пЮϖ ХϚϝЦϸ ев йϧЂϜϼϸ евϾ ϤмϝУϧтм ̪оϸϝЛЮϜ ЀϼϹЮϜ бϯϲ ев ЬнтϸнгЮϜ бϯϲ ϞϽϧЧтм 

  .аϹϷϧЃгЯЮ бЯЛϧЮϜ ЬϹЛвм ̪иϜнϧϳвм ЬнтϸнгЮϜ РϜϹкϒ ϣуКнжм ЬнА пЯК ЩЮϺ СЦнϧтм ̪ϤϝКϝЂ

 ЬнтϸнгЮϜ дϖ ЬнЧЮϜ еЫгтмModule    Ѐϼϸ нкLesson   ϹКϒ ЬнтϸнгЮϜ дϒ нкм ФϼϝТ Йв

 пКϝгϮ пгуЯЛϦ СЦнв пТ ЁуЮм пϦϜϺ пгуЯЛϦ СЦнв пТ аϜϹϷϧЂыЮGroup Instruction . 

ЮϜ онϧϳв буЃЧϦ бϦ  ЩЮϻЮм пЮϖ бЯЛϧ ϤϜϼϝлгЮϜ дъмϝзϧт дънтϹвϣЂϜϼϹЮϜ Эϳв : ϟуϦϽϧЮϝϠ 

  :ϣуКϽТ ЬнЋТ ϣЛϠϼϒ ев днЫϧт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ьнтϸнв 

-  буЯЛϧЮϜ сТ йвϜϹϷϧЂϜм ЩуТϜϽϮнУжшϜ анлУв ϰϽІ 

-  ЩуТϜϽϮнУжщЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ 

-  ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ сгуЯЛϧЮϜ 

-  ϭвϝжϽϠ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜϼнϧтϽϧЃуЮϜ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ 

  ЬнтϸнвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ̪еуЯЋТ ев днЫϧтм: 

-   пЯК ЈϜϸϝгϧКϜ) мϸнвϸϖ ϣЋзв ϤϜмϸϒ пЯК ХуϡГϧЮϝϠ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв анлУв ϰϽІ

  ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ϝлϦϹгϧКϜ сϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϰϽЇЮϜ ϤϝкнтϹуТ (ϝжмϼнЪ ϣвϾϒ сТ буЯЛϧЮϜм 

-  ̯ ϸϝгϧКϜ онϯж ϣЋзв ϤϜмϸϒ пЯК ХуϡГϧЮϝϠ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв анлУв ϰϽІϜ   ЭуЮϹЮϜ пЯК

 .ϣугуЯЛϧЮϜ онϯж ϣЋзгЮ сϚϽгЮϜ 
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  :ϣуϦфϜ ϣуЂϝЂцϜ ϤϝжнЫгЮϜ пЯК ыгϧЇв Ьнтϸнв ЭЪ днЫт дϒ пКмϼ 

- ЬнтϸнгЮϜ дϜнзК . 

- ϼϝϡ϶цϜ оϹϧзв . 

-  ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯгЮ сЎϜϽϧТϜ ЭЋТ. 

-  сЯϡЧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ 

-  рϹЛϡЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ 

-  ЀϼϹЮϜ дϜнзК 

-  ЭгЇϦм ЀϼϹЮϜ Ϥϝтнϧϳв ) ЀϼϹЮϜ РϜϹкϒ-  сгуЯЛϦ нтнуТï  ЈнЋж-ϼнЊ   ( 

-  .ЬнтϸнгЯЮ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ 

 

  ) ЭЫІ̸̀  ( ϭвϝжϽϠ пЯК ϣггЋгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ ϹϲϒMoodle 
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  ) ЭЫІ̷̹   ( ϤϝжнЫв ϭвϝжϽϠ пЯК ϣггЋгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ ϹϲϒMoodle 

      еувϹϷϧЃгЯЮ ϤϝлϮϜм ϨыϪ Ьы϶ ев ϨыϫЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ пЯК ϤънтϸнгЮϜ ЌϽК бϦм

 онЂ ̭сІ ЭЪ сТ ХУϧϦ  Бгж бЂϜ ϟЃϲ Ͻ϶ф Бгж ев ϝлжϜнзК СЯϧϷт ϩуϲ БЧТ ϣϛуϡЮϜ дϜнзК

ШϼϝЇϧЮϜ ̪ ϤънтϸнгЮϜ ϤϝжнЫв ЁУж сТ ХУϧϦм ̪ ЭЪ ШϼϝЇϧт ϩуϳϠ̸̼   ϣЧЯПв ϣϛуϠ сТ аϹϷϧЃв

 ϤϝКнгϯгЮϜ сЦϝϡЮ ϰϝϧϦ ъ ̪ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜм ϤϜ̭ϜϸцϜ Э϶ϜϹϧϦ ъ пϧϲ ) бЦϼ ХϳЯгЮϜм̸̺  (

 ϤънтϹв нтϼϝзуЂ ϱЎнт ϟтϼϹϧЮϜ. 

ϱЏϧт ХϡЂ ϝгвм    ϱЎнв нк ϝгЪ ϨыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝКнгϯгЮ ϣЯϪϝгϧв ϤϝϛуϠ ϨыϪ бугЋϦ бϦ йжϒ

 : ϣуЮϝϧЮϜ ϣІϝЇЮϜ сТ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ) ЭЫІ̸̹  (еувϹϷϧЃгЮϜ ϤϝлϮϜм пЯК Ьн϶ϹЮϜ ϣІϝІ 
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       Ьы϶ ев ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦм ϟтϼϹϧЮϜ ϣЛϠϝϧвм ϣуЯгЛЮϜ ϣГЇжцϜ ХуϡГϦ бϦм  ϤϝϛуϠ

 : ϣуЮϝϧЮϜ ϼнЋЮϜ сТ ϱЎнв нк ϝгЪ ϨыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                ) ЭЫІ̹̹ ( бтϹЧϦ ϣϛуϡЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ Ϲϲϒ ϤϝжнЫв ϧЮϜ пЯК ϣтϼϾϑϧЮϜ ϣуЪϼϝЇ

ЃуТ Шнϡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ) ЭЫІ̹̺   ϣтϾϜнϧгЮϜ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ Ϲϲϒ ϤϝжнЫв бтϹЧϦ ( 
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  ) ЭЫІ̹̻   ϣуЯЃЯЃϧЮϜ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК ЀмϼϹЮϜ Ϲϲϒ ϤϝжнЫв бтϹЧϦ ( 

        бϦм ЉЋϷϧЮϜ ЙϮϜϽвм ϩϳϡЮϜ ϤϝуϠϸϒ пЯК ϩϲϝϡЮϜ ИыАϜ ϹЛϠ сгЯЛЮϜ рнϧϳгЮϜ ϸϜϹКϖ бϦм

 ϣгϚϝЦ Йв сгЯК онϧϳгЮ ЬнЊнЮϜ ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ Йв  блГϡЎ бϪ блгуЫϳϦ бϦм РϜϹкϒ 

бтнЧϧЮϜ ЭϚϝЂмм бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋв ϸϜϹКϖ: 

 ϹЛϠ сгЯЛЮϜ рнϧϳгЮϜ ϸϜϹКϗт ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ ̪ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ пТ ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЦ ̭нЎ пТ

  Йв йгуЫϳϦ бϦм сгЯК онϧϳгЮ ЬнЊнЮϜ бϦм ЉЋϷϧЮϜ ЙϮϜϽвм ϩϳϡЮϜ ϤϝуϠϸϒ пЯК ИыАъϜ

 ϤϜмϸϒ. йГϡЎ бϪ ϩϳϡЮϜ 

       ϤϝкнтϹуУЮϜ буЫϳϦ бϪ евм ϝлЛугϯϦм ϝлϦϸнϮм ϝлКнзϦ сКмϼ сϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋв ϼϝуϧ϶Ϝ бϦм

 .ϝлЯтϹЛϦм ϝлГϡЎ бϦм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤънтϸнгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝУЯвм  ϼнЋЮϜм 

 : ϥзгЏϦ ϹЦм ϝлГϡЎм ϝлгуЫϳϦм бтнЧϧЮϜ ЭϚϝЂм ϸϜϹКϖ бϦ ϝгЪ 

-  сТ сЯуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ ϝϧжϖсгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭ (рϹЛϠ/ сЯϡЦ)   сТ ϱЎнв нк ϝгЪ

) бЦϼ ХϳЯв ̾( 

-  сТ сЯуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ (рϹЛϠ/ сЯϡЦ)  ϱЎнв нк ϝгЪ

) бЦϼ ХϳЯв сТ ̿( 

-  ϢϼϝлгЮ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сгуЯЛϧЮϜ ̪ ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв нк ϝгЪ ̻( 

-  ϢϼϜϸϖ ϢϼϝлгЮ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ) бЦϼ ХϳЯв ̼( 

-  бууЧϦ ϣЦϝГϠ(ЩуТϜϽϮнУжϖ) сгуЯЛϦ ϭϧзв ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв̸̸ ( 

-  ϣЋзв пЯК ЭЋТ) сгуЯЛϦ ϭϧзв бууЧϦ ϣЦϝГϠOdoo( ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв̸̹ ( 
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ϟтϼϹϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ϹтϹϳϦ  ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜм : 

        ϟтϼϹϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ϩϲϝϡЮϜ аϹϷϧЂϜсЪϼϝЇϧЮϜ  цϜ ϟтϼϹϦ сТеууϚϝЋ϶    сϦϼϝлв пЯК  Ϭϝϧжϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ м сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ̪  РϜϹкчЮ ϝлЧуЧϳϦ ϣϮϼϸ ϼϝϡϧ϶Ϝм

.ϢϸϹϳгЮϜ 

-ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ : 

     ϧЮϜ ϣГЇжцϜ ϞϼϹϧгЮϜ ϝкϿϯзт сϧЮϜ ϣуϡтϼϹ ̭ϝзϪϒ пТм йϡтϼϹϦ оϹвϠϝϯϧЂϜ ϝ йϦ  онϧϳгЯЮ

сϡтϼϹϧЮϜ  . 

 м ϹЦ  ϥЯϫгϦ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ   бЯЛϦ ϣЋзв пЯК ЭЋТ бугЋϦм сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ Ϭϝϧжϖ сТ

ϣужмϽϧЫЮϖ . 

 ϸϜϹКϖ:ϣϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Ѐмϼϸ сТ ϟтϼϹϧЮϜ ϼϝЃв ϱЎнт БГϷв   

     ϱуЎнϧЮ оϽЋϠ ЌϽК ϣЯуЂм ϽуЃЮϜ мϒ ϼϝϳϠшϜ ϣГтϽ϶ ϽϡϧЛϦ РнЂ пϧЮϜ ϤϜϼϝЃгЮϜ

  бгЋгЮϜ ЭϡЦ ев ϣКнЎнгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ пЮϖ ЬнЊнЯЮ бЯЛϧгЮϜ ϝлуТ ϽуЃт

ϭвϝжϽϡЮϜ Йв бЯЛϧгЮϜ ЭвϝЛϦ ϣЧтϽА ϱЎнϦ ϝлжϒ ϝгЪ ϭвϝжϽϡЯЮ пгуЯЛϧЮϜ . 

       пТ ХУϷт егЮ ϣуϮыК ϣГЇжϒ бтϹЧϦ Эϫв ϭвϝжϽϡЮϜ пТ йЯϚϜϹϠм ЭгЛЮϜ ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ ЩЮϻЪ

 онϧЃв ХуЧϳϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЍЛϠ ЌϽК мϒ ыϫв дϝЧϦшϜ . 

        ϟуϦϽϦ ϝлзв ϱЏϧт ϝгЪ ̪йуЮϖ ЬнЊнЮϜ ϟϮϜнЮϜ дϝЧϦшϜ онϧЃв ϼϝЃгЮϜ ϣГтϽ϶ ϸϹϳϦ ϝгЪ

 ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ Эϫв бЯЛϧгЮϜ ϝлЮ ЌϽЛϧуЂ пϧЮϜ СЦϜнгЮϜ. 

        гЪϝ  .ϭвϝжϽϡЮϜ пТ ϨϹϳϧЂ пϧЮϜ ϤϝЛтϽУϧЮϜм ϣтϝлзЮϜм ϣтϜϹϡЮϜ АϝЧж ϝлзв ϱЏϧт 

Г϶ ϥЯϫгϦ ϹЦм :сЮϝϧЮϝЪ Ѐϼϸ ЭЪ сТ ϽуЃЮϜ ϣ 

-  ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ пЯК РϽЛϦ 

-  сЯϡЧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ еК ϟϮϒ 

-  ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ пЯК РϽЛϦ 

-  ЬнтϸнгЮϜ онϧϳв ЀϼϸϜ 

-  ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ ϻУж 

-  рϹЛϡЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ еК ϟϮϒ 

сТ ϽуЃЮϜ ϣГтϽ϶ ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЭЫЇЮϜм  ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Ѐмϼϸ ев Ѐϼϸ ЭЪ 
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  ) ЭЫІ̹̼   ϱЎнт ( ϣϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Ѐмϼϸ сТ ϟтϼϹϧЮϜ ϼϝЃв  БГϷв 
 

ЭКϝУϧЮϜ ϣлϮϜм бугЋϦ:  ϭвϝжϽϡЮϜ ϤϜϼϝАϖ бугЋϦ нк ЭКϝУϧЮϜ ϣлϮϜм бугЋϧϠ ϸнЋЧгЮϜм

  бугЋϦ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ ̪ϝлϦϝжнЫвм ϝкϜϹвм ϝлКϜнжϒм ϝлϧОϝуЊ ϩуϲ ев (ЌϽЛЮϜ ϤϝІϝІ)

  ϣϧϠϝϪ ϼнЊ ев ϭвϝжϽϡЯЮ пгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϦ пТ ϣвϹϷϧЃгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ЭϚϝЂнЮϜ ЙугϮ
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 пϦнЊ ХуЯЛϦм ϣЪϽϳϧв нтϹуТ ϤϝГЧЮм ϣϠнϧЫв ЈнЋжм  пϧЮϜ ЭϚϝЂнЮϜ ев ϝкϽуОм пЧуЂнвм

 .ϭвϝжϽϡЮϜ Э϶Ϝϸ ϝлвϜϹϷϧЂϜ бϦ 

 

 )ЭЫІ̹̽   ϱЎнт ( рϼϾϑϧЮϜ БгзЯЮ ЭКϝУϧЮϜ ϣлϮϜм 

 

 пЯуЋУϧЮϜ нтϼϝзуЃЮϜ ϸϜϹКϖЮЯϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡ : 

       нтϼϝзуЃЮϜ еК ϢϼϝϡК  пЯуЋУϦ СЊмϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝІϝЇЮ  ЈнЋж ев йзгЏϧϦ ϝвм

 ϤϝвнЂϼм ϤϝкнтϹуТм м ϤϝуϦнЊм нкм ̪ ϥжϽϧжϖ БϠϜмϼм ϤϜϽϪϕв сϧЮϜ ϣвнЂϽгЮϜ ϣГтϽϷЮϜ  

ϝлϚнЎ пЯК ϼϝЫТцϜ ϻуУзϦ бϧт  ЭЫІ пТЭКϝУϧв  ЭЧж сТ ϹКϝЃт ϧЮϜ РϜϹкцϜϣуϡтϼϹ  м ϝлзувϝЏв  

нϧϳвм тϝϦ ϣЛϠϝϧϧв ϤϝІϝІ пТ ϝлсЧтнЇϦм ϞϜϻϮ ЭЫЇϠ ЌϽЛϦ . 

 пЯК ХϲыгЮϜ ϣгϚϝЦ рнϧϳϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϝϠ Јϝ϶ нтϼϝзуЂ . 

 ) бЦϼ ХϳЯгЮϜ сТ ЭуЋУϧЮϝϠ ϣϳЎнгЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЧЮ ̯ϝЧТм нтϼϝзуЃЮϜ ϻуУзϦ бϦм̸̺  ϣЋЯϷϧЃгЮϜм (

 .ϣЧϠϝЂ ϤϝЂϜϼϸ ϢϹК ев 

 ̺- ϣЯϲϽв  ϬϝϧжшϜ м :ϽтнГϧЮϜ 

  :ϣуЮмцϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ̭ϝзϠ   

      ϭвϝжϽϠ пЯК ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ бугЋϦ бϦMoodle ̪ ϤϝлϮϜм ϨыϪ бугЋϦ бϦ ϹЦм

 .йЯϫгϦ рϻЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж дϜнзК ЭгϳϦ ϣлϮϜм ЭЪ еувϹϷϧЃгЯЮ 

- ϬϝϧжϖϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝкнтϹуУЮϜ   : 

 Ϭϝϧжϖ бϦЮϜ ϤϝкнтϹуУ : скм нтϹуУЮϜ ϬϝϧжнгЮ ϭвϜϽϠ ϢϹК ϣГЂϜнϠ ϣугуЯЛϧЮϜ 

 ϭвϝжϽϠAce Movy  

 ϭвϝжϽϠElecta Live Screen Recorder   

 ϱвϝжϽϠAdobe Photoshop 
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 ϭвϝжϽϠMicrosoft Power point 

  ϵгЮϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣЦыКм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ анлУгЮ ϰмϽІ пЯК ϤϝкнтϹуУЮϜ ϤнϧϲϜ ϹЦм

ϢϽЪϜϻЮϝϠ йϧЦыКм рϽЇϡЮϜ ̪ЩуТϜϽϮнУжщЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜм ̪ сТ ϣуЂϝЂцϜ ϤϜмϸцϜ ϰϽІм

 сϯвϝжϽϠϼнϧтϽϧЃуЮϜм ϞнІнϦнТ ̪м  бкϒм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв анлУв ЌϜϽЛϧЂϜ

 ̯ЧТм ϝлтϹЛϦм ϤϝкнтϹуУЮϜ буЫϳϦ бϦм ϣуϠϽЛЮϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϤϝЋзгЮϜϝ .еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ̭Ϝϼф 

- ϣугуЯЛϧЮϜ ϣϛуϡЯЮ ϣУЯϧϷгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ БϚϝЂнЮϜ Ϭϝϧжϖ : 

     ϽϠ ϣвϿϲ аϜϹϷϧЂϜ бϦ  ϭвϜMicrosoft Office    ϣϛуϡЮϜ сТ ϣЎмϽЛгЮϜ ЈнЋзЮϜ ϣϯЮϝЛв сТ

ϦϝϡЯГϧв Йв а̭ыϧт ϝгϠϝл ̪цϜ ϣгϚϝЦ буЫϳϦ бϦ ϹЦм  ЈнЋзЮϜ БϡЎм сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜм РϜϹк

 ̯ЛϡϦ ϝлЯтϹЛϦмϝ  . еугЫϳгЮϜ ̭Ϝϼф 

        Ϭϝϧжϖм ϼнЋЮϜ ϣϯЮϝЛв ϭвϜϽϠ аϜϹϷϧЂϝϠ ϝлгугЋϦм ϣϧϠϝϫЮϜ ϼнЋЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝм Ϭϝϧжϖ бϦм

 сϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜЮмϝзϧт ϝл  ϭвϝжϽϠ Эϫв сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜAdobe Photoshop  ϭвϝжϽϠм

Adobe Illustrator  ϣЋзв аϜϹϷϧЂъ сϚϽгЮϜ ЭуЮϹЮϜ ϰϽІ ϤϝвнϡЮϓϠ ϣжϝЛϧЂъϜ бϦ йжϒ ϝгЪ

Odoo   ϝлЃУж ϣЋзгЮϜ йЎϽЛϦ рϻЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ онϯж ϣЋзгЮ сϚϽгЮϜ ЭуЮϹЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ

ϖ ϣЋзгЮ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ϰϽІ ϤϝкнтϹуТм  ϝлϦϝϳУЊ пЯК ϢϼϜϾнЮϜ ϝлϦϽЇж сϧЮϜм мϸнвϸ

.ϝжмϼнЪ ЀмϽуТ ϣвϾϒ сТ 

-̻ ϻуУзϧЮϜ ϣЯϲϽв : 

      пЯК ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ̭ϝзϠм бугЋϦ ЬϝгЪϖ ϹЛϠ ЙЦнвMoodle  ̪  ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ ЙугϯϦм

ϣКнгЃгЮϜм ϣуϚϽгЮϜ ϽЊϝзЛЮϜм бϦ ϣЯКϝУϧвм ϣЯвϝЫϧв ϢϼнЋϠ ϝлЎϽКм  ̭ϝлϧжъϜ ϣϛуϠ Ϭϝϧжϖ ев

 ев ϣКнгϯв ЉϷϦ ϣлϮϜм ЭЪ еувϹϷϧЃгЯЮ ϤϝлϮϜм ϨыϪ сТ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ

 ϨыϫЮϜ ϩϳϡЮϜ ϤϝКнгϯв . ϨыϫЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜ пЯК ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ ϣТϝЎϖ бϦм 

        :сЯт ϝгЪ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ Э϶Ϝϸ ϤϝуЯгЛЮϜм ϤыКϝУϧЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ иϻк ϥЯгІ ϹЦм 

-  ̭ϝЏКϒ ̭ϝЧϧЮϜ ϹуКϜнвм ̪ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ пЯК ϸϜнгЮϜ ϣТϝЎϖ ϹуКϜнв ϹтϹϳϦ бϦ :ϤϝϧуЦнϧЮϜ

.ϣКнгϯв ЭЪ ̭ϝЏКϒ ϟЂϝзт ϝв ϟЃϲ ϨыϫЮϜ ϤϝКнгϯгЮϜ 

- ϧгЮϜ ϤϝУуЯЫϧЮϜм ϣГЇжцϜ бугЋϦ бϦ :ϤϝУуЯЫϧЮϜм ϣГЇжцϜ  ФϝУϦъϜ бϦм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϝϠ ϣЧЯЛ

  ϽϡК мϒ сжмϽϧЫЮшϜ ϹтϽϡЮϜ ϽϡК ϝлЮϝЂϼϖм ϝлгуЯЃϦм ϝкϾϝϯжϖ ϹуКϜнвм ϣГЇжцϜ ϹуКϜнв пЯК

 .ϤϝКнгϯгЮϜ ЙугϮ оϹЮ ϝкϽТϜнϦ ев ϹЪϝϧЮϜ бϦ сϧЮϜ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ ЭϚϝЂϼ 

-  ϥжϝЪ ̭ϜнЂ ϣϲнϧУгЮϜ ϤϝЇЦϝзгЮϜ ϞнЯЂϒ пЯК ФϝУϦъϜ бϦ :ϼϜнϳЮϜм ϣЇЦϝзгЮϜ ϟуЮϝЂϒ   ϣуЋж

ϣуϦнЊ мϒ . 
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- .ϩϳϡЮϜ ев аϝЛЮϜ РϹлЯЮ ̯ϝЧТм ЭКϝУϧЮϜ ϣуКнжм бϯϲм иϝϯϦϜ БϡЎ бϦ :ЭКϝУϧЮϜ БϡЎ 

 ̼-  :бтнЧϧЮϜ ϣЯϲϽв 

       йгугЋϦ бϦ ϝв пЯК ̭ϝзϠ бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнж ЉуϷЇϦм ЀϝуЦм ϽтϹЧϦ ϤϝуЯгК ϣЯϲϽгЮϜ иϻк ЭгЇϦ

 : ϣЃуϚϼ ϟжϜнϮ ϣϪыϪ ЭгЇϦ скм иϻуУзϦм йвϜϹϷϧЂϜм 

:аϝЗзЮϜ 

       ̯ϝЧТм еуϠϼϹϧгЮϜ бууЧϦм ϱЎϜнЮϜ ЉуϷЇϧЮϜ ̭ϝГЛПЮ ЩЮϺм еуϠϼϹϧгЮϜ ϣЛϠϝϧгЮ аϝЗж ϣϛулϦ бϦ

 :ск ϤϜнГϷЮ 

- аϹϷϧЃгЮϜ ϣЛϠϝϧвм ЙϡϧϦ  ϣϛуϡЮϜ ϤϜмϸϒ еуϠ ЙгϯЮϜ Ьы϶ ев ϣЛϠϝϧгЮϜ бϧϦ ϩуϲ :

  пЯК ϣужмϽϧЫЮшϜ(Moodle)  ϞϝЃϦϜм) ϨыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ϤϜмϸϒмï  

ШнϡЃуТ-  ϩуϲ (аϜϽϯϧЃжϖ  ̭ϜнЂ ϤϝϠϝϯϧЂъϜ ЕУϲм ϣϠϝϯϧЂϜ ЭЪ ϥуЦнϦ ЭуϯЃϦ ϽТϜнϧт

 .ϣуϦнЊ мϒ ϣϠнϧЫв 

-  пЯК еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝЪϼϝЇв ϣЛϠϝϧв бϦ ϩуϲ :еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝЪϼϝЇв   ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ

 пЯК(Moodle)  ϜϻЪм ϞϼϹϧв ЭЫЮ ϢϽгϧЃвм ϣϳЎϜм ϽтϼϝЧϦм ϤϝУуЊнϦ ϽТнϦ сϧЮϜ

 ϣДнУϳгЮϜ ϤϝЪϼϝЇгЮϜ ыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ  пЯК ϞϝЃϦϜм) Ϩï ШнϡЃуТ-  

 .еуϠϼϹϧгЮϜ ϤϝтнϧЃв аϹЧϦ ϱЎнϦ сϧЮϜ (аϜϽϯϧЃжϖ 

-   ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϝϠ ϽТϜнϧϦ ϩуϲ :аϜϹϷϧЂъϜм ЭвϝЛϧЮϜ евϾ пЯК(Moodle)  

  ϥЦнЮϜм ϼϝϡϧ϶ъϜм АϝЇзЯЮ ϞϼϹϧгЮϜ ̭Ϝϸϒ евм ЭϯЃϦ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜ ев ϣКнгϯв

  ϤϝЧуϡГϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ пЮϖ ϬмϽϷЮϜм Ьн϶ϹЮϜ ϥЦмм ̪ϻуУзϧЯЮ ФϽПϧЃгЮϜ

 .ϣϪыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ 

-  еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϤыКϝУϧЮϜм ϤϝЪϼϝЇгЮϜ бϯϲ ϹтϹϳϦ бϦ :ЭКϝУϧЮϜм ϣЪϼϝЇгЮϜ ϤϜϽв ϸϹК

 ϹϧгЮϜ еуϠм ϣлϮ ев . ϣлϮ ев ϩϲϝϡЮϜм еуϠϼ 

-   ЭуϯЃϦ бϦм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣГЇжцϜ ев ϣКнгϯв ϿулϯϦм ϸϜϹКϖ бϦ :ϣϳуϳЋЮϜ ϤϝϠϝϯϧЂъϜ

 .ϣϳуϳЋЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜм ϤϝϠϝϯϧЂъϜ 

 :ϣϛуϡЮϜ 

      ϤϝЧуϡГϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ Э϶Ϝϸ ϟтϼϹϧЮϜм ϣЪϼϝЇгЮϜ ϢϸнϮ пЯК ЬϹϦ ϤϜϽІϕв ЙугϯϦ бϦ

 :сЮϝϧЮϝЪ ЩЮϺм ШϼϝЇϧЮϜ 

-   ϝвм ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ блϚϜϼϐ еК еуϠϼϹϧгЮϜ ЬϜϕЃϠ ЩЮϺм :ϤϝкϝϯϦъϜ

 ϸϜнв ев ϽТнϧт.ϝкнϳж ϣуϠϝϯтшϜ блϦϝлϮнϦ оϹвм ϝлзв ϢϸϝУϧЂъϜ оϹвм ϣуϡтϼϹϦ 

-  .блϚϜϸϒм блЯКϝУϦ онϧЃв пЯК РнЦнЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ЭКϝУϦ ϣЗϲыв бϦ :ЭКϝУϧЮϜ онϧЃв 
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-   пЯК РнЦнЮϜ бϦм ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸц еуϠϼϹϧгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣЛϠϝϧв бϦ :ШϼϝЇϧЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ

.ϟтϼϹϧЮϝϠ блКϝϧгϧЂϜ м блвϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ 

-  м ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Йв блЯКϝУϦм еуϠϼϹϧгЮϜ аϝгϧкϜ ЕϲнЮ :ϣуЛТϜϹЮϜ  ϱуϧϦ сϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ

 .блзв ЭЪ ϟЂϝзϦ ϤϝЦмϒ сТ ϣЪϼϝЇгЮϜм ϟтϼϹϧЮϜ блЮ 

 :ϞϼϹгЮϜ 

      :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϜнГϷЮϜ Ьы϶ ев (ϩϲϝϡЮϜ) сТ ЭϫгϧгЮϜ ϞϼϹгЮϜ йϠ анЧт ϝв ЀϝуЦ бϦ 

-   ϣуϦнЋЮϜм ϣуϠϝϧЫЮϜ ϤϝϠϝϯϧЂъϜм ϤϝЇЦϝзгЮϜ бууЧϦ бϦм ЄϝЧзЮϜ ̭ϝзϪϒ ϞϼϹгЮϜ ϹϮϜнϦ :ϤϝЇЦϝзгЮϜ

ЮϜм еуϠϼϹϧгЯЮ.ϬыЛЮϜ мϒ ϿтϿЛϧЮϝϠ Э϶Ϲϧ 

-  Ьы϶ ев ϤϜϼϝлгЯЮ сТϽЛгЮϜ ϟжϝϯЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ЭуЋϳϦ ев ϹЪϓϧЮϜ бϦ :ЭуЋϳϧЮϜ ϣЛϠϝϧв

  ХуϡГϦ бϦм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϝϠ ХЯЛϧгЮϜ сТϽЛгЮϜ ϟжϝϯЮϜ ЀϝуЧЮ ϣуЯуЋϳϧЮϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϸϜϹКϖ

 ̯уЯϡЦ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ.еуЧуϡГϧЮϜ еуϠ ФϽУЮϜ пЯК РнЦнЯЮ ϝ̯тϹЛϠм ϝ 

-   :ϤыуЏУϧЮϜ  йжнЯЏУт ϝв ϣТϽЛгЮ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ бкϹϮϜнϦ ̭ϝзϪϒ еуϠϼϹϧгЮϜ ϣЗϲыв ϥгϦ

  ЭуЏУϦ ЕϲнЮ ϝгЪ̪ЭуЏУЮϜ дϝЏвϼ ϽлІ сТ ϣЊϝ϶м ̯ыуЮ ШϼϝЇϧЮϜ пЯК блЦϝУϦϜ ЕϲнЮ ϩуϲ

  пЯК ϣуКϝгϯЮϜ ЭϚϝЂϽЮϜ Ьы϶ ев ϤϝϯϧзгЮϜм ϣГЇжцϜ ϣЪϼϝЇгЮ рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв

 ИыАъϝϠ ̭ϝУϧЪъϜм ШнϡЃуТ ХуϡГϦ ϥжϝЪ ϝгзуϠ ϣКнгϯгЮϜ ϣϳУЊ пЯК ϤϜϼнЇзгЮϜ пЯК

 ϣЮϝЂϼ ϽϡϧЛт рϻЮϜ ϞϝЃϦϜнЮϜ ϞмϽϮ пЯК сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв ϤϝЪϼϝЇвм ϤϝІϝЧж

ЬϝϳЮϜ ϣЛуϡГϠ ϣуКϝгϮ  блϦϝϯϧзв рϾϜнϧгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв ̭ϝЏКϒ ЬϸϝϡϦ ϝгзуϠ ̪

ϯϧЃжϖ ХуϡГϦ пЯК ϣЊϝϷЮϜ ЭϚϝЂϽЮϜ мϒ сжмϽϧЫЮшϜ ϹтϽϡЮϜ ϽϡК блϦϝЪϼϝЇвм .аϜϽ 

       ϹЦм  буЫϳϦ бϦϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ  ϝлϚϝзϠ бϦ сϧЮϜ    ЙЦнв пЯКMoodle  ЙугϮ буЫϳϦ бϦ ϝгЪ   ϤϜмϸϒ

ЭвϝЫЮϝϠ ϩϳϡЮϜ ̪ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ бЃЦ) ϝлзв ϣтϽЋв ϤϝЛвϝϮ ϢϹК сТ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ  ϣЛвϝϮ

 ϽкϾцϜϝлзϠ ϣЛвϝϯϠ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ бЃЦм  ϜϻЪ м бЃЦ  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ

Ϡ : ЌϽПϠ ЩЮϺм ( ϝГзГϠ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫ 

ϒ-.ϤънтϸнгЮϜ ϣОϝуЊ пТ ϣугЯЛЮϜ ϣЦϹЮϝϠ ϩϲϝϡЮϜ аϜϿϧЮϜ оϹв ϣТϽЛв 

 Ϟ-.ϼϽЧгЯЮ ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϝϠ ϤънтϸнгЮϜ АϝϡϦϼϜ оϹв ϣТϽЛв 

Ϭ- .ϝлϧϳЊ оϹвм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣОϝуЊ ϣвыЂ ев ХЧϳϧЮϜ 

 ϸ-ϧЮϜ ϢϸϝгЮϜ ϣϳЊ ев ХЧϳϧЮϜ.ϤънтϸнгЯЮ ϣугуЯЛ 

м-.ϟЂϝзв ϽуО йжмϽт ϹЦ ϝв Рϻϲм ЭтϹЛϦ 

 пЯт ϝв еугЫϳгЮϜ ХУϦϜ ϹЦм : 
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 ϹЦм  ϣЦϸ ϽϫЪϒ ϱϡЋϧЮ ϝлзв ЍЛϠ Рϻϲм онϧϳгЮϜ ϤϜϼϝϡК ϣОϝуЊ пТ ϤытϹЛϧЮϜ ЍЛϠ ̭ϜϽϮϖ

 ϤϜϼϝϡЛЮϜ иϻк ϣОϝуЊ ϢϸϝКϗϠ ϩϲϝϡЮϜ аϝЦϽϫЪϒ ϣЧтϽГϠ  ̯ϲнЎмм ϣЦϸϝ. 

  .онϧϳгЮϝϠ ϤънтϸнгЮϜ РϜϹкϓϠ ϼϽЧгЮϜ РϜϹкϒ АϝϡϦϼϜм ϣϡЂϝзв пЯК днгЫϳгЮϜ ХУϦϜ 

- .ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЯЮ ЬнЊнЯЮ ϽгϧЃгЮϜ ЭтϹЛϧЮϜ 

 ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ БϡЎ бϦϣужмϽϧЫЮшϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜм  ̯ЧТмϝ   бϦ пϧϲ еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ̭Ϝϼф

 ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ пЮϖ ЬнЊнЮϜϝлЮ . 

 :ϝ̯ужϝϪЮϜ ϤϜмϸϒ ϸϜϹКϖϩϳϡ ϝлГϡЎм  

 :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϜмϸцϜ ϣКнгϯв сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ аϿЯϧЂϜ 

- ЭуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ  ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛв  ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϬϝϧжϖсгуЯЛϧЮϜ.  

- ЭуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ  сТϽЛв  ϤϜϼϝлгЮ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ .ϣужмϽϧЫЮшϜ   

-  ϢϼϝлгЮ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сгуЯЛϧЮϜ . 

-  ϢϼϜϸϖ ϢϼϝлгЮ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв . 

-  бууЧϦ ϣЦϝГϠЩуТϜϽϮнУжϖ) сгуЯЛϦ(  

-  ϣЋзв пЯК ЭЋТ) бууЧϦ ϣЦϝГϠOdoo(   

-  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв 

.ϤϜмϸцϜ иϻлЮ ϰϽІ сЯт ϝгуТм 

-̸ пТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶Ϝ   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ 

       сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ̭ϝзϠ бϦ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЦ ̭нЎ сТ

Ϝ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжш ϹЦм  бϦм  :ϣуϦфϜ ϤϜнГϷЮϜ ϝЛϡϧв ϼϝϡϧ϶ъϜ Ϝϻк ϸϜϹКϖ 

- пЯуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦ  : 

РϹлϧЂϜ  ЀϝуЦ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϟжϝϯЮϜ пТϽЛгЮϜ  БϡϦϽгЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϧЮϜ  . 

-   Инж ϹтϹϳϦ  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв  :гϦ  пЯК ИыАъϜ Ьы϶ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ ϥ

 ϣЯϛЂϒ ЙЎм бϦ йуЯК ̭ϝзϠм̪ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϸϜϹКϖм ̭ϝзϡϠ ϣЊϝϷЮϜ ЙϮϜϽгЮϜм ϤϝуϠϸцϜ ЍЛϠ

 бϦм ̪сКнЎнгЮϜ ИнзЮϜ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ  ев еугЃЦ пЮϖ пЯуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ буЃЧϦ

 ϝгкм  ϣуКнЎнгЮϜ ϣЯϛЂцϜ : 

 ев ϼϝуϧ϶Ϝ ϣЯϛЂϒ :ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ ϸϹЛϧв 



̸̸̹ 
  

ϣЯϛЂϒ :пжϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ  ϓГ϶м ϞϜнЊ 

ϝглзв Инж ЭЫЮ ϣвϾыЮϜ АмϽЇЮϜ ϢϝКϜϽв бϦ ϹЦм .ϝкϸϹКм ϣЯϛЂцϜ ϣуКнж ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм ̪ 

    ) ЬмϹϮ ̻ ϝкϸϹКм ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂϒ ϣуКнж ( 

онϧϳгЮϜ  ϣЯϛЂцϜ ϣуКнж 
 ϸϹК сЮϝгϮϖ

ϤϜϸϽУгЮϜ 

 сЮϝгϮϖ

 ЭЪ ϤϜϸϽУв

ϼϝϡϧ϶Ϝ 

 Ϭϝϧжϖ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶Ϝ ̷̹ 

̷̻ 
ϓГ϶м ϞϜнЊ ̷̹ 

 

-  :ϼϝϡϧ϶ъϜ ϱуϳЋϦм ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж 

       ϢϹϲϜм ϣϮϼϸм ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ ϣЯϛЂϒ ϤϜϸϽУв ев ϢϸϽУв ЭЫЮ ϢϹϲϜм ϣϮϼϸ ЙЎм бϦ

 ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϮϼϸ ϥϳϡЊϒ сЮϝϧЮϝϠм ̪ϓГϷЮϜм ϞϜнЋЮϜ ϣЯϛЂц̷̻   ϝлуЯК ЭЋϳт ϣϮϼϸ

 .ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ЙугϮ пЯК ϣϳуϳЊ йϧϠϝϮϖ ϥжϝЪ ϜϺϖ ϞϼϹϧгЮϜ 

- ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм  : 

        бϦ ϣЯϛЂцϜ пЯК ϣϠϝϮшϜ ϣуУуЪ пЮϖ иϹІϽϦ пϧϲ ϼϝϡϧ϶ъϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝгуЯЛϧЮϜ ЙЎм

 пТ ̭ϜнЂ ϣϠϝϮшϜ ϞнЯЂц ϣϡЃзЮϝϠ ϝлКϝϡϦϜ ϟϮϜнЮϜ ϤϜнГϷЮϜ йЮ ϰϽЇϦм ϣгЗзв ϣЧтϽГϠ

ϡϧ϶ъϜ ев ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ ϣЯϛЂчЮ пЮϝгϮшϜ ϸϹЛЮϝϠ ϟЮϝГЮϜ ϽϡϷϦ ϝгЪ пжϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ пТ мϒ ϼϝ

 .ϼϝϡϧ϶ъϜ ̭ϜϿϮϒ ев ̭ϿϮ ЭЪ пТ ϣЯϛЂцϜ ϸϹКм 

      ϹЦмсКмϼ йЂϝуЦ РϹлϧЃгЮϜ ЬϝϯгЯЮ ϣЯϫгвм ϢϽІϝϡвм ϣϳЎϜмм ϣЯлЂ ϤϝгуЯЛϧЮϜ днЫϦ дϒ ̪

мϣКнЎнгЮϜ ϣЯϛЂцϜ ЭЪ пЯК ϣϠϝϮшϜ ϢϼмϽЎ ϱЎнϦм ̪ ϣЧтϽА ϱЎнϦ  Инж ЭЪ пЯК ϣϠϝϮшϜ

.ϣКнЎнгЮϜ ϣЯϛЂцϜ ИϜнжϒ ев 

- ϣуЮмцϜ йϦϼнЊ пТ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸϜϹКϖ : 

        бϦ ϤънтϸнгЯЮ ϣуϚϜϽϮшϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ЙугϮ пГПϧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ

 пГПϦ пϧЮϜ ϣЯϛЂцϜ ев ϽуϡЪ ϸϹК пЯК ϼϝϡϧ϶ъϜ ЭгϧЇт ϩуϳϠ ϝлуЯК ϟтϽϯϧЮϜ бϦ пϧЮϜ

уТϽЛгЮϜ ϤϝтнϧЃгЮϜ ЙугϮ) пЮϖ ϥЯЊм ϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂц пЮϝгϮϖ ϸϹК ЙЎм бϧТ ϣ̷̻ 

) (ϜϹзϠ̷̹(ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ ϣЯϛЂц Ϝ̯ϹзϠ ̪)̷̹   (ϓГϷЮϜм ϞϜнЋЮϜ ϣЯϛЂц ϜϹзϠ 

-   : ϼϝϡϧ϶ыЮ сгЯЛЮϜ БϡЏЮϜ 

ϒ- ϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ:р  ев ϣКнгϯв пЯК йЎϽЛϠ ЩЮϺм ϼϝϡϧ϶ыЮ оϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϽтϹЧϦ бϦ

 ̭ϜϽϡϷЮϜ ев еугЫϳгЮϜ :ев ϹЪϓϧЯЮ ЩЮϺм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ пТ еуЋЋϷϧгЮϜм 
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-   .еуϠϼϹϧгЮϜ ЭуЋϳϦ ЀϝуЧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ ϣуϲыЊ 

-  .ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ ϰнЎмм ϣвыЂ 

- .ϞыГЮϜ пЯК ХϡГуЂ оϻЮϜ ϭвϝжϽϡЮϜ РϜϹкϒ ЀϝуЧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ ϣϡЂϝзв 

- .ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ ϰнЎмм ϣЦϸ 

       бϦм  днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ϝлϲϽϧЦϜ пϧЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ЙугϮ ̭ϜϽϮϖ  ϩуϲ ϣЯϛЂцϜ ЍЛϠ ϣПуЊ ЭтϹЛϦ

ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ЍЛϠ ϣОϝуЊ ϢϸϝКϖм  пЮϖ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϸϹК ЭЊм пϧϲ̷̻  ϢϸϽУв

 ϝлзв̷̹  м ϓГ϶м ϞϜнЊ Инж ев ϢϸϽУв̷̹  ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ Инж ев ϢϸϽУв. 

 Ϟ-  ϡГϦ бϦ :ϼϝϡϧ϶ыЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ϝкϸϹК ϣуКыГϧЂϜ ϣзуК пЯК ϼϝϡϧ϶ъϜ Ху̸̼  ев

 ГϧЮϜ ϿЪϽгЮ еуЛϠϝϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒн  ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϜ ϢϼϜϸϗϠ сϮнЮнзЫϧЮϜ Ͻт

 ХуϡГϧЮϜ бϦм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϹгЮ Ѐϼϝв Ьмϒ ев ϣтϜϹϠ ЭвϝЪ ϽлІ̷̹̹̺   ЭтϽϠϖ Ьмϒ пϧϲм

̷̹̹̺  :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ пЯК ЬнЋϳЮϜ РϹлϠ 

-  ϞϝЃϲ ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ 

 :сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ыЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ϭϚϝϧж ЌϽК сЯт ϝгуТм 

     Ю еуϠϼϹϧгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ФϝЃϦъϜ пЯК ϣЧтϽГЮϜ иϻк ϹгϧЛϦ  днЫт ϝвϹзКм̪ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУг

  бϧтм ̪ЭЫЪ ϼϝϡϧ϶ыЮ ϝлЃуЧϦ сϧЮϜ ϣвϝЛЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ЁУж ЁуЧϦ йуТ ϢϸϽУв ЭЪ дϗТ ϝ̯Ѓжϝϯϧв

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣуКϽТ ϢϸϽУв ЭЪ ϣϮϼϸ еуϠ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ϣЧтϽГϠ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ

 :сЯт ϝгЪ ϭϚϝϧзЮϜ ϥжϝЪм ̪ϼϝϡϧ϶ыЮ 

  ) бЦϼ ЬмϹϮ ̼ уϠ днЂϽуϠ АϝϡϦϼϜ ϤывϝЛв ( ϼϝϡϧ϶ыЮ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ е 

  бЦϼ

ЬϜϕЃЮϜ 
 АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв  ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ 

  ЭвϝЛв

 АϝϡϦϼъϜ 

 ̸̷̺͂̾̽   * ̸̹ ̷̺͂̾̀   * 

 ̷̸̹͂̾̽   * ̹̹ ̷̹͂̾̽   * 

 ̷̸̺͂̾̾   * ̹̺ ̷̸͂̾̽   * 



̸̹̺ 
  

  бЦϼ

ЬϜϕЃЮϜ 
 АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв  ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ 

  ЭвϝЛв

 АϝϡϦϼъϜ 

 ̷̷̻͂̾̾   * ̹̻ ̷̷͂̾̾   * 

 ̷̼̻͂̾̽   * ̹̼ ̷̻͂̾̾   * 

 ̷̸̹̽͂̿   * ̹̽ ̷̸̸͂̿   * 

 ̷̹̾͂̾̽   * ̹̾ ̷̹͂̾̾   * 

 ̷̸̿͂̾̿   * ̹̿ ̷̸͂̾̿   * 

 ̷̺̹̀͂̀   ** ̹̀ ̷̻̹͂̀   ** 

̸̷ ̷̼͂̾̿   * ̷̺ ̷̼͂̾̿   * 

̸̸ ̷̺͂̾̽   * ̸̺ ̷̺͂̾̀   * 

̸̹ ̷̸͂̾̽   * ̺̹ ̷̹͂̾̽   * 

̸̺ ̷̸͂̾̾   * ̺̺ ̷̸͂̾̽   * 

̸̻ ̷̷͂̾̾   * ̺̻ ̷̷͂̾̾   * 

̸̼ ̷̻͂̾̽   * ̺̼ ̷̻͂̾̾   * 

̸̽ ̷̸̹͂̿   * ̺̽ ̷̸̸͂̿   * 

̸̾ ̷̹͂̾̽   * ̺̾ ̷̹͂̾̾   * 

̸̿ ̷̸͂̾̿   * ̺̿ ̷̸͂̾̿   * 

̸̀ ̷̹̹͂̀   ** ̺̀ ̷̸̹͂̀   ** 

̷̹ ̷̼͂̾̿   * ̷̻ ̷̼͂̾̿   * 

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ ϢϼϝϡЛЮϜ дϒ сзЛϦ * ϣвыК̷̷̼͂  ϢϼϝϡЛЮϜ дϜ сзЛϦ ** ϣвыКм

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ̷̷̸͂  . 



̸̹̻ 
  

      ϣтϸϽА АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ЙугϮ дϒ ϱЏϧт ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ̭ϜϽЧϧЂϝϠ иϻк ЬϹϦм ̪ϣтнЦ

  ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ев ϣуЮϝК ϣϮϼϹϠ ЙϧгϧϦ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ дϒ пЯК ϭϚϝϧзЮϜ

.сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ 

- ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ   дмϜϽϠ дϝвϽϡуЂ ϣЧтϽГϠ ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ бϦ :

  сзуϡЮϜ АϝϡϦϼъϜ ЬϹЛв пЯК ЁЂϕгЮϜ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ϬϺнгж нкм ̪ϴϝϡжмϽЪ ϝУЮϒ ЭвϝЛвм

 .ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯЫЮϜ ϤϝϡϫЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϳЮ аϹϷϧЃт рϻЮϜм ϤϜϼϝϡЛЮϜ еуϠ 

    ) ЬмϹϮ ̽ ϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϤывϝЛв   (сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭ 

 

сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ 
 ϸϹК

 ϣЯϛЂцϜ 

 ϣЧтϽГϠ ϤϝϡϫЮϜ

дϝвϽϡуЂ 

ϣЧтϽГϠ ϤϝϡϫЮϜ 

ϴϝϡжмϽЪ ϝУЮϒ 

 

 

 

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

 

̷̻ ̷͂̾̿̀ ̷̷͂̾̀ 

 

      УЮϒм дϝвϽϡуЂ ϤϝϡϫЮϜ ϤывϝЛв дϜ пЯК ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ϤϝуϚϝЋϲϖ ЬϹϦϝ   ϹзК ϣЮϜϸ ϴϝϡжмϽЪ

) онϧЃв̷̷̸͂.ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϹЪϕт ϝгв ( 

- :ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ    ϝлЦϽПϧЂϜ сϧЮϜ ϣзвϾцϜ ЭЪ ЙгϮ Ьы϶ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ бϦ

 ) ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ НЯϠ ϹЦм ϣзуЛЮϜ ϸϹК пЯК ϝлϧгЃЦм ϼϝϡϧ϶ъϜ Ͼϝϯжϖ сТ днϠϼϹϧгЮϜ̷̽ .ϣЧуЦϸ ( 

- :ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ   ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ бϦ

еуϠ ϥϲмϜϽϦ ϹЦм ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм  ̷̺͂̀    пЮϖ̷̹͂̾  м ϣЮнлЃЯЮ ϣϡЃзЮϝϠ̷̹͂̿  

 пЮϖ̷̷͂̽ ϣϠнЛЋЯЮ ϣϡЃзЮϝϠ  ̪ϣϠнЛЋЮϜ ϢϹтϹІ мϒ ϣЮнлЃЮϜ ϢϹтϹІ ϥЃуЮ ϝлжϝϠ ϽЃУϦм ̪

 ) нк ϝгЪ йϦϜϸϽУгϠ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϱϡЊϒ сЮϝϧЮϝϠм̷̻.ϢϸϽУв ( 

- :ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ   ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ бϦ

 еуϠ ϥϲмϜϽϦм̷̸̹͂  м̷̹̻͂ ϿуугϧЯЮ ϣϡЂϝзв ϢϼϹЦ ϤϜϺ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв дϒ сзЛт Ϝϻкм. 

  ϤывϝЛгЮϜ ЩЯϦ ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм: 

 



̸̹̼ 
  

  ) ЬмϹϮ ̾ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ыЮ ϿуугϧЮϜм ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв (

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 
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 ̸̷̻ ̼̼ ̷̹̺͂ ̸̹ ̻̻ ̻̽ ̷̹̻͂ 

 ̹̺̀ ̺̼ ̷̸̹͂ ̹̹ ̺̀ ̺̺ ̷̸̹͂ 

 ̺̻̼ ̻̺ ̷̹̺͂ ̹̺ ̻̀ ̻̼ ̷̹̹͂ 

 ̻̻̹ ̻̼ ̷̹̹͂ ̹̻ ̸̻ ̻̻ ̷̹̹͂ 

 ̸̼̼ ̹̿ ̷̹̺͂ ̹̼ ̼̼ ̹̾ ̷̹̺͂ 

 ̺̽̀ ̷̺ ̷̹̻͂ ̹̽ ̺̀ ̸̺ ̷̹̺͂ 

 ̼̹̾ ̻̺ ̷̹̻͂ ̹̾ ̼̹ ̻̺ ̷̹̻͂ 

 ̻̺̿ ̺̺ ̷̹̺͂ ̹̿ ̻̺ ̺̻ ̷̹̺͂ 

 ̻̀̽ ̺̼ ̷̸̹͂ ̹̀ ̻̾ ̺̼ ̷̸̹͂ 

̸̷ ̸̻ ̺̽ ̷̹̺͂ ̷̺ ̸̻ ̺̽ ̷̹̺͂ 

̸̸ ̷̻ ̺̀ ̷̹̻͂ ̸̺ ̻̻ ̺̀ ̷̹̻͂ 

̸̹ ̺̀ ̼̹ ̷̹̺͂ ̺̹ ̺̀ ̼̹ ̷̹̺͂ 

̸̺ ̼̼ ̸̼ ̷̹̹͂ ̺̺ ̸̼ ̸̼ ̷̸̹͂ 

̸̻ ̸̼ ̻̼ ̷̹̺͂ ̺̻ ̼̾ ̻̼ ̷̹̺͂ 

̸̼ ̸̻ ̻̽ ̷̹̺͂ ̺̼ ̻̹ ̻̿ ̷̹̺͂ 

̸̽ ̷̻ ̺̻ ̷̹̺͂ ̺̽ ̷̻ ̺̽ ̷̹̺͂ 

̸̾ ̺̀ ̺̺ ̷̹̺͂ ̺̾ ̺̀ ̺̺ ̷̹̺͂ 

̸̿ ̻̾ ̷̽ ̷̹̺͂ ̺̿ ̻̼ ̷̽ ̷̹̻͂ 



̸̹̽ 
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̸̀ ̻̻ ̻̺ ̷̹̻͂ ̺̀ ̸̻ ̻̾ ̷̹̻͂ 

̷̹ ̻̼ ̼̹ ̷̹̺͂ ̷̻ ̷̻ ̼̼ ̷̹̺͂ 

 ϢϿкϝϮм ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϥϳϡЊϒ ϣуϚϝЋϲшϜ ϤывϝЛгЮϜ ϞϝЃϲ ϹЛϠ

.ϣуЯЛУЮϜ ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК ХуϡГϧЯЮ 

-̹ пТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶Ϝ  ϤϜϼϝлгЮ  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ 

        сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ̭ϝзϠ бϦ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦм ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЦ ̭нЎ сТ

 ϤϜϼϝлгЮ ̪бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϹЦм  бϦм  :ϣуϦфϜ ϤϜнГϷЮϜ ϝЛϡϧв ϼϝϡϧ϶ъϜ Ϝϻк ϸϜϹКϖ 

- пЯуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦ  : 

РϹлϧЂϜ  ЀϝуЦ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϟжϝϯЮϜ  БϡϦϽгЮϜ   пТϽЛгЮϜ ϤϜϼϝлгϠ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ бЯЛϧЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ . 

-   Инж ϹтϹϳϦ  : ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв  пЯК ИыАъϜ Ьы϶ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ ϥгϦ

 ϣЯϛЂϒ ЙЎм бϦ йуЯК ̭ϝзϠм̪ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϸϜϹКϖм ̭ϝзϡϠ ϣЊϝϷЮϜ ЙϮϜϽгЮϜм ϤϝуϠϸцϜ ЍЛϠ

  бϦм ̪сКнЎнгЮϜ ИнзЮϜ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ ев еугЃЦ пЮϖ пЯуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ буЃЧϦ

 ϣЯϛЂцϜ  ϝгкм  ϣуКнЎнгЮϜ 

 ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶Ϝ ϣЯϛЂϒ :ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ 

ϣЯϛЂϒ :пжϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ  ϓГ϶м ϞϜнЊ 

ϝглзв Инж ЭЫЮ ϣвϾыЮϜ АмϽЇЮϜ ϢϝКϜϽв бϦ ϹЦм .ϝкϸϹКм ϣЯϛЂцϜ ϣуКнж ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм ̪ 

    ) ЬмϹϮ ̿ϝкϸϹКм ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂϒ ϣуКнж ( 

онϧϳгЮϜ  ϣЯϛЂцϜ ϣуКнж 
 ϸϹК сЮϝгϮϖ

ϤϜϸϽУгЮϜ 

 ϤϜϸϽУв сЮϝгϮϖ

ϼϝϡϧ϶Ϝ ЭЪ 

 Ϭϝϧжϖ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶Ϝ ̷̹ 

̷̻ 
ϓГ϶м ϞϜнЊ ̷̹ 

 

 

 



̸̹̾ 
  

-  :ϼϝϡϧ϶ъϜ ϱуϳЋϦм ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж 

       ϢϹϲϜм ϣϮϼϸм ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ ϣЯϛЂϒ ϤϜϸϽУв ев ϢϸϽУв ЭЫЮ ϢϹϲϜм ϣϮϼϸ ЙЎм бϦ

 ̪ϓГϷЮϜм ϞϜнЋЮϜ ϣЯϛЂц ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϮϼϸ ϥϳϡЊϒ сЮϝϧЮϝϠм̷̻   ϝлуЯК ЭЋϳт ϣϮϼϸ

 .ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ЙугϮ пЯК ϣϳуϳЊ йϧϠϝϮϖ ϥжϝЪ ϜϺϖ ϞϼϹϧгЮϜ 

- ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм  : 

        бϦ ϣЯϛЂцϜ пЯК ϣϠϝϮшϜ ϣуУуЪ пЮϖ иϹІϽϦ пϧϲ ϼϝϡϧ϶ъϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝгуЯЛϧЮϜ ЙЎм

  ϟϮϜнЮϜ ϤϜнГϷЮϜ йЮ ϰϽЇϦм ϣгЗзв ϣЧтϽГϠ пТ ̭ϜнЂ ϣϠϝϮшϜ ϞнЯЂц ϣϡЃзЮϝϠ ϝлКϝϡϦϜ

 ϣЯϛЂчЮ пЮϝгϮшϜ ϸϹЛЮϝϠ ϟЮϝГЮϜ ϽϡϷϦ ϝгЪ пжϝϫЮϜ ̭ϿϯЮϜ пТ мϒ ϼϝϡϧ϶ъϜ ев ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ

 .ϼϝϡϧ϶ъϜ ̭ϜϿϮϒ ев ̭ϿϮ ЭЪ пТ ϣЯϛЂцϜ ϸϹКм 

      ϹЦмсКмϼ йЂϝуЦ РϹлϧЃгЮϜ ЬϝϯгЯЮ ϣЯϫгвм ϢϽІϝϡвм ϣϳЎϜмм ϣЯлЂ ϤϝгуЯЛϧЮϜ днЫϦ дϒ ̪

мϣКнЎнгЮϜ ϣЯϛЂцϜ ЭЪ пЯК ϣϠϝϮшϜ ϢϼмϽЎ ϱЎнϦм ̪  Инж ЭЪ пЯК ϣϠϝϮшϜ ϣЧтϽА ϱЎнϦ

.ϣКнЎнгЮϜ ϣЯϛЂцϜ ИϜнжϒ ев 

- ϣуЮмцϜ йϦϼнЊ пТ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸϜϹКϖ : 

        бϦ  ЙугϮ пГПϧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ ϤънтϸнгЯЮ ϣуϚϜϽϮшϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ

 пГПϦ пϧЮϜ ϣЯϛЂцϜ ев ϽуϡЪ ϸϹК пЯК ϼϝϡϧ϶ъϜ ЭгϧЇт ϩуϳϠ ϝлуЯК ϟтϽϯϧЮϜ бϦ пϧЮϜ

) пЮϖ ϥЯЊм ϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂц пЮϝгϮϖ ϸϹК ЙЎм бϧТ ϣуТϽЛгЮϜ ϤϝтнϧЃгЮϜ ЙугϮ̷̻ 

) (ϜϹзϠ̷̹(ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ ϣЯϛЂц Ϝ̯ϹзϠ ̪)̷̹  ϓГϷЮϜм ϞϜнЋЮϜ ϣЯϛЂц ϜϹзϠ ( 

-   : ϼϝϡϧ϶ыЮ сгЯЛЮϜ БϡЏЮϜ 

- ϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ:р  ϣКнгϯв пЯК йЎϽЛϠ ЩЮϺм ϼϝϡϧ϶ыЮ оϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϽтϹЧϦ бϦ

 :ев ϹЪϓϧЯЮ ЩЮϺм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ пТ еуЋЋϷϧгЮϜм ̭ϜϽϡϷЮϜ ев еугЫϳгЮϜ ев 

  .еуϠϼϹϧгЮϜ ЭуЋϳϦ ЀϝуЧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ ϣуϲыЊ 

 .ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ ϰнЎмм ϣвыЂ 

 ϣϡЂϝзв.ϞыГЮϜ пЯК ХϡГуЂ оϻЮϜ ϭвϝжϽϡЮϜ РϜϹкϒ ЀϝуЧЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ 

.ϼϝϡϧ϶ъϜ ϸнзϠ ϰнЎмм ϣЦϸ 

       бϦм  днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ϝлϲϽϧЦϜ пϧЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ЙугϮ ̭ϜϽϮϖ  ϩуϲ ϣЯϛЂцϜ ЍЛϠ ϣПуЊ ЭтϹЛϦ

ϣуϚϜϽϮшϜ РϜϹкцϜ ЍЛϠ ϣОϝуЊ ϢϸϝКϖм  пЮϖ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв ϸϹК ЭЊм пϧϲ̷̻  ϢϸϽУв

 ϝлзв̷̹ ϽУв м ϓГ϶м ϞϜнЊ Инж ев Ϣϸ̷̹  ϸϹЛϧв ев ϼϝуϧ϶ъϜ Инж ев ϢϸϽУв. 

 Ϥ-  ϝкϸϹК ϣуКыГϧЂϜ ϣзуК пЯК ϼϝϡϧ϶ъϜ ХуϡГϦ бϦ :ϼϝϡϧ϶ыЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ̸̼  ев

  ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϜ ϢϼϜϸϗϠ сϮнЮнзЫϧЮϜ ϽтнГϧЮϜ ϿЪϽгЮ еуЛϠϝϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ



̸̹̿ 
  

 ХуϡГϧЮϜ бϦм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϹгЮ Ѐϼϝв Ьмϒ ев ϣтϜϹϠ ЭвϝЪ ϽлІ̷̹̹̺   ЭтϽϠϖ Ьмϒ пϧϲм

̷̹̹̺  :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ пЯК ЬнЋϳЮϜ РϹлϠ 

-  ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ 

-  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ 

 :сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ыЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ϭϚϝϧж ЌϽК сЯт ϝгуТм 

     иϻк ϹгϧЛϦ   днЫт ϝвϹзКм̪ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ̭Ϝϸϒ сТ ФϝЃϦъϜ пЯК ϣЧтϽГЮϜ

  бϧтм ̪ЭЫЪ ϼϝϡϧ϶ыЮ ϝлЃуЧϦ сϧЮϜ ϣвϝЛЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ЁУж ЁуЧϦ йуТ ϢϸϽУв ЭЪ дϗТ ϝ̯Ѓжϝϯϧв

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣуКϽТ ϢϸϽУв ЭЪ ϣϮϼϸ еуϠ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ϣЧтϽГϠ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ

 :сЯт ϝгЪ ϭϚϝϧзЮϜ ϥжϝЪм ̪ϼϝϡϧ϶ыЮ 

  ) бЦϼ ЬмϹϮ ̀ ϼϝϡϧ϶ыЮ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ еуϠ днЂϽуϠ АϝϡϦϼϜ ϤывϝЛв ( 

ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

 ̸̷͂̾̽̀   * ̸̹ ̷̸͂̾̿   * 

 ̷̸̹͂̾̿   * ̹̹ ̷̻͂̾̽   * 

 ̷̸̺͂̾̾   * ̹̺ ̷̸͂̾̽   * 

 ̷̷̻͂̾̾   * ̹̻ ̷̷͂̾̾   * 

 ̷̼̻͂̾̾   * ̹̼ ̷̻͂̾̾   * 

 ̷̸̹̽͂̿   * ̹̽ ̷̸̸͂̿   * 

 ̷̹̾͂̾̾   * ̹̾ ̷̹͂̾̾   * 

 ̷̸̿͂̾̿   * ̹̿ ̷̸͂̾̿   * 

 ̷̺̹̀͂̀   ** ̹̀ ̷̻̹͂̀   ** 

̸̷ ̷̼͂̾̿   * ̷̺ ̷̼͂̾̿   * 



̸̹̀ 
  

ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ЬϜϕЃЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

̸̸ ̷̺͂̾̽   * ̸̺ ̷̺͂̾̀   * 

̸̹ ̷̸͂̾̾   * ̺̹ ̷̹͂̾̽   * 

̸̺ ̷̸͂̾̽   * ̺̺ ̷̸͂̾̽   * 

̸̻ ̷̷͂̾̾   * ̺̻ ̷̷͂̾̿   * 

̸̼ ̷̻͂̾̿   * ̺̼ ̷̻͂̾̾   * 

̸̽ ̷̸̹͂̿   * ̺̽ ̷̸̸͂̿   * 

̸̾ ̷̹͂̾̽   * ̺̾ ̷̹͂̾̾   * 

̸̿ ̷̸͂̾̿   * ̺̿ ̷̸͂̾̿   * 

̸̀ ̷̹̹͂̀   ** ̺̀ ̷̸̹͂̀   ** 

̷̹ ̷̼͂̾̿   * ̷̻ ̷̼͂̾̿   * 

 

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ ϢϼϝϡЛЮϜ дϒ сзЛϦ * ϣвыК̷̷̼͂  ϢϼϝϡЛЮϜ дϜ сзЛϦ ** ϣвыКм

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ̷̷̸͂  . 

      иϻк ЬϹϦм ̪ϣтнЦ ϣтϸϽА АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ЙугϮ дϒ ϱЏϧт ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ̭ϜϽЧϧЂϝϠ

 ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ев ϣуЮϝК ϣϮϼϹϠ ЙϧгϧϦ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ дϒ пЯК ϭϚϝϧзЮϜ

 . ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ 

- ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ  ϚϝЋϲϖ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ бϦ :  дмϜϽϠ дϝвϽϡуЂ ϣЧтϽГϠ ϝ̯у

  сзуϡЮϜ АϝϡϦϼъϜ ЬϹЛв пЯК ЁЂϕгЮϜ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ϬϺнгж нкм ̪ϴϝϡжмϽЪ ϝУЮϒ ЭвϝЛвм

 .ϼϝϡϧ϶ыЮ сЯЫЮϜ ϤϝϡϫЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϳЮ аϹϷϧЃт рϻЮϜм ϤϜϼϝϡЛЮϜ еуϠ 

     ϤывϝЛв ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм    бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜϣужмϽϧЫЮшϜ   ϣЧтϽГϠ

ϴϝϡжмϽЪ ϝУЮϒ ϣЧтϽАм дϝвϽуϡЂ 

 

 



̸̷̺ 
  

     ) ЬмϹϮ̸̷ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϤывϝЛв   ( 

 

 

сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ 

 

 ϸϹК

 ϣЯϛЂцϜ 

 ϣЧтϽГϠ ϤϝϡϫЮϜ

дϝвϽϡуЂ 

ϣЧтϽГϠ ϤϝϡϫЮϜ 

ϴϝϡжмϽЪ ϝУЮϒ 

 бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ  
̷̻ ̷͂̾̀̾ ̷͂̾̿̀ 

      УЮϒм дϝвϽϡуЂ ϤϝϡϫЮϜ ϤывϝЛв дϜ пЯК ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ϤϝуϚϝЋϲϖ ЬϹϦϝ  ϣЮϜϸ ϴϝϡжмϽЪ

 ) онϧЃв ϹзК̷̷̸͂ .ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪ ϹЪϕт ϝгв ( 

- :ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ    сϧЮϜ ϣзвϾцϜ ЭЪ ЙгϮ Ьы϶ ев ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ ϞϝЃϲ бϦ

 ϼϝϡϧ϶ъϜ евϾ НЯϠ ϹЦм ϣзуЛЮϜ ϸϹК пЯК ϝлϧгЃЦм ϼϝϡϧ϶ъϜ Ͼϝϯжϖ сТ днϠϼϹϧгЮϜ ϝлЦϽПϧЂϜ

)̷̽ .ϣЧуЦϸ ( 

- :ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ    ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ бϦ

 еуϠ ϥϲмϜϽϦ ϹЦм ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣϠнЛЋЮϜм̷̷̻͂  пЮϖ̷̺͂̾   ϣЮнлЃЯЮ ϣϡЃзЮϝϠ

м̷̹͂̀   пЮϖ̷̹͂̽  ϢϹтϹІ мϒ ϣЮнлЃЮϜ ϢϹтϹІ ϥЃуЮ ϝлжϝϠ ϽЃУϦм ̪ϣϠнЛЋЯЮ ϣϡЃзЮϝϠ

 ) нк ϝгЪ йϦϜϸϽУгϠ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϱϡЊϒ сЮϝϧЮϝϠм ̪ϣϠнЛЋЮϜ̷̻.ϢϸϽУв ( 

- Ϝ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ:ϼϝϡϧ϶ъ  ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУгЮ ϿуугϧЮϜ ϤывϝЛв ϞϝЃϲ бϦ

 еуϠ ϥϲмϜϽϦм̷̷̹͂  м̷̹̻͂ ϿуугϧЯЮ ϣϡЂϝзв ϢϼϹЦ ϤϜϺ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϜϸϽУв дϒ сзЛт Ϝϻкм. 

      ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм  ЮϜ ЩЯϦ ϤывϝЛг. 

 ) ЬмϹϮ̸̸  ϤϜϼϝлгЮ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ыЮ ϿуугϧЮϜм ϣϠнЛЋЮϜм ϣЮнлЃЮϜ ϤывϝЛв ( ϢϼϜϸϖ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 
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 ̸̻̼ ̼̼ ̷̷̹͂ ̸̹ ̻̽ ̻̽ ̷̹̺͂ 

 ̹̻̀ ̺̼ ̷̹̺͂ ̹̹ ̻̀ ̺̺ ̷̷̹͂ 

 ̺̻̼ ̻̺ ̷̹̺͂ ̹̺ ̻̀ ̻̼ ̷̹̹͂ 



̸̸̺ 
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 ̻̻̾ ̻̼ ̷̹̹͂ ̹̻ ̸̼ ̻̻ ̷̹̹͂ 

 ̸̼̼ ̹̿ ̷̹̻͂ ̹̼ ̼̼ ̹̾ ̷̹̺͂ 

 ̺̽̀ ̷̺ ̷̹̻͂ ̹̽ ̺̀ ̸̺ ̷̷̹͂ 

 ̼̹̾ ̻̺ ̷̹̻͂ ̹̾ ̼̹ ̻̺ ̷̹̻͂ 

 ̻̿̽ ̺̺ ̷̹̺͂ ̹̿ ̻̺ ̺̻ ̷̹̺͂ 

 ̻̀̽ ̺̼ ̷̷̹͂ ̹̀ ̻̾ ̺̼ ̷̸̹͂ 

̸̷ ̻̾ ̺̽ ̷̹̺͂ ̷̺ ̸̼ ̺̽ ̷̷̹͂ 

̸̸ ̷̻ ̺̀ ̷̹̻͂ ̸̺ ̻̻ ̺̀ ̷̹̻͂ 

̸̹ ̺̀ ̼̹ ̷̹̺͂ ̺̹ ̺̀ ̼̹ ̷̹̺͂ 

̸̺ ̻̼ ̸̼ ̷̷̹͂ ̺̺ ̸̼ ̸̼ ̷̸̹͂ 

̸̻ ̸̻ ̻̼ ̷̹̺͂ ̺̻ ̼̾ ̻̼ ̷̹̺͂ 

̸̼ ̸̻ ̻̽ ̷̹̺͂ ̺̼ ̻̹ ̻̿ ̷̹̺͂ 

̸̽ ̷̼ ̺̻ ̷̹̺͂ ̺̽ ̷̻ ̺̽ ̷̷̹͂ 

̸̾ ̻̀ ̺̺ ̷̹̺͂ ̺̾ ̻̀ ̺̺ ̷̹̺͂ 

̸̿ ̻̾ ̷̽ ̷̹̺͂ ̺̿ ̻̼ ̷̽ ̷̹̻͂ 

̸̀ ̻̻ ̻̺ ̷̹̻͂ ̺̀ ̸̻ ̻̾ ̷̹̻͂ 

̷̹ ̻̾ ̼̹ ̷̷̹͂ ̷̻ ̷̻ ̼̼ ̷̹̻͂ 

 



̸̺̹ 
  

 ϢϿкϝϮм ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϥϳϡЊϒ ϣуϚϝЋϲшϜ ϤывϝЛгЮϜ ϞϝЃϲ ϹЛϠ

.ϣуЯЛУЮϜ ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК ХуϡГϧЯЮ 

 ϤϜϼϝϡϧ϶ыЮ ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ: 

      дϒ ϹЛϠ ϹЪϓϧЮϜ бϦ  )  ев ϝжнЫв ϼϝϡϧ϶Ϝ ЭЪ ϱϡЊϒ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝϡϪм ФϹЊ ев̷̻   (ϜϹзϠ

 ЭЫЮ пгЗЛЮϜ ϣтϝлзЮϜ ϥϳϡЊϒм ϢнϮϽгЮϜ ϭϚϝϧзЯЮ еуϠϼϹϧгЮϜ ХуЧϳϦ оϹв ЀϝуЧЮ йвϜϹϷϧЂϜ еЫгтм

 ) етϼϝϡϧ϶ъϜ ев̷̻    .(ϣϮϼϸ  

 .сϡЃзЮϜ дϾнЮϜм ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝУЊϜнв ϱЎнт сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜм 

   )ЬмϹϮ̸̹ ϝлЮ  сϡЃзЮϜ дϾнЮϜм ϤϜϼϝϡϧ϶Ϝ ϤϝУЊϜнв ( 
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-̺  ϸϜϹКϖ ϤϝЦϝГϠрϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЗϲыв  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжш : 

- ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦ:   Ϭϝϧжш рϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ ϥТϹк

 Ϭϝϧжϖ сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ̭Ϝϸϒ онϧЃв ЀϝуЦ пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ  :сЮϝϧЮϝϠ СЋϧϦ дϒ сКмϼм 

.ϣЦϹϠ ϸϹϳв сϚϜϸϒ ШнЯЂ ЀϝуЦ пЮϖ ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϼϝϡК ев ϢϼϝϡК ЭЪ РϹлϦ 

ЯЮϜ ϣуϲϝзЮϜ ев ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϼϝϡК ϣвыЂ .ϣугЯЛЮϜм ϣтнП 

 .сУж ϤϜϼϝϡК пЯК ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ ̭ϜнϧϲϜ аϹК 

-  ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϣуЂϝЂцϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϹтϹϳϦ:  ) пЯК ϣЦϝГϡЮϜ онϧϳв ЭгϧІϜ̸̹ Ϣϼϝлв (

 . сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжш ϣуЂϝЂϒ 

-  :ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϹтϹϳϦ    ϣуЂϝЂцϜ бЯЛϧЮϜ ϟжϜнϮ пЮϖ ϤϜϼϝлгЮϜ ЭуЯϳϦ бϦ

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ  ϣуϚϜϸцϜ ϟжϜнϯЮϜ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦм ̪ϝлϠ ϣЊϝϷЮϜ

 : сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜ ϱЎнт ϝгЪ ̪ϝлуЯК ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ̭ϝзϠ бϦ сϧЮϜ 

   )ЬмϹϮ̸̺  (сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣуКϽУЮϜм ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ϸϹК

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϣуКϽУЮϜ 

 ϤϜϼϝлв ̭ϹϠ аϜϹϷϧЂϜ ϭвϝжϽϠϞнІнϦнТ  ̾

СЯв ϣгϚϝЦ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв .ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ сТ ̷̹ 

ϣуТϝЎшϜ йϦϜϼϝу϶м ϹтϹϳϧЮϜ ϤϜмϸϒ ϣКнгϯв аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв . ̸̷ 

етнЯϧЮϜм бЂϽЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв. ̺̽ 

 ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлвХуЯЛϧЮϜм ϣуЋзЮϜ ϣϠϝϧЫЮϜ.  ̾

ϞнІнϦнТ сТ ϽϦыУЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв.  ̽

 ϣгϚϝЦ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлвFile  ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ сТ. ̸̻ 

ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ сТ бЂϽЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв. ̷̹ 

ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ сТ ЈнЋзЮϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв.  ̽



̸̺̻ 
  

ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ϸϹК

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϣуКϽУЮϜ 

   ϤϜмϸϒ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϭвϝжϽϠ сТ ЀϝЫЛжъϜм ϽтмϹϧЮϜ

ϼнϧтϽϧЃуЮϒ. 

̸̷ 

 ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ сТ сжϝуϡЮϜ бЂϽЮϜ    ϤϜмϸϒ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв.  ̿

ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ сТ етнЯϧЮϜ  ϤϜмϸϒ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв. ̸̷ 

- : ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ  ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ бϦ ̭Ϝϸϒ ϟжϜнϮ ϢϼнЊ сТ ϣЦϝГϡЮϜ

 еЫгт ϣуЯгК.ϢϽІϝϡгЮϜ ϣЗϲыгЮϜ ϞнЯЂϒ аϜϹϷϧЂϝϠ ϝлϧЗϲыв 

- :ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж ЙЎм  ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϹтϹϳϦ бϦ ϣЦϝГϡЮ  

ϣЊϝϷЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹЛЮ ϝ̯ЧТм ϣЗϲыгЮϜ ЮϝϠ ̪ϣЦϝГϡ  ϣЦϝГϡЮ сгЫЮϜ ϽтϹЧϧЮϜ бϦм

 ϬϼϹϧв ϽтϹЧϦ ЀϝуЧв аϜϹϷϧЂϜ Ьы϶ ев ϣЗϲыгЮϜ  пЯК ϞϼϹϧгЮϜ ЭЋϳт ϩуϲ

 ϣЮϝϲ сТ ϣЯвϝЪ ϤϝϮϼϸ ϣϪыϪ ̭ϜϸцϜ ϣЮϝϲ сТ еуϧϮϼϸ пЯК ЭЋϳтм ϹуϯЮϜ ̭ϜϸцϜ

 ϞϼϹгЮϜ ϢϹКϝЃвм СуЛЏЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЮϝϲ сТ ϢϹϲϜм ϣϮϼϸ пЯК ЭЋϳтм БЂнϧгЮϜ

 ϸцϜ аϹК ϣЮϝϲ сТ ϽУЊ пЯК ЭЋϳтм  ̭Ϝ.сЯт ϝгЪ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϥϳϡЊϒ ϝзк евм 

   ) ЬмϹϮ̸̻ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϡЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣтϼϝлгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϹК ( 

 ϢϼϝлгЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК  пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ

ЯЮϣЦϝГϡ 

 Ϭϝϧжϖ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

̸̾̾  ̸̺̼̺ 

-   :ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ

  еЫгϧт пϧϲ ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ дϝгЏЮ ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЮϜ ϹтϹϳϦм ϣЗϲыгЮϜ

.ϣЮнлЂм ϣЦϸ ЭЫϠ бууЧϧЮϜ ϣуЯгЛϠ аϝуЧЮϜ ев ϣЗϲыгЮϝϠ бϚϝЧЮϜ 

-  :ϣЦϝГϡЮϜ ̭ϝзϠ ϼϸϝЋв  пЮϖ ИнϮϽЮϜ бϦ ϝкϸϜϹКϖ бϦ сϧЮϜ ϣуϚϜϽϮшϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ ϣгϚϝЦ

ϣЋЋϷϧгЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜм ϤϝуϠϸцϜ пЯК ИыАъϜ ϹЛϠм̪ϝлгуЫϳϦм̪  ϣгϚϝЦ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦ

 .ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϸнзϠ ̭ϝзϠ бϦ ϝлзвм ϤϜϼϝлгЮϜ 

-  :ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ БϡЎ 

     рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ ЦϝГϠ ЌϽК бϦ :ϣ  ев ϹЪϓϧЯЮ еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ пЯК ϣЗϲыгЮϜ

 :сЮϝϧЮϜ 
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-   ϣуϡтϼϹϧЮϜ РϜϹкъϜ ХЧϳϦ ϣЦϝГϡЮϜ 

-  ϣГϡЏзв ϣЧтϽГϠ ϣЯЃЯЃϧв ϤϜнГϷЮϜ 

-  ϣугЯЛЮϜм ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣвыЂ 

- ϝлЂϝуЦ ϞнЯГгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ЙугϮ ЭгЇϦ ϣЦϝГϡЮϜ 

-  ХуϡГϧЯЮ ϣЦϝГϡЮϜ ϣуϲыЊ 

     ϝГϡЮϜ ϣуϲыЊ пЯК еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ХУϦϜ ϹЦмϣЦ  ЍЛϠ ЭтϹЛϧϠ ϣϡЮϝГгЮϜ ЭД сТ ХуϡГϧЯЮ

 .ϝлϧОϝуЊ ϢϸϝКϖм ̪ϸнзϡЮϜ 

ЦϝГϠ ϸϜϹКϖ бϦм днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йуЮϖ ϼϝІϒ ϝв ХТм ϣЦϹϠ ϣϠнЯГгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ЭгК бϦϣ   ϣЗϲыгЮϜ

 лϦϼнЊ сТϝ  .ϣуϚϝлзЮϜ 

:еуЗϲыгЮϜ еуϠ ФϝУϦъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ  ϞϝЃϲ бϦ   ФϝУϦϜ ϣЧтϽА аϜϹϷϧЂϝϠ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ

  ϩуϲ̪ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ЍЛϠ ̭Ϝϸϒ пЯК ϽϠнЪ ϣЮϸϝЛв аϜϹϷϧЂϝϠ ЩЮϺм еуЗϲыгЮϜ

 ̭Ϝϸϒ ϣЗϲыгϠ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϝϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϝϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ слϮнв Ϲϲϒм ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ

)̀узвϾ ϤϜϽϧТ сТ ̪еуϠϼϹϧгЮϜ еууϚϝЋ϶цϜ ев ( сТ слϧзϦм ϣЗϲыгЮϜ ϒϹϡϦ ϩуϲ ϣтмϝЃϧв ϣ

 ЭвϝЛв ϞϝЃϲм Рыϧ϶ъϜ ϤϜϽв ϸϹКм ФϝУϦъϜ ϤϜϽв ϸϹК ϞϝЃϲ бϦм ̪блзуϠ мϝЃϧв ϸϹϳв ϥЦм

 ϣϡЃж ФϝУϦϜ пЯКϒ НЯϠ ϹЦм ̪еуЗϲыгЮϜ ФϝУϦϜ̸̹̀͂ ́ ФϝУϦϜ ЭЦϒм̻̿̾͂ ́ ЭвϝЛв БЂнϧв дϝЪм

 ФϝУϦъϜ̹̿̀͂ ́Ϝ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ пЯК дϝзϛгАъϜ пЯК ЬϹт БЂнϧв нкм.ϣЗϲыгЮ 

- :ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ  ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТ

 нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ ϝлЯЫІ пЮϖ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϥЯЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ

 ) бЦϼ ХϳЯгЮϝϠ ϱЎнв̻.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ ϣϳЮϝЊ ϥϳϡЊϒм ( 

-̻ ЦϝГϠ ϸϜϹКϖϣ  рϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЗϲыв ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸш : 

- ЦϝГϠ ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦϣ ϣЗϲыгЮϜ рϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ ϥТϹк : ϤϝЋзв ϢϼϜϸш

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ  сТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ ̭Ϝϸϒ онϧЃв ЀϝуЦ пЮϖ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

ϣужмϽϧЫЮшϜ  :сЮϝϧЮϝϠ СЋϧϦ дϒ сКмϼм 

 ЭЪ РϹлϦ.ϣЦϹϠ ϸϹϳв сϚϜϸϒ ШнЯЂ ЀϝуЦ пЮϖ ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϼϝϡК ев ϢϼϝϡК 

 .ϣугЯЛЮϜм ϣтнПЯЮϜ ϣуϲϝзЮϜ ев ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϼϝϡК ϣвыЂ 

 .сУж ϤϜϼϝϡК пЯК ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ ̭ϜнϧϲϜ аϹК 

- :ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϣуЂϝЂцϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϹтϹϳϦ ) пЯК ϣЦϝГϡЮϜ онϧϳв ЭгϧІϜ̺ Ϣϼϝлв (

 . ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸш ϣуЂϝЂϒ 



̸̺̽ 
  

-  :ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ϹтϹϳϦ    ϣуЂϝЂцϜ бЯЛϧЮϜ ϟжϜнϮ пЮϖ ϤϜϼϝлгЮϜ ЭуЯϳϦ бϦ

  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ  ϣуϚϜϸцϜ ϟжϜнϯЮϜ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦм ̪ϝлϠ ϣЊϝϷЮϜ

̭ϝзϠ бϦ сϧЮϜ  : сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜ ϱЎнт ϝгЪ ̪ϝлуЯК ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ 

 

   )ЬмϹϮ̸̼  (сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣуКϽУЮϜм ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ϸϹК

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϣуКϽУЮϜ 

 аϜϹϷϧЂϜ ̭ϹϠ ϤϜϼϝлв ϤϝЋзв бЯЛϧЮϜϝлϳϧТ ϣЧтϽАм ϣужмϽϧЫЮшϜ . ̹̹ 

ЬнЋУЮϜ ̭ϝЇжϖ ϤϜϼϝлв . ̹̹ 

 ϤϜϼϝлвЬнЋУЮϜ Э϶Ϝϸ ЄϝЧзЮϜм  ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ ЌϽК . ̺̺ 

- : ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ  ̭Ϝϸϒ ϟжϜнϮ ϢϼнЊ сТ ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУв ϣОϝуЊ бϦ

.ϢϽІϝϡгЮϜ ϣЗϲыгЮϜ ϞнЯЂϒ аϜϹϷϧЂϝϠ ϝлϧЗϲыв еЫгт ϣуЯгК 

- :ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϡЮ ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж ЙЎм  ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϹтϹϳϦ бϦ ϣЦϝГϡЮ  

ϣЊϝϷЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹЛЮ ϝ̯ЧТм ϣЗϲыгЮϜ ЮϝϠ ̪ϣЦϝГϡ  ϣЦϝГϡЮ сгЫЮϜ ϽтϹЧϧЮϜ бϦм

 ϬϼϹϧв ϽтϹЧϦ ЀϝуЧв аϜϹϷϧЂϜ Ьы϶ ев ϣЗϲыгЮϜ  пЯК ϞϼϹϧгЮϜ ЭЋϳт ϩуϲ

 ϣЮϝϲ сТ ϣЯвϝЪ ϤϝϮϼϸ ϣϪыϪ ̭ϜϸцϜ ϣЮϝϲ сТ еуϧϮϼϸ пЯК ЭЋϳтм ϹуϯЮϜ ̭ϜϸцϜ

 ϞϼϹгЮϜ ϢϹКϝЃвм СуЛЏЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣЮϝϲ сТ ϢϹϲϜм ϣϮϼϸ пЯК ЭЋϳтм БЂнϧгЮϜ

 ϸцϜ аϹК ϣЮϝϲ сТ ϽУЊ пЯК ЭЋϳтм  ̭Ϝ.сЯт ϝгЪ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϥϳϡЊϒ ϝзк евм 

  ) ЬмϹϮ̸̽ ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϡЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣтϼϝлгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϹК ( 

 ϢϼϝлгЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК  пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϣЦϝГϡЯЮ 

 ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

 бЯЛϧЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̸̷̷  ̷̷̺̺ 

-   :ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ

  еЫгϧт пϧϲ ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ дϝгЏЮ ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЮϜ ϹтϹϳϦм ϣЗϲыгЮϜ

.ϣЮнлЂм ϣЦϸ ЭЫϠ бууЧϧЮϜ ϣуЯгЛϠ аϝуЧЮϜ ев ϣЗϲыгЮϝϠ бϚϝЧЮϜ 



̸̺̾ 
  

-  :ϣЦϝГϡЮϜ ̭ϝзϠ ϼϸϝЋв Ϝ ϣгϚϝЦ пЮϖ ИнϮϽЮϜ бϦ ϝкϸϜϹКϖ бϦ сϧЮϜ ϣуϚϜϽϮшϜм ϣвϝЛЮϜ РϜϹкц

ϣЋЋϷϧгЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜм ϤϝуϠϸцϜ пЯК ИыАъϜ ϹЛϠм̪ϝлгуЫϳϦм̪  ϣгϚϝЦ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦ

 .ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϸнзϠ ̭ϝзϠ бϦ ϝлзвм ϤϜϼϝлгЮϜ 

-  :ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϠ БϡЎ 

     рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ ЦϝГϠ ЌϽК бϦ :ϣ  ев ϹЪϓϧЯЮ еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ пЯК ϣЗϲыгЮϜ

 :сЮϝϧЮϜ 

-   ϣуϡтϼϹϧЮϜ РϜϹкъϜ ХЧϳϦ ϣЦϝГϡЮϜ 

-  ϣГϡЏзв ϣЧтϽГϠ ϣЯЃЯЃϧв ϤϜнГϷЮϜ 

-  ϣугЯЛЮϜм ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ ϣвыЂ 

- ϝлЂϝуЦ ϞнЯГгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ЙугϮ ЭгЇϦ ϣЦϝГϡЮϜ 

-  ХуϡГϧЯЮ ϣЦϝГϡЮϜ ϣуϲыЊ 

     ϝГϡЮϜ ϣуϲыЊ пЯК еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ХУϦϜ ϹЦмϣЦ  ЍЛϠ ЭтϹЛϧϠ ϣϡЮϝГгЮϜ ЭД сТ ХуϡГϧЯЮ

 .ϝлϧОϝуЊ ϢϸϝКϖм ̪ϸнзϡЮϜ 

ЦϝГϠ ϸϜϹКϖ бϦм днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йуЮϖ ϼϝІϒ ϝв ХТм ϣЦϹϠ ϣϠнЯГгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ЭгК бϦϣ   ϣЗϲыгЮϜ

 лϦϼнЊ сТϝ  .ϣуϚϝлзЮϜ 

- :еуЗϲыгЮϜ еуϠ ФϝУϦъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ   ϣЧтϽА аϜϹϷϧЂϝϠ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ бϦ

  ϣзуЛЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ЍЛϠ ̭Ϝϸϒ пЯК ϽϠнЪ ϣЮϸϝЛв аϜϹϷϧЂϝϠ ЩЮϺм еуЗϲыгЮϜ ФϝУϦϜ

 ϽАϝзЧЮϝϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϝϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ слϮнв Ϲϲϒм ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ ϩуϲ̪ϣуКыГϧЂъϜ

) ̭Ϝϸϒ ϣЗϲыгϠ ϣтϽуϷЮϜ̀ϧТ сТ ̪еуϠϼϹϧгЮϜ еууϚϝЋ϶цϜ ев ( ϩуϲ ϣтмϝЃϧв ϣузвϾ ϤϜϽ

 ϸϹКм ФϝУϦъϜ ϤϜϽв ϸϹК ϞϝЃϲ бϦм ̪блзуϠ мϝЃϧв ϸϹϳв ϥЦм сТ слϧзϦм ϣЗϲыгЮϜ ϒϹϡϦ

  ϣϡЃж ФϝУϦϜ пЯКϒ НЯϠ ϹЦм ̪еуЗϲыгЮϜ ФϝУϦϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲм Рыϧ϶ъϜ ϤϜϽв̸̹̀͂ ́  ЭЦϒм

  ФϝУϦϜ̻̿̾͂ ́   ФϝУϦъϜ ЭвϝЛв БЂнϧв дϝЪм̹̿̀͂ ́   пЯК дϝзϛгАъϜ пЯК ЬϹт БЂнϧв нкм

 ϤϝϡϪ  .ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ 

- :ϣуϚϝлзЮϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ  ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТ

 нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ ϝлЯЫІ пЮϖ ϣЗϲыгЮϜ ϣЦϝГϠ ϥЯЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ

 ) бЦϼ ХϳЯгЮϝϠ ϱЎнв̼.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ ϣϳЮϝЊ ϥϳϡЊϒм ( 

-̼ ЦϝГϠϣ ϭϧзв бууЧϦ   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

 ϸϜϹКϖ бϦбууЧϦ ϣЦϝГϠ ЮϜϭϧзг Ю сϚϝлзЮϜ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщ  сТ днуϚϝЋ϶ϒ йгугЋϧϠ аϝЦ рϻЮϜ

 ϤϜϼϝлв дϝЧϦϖ сТ ϣЦϹЮϜ ϣϮϼϸ ЀϝуЧЮ ЩЮϺм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϜ ϢϼϜϺϗϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ



̸̺̿ 
  

  Ϭϝϧжϖм бгугЋϦ ϽутϝЛв пЯК ϝкϸϜϹКϖ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ

ϡЮϜ ϝкϹКϒ сϧЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ пЯК ̭ϝзϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  ϣуЯгК ϤϽв ϹЦм ̪сЮϝϳЮϜ ϩϳ

 ϣЦϝГϡЮϜ ̭ϝзϠϢϸϹϳв ϤϜнГ϶ Ьы϶ ев :ск 

-  ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦϭϧзгЮϜ ϣЦϝГϠ:  ϥТϹк ϩуϲ  ϭϧзв ϣЦϝГϠ  пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 онϧЃв ЀϝуЦϭϧзв ϢϸнϮ сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ  ϤϝКнгϯв ев ϣКнгϯв ЭЪ ϥЪϼϝЇϦ ϩуϲ

сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ Ϭϝϧжϖ сТ ϩϳϡЮϜ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ блϧЂϜϼϸ ϹЛϠ. 

-  : ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ  ϣϳЎϜмм ϣГуЃϠ днЫϦ ϩуϳϠ ϣЦϝГϡЮϜ ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм бϦ

  аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂм ϣЯвϝІмм ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ

  бϚϝЧЮϜ еЫгϧт пϧϲ ϭϧзгЮϜ бууЧϦбууЧϧЮϜ ϣуЯгЛϠ    ев  ϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ пЯК бЫϳЮϜ  ϣЮнлЂм ϣЦϸ ЭЫϠ ̪

 :сϦфϜ сТ ϤϝгуЯЛϧЮϜ иϻк ЭϫгϧϦм 

- ϣЦϝГϡЮϜ ев РϹлЮϜ ϣТϽЛв 

-  бууЧϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ ЭϡЦ ̯ϜϹуϮ ϣЦϝГϡЮϜ онϧϳв Ϣ̭ϜϽЦ 

-  йвϝвϒ ϭϧзгЮϜ ЙЎм  бууЧϧЮϜ ϣуЯгК ̭ϝзϪϒ 

-  .йϦϸнϮ пЯК бЫϳЯЮ ЩЮϺм ϼϝуЛгЮϜ ХЧϳϦ онϧЃв ϣϮϼϸ аϝвϒ (ϱЊ) ϣвыК ЙЎм 

- : сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϸнзϠ ̭ϝзϠ   ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ̭ϝзϠ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦ

 ев сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϝкϹКϒ сϧЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖм бугЋϦ ϽутϝЛв ϣгϚϝЦ пЯК

 Ьы϶  ϩϳϡЮϝϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝуϠϸцϜм ϨнϳϡЮϜм ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ пЯК ИыАъϜ

.сЮϝϳЮϜ 

:ϣЦϝГϡЯЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ  ев ϣжнЫв ϣуЮмцϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϣЦϝГϡЮϜ ϣЦϝГϡЮϜ ϸϜϹКϖ бϦ

)̼ )м ̪ϽутϝЛв (̷̹ ̪Ͼϝϧгв ) скм ϽтϹЧϧЯЮ ϤϝтнϧЃв ϣϪыϪ ϣЦϝГϡЮϜ ϥзгЏϦ ϹϪм ̪̯ϜϽІϕв (

 (СуЛЎ ̪БЂнϧв ) сЮϝϧЮϝЪ ϣϮϼϸ пЮϖ бϮϽϧв онϧгЂ ЭЪ ̺̪ ̸̹̪ сТ бЫϳЯЮ ЩЮϺм (

 ϢϸнϮ пЯК ϝлϚнЎ .ϭϧзгЮϜ 

- ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϣϮϼϸ ϹтϹϳϦ ϣϮϼϹЮϜ ϹтϹϳϦ бϦ :ϣЦϝГϡЮ  ϸϹЛЮ ϝ̯ЧТм ϭϧзгЮϜ бууЧϦ

  сТ ϣЯвϝЪ ϤϝϮϼϸ ϣϪыϪ пЯК ϞϼϹϧгЮϜ ЭЋϳт ϩуϲ ̪ϣЦϝГϠ ЭЫϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ

.сЯт ϝгЪ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϥϳϡЊϒ ϝзк евм ϓГ϶ сТ ИнЦнЮϜ дмϸ ̭ϜϸцϜ ϣϳЊ ϣЮϝϲ 

  ) ЬмϹϮ ̸̾ГϡЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣтϼϝлгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϹК (ϣЦϝ  ЩуТϜϽϮнУжшϜ бууЧϦсгуЯЛϧЮϜ 

 ϢϼϝлгЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК  пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϼϝϡϧ϶ыЮ 

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϭϧзв

сгуЯЛϧЮϜ 

̷̹  ̷̺̽ 



̸̺̀ 
  

 

-  :сϚϝлзЮϜ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ БϡЎ  ЩуТϜϽϮнУжщЮ сϚϝлзЮϜ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ БϡЎ бϦ

 Ьы϶ ев ЩЮϺ бϦм ХуϡГϧЯЮ ϝлϧуϲыЊ оϹв ев ϹЪϓϧЯЮ сгуЯЛϧЮϜ.сЮϝϧЮϜ 

:ϣЦϝГϡЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ  ϝлЎϽК Ьы϶ ев ϣЦϝГϡЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ бϦ

 ̪ЩуТϜϽϮнУжшϜ бЮϝКм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ̭ϜϽϡϷЮϜм еугЫϳгЮϜ ев ϣКнгϯв пЯК

 :сЯт ϝгуТ блϚϜϼϐ ̭ϜϹϠш ЩЮϺм 

- .ϽутϝЛгЮϝϠ ϤϜϽІϕгЮϜ АϝϡϦϼϜ оϹвм ϽутϝЛгЮϜ СуЊнϦ ϣϳЊ 

- Ю ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУг 

-   ϣЦϝГϡЯЮ ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϝ̯ϡЂϝзв йжмϽт ϝв ЭтϹЛϦ мϒ Рϻϲ мϒ ϣТϝЎϖ 

 ϣЦϝГϠ ϥЯЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТм

  ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ ϝлЯЫІ пЮϖ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ̸̸   ( ϣϳЮϝЊ ϥϳϡЊϒм

 пЯК ХуϡГϧЯЮ.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ 

ϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ ϣЦϝГϡЮ етϼϹЧгЮϜ еуϠ ФϝУϦъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ   ϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ бϦ :

  ϽϠнЪ ϣЮϸϝЛв аϜϹϷϧЂϝϠ ЩЮϺм (сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв) ϭϧзгЯЮ етϼϹЧгЮϜ ФϝУϦϜ ϣЧтϽА аϜϹϷϧЂϝϠ

 зϪϜм ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ ϩуϲ̪ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ЍЛϠ  ϭϧзв пЯК  ϝуϮнЮнзЫϦ слϮнв ев еу

) ̭Ϝϸϒ ϣЗϲыгϠ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϝϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϝϠ буЯЛϧЮϜ̀  еуϠϼϹϧгЮϜ еууϚϝЋ϶цϜ ев (

 пЯК еугЃЧв ̺ ϸϹК ϞϝЃϲ бϦм ̪ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв ϬϝϧжϗϠ ϣКнгϯв ЭЪ ϥвϝЦм ̪ ϤϝКнгϯв

  пЯКϒ НЯϠ ϹЦм ̪етϼϹЧгЮϜ ФϝУϦϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲм Рыϧ϶ъϜ ϤϜϽв ϸϹКм ФϝУϦъϜ ϤϜϽв  ϣϡЃж ФϝУϦϜ

̷̸̀͂ ́ ФϝУϦϜ ЭЦϒм̸̿̾͂ ́ ФϝУϦъϜ ЭвϝЛв БЂнϧв дϝЪм̿̿͂̿ ́ пЯК ЬϹт БЂнϧв нкм

 .ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ пЯК дϝзϛгАъϜ 

-̽ ЦϝГϠϣ  бууЧϦ мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ   

      ϸϜϹКϖ бϦбууЧϦ ϣЦϝГϠ ЮϜϭϧзг сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ нкм мϸмϜ ϣЋзв пЯК сϚϝлзЮϜ    аϝЦ рϻЮϜ

 ЀϝуЧЮ ЩЮϺм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϜ ϢϼϜϺϗϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сТ днуϚϝЋ϶ϒ йгугЋϧϠ

  ϽутϝЛв пЯК ϝкϸϜϹКϖ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦм сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв дϝЧϦϖ сТ ϣЦϹЮϜ ϣϮϼϸ

 ϣЦϝГϡЮϜ ̭ϝзϠ ϣуЯгК ϤϽв ϹЦм ̪ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ бгугЋϦϢϸϹϳв ϤϜнГ϶ Ьы϶ ев  :ск 

-  ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦϭϧзгЮϜ ϣЦϝГϠ:  ϥТϹк ϩуϲ  ϣЦϝГϠ сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ бууЧϦ   ЀϝуЦ пЮϖ

 онϧЃв ϢϸнϮ сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ  сТ ϩϳϡЮϜ ϤϝКнгϯв ев ϣКнгϯв ЭЪ ϥЪϼϝЇϦ ϩуϲ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ блϧЂϜϼϸ ϹЛϠ сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ ϢϼϜϸϖм ̭ϝЇжϖ. 



̸̷̻ 
  

-  : ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ  ϣϳЎϜмм ϣГуЃϠ днЫϦ ϩуϳϠ ϣЦϝГϡЮϜ ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм бϦ

  аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂм ϣЯвϝІмм ϤϝЦϝГϠ ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ

  бϚϝЧЮϜ еЫгϧт пϧϲ ϭϧзгЮϜ бууЧϦбууЧϧЮϜ ϣуЯгЛϠ    ев  ϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ пЯК бЫϳЮϜ  ϣЮнлЂм ϣЦϸ ЭЫϠ ̪

ЛϧЮϜ иϻк ЭϫгϧϦм :сϦфϜ сТ ϤϝгуЯ 

- ϣЦϝГϡЮϜ ев РϹлЮϜ ϣТϽЛв 

-  бууЧϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ ЭϡЦ ̯ϜϹуϮ ϣЦϝГϡЮϜ онϧϳв Ϣ̭ϜϽЦ 

-   бууЧϧЮϜ ϣуЯгК ̭ϝзϪϒ йвϝвϒ ϭϧзгЮϜ ЙЎм 

-  .йϦϸнϮ пЯК бЫϳЯЮ ЩЮϺм ϼϝуЛгЮϜ ХЧϳϦ онϧЃв ϣϮϼϸ аϝвϒ (ϱЊ) ϣвыК ЙЎм 

-  бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϸнзϠ ̭ϝзϠсжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ :  пЯК ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ̭ϝзϠ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦ

ϣЂϜϼϸ  бугЋϦ ϽутϝЛв ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв  Ьы϶ ев сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϝкϹКϒ сϧЮϜ

.сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϝϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝуϠϸцϜм ϨнϳϡЮϜм ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ пЯК ИыАъϜ 

:ϣЦϝГϡЯЮ ϣуϚϹϡгЮϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ ЦϝГϡЮϜ ϣЦϝГϡЮϜ ϸϜϹКϖ бϦ ев ϣжнЫв ϣуЮмцϜ ϝлϦϼнЊ сТ ϣ

)̼ )м ̪ϽутϝЛв (̷̹м ̪̯ϜϽІϕв (Ц ̪Ͼϝϧгв ) скм ϽтϹЧϧЯЮ ϤϝтнϧЃв ϣϪыϪ ϣЦϝГϡЮϜ ϥзгЏϦ Ϲ

 ЭЪ (СуЛЎ ̪БЂнϧв ϧЃв ) сЮϝϧЮϝЪ ϣϮϼϸ пЮϖ бϮϽϧв он ̺̪ ̸̹̪ сТ бЫϳЯЮ ЩЮϺм (

 .ϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ пЯК ϝлϚнЎ 

- ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϣϮϼϸ ϹтϹϳϦ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϹтϹϳϦ бϦ :ϣЦϝГϡЮ  ϸϹЛЮ ϝ̯ЧТм ϭϧзгЮϜ бууЧϦ

  ϣЊϝϷЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜϝлϠ  ϣϳЊ ϣЮϝϲ сТ ϣЯвϝЪ ϤϝϮϼϸ ϣϪыϪ пЯК ϞϼϹϧгЮϜ ЭЋϳт ϩуϲ ̪

 .сЯт ϝгЪ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ϥϳϡЊϒ ϝзк евм ϓГ϶ сТ ИнЦнЮϜ дмϸ ̭ϜϸцϜ 

  ) ЬмϹϮ̸̿  ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣтϼϝлгЮϜ ϤϜ̭ϜϸцϜ ϸϹК ( ϣЦϝГϡЮсжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ бууЧϦ 

 ϢϼϝлгЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК  пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϣЦϝГϡЯЮ 

 ϭϧзв сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ)

(мϸмϒ ϣЋзв пЯК 

̷̹  ̷̺̽ 

 

-  :сϚϝлзЮϜ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ БϡЎ оϹв ев ϹЪϓϧЯЮ сϚϝлзЮϜ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ БϡЎ бϦ

 Ьы϶ ев ЩЮϺ бϦм ХуϡГϧЯЮ ϝлϧуϲыЊ .сЮϝϧЮϜ 

:ϣЦϝГϡЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ  ϝлЎϽК Ьы϶ ев ϣЦϝГϡЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ бϦ

 блϚϜϼϐ ̭ϜϹϠш ЩЮϺм ̪ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ̭ϜϽϡϷЮϜм еугЫϳгЮϜ ев ϣКнгϯв пЯК

 :сЯт ϝгуТ 

- .ϽутϝЛгЮϝϠ ϤϜϽІϕгЮϜ АϝϡϦϼϜ оϹвм ϽутϝЛгЮϜ СуЊнϦ ϣϳЊ 



̸̸̻ 
  

- ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ 

- ϝ̯ϡЂϝзв йжмϽт ϝв ЭтϹЛϦ мϒ Рϻϲ мϒ ϣТϝЎϖ   ϣЦϝГϡЯЮ ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ пЮϖ ЬнЊнЯЮ 

 ϣЦϝГϠ ϥЯЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТм

  ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ ϝлЯЫІ пЮϖ ϭϧзгЮϜ бууЧϦ̸̹   ϣϳЮϝЊ ϥϳϡЊϒм (

.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ 

 етϼϹЧгЮϜ еуϠ ФϝУϦъϜ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲϭϧзгЮϜ ϢϸнϮ ϣЦϝГϡЮ   ϢϸнϮ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ ϞϝЃϲ бϦ :

) ϭϧзгЯЮ етϼϹЧгЮϜ ФϝУϦϜ ϣЧтϽА аϜϹϷϧЂϝϠ ϭϧзгЮϜ мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ ЩЮϺм (

 ϩϲϝϡЮϜ аϝЦ ϩуϲ̪ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ЍЛϠ  ϭϧзв пЯК ϽϠнЪ ϣЮϸϝЛв аϜϹϷϧЂϝϠ

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϝϠ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ слϮнв ев еузϪϜм ̭Ϝϸϒ ϣЗϲыгϠ ϣтϽуϷЮϜ ϽАϝзЧЮϝϠ

)̀  пЯК еугЃЧв еуϠϼϹϧгЮϜ еууϚϝЋ϶цϜ ев ( ̺ жϗϠ ϣКнгϯв ЭЪ ϥвϝЦм ̪ ϤϝКнгϯв̭ϝЇ 

сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ ЭвϝЛв ϞϝЃϲм Рыϧ϶ъϜ ϤϜϽв ϸϹКм ФϝУϦъϜ ϤϜϽв ϸϹК ϞϝЃϲ бϦм ̪

  ϣϡЃж ФϝУϦϜ пЯКϒ НЯϠ ϹЦм ̪етϼϹЧгЮϜ ФϝУϦϜ̷̸̀͂ ́  ФϝУϦϜ ЭЦϒм̸̿̾͂ ́   БЂнϧв дϝЪм

 ФϝУϦъϜ ЭвϝЛв̿̿͂̿ ́.ϭϧзгЮϜ бууЧϦ ϣЦϝГϠ ϤϝϡϪ пЯК дϝзϛгАъϜ пЯК ЬϹт БЂнϧв нкм 

-̾   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв 

-  ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв:  ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв РϹк

ϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИϝУϦϼϜ оϹв ЀϝуЦ пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ  ϤϝКнгϯв ев ϣКнгϯв ЭЪ ϸϜϽТ

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϩϳϡЮϜ. 

-   ϤϝгуЯЛϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв    :  ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм бϦЀϝуЧгЮϜ    ϣϳЎϜмм ϣГуЃϠ днЫϦ ϩуϳϠ

 аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂм ϣЯвϝІмм ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ  ЀϝуЧв

ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ  :сϦфϜ сТ ϤϝгуЯЛϧЮϜ иϻк ЭϫгϧϦм 

-  ев РϹлЮϜ ϣТϽЛв ЀϝуЧгЮϜ 

-  онϧϳв Ϣ̭ϜϽЦ ЀϝуЧгЮϜ ̯ϜϹуϮ. 

-  аϝвϒ (ϱЊ) ϣвыК ЙЎм Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓ ʹǃåȺƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃƓ  Ɏ˗ǃ  Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá

ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  ˗ƞ˦ɂāá ǉïƓ ʸ ɆḪ þƓǆ ̨ ˸Ƥ  ) ˥˸˷˯ƙ èƓǈƓƤ ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ĳ  

ɖƼåāá _ ˗ǒƓ˲ǆ-   ɖƼåāá Ǚ Ĳ ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ( 



̸̻̹ 
  

-   ϸнзϠ ̭ϝзϠ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв :  ̭ϝзϠ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв  пЯК  

сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϝϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝуϠϸцϜм ϨнϳϡЮϜм ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ пЯК ИыАъϜ ̪

 ϣϠнЯГгЮϜ ϤϜ̭ϝУЫЮϜ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦ пЮϖ ИнϮϽЮϜ ЩЮϻЪм сЯт ϝгЪ . 

 сТ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϸϜϹКϖ ϸϜϹКϖ бϦ :ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ев ϣуЮмцϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ

 йϦϼнЊ ) ев ϣжнЫв ϣуЮмцϜ̷̹ ϽтϹЧϧЯЮ ϤϝтнϧЃв ϣЃг϶ ЀϝуЧгЮϜ егЏϦ ϹЦм ̪ ϢϼϝϡК (

 : скм 

¶  ǊǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙã ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ.ƓǆƓ˸ƙ 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá ã è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶   ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã   ƗǈƓƤ ˕˲ƙ ̠ ǒƓ˲ǆ  ã è˗ƞā åîá  çïƓ ʹǃå ÿ ˗ƿ  ɖƽ˯ƙ  ɖƽ˯ƙ Ǚāƶǆ ˣ  ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîá çïƓ ʹǃå ÿǙ ɖƽ˯ƙ ƶǆƓǆ çï˦˶Ⱥ ˣ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîáƶǆ ôïƓƶ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿƓǆƓ˸ƙ ˣ. 

  ) ЬмϹϮ ̸̀ ϝУЫЮϜ ϸϹК (̭ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϤϜ ϣуϦϜϻЮϜ 

ϤϜ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК 
 пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 
ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ 

  Ϭϝϧжϖ ϤϜ̭ϝУЪ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

̷̹  ̸̷̷̼ 

 

- :ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж   Ϣ̭ϝУЫЮϜ онϧЃв ЀϝуЧЮ сЂϝгϷЮϜ ϤϼϝЫуЮ ϭтϼϹϦ ϸϝгϧКϜ бϦ

) ϢϹЇϠ ХТϜнв ϣϠϝϮшϜ ̭ϝГКϖ бϦ ϩуϲ ̪ϩϳϡЮϜ ϣзуК оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ̼ ХТϜнв м ̪ϤϝϮϼϸ (

)̻) Ϲтϝϳвм ̪ϤϝϮϼϸ (̺) ХТϜнв ϽуОм ̪ϤϝϮϼϸ (̹) ϢϹЇϠ ХТϜнв ϽуО ̪ϣϮϼϸ ( ̸ (

ϣϮϼϸ ϹтϹϳϧЮм ̪ϜϽТϜ ϤϜϽтϹЧϦ пЯК РϽЛϧЮϜм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ онϧЃв  буЃЧϦ бϦ ϣзуЛЮϜ ϸ

 :сϦфϜ ϟЃϲ ϤϝтнϧЃв пЮϖ ϤϝϮϼϹЮϜ 

) ев ̸ ï ̹̺̺͂ ЍУϷзв ( 

) ев̹̺̻͂- ̺͂̽̽ БЂнϧв ( 

 ) ев̺͂̽̾  ï ̼  . ЙУϦϽв ( 

-  БϡЎ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв : БϡЎ бϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв йϧуϲыЊ оϹв ев ϹЪϓϧЯЮ  

 .сЮϝϧЮϜ Ьы϶ ев ЩЮϺ бϦм ХуϡГϧЯЮ 



̸̻̺ 
  

-  рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ:ЀϝуЧгЯЮ   ϝлЎϽК Ьы϶ ев ЀϝуЧгЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ бϦ

 ̪рнϠϽϧЮϜ ЁУзЮϜ бЯКм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ̭ϜϽϡϷЮϜм еугЫϳгЮϜ ев ϣКнгϯв пЯК

 :сЯт ϝгуТ блϚϜϼϐ ̭ϜϹϠш ЩЮϺм 

- .ϤϜϼϝϡЛЮϜ СуЊнϦ ϣϳЊ 

- ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ 

- ЊнЯЮ ϝ̯ϡЂϝзв йжмϽт ϝв ЭтϹЛϦ мϒ Рϻϲ мϒ ϣТϝЎϖ  ЀϝуЧгЯЮ ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ пЮϖ Ьн 

 ЀϝуЧв ЭЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТм

  ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ йЯЫІ пЮϖ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ̸̷   ϝ̯ϳЮϝЊ ϱϡЊϒм (

.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ 

-  сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ: ЀϝуЧгЯЮ  ̪ЀϝуЧгЯЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ бϦ ЌϽК сЯт ϝгуТм

 :ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ϭϚϝϧж 

      ФϝЃϦъϜ пЯК ϣЧтϽГЮϜ иϻк ϹгϧЛϦ ЀϝуЧгЮϜ ϤϜϸϽУв сТ ЭЪ дϗТ ϝ̯Ѓжϝϯϧв днЫт ϝвϹзКм̪

 ϝлЃуЧϦ сϧЮϜ ϣвϝЛЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ЁУж ЁуЧϦ йуТ ϢϸϽУв ЭЫЪ ЀϝуЧгЯЮ ϞϝЃϲ бϧтм ̪ ФϹЋЮϜ

 ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣуКϽТ ϢϸϽУв ЭЪ ϣϮϼϸ еуϠ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ϣЧтϽГϠЀϝуЧгЯЮ ϥжϝЪм ̪

 :сЯт ϝгЪ ϭϚϝϧзЮϜ 

  ) бЦϼ ЬмϹϮ̷̹ ( ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ Йв ϢϽЧУЮϜ АϝϡϦϼϜ ЭвϝЛв 

ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

 ̸̷̺͂̾̾   * ̸̸ ̷̸̼͂̾   * 

 ̷̸̹͂̾̽   * ̸̹ ̷̻͂̾̽   * 

 ̷̸̺͂̾̿   * ̸̺ ̷̸͂̾̾   * 

 ̷̷̻͂̾̀   * ̸̻ ̷̷͂̾̿   * 

 ̷̼̻͂̾̽   * ̸̼ ̷̻͂̾̽   * 

 ̷̸̺̽͂̿   * ̸̽ ̷̸̻͂̿   * 

 ̷̹̾͂̾̽   * ̸̾ ̷̼̹͂̾   * 



̸̻̻ 
  

ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

 ̷̸̿͂̾̾   * ̸̿ ̷̸͂̾̽   * 

 ̷̹̹̀͂̀   ** ̸̀ ̷̹͂̀̽   ** 

̸̷ ̷̻͂̾̿   * ̷̹ ̷̻͂̾̿   * 

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ ϢϼϝϡЛЮϜ дϒ сзЛϦ * ϣвыК̷̷̼͂  ϢϼϝϡЛЮϜ дϜ сзЛϦ ** ϣвыКм

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ̷̷̸͂  . 

       ϭϚϝϧзЮϜ иϻк ЬϹϦм ̪ϣтнЦ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ЙугϮ дϒ ϱЏϧт ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ̭ϜϽЧϧЂϝϠ

 сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ев ϣуЮϝК ϣϮϼϹϠ ЙϧгϧϦ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ дϒ пЯК .ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ 

-    ϤϝϡϪ: ЀϝуЧгЮϜ    ев ϹЪϓϧЯЮ  ЀϝуЧгЯЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ бϦ ̪ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϤϝϡϪ

ϝУЮϒ ϴϝϡжмϽЪ ϣЮϸϝЛв ϟЃϲ  ̪м  ϱЏϦϜ ϹЦ  ϥϲмϜϽϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϸϝЛϠц ϤϝϡϫЮϜ ϤывϝЛв буЦ дϒ

) еуϠ̾̾̽ .ï ̺̿̾) ЭЫЪ ЀϝуЧгЯЮ ϥПЯϠм (.̸̀̿ .ϣЛУϦϽв ϤϝϡϪ Ϥъъϸ скм ̪(. 

- ЮϜ евϾ ϞϝЃϲЀϝуЧг:  евϾ ϞϝЃϲ бϦ  сϧЮϜ ϣзвϾцϜ ЭЪ ЙгϮ Ьы϶ ев ЀϝуЧгЮϜ

 ЀϝуЧгЮϜ евϾ НЯϠ ϹЦм ϣзуЛЮϜ ϸϹК пЯК ϝлϧгЃЦм ЀϝуЧгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ днϠϼϹϧгЮϜ ϝлЦϽПϧЂϜ

)̷̺ .ϣЧуЦϸ ( 

- : ϣуϚϝлзЮϜ йϦϼнЊ сТ ЀϝуЧгЮϜ   ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТ

йЯЫІ пЮϖ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ЭЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ  бЦϼ ХϳЯгЮϝϠ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ

  )̸̷ .ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ ϝ̯ϳЮϝЊ ϱϡЊϒм ( 

-̿  сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ   

-  ев РϹлЮϜ ϹтϹϳϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв:  ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв РϹк

  ЀϝуЦ пЮϖ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ  ев ϣКнгϯв ЭЪ ϸϜϽТϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ИϝУϦϼϜ оϹв

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ ϩϳϡЮϜ ϤϝКнгϯв . 

-   ϤϝгуЯЛϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв    :  ϤϝгуЯЛϦ ЙЎм бϦЀϝуЧгЮϜ    ϣϳЎϜмм ϣГуЃϠ днЫϦ ϩуϳϠ

 аϜϹϷϧЂъϜ ϣЯлЂм ϣЯвϝІмм ϤϝгуЯЛϦ сТ ϣПЯЮϜ ϣвыЂм ϣОϝуЋЮϜ ϰнЎм ϢϝКϜϽв бϦ  ЀϝуЧв

ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ  :сϦфϜ сТ ϤϝгуЯЛϧЮϜ иϻк ЭϫгϧϦм 

-  ев РϹлЮϜ ϣТϽЛв ЀϝуЧгЮϜ 

-  онϧϳв Ϣ̭ϜϽЦ ЀϝуЧгЮϜ ̯ϜϹуϮ. 



̸̻̼ 
  

-  аϝвϒ (ϱЊ) ϣвыК ЙЎм Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓ ʹǃåȺƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃƓ  Ɏ˗ǃ  Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá

ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  ˗ƞ˦ɂāá ǉïƓ ʸ ɆḪ þƓǆ ̨ ˸Ƥ  ) ˥˸˷˯ƙ èƓǈƓƤ ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ĳ  

ɖƼåāá _ ˗ǒƓ˲ǆ-   ɖƼåāá Ǚ Ĳ ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ( 

-   ϸнзϠ ̭ϝзϠ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв :  ̭ϝзϠ сТ ϸϝгϧКъϜ бϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв  пЯК  

сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϝϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝуϠϸцϜм ϨнϳϡЮϜм ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ пЯК ИыАъϜ ̪

сЯт ϝгЪ  ϣϠнЯГгЮϜ ϤϜ̭ϝУЫЮϜ пЮϖ ЬнЊнЯЮ ϤϜϼϝлгЮϜ ϣгϚϝЦ пЮϖ ИнϮϽЮϜ ЩЮϻЪм . 

 сТ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϸϜϹКϖ ϸϜϹКϖ бϦ :ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ев ϣуЮмцϜ ϢϼнЋЮϜ ϸϜϹКϖ

в ϣуЮмцϜ йϦϼнЊ ) ев ϣжнЫ̷̹ ϽтϹЧϧЯЮ ϤϝтнϧЃв ϣЃг϶ ЀϝуЧгЮϜ егЏϦ ϹЦм ̪ ϢϼϝϡК (

 : скм 

¶  ǊǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙã ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ.ƓǆƓ˸ƙ 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá ã è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶   ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã   ƗǈƓƤ ˕˲ƙ ̠ ǒƓ˲ǆ  ã è˗ƞā åîá  çïƓ ʹǃå ÿ ˗ƿ  ɖƽ˯ƙ  ɖƽ˯ƙ Ǚāƶǆ ˣ  ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîá çïƓ ʹǃå ÿǙ ɖƽ˯ƙ ƶǆƓǆ çï˦˶Ⱥ ˣ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîáƶǆ ôïƓƶ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿƓǆƓ˸ƙ ˣ. 

  ) ЬмϹϮ̸̹   ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϤϜ̭ϝУЫЮϜ ϸϹК ( 

ϤϜ̭ϝУЫЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ ϸϹК 
 пЯКцϜ ϣϮϼϹЮϜ

ϢϸϽУгЯЮ 
ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ 

 ϤϜ̭ϝУЪ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 
̷̹  ̸̷̷̼ 

 

- :ϤϝϮϼϹЮϜ ϽтϹЧϦ аϝЗж   Ϣ̭ϝУЫЮϜ онϧЃв ЀϝуЧЮ сЂϝгϷЮϜ ϤϼϝЫуЮ ϭтϼϹϦ ϸϝгϧКϜ бϦ

) ϢϹЇϠ ХТϜнв ϣϠϝϮшϜ ̭ϝГКϖ бϦ ϩуϲ ̪ϩϳϡЮϜ ϣзуК оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ̼ ХТϜнв м ̪ϤϝϮϼϸ (

)̻) Ϲтϝϳвм ̪ϤϝϮϼϸ (̺) ХТϜнв ϽуОм ̪ϤϝϮϼϸ (̹) ϢϹЇϠ ХТϜнв ϽуО ̪ϣϮϼϸ ( ̸ (

ϜϽТϜ ϤϜϽтϹЧϦ пЯК РϽЛϧЮϜм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ онϧЃв ϹтϹϳϧЮм ̪ϣϮϼϸ  буЃЧϦ бϦ ϣзуЛЮϜ ϸ

 :сϦфϜ ϟЃϲ ϤϝтнϧЃв пЮϖ ϤϝϮϼϹЮϜ 

) ев ̸ ï ̹̺̺͂ ЍУϷзв ( 

) ев̹̺̻͂- ̺͂̽̽ БЂнϧв ( 

 ) ев̺͂̽̾  ï ̼  . ЙУϦϽв ( 



̸̻̽ 
  

-  БϡЎ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв : БϡЎ бϦϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв йϧуϲыЊ оϹв ев ϹЪϓϧЯЮ  

 .сЮϝϧЮϜ Ьы϶ ев ЩЮϺ бϦм ХуϡГϧЯЮ 

-  рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ:ЀϝуЧгЯЮ   ϝлЎϽК Ьы϶ ев ЀϝуЧгЯЮ рϽкϝЗЮϜ ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ бϦ

 ̪рнϠϽϧЮϜ ЁУзЮϜ бЯКм буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ Ьϝϯв сТ ̭ϜϽϡϷЮϜм еугЫϳгЮϜ ев ϣКнгϯв пЯК

 :сЯт ϝгуТ блϚϜϼϐ ̭ϜϹϠш ЩЮϺм 

- .ϤϜϼϝϡЛЮϜ СуЊнϦ ϣϳЊ 

- ϣЦϝГϡЮϜ ϤϜϸϽУгЮ ϣтнПЯЮϜ ϣОϝуЋЮϜ 

- ЊнЯЮ ϝ̯ϡЂϝзв йжмϽт ϝв ЭтϹЛϦ мϒ Рϻϲ мϒ ϣТϝЎϖ  ЀϝуЧгЯЮ ϣуϚϝлзЮϜ ϢϼнЋЮϜ пЮϖ Ьн 

 ЀϝуЧв ЭЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТм

  ) бЦϼ ХϳЯв сТ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ йЯЫІ пЮϖ  ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ̸̷   ϝ̯ϳЮϝЊ ϱϡЊϒм (

.ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ 

- : ЀϝуЧгЯЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ  бϦ ̪ЀϝуЧгЯЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ЌϽК сЯт ϝгуТм

 :ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ сКыГϧЂъϜ ϟтϽϯϧЮϜ ϭϚϝϧж 

      ЭЪ дϗТ ϝ̯Ѓжϝϯϧв днЫт ϝвϹзКм̪ ЀϝуЧгЮϜ ϤϜϸϽУв сТ ФϝЃϦъϜ пЯК ϣЧтϽГЮϜ иϻк ϹгϧЛϦ

 ФϹЋЮϜ ϞϝЃϲ бϧтм ̪ ЭЫЪ ЀϝуЧгЯЮ ϝлЃуЧϦ сϧЮϜ ϣвϝЛЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ЁУж ЁуЧϦ йуТ ϢϸϽУв

 ϥжϝЪм ̪ЀϝуЧгЯЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜм ϣуКϽТ ϢϸϽУв ЭЪ ϣϮϼϸ еуϠ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ϣЧтϽГϠ

 :сЯт ϝгЪ ϭϚϝϧзЮϜ 

мϹϮ ) бЦϼ Ь̹̹  ( ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ ϣуЯЫЮϜ ϣϮϼϹЮϜ Йв ϢϽЧУЮϜ АϝϡϦϼϜ ЭвϝЛв 

ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

 ̸̷̸͂̾̽   * ̸̸ ̷̸͂̾̾   * 

 ̷̹̼͂̾̾   * ̸̹ ̷̼̻͂̾   * 

 ̷̸̺͂̾̾   * ̸̺ ̷̸͂̾̿   * 

 ̷̷̻͂̾̿   * ̸̻ ̷̷͂̾̽   * 

 ̷̼̻͂̾̾   * ̸̼ ̷̼̻͂̾   * 

 ̷̸̻̽͂̿   * ̸̽ ̷̸̼͂̿   * 
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ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ϢϸϽУгЮϜ бЦϼ  АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв 

 ̷̹̾͂̾̽   * ̸̾ ̷̼̹͂̾   * 

 ̷̸̿͂̾̿   * ̸̿ ̷̸͂̾̾   * 

 ̷̻̹̀͂̀   ** ̸̀ ̷̹͂̀̿   ** 

̸̷ ̷̻͂̾̿   * ̷̹ ̷͂̾̽̿   * 

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ ϢϼϝϡЛЮϜ дϒ сзЛϦ * ϣвыК̷̷̼͂  ϢϼϝϡЛЮϜ дϜ сзЛϦ ** ϣвыКм

  онϧЃв ϹзК ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϣЮϜϸ̷̷̸͂  . 

       ϭϚϝϧзЮϜ иϻк ЬϹϦм ̪ϣтнЦ АϝϡϦϼъϜ ϤывϝЛв ЙугϮ дϒ ϱЏϧт ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϜ ̭ϜϽЧϧЂϝϠ

 .ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧгЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ев ϣуЮϝК ϣϮϼϹϠ ЙϧгϧϦ ϣуКϽУЮϜ ϤϜϸϽУгЮϜ дϒ пЯК 

-    ϤϝϡϪ: ЀϝуЧгЮϜ  уЧгЯЮ сЯ϶ϜϹЮϜ ФϝЃϦъϜ ЭвϝЛв ϞϝЃϲ бϦ ̪ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϤϝϡϪ ев ϹЪϓϧЯЮ  Ѐϝ

ϝУЮϒ ϴϝϡжмϽЪ ϣЮϸϝЛв ϟЃϲ  ̪м  ϱЏϦϜ ϹЦ  ϥϲмϜϽϦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϸϝЛϠц ϤϝϡϫЮϜ ϤывϝЛв буЦ дϒ

) еуϠ̾̿ ̼ .ï ̺̿̾) ЭЫЪ ЀϝуЧгЯЮ ϥПЯϠм (.̸̀̽ .ϣЛУϦϽв ϤϝϡϪ Ϥъъϸ скм ̪(. 

- ЮϜ евϾ ϞϝЃϲЀϝуЧг:   сϧЮϜ ϣзвϾцϜ ЭЪ ЙгϮ Ьы϶ ев ЀϝуЧгЮϜ евϾ ϞϝЃϲ бϦ

 ЀϝуЧгЮϜ евϾ НЯϠ ϹЦм ϣзуЛЮϜ ϸϹК пЯК ϝлϧгЃЦм ЀϝуЧгЮϜ Ͼϝϯжϖ сТ днϠϼϹϧгЮϜ ϝлЦϽПϧЂϜ

)̷̺ .ϣЧуЦϸ ( 

- : ϣуϚϝлзЮϜ йϦϼнЊ сТ ЀϝуЧгЮϜ   ϤытϹЛϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ днгЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ йϲϽϧЦϜ ϝв ̭нЎ сТ

ϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ЭЊм пϧϲ ϣϡЂϝзгЮϜ бЦϼ ХϳЯгЮϝϠ ϱЎнв нк ϝгЪ сϚϝлзЮϜ йЯЫІ пЮϖ  ϣуϦ

  )̸̷ .ϩϳϡЯЮ ϣуЯЛУЮϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ХуϡГϧЯЮ ϝ̯ϳЮϝЊ ϱϡЊϒм ( 

    ϝ̯ϫЮϝϪ  : ϤϜ̭ϜϽϮϖ  : ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϜ пЯК ϻуУзϧЮϜ 

     ϣуКыГϧЂъϜ ϣϠϽϯϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ  ϣЃг϶ пЯК  ̯уϚϝЋ϶ϒ ϽЇКϝ   еугЃЧв буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ

 ϸϜϽТϒ ϣЃг϶ ϣКнгϯв ЭЪ ϤϝКнгϯв ϨыϪ пЯК сЯϡЧЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ХуϡГϦ бϦм ̪  ХуϡГϦ бϦ

 ϨыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК ϟтϼϹϧЮϜ  ϢϹгЮ  ев ϣтϜϹϠ ЭвϝЪ ϽлІ

 Ѐϼϝв Ьмϒ̷̹̹̺  ЭтϽϠϖ Ьмϒ пϧϲм̷̹̹̺  м бϦ   иϹЛϠϣтϹЛϡЮϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ХуϡГϦ  . 

 :сЯт ϝв ϣуКыГϧЂъϜ ϣϠϽϯϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ ев РϹлЮϜ дϝЪм 

-̸  ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ БϡЎ ЬϝгЫϧЂϜ 

-̹  .сжмϽϧЫЮшϜ ϼϽЧгЮϜ ϣЂϜϼϸ ев ̭ϝлϧжыЮ ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ ϹтϹϳϦ 

-̺  .бугЋϧЮϝϠ ϣузУЮϜ ϤϝЦнЛгЮϜм ϤыЫЇгЮϜ пЯК РнЦнЮϜ 
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-̻  ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ Э϶Ϝϸ ЬнϯϧЮϜ ев еуϠϼϹϧгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣЮнлЂ ев ϹЪϓϧЮϜ  ϣггЋгЮϜ

.ϤϝЦнЛв дмϸм ϽЃтм ϣЮнлЃϠ 

 :сЯт ϝв ϩϲϝϡЯЮ еуϡϦ ϹЦм 

-̸ .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂц рϸϹЛЮϜ ЉЧзЮϜ 

-̹  .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ыЮ рϸϹЛЮϜ ЉЧзЮϜ 

-̺  .ϣОϝуЋЮϜ ϟϡЃϠ ϝкϾϝϯжϖ ϞнЯГгЮϜ ϣГЇжцϜ ЍЛϠ ϰнЎм аϹК 

ϯϧЮϜ ϭϚϝϧж ϤϽУЂϒ ϹЦм :сЯт ϝгК ϣϠϽ 

-̸ . ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ ϤϝϡϪ 

-̹ .ϤϜϼϝлгЮϜ пЯК ϟтϼϹϧЯЮ ϸϹϳгЮϜ евϿЯЮ сЮмϒ ϼнЋϦ ЙЎм 

-̺  :сЯт ϝгЪ ϟтϽϯϧЮϜ ̭ϝзϪϜ ϣуКыГϧЂъϜ ϣзуЛЮϜ ϥЯϠϝЦ сϧЮϜ ϤыЫЇгЮϜ пЯК ϟЯПϧЮϜ 

ϒ-  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ЬϝгЪϖ 

 Ϟ-  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ЬϝгЪϖ .ϣужмϽϧЫЮшϜ 

Ϭ-  .ϣвнлУвм ϣϳЎϜм ϱϡЋϧЮ ϝкϻуУзϦ ϞнЯГгЮϜ ϣГЇжцϜ ϣОϝуЊ ϢϸϝКϖ 

 ϣЂϜϼϸ ев ̭ϝлϧжыЮ ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ ϹтϹϳϦм ̪ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ БϡЎ ЬϝгЫϧЂϜ ев ϹЪϓϧЮϜ ϹЛϠ

 еуϠϼϹϧгЮϜ ϣКϝГϧЂϜ ев ϹЪϓϧ̮ЮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв пЯК ϟЯПϧЮϜм онϧϳгЮϜ ев

 ϣϛуϡЮϜ Э϶Ϝϸ ЬнϯϧЮϜ̪ϣггЋгЮϜ ϣуϡтϼϹϧЮϜ   ϣзуК пЯК ХуϡГϧЯЮ ϢϿкϝϮ ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϥϳϡЊϒ

 .ϣуЂϝЂцϜ ϩϳϡЮϜ 

 

 

 )ЭЫІ  ̹̾   ϱЎнт (ϣуКыГϧЂъϜ ϤϝКнгϯгЮϜ Ϲϲц ϣтϹулгϦ ϣЃЯϮ  
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   )ЭЫІ̹̿  Ϲϲц ϣтϹулгϦ ϣЃЯϮ ϱЎнт ( оϽ϶ϒ ϣуКыГϧЂϜ ϣКнгϯгЮ 

 

 ̯ЛϠϜϼϝ : ϤϜ̭ϜϽϮϖ ϻуУзϦϣуЂϝЂцϜ ϣϠϽϯϧЮϜ : 

       бϦ ев ϢϽϧУЮϜ сТ ϽлІϒ ϣϪыϪ ϢϹгЮ ϩϳϡЯЮ ϣуЂϝЂцϜ ϣϠϽϯϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ/̸̻ /̷̹̹̺  пϧϲм а

̷̺ / ̽ /̷̹̹̺    ϹЦм̪ϣуϡтϽϯϧЮϜ ϣϯЮϝЛгЮϜ Ϣϸϝвм ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ ХуϡГϦ ϣϠϽϯϧЮϜ ϢϽϧТ ϥзгЏϦ ϹЦм ̪а

 :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮшϝϠ ϩϳϡЮϜ ϣϠϽϯϦ ϤϽв 

-̸ :ϩϳϡЮϜ ϣзуК ϼϝуϧ϶Ϝ   :ϣуЮϝϧЮϜ ЭϲϜϽгЯЮ ϝ̯ЧТм ϩϳϡЮϜ ϣзуК ϼϝуϧ϶Ϝ бϦ 

-   ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвм ̪сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϜϼϝлв ϣЂϜϼϸ ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϦ

 ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ ϢϿлϮϓϠ ϣЊϝ϶ ϤϜϸϜϹКϖ ϥзгЏϦ ϹЦм ̪ϣггЋгЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ ϽϡК

 .блЃУжϒ еуϠϼϹϧгЮϝϠ ϣЊϝ϶ ϤϜϸϜϹКϖм 

ϒ- :сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ ϢϿлϮϓϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϸϜϹКшϜ 

 ϟЂϝзв ϣІϝІ ϤϼϝЪ 

 бϯϲ ϟЂϝзв ϢϽЪϜϺ   

 ϾмϹзтм ЭуПЇϦ аϝЗж̸̷ . 

.ЬϿзгЮϜ ев ϥжϽϧжшϝϠ ЬϝЋϦъϜ ϣужϝЫвϖ 

 Ϟ-  :еуϠϼϹϧгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϜϸϜϹКшϜ 

-  аϜϹϷϧЂъ ЙугϯЮϜ дϝЧϦϖ ев ϹЪϝϧЮϜ бϧТ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ ев ϩϳϡЮϜ ϣзуК днЫЮ Ϝ̯ϽЗж

цϜ) сЪϻЮϜ СϦϝлЮϜ ЭуПЇϦ аϝЗжм ϣуϡϧЫгЮϜ ϢϿлϮъϜ пЯК ЭуПЇϧЮϜ ϣгЗжϒ .(ϹтмϼϹж 

-  ШнϡЃуТ ) ϣϪыϫЮϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϽϡ϶ï  ϞϝЃϦϜм-  (аϜϽϯϧЃжϖ 
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-  ϽАϝзЧЮϜ ϢϼϜϸϗϠ сϮнЮнзЫϧЮϜ ϽтнГϧЮϜ ϿЪϽв ЭϡЦ ев ϣугЂϽЮϜ ϤϝЧТϜнгЮϜ пЯК ЬнЋϳЮϜ

  пЯК сϮнЮнзЫϧЮϜ рнГϧЮϜ ϿЪϽгЮ сгЂϽЮϜ ϞмϽϯЮϜ пЯК ЭЊϜнϧЮϜ бϦм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣтϽуϷЮϜ

 ϟЯГЮ ̪ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ ϼϝуϧ϶Ϝ бϦм ̪ϟтϼϹϧЮϜ ϣϠϽϯϦ ЌнϷЮ еууϚϝЋ϶цϜ ев ИнГϧЮϜ̻̼  

 ϥЦнЮϜ блтϹЮм ϣужмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϤϜϽϡ϶ блтϹЮ ϽТϜнϧϦ ϝ̯уϚϝЋ϶ϒ

 ϤϝУЊϜнгЮϜ ϝлуТ ϽТϜнϧϦ сЮϐ ϟЂϝϲ ϢϿлϮϒ  блтϹЮм ̪ϟтϼϹϧЮϜ ϣϠϽϯϦ Ќн϶ сТ ϣϡОϽЮϜм

гЮϜ ев ЭЊϜнϧЮϜ ев блзЫгϦ ϣуЪϺ СϦϜнкм ̪ϣϠнЯГгЮϜ.ЬϿзгЮϝϠ ϥжϽϧжϖ блтϹЮ ϽТϜнϧвм ЬϿз 

-̹  (сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ ) ϣϯЮϝЛгЮϜ ϢϸϝгЮ сЯЛУЮϜ ХуϡГϧЮϜ 

      (сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ ) ϣϯЮϝЛгЮϜ ϢϸϝгЮ сЯЛУЮϜ ХуϡГϧЮϜ бϦ Ьы϶ ев

 :ск ϤϜнГ϶ ϢϹК 

ϒ-  : сЮϝϧЮϜ ϱуЎнϧЮ ЩЮϺм еууϚϝЋ϶ъϜ Йв ϣтϹулгϦ ϤϜ̭ϝЧЮ ϹЧК 

-  .ϣϛуϡЮϜ сТ аϹЧгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ онϧϳгЮϜм ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϣЛуϡАм ϩϳϡЮϜ РϹк 

-   ϤϜнГ϶ ϣЛϮϜϽвм ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ ϣвϹϷϧЃгЮϜ ϭвϜϽϡЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ϹтмϿϦ

 .ϝлϡуЋзϦм ϭвϜϽϡЮϜ ЭугϳϦ 

-    аϹϷϧЃгЮϜ бЂϜм ϣггЋгЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ пЯК Ьн϶ϹЮϜ БϠϜϽϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ϹтмϿϦ

мϽгЮϜ ϣгЯЪм .блзв ЭЫЮ ϼ 

-  .ϣггЋгЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϛуϡЮϜ Э϶Ϝϸ ЀмϼϹЮϜ ϽуЂ ϣГтϽϷϠ еуϠϼϹϧгЮϜ СтϽЛϦ 

 Ϟ-    ϞϝЃϦϜм) ϣϪыϫЮϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЧуϡГϦ пЯК ϤϝКнгϯгЮϜ буЃЧϦï  ШнϡЃуТ-    (аϜϽϯϧЃжϖ

.блϦϝКнгϯгϠ еуϠϼϹϧгЮϜ БϠϼм 

Ϭ-   : ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК ϝ̯уЯϡЦ ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ ХуϡГϦ 

-   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгϠ ЈϝϷЮϜ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ ХуϡГϦ бϦ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгϠ ЈϝϷЮϜ сТϽЛгЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜм ЭϡЦ ЩЮϺм

 ϤϝϮϼϸ ϹЊϼ бϦм ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ ЩЯϦ ϱуϳЋϦ бϦм ̪сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣЂϜϼϸ

ϠϼϹϧгЮϜеу ̪ сЮϜϹϧКъϜ ЙтϾнϧЮϜ пЯК РнЦнЯЮ ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϤϝжϝуϡЮϜ ϣϯЮϝЛгЮ ЩЮϺм

 ϤϝжϝуϡЯЮ ̪БуЂнЮϜм ̪рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм ̪сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ пЮϖ ЬнЊнЮϜ ϹЛϠм ̪

  ̭ϜнϧЮъϜ ЭвϝЛв дϝЪ ̪ϭϚϝϧзЮϜ ϽуЃУϦ ЭЋТ сТ йЯуЋУϦ сϦϓуЂ ϝгЪ ̪̭ϜнϧЮъϜ ЭвϝЛвм

+) еуϠ ЙЧт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϼϝϡϧ϶ъ ̹ ̪ -̹  ϼϝϡϧ϶ъ ̭ϜнϧЮъϜ ЭвϝЛв ϝгзуϠ (

+) еуϠ ЙЧт ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ̺   ̪-̺ ϣЮъϸ ϭϚϝϧзЮϜ иϻк ϥГКϒ ϹЦм (

.сЮϜϹϧКъϜ ЙтϾнϧЮϜ ϥЛϡϦϜ ϤϝжϝуϡЮϜ дϒ пЯК ϣϳЎϜм 

-  :еуϠϼϹϧгЯЮ сЯт ϝв ϱуЎнϦ Ьы϶ ев ϝ̯уЯϡЦ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ХуϡГϦ бϦ 



̸̸̼ 
  

-   ЀϝуЧгЮϜ ̭ϜϽϮϖ ϣуУуЪ 

-  евϾ ϱуЎнϦ ЀϝуЧгЮϜ 

-  ϼϝуϧЯЮ ϼϽЫϧгЮϜ ИϝГЧжыЮ Ϝ̯ϽЗж ЀϝуЧгЮϜ ев ϣуЦϼм ϵЃзϠ еуϠϼϹϧгЮϜ ϹтмϿϦ

.сϠϽлЫЮϜ 

 ϸ-    пЯК ФϝУϦъϜ бϦм ̪йϦϝЃЯϮ ϸϝЧЛжϜм ϟтϼϹϧЮϜ ̭ϜϽϮш ϣзуЛЮϜ ϸϜϽТц ϣϡЂϝзгЮϜ ϹуКϜнгЮϜ ϹтϹϳϦ

 :сЮϝϧЮϜ ЬмϹϯЮϜ 

 ) бЦϼ ЬмϹϮ̹̺  ( йϦϝЃЯϮ ϸϝЧЛжϜм ϟтϼϹϧЮϜ ϹуКϜнв 

 а  ЀϼϹЮϜ дϜнзК  ϵтϼϝϧЮϜ 

 ϥЦнЮϜ 

 ев пЮϖ 

 ̸
  нк ϝв

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ 
 ̸/ ̻/̷̹̹̺  ̿ а  ̀ а 

 ̹
 ЬϝЫІϒ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ 
 ̹/ ̻/̷̹̹̺  ̿ а  ̀ а 

 ̺

 ϣЦыК

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 рϽЇϡЮϜ ϵгЮϝϠ 

 ̺/ ̻/̷̹̹̺  ̿ а  ̀ а 

 ̻

 ϣЦыК

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ

ϢϽЪϜϻЮϝϠ 

 ̻/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

 ̼
  сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ

 ЩуТϜϽϮнУжщЮ-̸ 
 ̼/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

 ̽
  сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ

 ЩуТϜϽϮнУжщЮ-̹ 
 ̽/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

 ̾
 Ϣϼмϸ ϣуϯлзв

 ϞнІнϦнТ 
 ̾/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

 ̿
  ϣлϮϜм Йв ЭвϝЛϧЮϜ

 ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ 
 ̿/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 



̸̼̹ 
  

 а  ЀϼϹЮϜ дϜнзК  ϵтϼϝϧЮϜ 

 ϥЦнЮϜ 

 ев пЮϖ 

 ̀
  ЩтϽϳϧЮϜм ϹтϹϳϧЮϜ

 ϞнІнϦнТ сТ 
 ̀/ ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̷ 
 сТ ϤϝЧϡГЮϜ

 ϞнІнϦнТ 
̸̷ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̸ 

 ϼϝуϧ϶Ϝ ϢϜϸϒ

 сТ ϽЊϝзЛЮϜ

 ϞнІнϦнТ 

̸̸ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̹ 

 ЉЧЮϜ ϢϜϸϒ

 сТ ϽуАϓϧЮϜм

  ϞнІнϦнТ 

̸̹ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̺  АϝЇж ХуϡГϦ ̸̸̺ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̻ 
 сТ днЯЮϜ БЦъ ϢϜϸϒ

 ϞнІнϦнТ 
̸̻ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̼    ϼнЋЮϜ ϣϯЮϝЛв ̸̼ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̽  АϝЇж ХуϡГϦ ̸̹̽ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̾ 
 сТ ЅвϜнлЮϜ

 ϞнІнϦнТ 
̸̾ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̿ 
 ϼнЋЮϜ ϤϜϸϜϹКϖ

 ϞнІнϦнТ сТ 
̸̿ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̸̀  АϝЇж ХуϡГϦ ̸̺̀ / ̻/̷̹̹̺  ̀а ̸̷ а 

̷̹̹̻ 
  ϱуϧУϧЮϜ ϤϜмϸϒ

 ϣуϠϝϡЏЮϜм ϢϹϳЮϜм 
̹̻ / ̻/̷̹̹̺  ̽ ̾

̸̹ 
 сТ ϽϦыУЮϜ

 ϞнІнϦнТ 
̹̽ / ̻/̷̹̹̺  ̽ ̾



̸̼̺ 
  

 а  ЀϼϹЮϜ дϜнзК  ϵтϼϝϧЮϜ 

 ϥЦнЮϜ 

 ев пЮϖ 

̹̹  АϝЇж ХуϡГϦ ̻̹̿ / ̻/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̺ 

 Ϣϼмϸ ϣуϯлзв

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̷̺ / ̻/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̻ 

 ϰϽІ сТ ϣвϹЧв

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

 ̹/ ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̼ 

 ЩтϽϳϧЮϜ ϤϜмϸϒ

  ϭвϝжϽϠ сТ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

 ̻/ ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̽ 

  ϸмϹϳЮϜ буЛзϦ

 сТ бЫϳϧЮϜм

 ϽЊϝзЛЮϜ 

 ̽/ ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̾ 

 ϤϜϼϝЃгЮϜм бЂϽЮϜ

  ϭвϝжϽϠ сТ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

 ̿/ ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̿  ХуϡГϦ АϝЇж ̸̷̼ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̹̀ 

 бЂϽЮϜ ϢϝІϽТ

  сТ ϝлϦϝЂϝЧвм

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̸̹ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̷̺ 

 сТ ϣϠϝϧЫЮϜ ϢϜϸϒ

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̸̻ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾



̸̼̻ 
  

 а  ЀϼϹЮϜ дϜнзК  ϵтϼϝϧЮϜ 

 ϥЦнЮϜ 

 ев пЮϖ 

̸̺ 

  ЙАϝЧϦм ЉЧЮϜ

 сТ ЬϝЫІцϜ

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̸̽ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̹ 

  сТ сжнЯЮϜ ϬϼϹϧЮϜ

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̸̿ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̺ 

 сТ ϤϜϽϪϕгЮϜ

  ϭвϝжϽϠ

 ϼнϧтϽϧЃуЯЮϜ 

̷̹ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̻ 
  ϭϧзв ХуϡГϦ

  ЩуТϜϽϮнУжшϜ 
̹̹ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̼ 
 ϤϝЋзв ск ϝв

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 
̹̽ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̽ 

 ϣЪϽϧЇгЮϜ ϤϜмϸцϜ

  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв сТ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̹̿ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̾ 
  ϣЋзв ЭуЮϸ

мϸнвϸϖ 
̷̺ / ̼/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̿  ϣЋзв ЭуЮϸ онϯж  ̻/ ̽/̷̹̹̺  ̽ ̾

̺̀ 
  ϣЋзв ϣлϮϜм

 мϸмϒ 
̸̷ / ̽/̷̹̹̺  ̽ ̾

̷̻  мϸмϒ ϣЋзв ЭуЮϸ ̸̻ / ̽/̷̹̹̺  ̽ ̾



̸̼̼ 
  

 а  ЀϼϹЮϜ дϜнзК  ϵтϼϝϧЮϜ 

 ϥЦнЮϜ 

 ев пЮϖ 

̸̻ 
  пЯК ЭЋТ ̭ϝЇжϖ

 мϸмϒ ϣЋзв 
̷̹ / ̽/̷̹̹̺  ̽ ̾

̻̼  сЯгК ХуϡГϦ ̹̻ / ̽/̷̹̹̺  ̽ ̾

 

 ̮к-   ϥгϦм ̪сзвϿЮϜ ЬмϹϯЮϜ пЯК ФϝУϦъϜ ϹЛϠ ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК ϣϯЮϝЛгЮϜ Ϣϸϝв ХуϡГϦ

   ) ХϳЯв ЌϽЛтм ̪ХϠϝЃЮϜ ЬмϹϯЮϝϠ ϱЎнв нк ϝгЪ ϟтϼϹϧЮϜ ЭϲϜϽв̸̺    нтϼϝзуЃЮϜ  (

 .ХуϡГϧЯЮ ЭвϝЫЮϜ 

м-  ̪сгуЯЛϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв ϣЦϝГϠ ХуϡГϦ бϦ ϩуϲ :ϣϠϽϯϧЮϜ ̭ϝзϪϒ ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ ХуϡГϦ

ϣЗϲыгЮϜ ϤϝЦϝГϡЮ рϹЛϡЮϜ ХуϡГϧЮϜм ̪мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ бууЧϦ ϣЦϝГϠм ̪

ϣуТϽЛгЮϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜм ̪ .ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧвм 

Ͼ-  сЂϝЂцϜ ХуϡГϧЮϜ ϹЛϠм ЭϡЦ ϤϜмϸцϜ ХуϡГϦ ев ев ̭ϝлϧжъϜ ϹЛϠ :ϣуϚϝЋϲшϜ ϣϯЮϝЛгЮϜ

лϧϯЮϝЛвм ϞыГЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝϮϼϹЮϜ ϹЊϼ бϦ ̪ϩϳϡЮϜ ϣзуК пЯК  ϣϠϝϮщЮ ЩЮϺм̪ϝ̯уϚϝЋϲϖ ϝ

 .ЌмϽУЮϜ ϣϳЊ ϼϝϡϧ϶Ϝм ϩϳϡЮϜ ϤъϔϝЃϦ еК 

Ͼ-   .ϝ̯уЯуЋУϦ сЮϝϧЮϜ ЭЋУЮϜ йЮмϝзϧт ϝв нкм ϝкϽуЃУϦм ϭϚϝϧзЮϜ пЮϖ ЭЊнϧЮϜ бϦ 

 

 
  )ЭЫІ̹̀   ϣтϹулгϦ ϣЃЯϮ ϱЎнт ( ϩϳϡЯЮ ϣуЯЊцϜ ϣзуЛЮϜ Йв 

 



̸̼̽ 
  

 
І)ЭЫ̷̺ ϣЃЯϮ ϱЎнт (̭ϜϸцϜ ϼϜмϸϒ ЙтϾнϦм ϤϝКнгϯгЮϜ буЃЧϦ 

     

 

 

 



̸̼̾ 
  

 

еуϠϼϹϧгЮϜ ЬϝгКϒ ев ϬϺϝгж 
 

 
 

   )ЭЫІ̸̺   ϱЎнт ( ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ

сЯЃЯЃϧЮϜ 

 

 

 
  )ЭЫІ̺̹   ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ ϱЎнт (

ϧЮϜ рϼϾϑ 



̸̼̿ 
  

 

 

 

   )ЭЫІ̺̺  ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев мϸмϒ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮϖ ЭЋТ ϱЎнт (

 рϾϜнϧгЮϜ 

 

 

 

 
 

   )ЭЫІ̺̻   ϱЎнт (сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв 

 



̸̼̀ 
  

 

 

 

 
 

   )ЭЫІ̺̼   ϱЎнт ( рϼϾϑϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв 

 

 

   )ЭЫІ̺̽  ЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϣКнгϯв бугЋϦ ев ЩуТϜϽϮнУжϖ ϭϧзв ϱЎнт (рϾϜнϧг 

 

 

 

 



̸̷̽ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ЙϠϜϽЮϜ ЭЋУЮϜ 

 ϤϝϲϽϧЧгЮϜм ϤϝуЊнϧЮϜ ̪ϝкϽуЃУϦм ϝлϧЇЦϝзв ̫ϩϳϡЮϜ ϭϚϝϧж

ϣуϫϳϡЮϜ 
 

 ϨϲϠЮϜ ϤϜϼтПϦвЮ сУЊмЮϜ ̭ϝЊϲшϜ :̯ъмϒ 

 

ϝкϼтЂУϦм ϨϲϠЮϜ ϣЯϚЂϒ дК ϣϠϝϮшϜ :ϝ̯тжϝϪ 

 

 ϨϲϠЮϜ ϤϝтЊмϦ :ϝ̯ϪЮϝϪ 

 

ϣϲϼϦЧвЮϜ ϨмϲϠЮϜ :ϝ̯ЛϠϜϼ 



̸̸̽ 
  

ϣуϫϳϡЮϜ ϤϝϲϽϧЧгЮϜм ϤϝуЊнϧЮϜ ̪ϝкϽуЃУϦм ϝлϧЇЦϝзв ̫ϩϳϡЮϜ ϭϚϝϧж 

 :ƕǄ˕ƾǄ  

      ̟ ơƓ ǃå ýāƓ˹ƙ ÿá ˗ƶȺ  ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̟ ˲ ÜƓǌƙåāíáā Ü ā  ˤ ˸˶ƙ  ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓƿ Ǒǈā˙˯ḧǃã ˔ɂï˗ƙ Ɨ˭˻ƕ
  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ) üïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈáĲ  ɏïðƉƙĲ (ɏðå˦˯ǆ  Ɨ ˸˹˯ǃ Ɇ˻˶˲˯ǃå ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕåā ǑƼ̇ƶ˸ǃå  èåïƓǌ˸ǃ

 êƓ˯ǈãˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   āƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀ  ÜǑǃƓ˲ǃå ˖˲ ǃå ǑƼ  þå˗˳˯ƪå ˤƙā
) Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå þ˦ǄƶǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå þ̊ ˲ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕSpss (Statistical Package For The 

Social Sciences   ïå˗ƮǙåĎď.Č Ü ǑƼ˸ƶǃå ßå̇ ƞãƗ ƑƓ˶ơǗå èƓ ǄÜ  āþƓƿ   ƪƓȺ  ƝƑƓ˯ǈ óǚ˳˯
 ̟ ˲ ǃå Ǖå þå˗˳˯ƪƓȺǗå ˔˻ǃƓƪÜƗ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơ þƓƿ ˤƛ  ˹ǃå ˙˻˴ƽ˯ƕ ǑƼ Ɠǌ˻ǃã ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯
 ̆ ǋå ǃå ̟ ˲ ÜƗǀȺƓ˴ǃå é˦ ǃ˲åā èƓƪåï̠ǃåā ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟Ǘå ß˦ư ǑƼ xǃîā Ü þƓ˯˳Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿā  å˘ǋ

 ƗȻƓǌ˹ǃå ǑƼā ÜƝƑƓ˯˹ǃå ˣǄ˯ǃ ˝˳Ǆ˸Ⱥ Ɇ˶ƽǃåǏǃå ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ   Ɨơ̇ ˯ǀ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓ Ʈ˦˯ǃå ˤǋá
Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå   ˥ǆǉ˘ǋ  ÜƝƑƓ˯˹ǃå ā  ƗȺƓƞǗå Ǒǋ Ɨ ǃƓ˯ǃå ç˦ ˠ˳ǃå ˕ǈƓḪ ˖˲ ǃå ƗɁ̇ ˱ƙ ɖ˻ˮˠƙ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗ƶɁ

 ā Üôā˙ƽǃå Ɨ˲Ʈ ïƓ ˯Ƥåā Ü˖˲ ǃå ƗǄ˭ƪå ǏǄƵ ǑǃƓ˲ǃå Ɇ˶ƽǃå ýāƓ˹˯ɂǃå ƗǄ˭ƪá ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå  ˖˲
 ā ˣǃî Ơ˷˯ɂā ÜǑǃƓ˲ǃå ˖˲ ǃå úå˗ǋǕ Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ɏ˗ǆā Ɨ ˰˲ ǃå ôā˙ƽǃå ïƓ ˯ƤåɆ˻˶ƽ˯ǃƓȺ   ǑƼ

  :ǑƙǕå 
˔˰ ǁä çä̠˹Ƹ˭˶ǁ ǏƻøøƬʕǁä ÞƑøø˴ƟǕä :ăǗĀà Ü æƓùùùù˴ơ ˖˲ ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃ ǏƽùùùùƮ˦ǃå ßƓùùùù˶ơǙå ˥˸ùùùù˷ƙ

:ǑƼ Ɨˮɂ̇˱ ǃ˯å ƗƵ˦˸ ˱˸ǃå íå̇Ƽá èƓƞï̠ǃ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā èƓɣƪ˦˯˸ǃå 

č-  ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǃ ɏ˗ùùƶ ǃåā ǑǄ˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓùù ˯Ƥǚ ǏƼ̇ ƶ˸ǃå ǏƼ ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓùù˯ǈã èåïƓùùǌǆ
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ. 

Ď- ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå  ǑǄ˻ùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥǚ ǏƼ̇ ƶ˸ǃå ǏƼ èåïƓǌǆ ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ. 

ď- ơǚǆ ƗùùùùƿƓùùùùˠ ǃ ɏ˗ùùùùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƗùùùùˢǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣùùùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓùùùù˯ǈã èåïƓùùùùǌǆ  Ɏ˗ùùùùǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá. 

Đ-  Ɨùˢơǚǆ ƗùƿƓùˠ ǃ ɏ˗ùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåƗù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓùǌǆ    Ɏ˗ùǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá. 

đ- Ɲ˯˹ǆ çí˦˱ǃ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ. 



̸̹̽ 
  

Ē- ˮˠ˯ǃå ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻Ю ϢϸнϯЮϜ  Э̮ЋУЮшϜ  ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫ Odoo   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå. 

ē-  ǏƼ çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå   Ɨ ƙå˘ǃå ǑƑƓùùùùùùùùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ. 

Ĕ-  ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã   Ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá. 

 ̯ужϝϪϝ :ϝкϽуЃУϦм ϩϳϡЮϜ ϣЯϛЂϒ еК ϣϠϝϮшϜ : 

      ϣϠϝϮшϜ сЯт ϝгуТ ϩϳϡЮϜ ЌϽЛϧЃтеК  ̯ЧТм ЌмϽУЮϜ ϣϳЊ ϣЇЦϝзвм ϩϳϡЮϜ ϣЯϛЂϒϝ   ϟуϦϽϧЮ

 :сЯт ϝгуТ ϽлЗт ϝгЪ ЌмϽУЮϜм ϣЯϛЂцϜ 

:ϩϳϡЮϜ ϣЯϛЂϒ 

      : сЮϝϧЮϜ ЁуϚϽЮϜ ЬϜϕЃЮϜ сТ ϣуϫϳϡЮϜ ϣЯЫЇгЮϜ ϣОϝуЊ бϦ 

      еЫгт СуЪ ϣϛуϠ бугЋϦ сЯЃЯЃϦ) ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЦ сжмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦï  рϼϾϑϦ ï  

(рϾϜнϧв Ю ϣугзϧ  ЙТϼм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв

 .̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ 

ЬϜϕЃЮϜ ев ИϽУϧтм ЁуϚϽЮϜ  :ϣуЮϝϧЮϜ ϣуКϽУЮϜ ϣЯϛЂцϜ 

.̸  ϣϛуϠ бугЋϧϠ ϣЊϝϷЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ ϝв ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЦ сжмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ

) сЯЃЯЃϦï   рϼϾϑϦ ï рϾϜнϧв(  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

.̹  ϣвϾыЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣгϚϝЦ ϝв

Ϧ сϚϝЋ϶ц ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫ 

.̺ ЮϜ ϣϛуϡЮ ϰϽϧЧгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϝв ϟтϼϹϧЮшϜ сжмϽϧЫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧ

) сЯЃЯЃϦï   рϼϾϑϦ ï рϾϜнϧв(  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

.̻  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  сТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ сТ

 ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ 

.̼  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  сТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ сТ

 ̬  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ 

.̽  ϝвϒϽϪ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ сϚϜϸцϜ ϟжϝϯЮϜ ϣугзϦ сТ

 ̬  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлгЮ 

.̾  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ сϚϜϸцϜ ϟжϝϯЮϜ ϣугзϦ сТ

 ϹЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ о 



̸̺̽ 
  

.̿  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϝвсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϸнϮ сТ

 .сгуЯЛϧЮϜ 

.̀   ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϝвсЯЃЯЃϦ)-  рϾϜнϧв-    (рϼϾϑϦ    сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ сТ

 ϣЋзв пЯКOdoo . 

̸̷.  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв- (рϼϾϑϦ    Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϦ сТ

  ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пТ ϣуϦϜϻЮϜ 

̸̸.  ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ   Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϦ сТ

  ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ϒ оϹЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв пТ ϣуϦϜϻЮϜ 

 :ƕ ǁƑ˭ǁä óĀ˗ƻǁä ƕ˰Ƭ îƑ ˭Ƣä ˢƗ ˔˰ ǁä ƕǂ˫ƨà ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀ 
č. ƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓùù˶ơãƗ    ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ(  èƓƞïí Ɋùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃåïƓ ˯ƤǙ 
  Ɇ˻˶˲˯ǃå èåïƓǌǆ ǏƼ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå  ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 

Ď. ƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓùù˶ơãƗ    ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠˹Ƶ( Ɋùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ  èƓƞïí 
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ ǑƼ  ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåïƓ ˯ƤǙ 

 Ɇ˻˶˲˯ǃåǑƼ̇ ƶ˸ǃå  èåïƓǌ˸ǃ  ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíãɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 
ď.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ 

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ ǑƼ   ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃƗƿƓˠ 
ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå .ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

Đ.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠ

ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ èåïƓùǌ˸ ñƓù ʿǃå ƠǃƓùùùùùùùùùùùùùùù˶ǃ Ɨù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã
.ɏ˗ƶ ǃå 

đ.   Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠƝ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ  
 .Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå 

Ē.   Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå çí˦ƞ ǏƼ ЭЋУЮϜ

 ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜOdoo . 



̸̻̽ 
  

ē.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿ˸ǃ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ   ñƓ ʿǃå ƠǃƓùùùùùùù˶ǃ

.ɏ˗ƶ ǃå 
Ĕ.   Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓùƵ˦ ˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùƙ  ǑƼ ɏ˗ùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùù˶˹ǆ çïåíå 
.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ 

 ˖˲ ǃå ƗǄ˭ùùùùùƪá ǏǄƵ ƗȺƓƞǘǃā˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā ƗǀȺƓùùùùù˴ǃå    Ɨ˲ùùùùùƮƓǌùùùùùưā˙Ƽ þ˗˳˯ùùùùùƪå   ˖ơƓ ǃå ïƓ ˯Ƥå
ɏíƓùùơǕå ˥ǒƓùù ˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ one way anova  ā Ü ïƓùù ˯ƤǙå ǑƼ ßåíǕå èƓùùƞïí èƓùùˠùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ
 ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ǑǄ˻ùùùùùùùùù˶˲˯ǃåƵ˦˸˱˸Ǆǃ (ɏ˗ƶ ǃå/ǑǄˮǀǃå)Ɨƛǚ˰ǃå èƓÜ  ßåíǕå èƓƞïí èƓˠùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˣǃ˘Ḫā

 ǏǄƵ  ÜƗùùƙå̆ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ñƓùùʿǆā ÜƝ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ʕǀ˻ƙ ƗùùƿƓùùɣɁā ÜɎïƓùùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùùsơǚǆ ƗùùƿƓùùɣȺ
 ƓǀƼāц  Шϼϝ̮̮ЇϧЮϜ Аϝгж)сЯ̮̮ЃЯ̮̮ЃϦ-  рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ ƝǆƓǈ̇ ˮǃ Ɨ ƑƓùùùùùùù˶ơǗå Ɨǆð˙ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ü
"Spss". 

 ǍǂƳ ƕȸƑƜǕä ó˗Ƴ ˣɚ˶ɀĀƕǂ˫ƨà :Ǐǂǐ Ƒ˶Ḩ Ʉ˹˴ƻ˭ǁƑȸ ˔˰ ǁä 

 : ЬмцϜ ЬϜϕЃЮϜ 

 ϣϛуϠ бугЋϧϠ ϣЊϝϷЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣгϚϝЦ ϝв ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЦ сжмϽϧЫЮϖ ϟтϼϹϦ) сЯЃЯЃϦ ï  

 рϼϾϑϦï  рϾϜнϧв(   оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ 

     ǍǂƳ ƕȸƑƜǕä ˢƗ ˕ƽĀ  ä˖ǉ   üäˑø˲ǁä Ɇù˶Ƽ ǑƼã ā ˖˲ ǃå èåßå̇ ƞ íƓ˸˯ƵǙƓȺ ˣǃî   ˤƙ Ɠǆ ǏǄƵ
 ǑƼ Ǌư̇ ƵïƓ˟Ǘå Ɇ˶Ƽ   ̟ǒ̠˲ǃå ʕƙ ̟ ơ˻ Ý"̟ ǃ˲å èå̇˻ƺ˯ǆā ïāƓ˲˸ǃ ɏ̇ˢ˹ǃå   Ɇ˻˶ƽ˯ǃƓȺǏǄƵ 

ǑḪïƓùù˵˯ǃå Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˔ɂï˗˯ǃå èƓ˭˻ƕ ˤ ˸ùù˶ƙ ˙˻ǒƓƶǆ ǃå  ǑǄùù˴Ǆùù˴ƙ) üïƓùù˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀĲ 
  ɏïðƉƙĲ  ɏðå˦˯ǆ(   ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮̮ ̮̮̮Њжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ Ш т̮ТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝ л̮в ϣ т̮вжϦЮ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝ̮̮Њ϶Ϝ оϸЮ  Ü Üƴƿå˦ ǃå ôïá ˥ǆ ǑǄƶƽǃå êƓ ˯ơǙå ß˦ ùùùùùùư ǑƼ ā ɆùùùùùùƮ˦˯ǃå ˤƙ
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 ï˦ùùùùùù˶ǃå Ǐǃå  Ɨ˸ƑƓǀǃ Ɨ ƑƓǌ˹ǃå ç˙˻ǒƓƶ˸ǃå   Ǐǃã ç˗˹˯ùùùùùù˴ǆ èƓùùùùùùƪåïíā é˦˲Ⱥ  Ơùùùùùùư˦ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ƗǀȺƓùùùùùùƪ
) ˤƿï ɖ˲Ǆ˸ǃƓȺčč.( 
ЮϜ ЬϜϕЃЮϜ сжϝϫ: 

  ϝв  ϣгϚϝЦ  сϚϝЋ϶ц ϣвϾыЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв

 ̬ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

      èåïƓǌǆ Ɨ˸ƑƓƿ Ǐǃã ý˦ùùƮ˦ǃƓȺ ˣǃîā ɖƕƓùù˴ǃå Ɇùù˶ƽǃƓȺ ǑǈƓ˰ǃå ýå˓ ùù˴ǃå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ˕˸ƙ ˗ƿā
 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùù˶ƤǕ Ɨǆðǚǃå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùù˶˹ǆ çïåíɀā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã
Ɠǌ˹ǃå Ɠǌ˯ƺùùƮ Ǐǃã ý˦ùùƮ˦Ǆǃ ˥˻ ɜ˸˲ ǃ˸å çíƓùù˴ǃå ßåïǓ ƓĄǀƼā ƓǌǄǒ̠ƶƙā Ɠǌ˸ɜ˲ƙ ʕƙ Ǒ˯ǃåā ÜʕǄƶ˯ǃå Ɨ Ƒ

 èƓùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíɀā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã èåïƓǌǆ ˤƑå˦ ǀȺ óƓ˳ǃå ɖ˲Ǆ˸ǃå ǑƼ Ɨ˲ùùùùùùùùùùùùư˦˸ǃå
:ǑǃƓ˯ǃƓḪ Ɠǌ˶˳Ǆǆā ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶ƤǕ Ɨǆðǚǃå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå 

č-  Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā æ˦Ƭ˦ƙ˦Ƽ ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪå ß˗ƕ èåïƓǌǆē .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
Ď-  ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼ ɄǄǆ Ɨ˸ƑƓƿ þå˗˳˯ƪå èåïƓǌǆ Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā æ˦Ƭ˦ƙ˦ƼĎČ .Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
ď-   Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā Ɨ ʼƓùùưǗå ǊƙåïƓ Ƥā ˗ǒ˗˲˯ǃå èåāíá ƗƵ˦ ˸˱ǆ þå˗˳˯ùùƪå èåïƓǌǆčČ   èåïƓǌǆ

.Ɨ ʸ̇ Ƽ 
Đ-  Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā ˥ɂ˦Ǆ˯ǃåā ˤƪ̇ ǃå èåāíá þå˗˳˯ƪå èåïƓǌǆďĒ .Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
đ-  Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā ɖ˻Ǆƶ˯ǃåā Ɨ ˶˹ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå èåāíá þå˗˳˯ƪå èåïƓǌǆē .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
Ē-  Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā æ˦Ƭ˦ƙ˦Ƽ ǑƼ ˙ƙǚƽǃå þå˗˳˯ƪå èåïƓǌǆĒ .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
ē-  Ɨ˸ƑƓƿ þå˗˳˯ùùùùùùùùƪå èåïƓǌǆFile    ï˦˯ɂ̇ ˯ùùùùùùùù˴ ǃá ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼIllustrator    Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂāčĐ 

.Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
Ĕ-   ï˦˯ɂ̇ ˯ùùùùù˴ ǃá ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼ ˤùùùùùƪ̇ ǃå èåāíá þå˗˳˯ùùùùùƪå èåïƓǌǆIllustrator    Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂāĎČ 

.Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
ĕ-  ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå èåïƓǌǆ  ï˦˯ɂ̇ ˯ùùùùùùùùù˴ ǃá ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼ ó˦ùùùùùùùùù˶˹ǃåIllustrator    Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂāĒ 

.Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
čČ-   ï˦˯ɂ̇ ˯ùùù˴ ǃá ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼ ñƓɜƶǈǙåā ˙ɂā˗˯ǃå èåāíá ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå èåïƓǌǆIllustrator 

 Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂāčČ .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
čč-   ï˦˯ɂ̇ ˯ùùùùùùùùùùùùù˴ ǃá ƝǆƓǈ̇ ƕ ǑƼ ǑǈƓ ˮǃå ˤùùùùùùùùùùùùùƪ̇ ǃå èåāíá ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå èåïƓǌǆIllustrator 

 Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂāĔ .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
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čĎ-   ï˦˯ɂ̇ ˯ùùùùùùùùùùùùùù˴ ǃá ƝǆƓùǈ̇ ƕ ǑƼ ˥ɂ˦Ǆ˯ǃå  èåāíá ƴǆ ɆùǆƓùƶ˯ǃå èåïƓùǌǆIllustrator  ÷̇ ƽ˯ɂā
 Ɠǌ˹ǆčČ .Ɨ ʸ̇ Ƽ èåïƓǌǆ 
čď-   Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā Ɠǌ˲˯Ƽ Ɨǀɂ̇ ˟ā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùù˶˹ǆ þå˗˳˯ùùùùùùƪå ß˗ƕ èåïƓǌǆĎĎ 

.Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
čĐ-  Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā ý˦˶ƽǃå ßƓ˵ǈã èåïƓǌǆĎĎ .Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 
čđ- ǃå ô̇ Ƶ èåïƓùǌǆ  Ɠùǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā ý˦ùùùùùùùùùùùùùù˶ƽǃå ɆùƤåí òƓùǀ˹ǃåā  Ɨù ˸ Ǆƶ˯ǃå íå˦ ˸ďď  çïƓùǌǆ

.Ɨ ʸ̇ Ƽ 
čĒ-    Ɠǌ˹ǆ ÷̇ ƽ˯ɂā Ɨ˶˹˸ǃå ɆƤåí Ɨˠ˵ǈǕåā èåïƓ ˯ƤǙå ßƓ˵ǈã èåïƓǌǆčĔ  .Ɨ ʸ̇ Ƽ çïƓǌǆ 

ϝϫЮϜ ЬϜϕЃЮϜϩЮ: 

 ЮϜ ϣϛуϡЮ ϰϽϧЧгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϝв ϟтϼϹϧЮшϜ сжмϽϧЫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧ) сЯЃЯЃϦ ï  

 рϼϾϑϦ ï рϾϜнϧв (   оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 .атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ 

üäˑ˲ǁä ä˖ǉ ǍǂƳ ƕȸƑƜǕä ˢƗ ˕ƽĀ ǑƼ  Ɇ˶Ƽã ˥Ƶ Ɇ˻˶ƽ˯ǃƓȺ ˖ǒ˗˲ǃå ˤƙā Ü˖˲ ǃå èåßå̇ ƞ  Ɨ˭˻ƕ
ЮϜ ϟтϼϹϧЮшϜ сжмϽϧЫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК ϣгϚϝЧ) сЯЃЯЃϦï  рϼϾϑϦ ï рϾϜнϧв (   ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

 атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ  
ǋ̇ ƮƓ˹ƵāƓ  ǌƙƓǈ˦ɜǆāƓ  ǌƼå˗ǋáā Ɠ  ǌǀ ˮˠƙ Ɨ ʽ ḪāƓ  ˹ǆ ƗƼ˗ǌ˯˴˸ǃå Ɨ˭ƽǃåāƓǌ  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤ ˸˶˯ǃå Ɨ ʽ Ḫā Ü ǉ˘ǌǃ
Ɨ˭˻ˮǃå˹ˮƙ Ɏ˘ǃå êî˦˸˹ǃåā Ü  ǉƓ ̟ ơƓ ǃå    ˤ ˸˶ƙ ǑƼƗ˭˻ˮǃå  ˥Ƶ ˖ǒ˗˲ǃå ˤƙ Ɠ˸Ḫ Ü  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨǆ˦ˢ˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ
 Ɨ˭˻ˮǄǃ ĄƓǀƼāǃ êî˦˸˹Ǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤ ˸˶˯ǃå ǏƼ þƓƶǃåADDIEÜ  ú˗ǌƕ Ɨ˸ƑƓǀǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ɨ˭˻ˮǃå ˤ ˸˶ƙ
  ǏǄƵ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ)  сЯЃЯЃϦï    рϼϾϑϦ ï  рϾϜнϧв (    ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлв ϣтвжϦЮ

ϝЊ϶Ϝ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжватЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚ  ˃ Ʈ˦ƙ êî˦˸˹ǃå å˘ǋ ú˗ǌ˯˴ɂā Ü
 ˤ ˸˶˯ƕ þ˦ǀȻ Ɠǆ˗˹Ƶ ˤ˸˶˸ǃå Ɠǌƶ ˯ǒ ÿá ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå èåßå̇ ƞǗåā Ɇơå̇ ˸ǃå Ɨ˭˻ƕ ˔ɂï˗˯ǃåǑǈā˙˯ḧǃǗå  Ü

  :Ǒǋ Ɨ˴Ƒï Ɇơå̇ǆ ̨ Ƥ˸ ˥ǆ êî˦˸ ǃ˹å å̆ǋ ÿ˦ḧ˯ɂā 

ü Ʉ˹ǂ˰˭ǁä ƕǂƟ˗Ǆ  Û  ƕǂƟ˗Ǆǁäˢ ˶˴˭   Û  ƕǂƟ˗Ǆ  Û˗ɀˤ˞˭ǁä  ƕǂƟ˗ǄÛ˖˹ƻ˷˭ǁä   ƕǂƟ˗Ǆˢɀˤƾ˭ǁä. 
ЮϜ ЬϜϕЃЮϜЙϠϜϽ   : пЯК Љж рϻЮϜм 

       ûîƑøø˳˭ǁä ɇƑ˶ǆà ùǘ˭Ƣä ˗ƙà ƑǄǏǂøø˲ǂøø˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ-  (ɍîïƇƗ  Ǐƺ˗ƴ˶ǁä Ʉ˹øø˴˰˭ǁä Ǐƺ
Ýˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑ˭ǆâ çäîƑǊ˶ǁ 

      üäˑøøø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀ˔ǁƑˮǁä sƗ å Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ üĀǓä ó˗ƻǁä ƕ˰øøøƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁ
ƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓùùùùù˶ơãƗ    ƗǃǙí Ɏ˦ù˯ùùùù˴ǆ ̠˹ƵÒ)Č.ČđɊùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ (  èƓƞïí èƓƵ˦˸˱˸ǃå
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  éǚ˰ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ   ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåïƓ ˯ƤǙå ǏƼ     Ɇ˻˶˲˯ǃå èåïƓǌ˸ǃ 
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå  ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 

  æƓùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùùùùùùƪƓ ʿǃå èƓƞïí˸ǃå æǚ˟Ƶ˦ ˸˱ èƓ
ˮɂ̇ ˱˯ǃåƗƛǚ˰ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå þ˗˳˯ùùùùùùùùƪåā ÜƗ   ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùùƪá ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯Ƥå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ

ɎíƓơǕå  " one way  anova  ǏǄƵ ÜǙå  ïƓ ˯Ƥ  ǑǄ˻ùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå èåïƓǌǆ ǑƼ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå
.ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ 

ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯ƤǙ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå Ơùùùùùùùùùùùùư˦ǒ ǏǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåā 
  Ɨƛǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄù˴Ǆù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌǆ ǑƼ   Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå
.ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ 

) üĀ˕Ɯ čď (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ Ǎƺ Ǎǂˬƾǁä Ǎǂ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢǗä çäîƑǊǄ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä

ˢ ǂƴ˭ǁä 
а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ 

  РϜϼϲжшϜ

оϼϝтЛвЮϜ 

 ̸  сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 птвтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ 

̸̼ ̹̀͂̽̾ ̺̼̼͂̀ 

 ̹  рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 птвтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ 

̸̼ ̺̺̺̀͂ ̷̻̻͂̾ 

 ̺  оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 птвтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ 

̸̼ ̺̺̀͂̾ ̸̺̼͂̽ 

 ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā:ǑǃƓ˯ǃå ǏǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå 

 
) Ʉɚƪ ĎĒ ˣ˹ˬǐ (  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ̠ ƴ˶ǁä  Ǐƺˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  ɔ˹ˬ˞˭ǁäǍǂˬƾǁä  

 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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АЂмϦвЮϜоϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ



̸̽̿ 
  

ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùù˷˯ǒ ǏǈƓ ˮǃå Ɇɜùùù˵ǃåā  ǀȺƓùùù˴ǃå í˦ƞā ˥˻  ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùƪ˦˯ǆ ǏƼ å˗ƞ Ɋ ùùù˴Ⱥ èāƓƽƙ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǏƑƓùùùùùù˶Ƥå   ˙˻ƹ å˗ƞ Ɋ ùùùùùù˴ ǃå èāƓƽ˯ǃå å˘ǋā ǏǄˮǀǃå ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥã ǏƼ

  Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùù˴ǆ æïƓǀƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓùùùùùùùùùùù˶ơå ýåí˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  Ⱥ  èƓƵ˦˸˱˸ǃƓ éǚ˰ǃå ÜƗɁ̇ ˱˯ǃå ßåíá Ɇˮƿ
 ̇ ƶ˸ǃå Ɇù˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓù ˯Ƥã ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùƿå ÿƓùḪ ˖ù˻ơ èƓùƵ˦ ˸˱˸Ǆǃ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ ǏƼ

Ɨƛǚ˰ǃå  ǑǄùùùùù˴Ǆùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- ) ˦ǋ Ü(ɏïðƉƙĕ.ĎĒē  ƗƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā  Ɨƞïí ( üïƓùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ
ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå) ǏǄˮǀǃå ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ù˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Üĕ.ēďď ˦ǋā (

  ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓƤ ɎïðƉ˯ǃå üïƓùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ  ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùùùùù˷ǒ˯ Ɠ˸Ḫ Ü ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ ÿƓḪ Ɋ˸ǈ
 ɎïðƉ˯ǃå üïƓùùùùùù˵˯ǃå  ) ɎāƓùùùùùù˴Ȼ ˦ǋāď.Ēčđ ƗƵ˦˸ ˱˸ǃ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå ̇ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( Ɋ˸ǈ
 ɏðå˦˸˯ǃå üïƓ˵˯ǃå) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋāĐ.ČĐē.( 

 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå    ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿǃå Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɎïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā
ǃǏǄˮǀǃå ñƓ ʿǃå èƓƞï˗  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǄùùùùùùùù˴ƙ)ǑǄùùùùùùùù˴-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ïƓ ˯Ƥå ǏƼ Ɇ˻ùùùùùùùù˶˲˯ǃå

  ɎíƓơǙå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùƪƓȺ ˣǃîā ǏƼ̇ ƶ˸ǃåOne Way Anova   Ü āýā˗ƞ Ơùùùùư˦ɂ ) Ďđ   (
  ƝƑƓ˯ǈ èƓƵ˦˸ ˱˸ǃå èƓƞï̠ǃ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
 éǚ˰ǃå ïƓ ˯ƤǙ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻˶˲˯ǃå. 

) üĀ˕Ɯ čĐ  úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä
Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǎƺ˗ƴ˶ǁä ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ) -  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛ éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǏƼ
Ǚå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥå  ɎíƓơOne Way Anova   Ơư˦ɂā Ü



̸̽̀ 
  

 ) ýā˗ùùƞĎĒ  ƝƑƓùù˯ǈ ( ƗùùɂïƓùù́˸ǃå èƓùùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùùǃǙ̠ùùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
  èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ

ǏḪ˦ƙ ƗùƶȺƓù˯˸ǃå ýā˗ùƞ Ɠùùùùùùùùùùùùùùù˷Ȼå Ǌù Ǆɂā ÜǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇù˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓù ˯ƤǙTukey   ùǃåā ˥˻ˮǒ Ɏ˘ ǉ˘ùǋ Ɏå
. Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå Ɠǌ˻ǃå í˦ƶȻ èƓƵ˦˸˱˸ǃå 

 ) üĀ˕Ɯčđ  (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  çäîƑǊǄ Ǐƺ Ɍ˕ƴ ǁä/Ǎǂˬƾǁä Ǎƺ˗ƴ˶ǁä Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣâ Ǎƺ  Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä 
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ɍ˕ƴ ǁä   çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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) ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùù˶˲˯ǃå̹̀͂̽̾  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪā ÜƗƞïí (Ɋ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå  ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå  ǏƼ 
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǐ˻˸ Ǆƶ˯ǃå) ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ù˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ ÜďĒ.Ĕ (
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АЂмϦвЮϜоϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ



̸̷̾ 
  

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓù˶ǃ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơù˷ǒ˯ɏ˗ƶ ǃå   ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓù˵˯ǃå ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå ǏƼ 
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǐ˻˸ Ǆƶ˯ǃå  ) ɎāƓùùùùùùùùù˴Ȼ ˦ǋāč.ĎČē ƠǃƓùùùùùùùùù˶ǃ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå ̇ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü(

ˠ˯ǃå ƗùùƵ˦˸˱˸ǃ ɏ˗ùùùƶ ǃå ɖ˻ˮɊ˸ǈ üïƓùùùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå  ɏðå˦˸˯ǃå ǏƼ ˣùùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǐ˻˸ Ǆƶ˯ǃå  ɎāƓùùùùùùùùùùùùùùùù˴Ȼ ˦ǋā
)Đ.ČĐē.( 

 ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂāĎē  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ïƓ ˯ƤǙ Ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ

.ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻˶˲˯ǃå 
 ) üĀ˕ƜčĒ  Ʉ˹˴ ˰˭ǁä îƑ˭Ƣä Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (

 çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǎƺ˗ƴ˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ) -  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ϼϝϡϧ϶ϖ

 ЭуЋϳϧЮϜ

пТϽЛгЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

пугуЯЛϧЮϜ  

  ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ ̷̹͂̿ ̹ ̸̷̻͂ ̽͂ ̸̷̼ ̷̷̹̻͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ ̸̷̻̽͂ ̻̹ ̹̼̺̺͂     

 пЮϝвϮъϜ ̸̹̹̾͂ ̻̻       

) ɎāƓ˴ƙ Ǐ˯ǃåā "ú " Ɨ˸  ʾ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā̠˱ ǃå ˥ǆ Ơ˷ ǒ˯̽͂ ̸̷̼ Ǐǋā (  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̹̻͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåāƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓ˶ơã Ɨ   ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ(  ˥˻ƕ

 èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ) -  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå
ïƓ ˯ƤǙ   Ɇ˻˶˲˯ǃå èåïƓǌǆ ǏƼ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 

  ˔ǈƓ˱ǃå ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǑƼ̇ ƶ˸ǃå    èåïƓǌ˸ǃˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå    ǑƑƓ˶Ƥå ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ   ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå úǚ˯Ƥå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ
 ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå   ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦ ˸˱˸ǃå ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā  ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā

 Ɇ˻˶˲˯ǃå ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí ǊǈåǑƼ̇ ƶ˸ǃå ƿ  ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗
  Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙā ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå



̸̸̾ 
  

  ÿƓɂïƓǆ) ï˦˶˹ǆĎČčđ  êî˦˸ǈ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪå ˙ƛå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˕Ƽ˗ǌ˯ƪå (
˸ǃå Ɇǀƶǃå èåíƓƵā Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ˤ ˀƓƽǆ ˞ƶȺ Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ ˦ǈåðïƓ˸ǃ ˤǄƶ˯ǃå íƓƶȺå  æǚ˟ Ɏ˗ǃ Ɲ˯˹

 ɏ̠ƶǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓ˶ǃ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā ˥Ƶ Ɨƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ƽƪåā ÜƗɁ̇˯ǃå ƗǄǂ
.Ɇǀƶǃå èåíƓƵ Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵā Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ˤ ˀƓƽǆ ˥ǆ ǚḪ ǏƼ  Ơư˦ɂā  ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃå  ýā˗ƞ

  ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃåTukey    ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā  èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá éǚ˰ǃå    ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ
  .Ɨ ƑƓ˶ơǕå ƗǃǙ˗ǃå 

) аЦϼ ЬмϸϮ̹̿оϸЛϠЮϜ пТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( 

   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 

ϼϝϡϧ϶Ϝ 

 ЭуЋϳϧЮϜ

сТϽЛгЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

сгуЯЛϧЮϜ  

  ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

пугуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
̸̷̷̹͂ ̷ ̷̸̸̼͂̿̀ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
̸̷̷̷͂̽* ̷̸̸̼͂̿̀ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

пугуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
-̸̷̷̷̹͂ - ̷̸̸̼͂̿̀ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
̷̻͂ ̷̸̸̼͂̿̀ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

пугуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
-̸̷̷̷͂̽ -* ̷̸̸̼͂̿̀ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ пугуЯЛϧЮϜ 
-.̷̷̷̻ - ̷̸̸̼͂̿̀ 

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮̮ЃЯ̮̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ

 èƓƞïí ǏƼ Ɨ ƑƓùùù˶ơǙå  Ɇ˻ùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯ƤåǑƼ̇ ƶ˸ǃå ɏ˗ƶ ǃå  ˙ùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ
 ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃåБгж Шϼϝ̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮ЃЯ̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ÿƓḪ

 ɆùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋǑǃƓƵ  ˥˻ƕ   Ɠ˸Ḫ Üæǚˠǃå ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜù˵Ⱥ üïƓù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå
 Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùƮƓ˹ƶǃå þå˗˳˯ùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ æǚˠǃå ˥˻ƕ ɆùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå

ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùùùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā æǚˠǃå èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåāǄùùùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùùùưǗƓȺ Ý Ɇùùùù˴



̸̹̾ 
  

 Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå æƓƶ˯ùùƪåā ʕǌƼ ǏƼ ̠ƵƓùùƪ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùư˦ ǃ˸å
 ƗǄùù˴Ǆùù˴˯ǆ çï˦ùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ ƗǄùù˴Ǆùù˴ƙ çï˦ùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā ʕǌǄ˻ùù˶ ƙ˲

 ˙ƛå Ɠ˸ǆ Ɇ˻˶˲˯ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺǑƼ̇ ƶ˸ǃå. 
) ɆɜùƬ ˥ǆ Ơù˷˯ɂā  Đďǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦˸˱˸ǃå ÿå (  ƗƵ˦˸˱Ɋ˸ǈ  üïƓù˵˯ǃå ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå  ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå 

Ǐ˻˸ Ǆƶ˯ǃå   Ɏ˗ǃ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùùùùùùùù˶˲˯ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ ǏǃƓƶǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå èåî Ǐǋ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùù˶Ƥå
 ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǏƼ èåïƓǌǆǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 

 

 ) Ʉɚƪ  ĎĔ  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä ˣ˹ˬǐ (Ǐƺ˗ƴ˶ǁä  ǏƺпТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  

ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

:ЁвϝϷЮϜ ЬϜϕЃЮϜ 

   ϝвϽϪϒ  ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶ϜсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ  сТЮϜ ЭуЋϳϧсТϽЛгЮϜ  ϤϜϼϝлгЮ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶Ϝ оϹЮ  ̬ 

   бϦ ЁвϝϷЮϜ ЬϜϕЃЮϜ пЯК ϣϠϝϮщЮм ϩϳϡЮϜ ЌмϽТ ев сжϝϫЮϜ ЌϽУЮϜ ϣϳЊ ϼϝϡϧ϶Ϝ  т оϻЮϜм Љз

 пЯК ̫йжϒƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓ˶ơãƗ   ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ(  Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ  
 èƓƞïí    éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ    ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ïƓ ˯ƤǙ  

 Ɇ˻˶˲˯ǃåǑƼ̇ ƶ˸ǃå  èåïƓǌ˸ǃ  ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíãɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå. 

 ˗ùùǀǃā æƓùùùùùùùùùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ùùơƓùù ǃå þƓùùƿ ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùùǃǙí Ɏ˗ùùǃ ɏ˗ùùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùù ʿǃå èƓùùƞïí æǚ˟
˸ǃåƵ˦˸˱ èƓˮɂ̇ ˱˯ǃåƗƛǚ˰ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå þ˗˳˯ùƪåā ÜƗ   ĄƓɁ˦Ǆùƪá  ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯Ƥå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
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ɎíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå  " one way  anova  ǏǄƵ ÜǙå  ïƓ ˯Ƥ  ǑǄ˻ùùùùùùùù˶˲˯ǃå èåïƓǌǆ ǑƼ Ϥϝ̮̮ ̮Ћзв ϢϼϜϸϖ

ϣ̮ужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ  Üˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠùù ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥå Ɏ˗ùùǃ èƓùùˠùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ǒ ǏǃƓùù˯ǃå ýā˗ùù˱ǃåā
ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯ƤǙ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā   Ɨƛǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)- 

 ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  èåïƓǌǆ ǑƼϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ .ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ 
 

) üĀ˕Ɯ čĔ(  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ Ǎƺ Ǎǂˬƾǁä Ǎǂ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢǗä çäîƑǊǄƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ   ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ
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̸̼ ̼̺̺̀͂ ̷̺̼̹͂ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǏǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
) Ʉɚƪďċ ˣ˹ˬǐ (  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ˗ƴ˶ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐƺ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  ɔ˹ˬ˞˭ǁä  Ǎǂˬƾǁä
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̸̻̾ 
  

 èƓƵ˦˸˱˸ǄǃƗƛǚ˰ǃå  ǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  ) ˦ǋ Ü(ɏïðƉƙ̺̺̿͂̀ ƗƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā  Ɨƞïí (
ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå üïƓùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü ǏǄˮǀǃå ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùù˶

)̼̺̺̀͂  ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā ( ɎïðƉ˯ǃå üïƓù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơù˷ǒ˯ Ɠ˸Ḫ Ü
  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ  üïƓùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ Ɏðå˦˸˯ǃå ) ɎāƓùù˴Ȼ ˦ǋā̺̹̹͂̽ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå ̇ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü(
 ƗƵ˦˸˱˸ǃ üïƓ˵˯ǃå Ɋ˸ǈ ɏïðƉ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̺̼̹͂.( 

 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå  þƓƿ   ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃåǃå Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɎïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā
ǃǏǄˮǀǃå ñƓ ʿǃå èƓƞï˗  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ïƓ ˯Ƥå ǏƼ Ɇ˻ùùùùùùùù˶˲˯ǃå

  ɎíƓơǙå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùƪƓȺ ˣǃîā ǏƼ̇ ƶ˸ǃåOne Way Anova   Ü ā  Ơùùùùùùư˦ɂǃåýā˗˱ ǑǃƓ˯ǃå 
  ƝƑƓ˯ǈ èƓƵ˦˸ ˱˸ǃå èƓƞï̠ǃ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
 éǚ˰ǃå ïƓ ˯ƤǙ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ èåïƓǌ˸ǃ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻˶˲˯ǃåƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã. 
) üĀ˕Ɯ Ďċ  úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä

 Ǎƺ˗ƴ˶ǁäƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ çäîƑǊ˶ǁ Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä 
Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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 ǑƼ̇ƶ˸ǃå ǑǄ˻ùùù˶˲˯ǃå ïƓ˯Ƥǘǃ Ɨùùù˴˹ǃƓȺ ĄƓƑƓùùù˶ơå Ɨǃåí ̇˻ƹ " ú " Ɨ˸  ʾÿå ɖƕƓùùù˴ǃå ýā̠˱ ǃå Ơùùùư˦ǒ
 èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓù˶˹ǆ çïåíã   ˥˻ƕ ƗƑƓù˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞïí èƓˠƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå .ǑǄ˻˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥǘǃ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠǃå ǑƼ 

ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛ  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǏƼ
 ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯Ƥå èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùù˶˹ǆ çïåíã   ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùƪƓȺ ˣǃîā

  ɎíƓơǙåOne Way Anova    Ơùùùùư˦ɂā Üǃå ýā˗˱ǑǃƓ˯ǃå   ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ
 Ɇùù˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓùù ˯ƤǙ ɏ˗ùùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ Ɇùùǂ èåïƓùùǌ˸ǃ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞ Ɠùùùùùùù˷Ȼå Ǌ Ǆɂā ÜTukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā  ɏá  Ɠǌ˻ǃå í˦ƶȻ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ
. Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå 



̸̼̾ 
  

 
 

 ) üĀ˕ƜĎČ  (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  çäîƑǊǄ Ǐƺ Ɍ˕ƴ ǁä/Ǎǂˬƾǁä Ǎƺ˗ƴ˶ǁä Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣâ Ǎƺ ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ
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̸̾̽ 
  

) ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇùù˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓùù ˯Ƥã ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùùƿå̺̺̿͂̀ ǏǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓùùḪā ÜƗùùƞïí (
  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓù˵˯ǃå ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå ǏƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓù˶˹ǆ çïåíã Ɋùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü

) ǏƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇùù˻ùùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓùù ˯Ƥå ǏƼ ßåíǖǃ̺̻̽͂ ƗùùƵ˦ ˸˱˸ǃ ɏ˗ùùƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓùùḪā ÜǊùùƞïí (Ɋ˸ǈ 
üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå ǏƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùù˶˹ǆ çïåíã ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùù˷ǒ˯ Ɠ˸Ḫ Ü

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓ˶ǃɏ˗ƶ ǃå  ˦ ˸˱˸ǃ  ƗƵɊ˸ǈ  üïƓ˵˯ǃå  ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå ǏƼ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã   ˦ǋā
) ɎāƓùùùù˴Ȼ̸̹͂̽̿  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùù˶ǃ ÿƓḪ ɎïƓ́ǆ úå̇˲ǈå ̇ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü(ǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ 
üïƓ˵˯ǃå  ɏïðƉ˯ǃå ǏƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̺̼̹͂.( 
  Ơùư˦ɂāǃå ýā˗˱ǑǃƓ˯ǃå   ƝƑƓ˯ǈ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ

  èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  Ɇ˻ùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯ƤǙ Ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ
ǏƼ̇ ƶ˸ǃå  èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã. 
 ) üĀ˕ƜĎč  Ʉ˹˴ ˰˭ǁä îƑ˭Ƣä Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (

 Ǎƺ˗ƴ˶ǁä çäîƑǊ˶ǁƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä 
Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
Ǘ˕ǁäƕǁ 

 ЭуЋϳϧЮϜ ϼϝϡϧ϶ϖ

 пТϽЛгЮϜ

 ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлгЮ

 бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

рϹЛϡЮϜ ХуϡГϧЮϜ  

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ ̸̸̹̿͂ ̹ ̷̀͂̽ ̺̺̻͂̀̽ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ ̸̸̺͂̽ ̻̹ ̷̹̼͂̾     

 пЮϝвϮъϜ ̹̻̀͂̿ ̻̻       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̺̺̻͂̀̽  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåāƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓ˶ơã Ɨ   ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ(  ˥˻ƕ

 èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ) -  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå
ïƓ ˯ƤǙ  Ɇ˻˶˲˯ǃå èåïƓǌǆ ǏƼ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã  ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 

  ˔ǈƓ˱ǃå ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǑƼ̇ ƶ˸ǃå    èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã   ɏ˗ǃ
ǑƑƓ˶Ƥå  ʕ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ   úǚ˯Ƥå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦ ˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ

 ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǏǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå ɖƕƓ˴ǃå  ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü



̸̾̾ 
  

 ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃåá ýåí Ǌǈã Ɠ ƑƓ˶ơá ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼ á  Ɇ˻˶˲˯ǃå ÿ
 ˦ ˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗ƿ ǏƼ̇ ƶ˸ǃå  ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ á ɖƽ˯ƙā ÜƓ˷Ȼ

ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ) Ɏ˦ɂ̇˱ǃå þƓǌƪ ƗƪåïíĎČčĐ  Ǒˮɂï˗ƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɨ ǄƵƓƼ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˕Ƽ˗ǌ˯ƪå Ǐ˯ǃå (
 èåïƓǌǆā ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå Ɨ ˹ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ɨ ˹ǋ˘ǃå ɊƑå̇ ˳ǃå ˤ ˸˶ƙ èåïƓǌǆ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ë̇ ˯ǀǆ

 ̠ ˳ǃå Ɇˮƿ èƓ˸Ǆƶ˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨɂ̇ ˶ ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå  ˤǌƪå ˗ƿ ë̇ ˯ǀ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˙ƛå Ǐǃå ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬå ˗ƿā  ÜƗǆ
  ʕ˸˶ƙ ǏƼ x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå ʕ˸˶ƙ Ɨ˹ǀƙ èåïƓǌǆā Ɨɂ̇˶ ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå èåïƓǌǆ ƗƼ̇ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥˴˲ƙ ǏƼ

ˤǄƶ˯ǃå ñāï˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃå Ɨ ˹ǋî ɊƑå̇ Ƥ  Ơư˦ɂāǃå ýā˗˱ǑǃƓ˯ǃå   ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey   Ɏ˘ǃåā
 ˥˻ˮǒ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá éǚ˰ǃå  ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪƗ ƑƓ˶ơǗå  . 

) аЦϼ ЬмϸϮ̺̺   ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

ϢϜϸъϜ  ) ϣКнгϯгЮϜi (  ) ϣКнгϯгЮϜj (  ФϽТБЂнϧгЮϜ ϣЮъϹЮϜ 

ϼϝϡϧ϶Ϝ 

 ЭуЋϳϧЮϜ

сТϽЛгЮϜ 

  сТ

  ϤϜϼϝлв

 ϢϼϜϸϖ

  ϤϝЋзв

 бЯЛϧЮϜ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ  

  ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ 

 ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̷̷̷̷̺͂̿* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̷̷̷̷̻͂̽* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ пТ 

 ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

-̷̷̷̷̺͂̿- * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ  ϢϼϜϸϖ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̷͂̿ ̷̺͂̿̽ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ  ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

-̷̷̷̷̻͂̽- * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

-.̷̷̷̷̿ - ̷̺͂̿̽ 

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮ЃЯ̮̮̮ЃϧЮϜ  пТ  ϤϜϼϝлвϝлЮ дϝЪ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ Ϥϝ̮̮̮Ћзв ϢϼϜϸϖ  ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå

 èƓƞïí ǏƼ Ɨ ƑƓùùùùùùùù˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå  Ɇ˻ùùùùùùùù˶˲˯ǃå ïƓ ˯ƤåǑƼ̇ ƶ˸ǃå ɏ˗ƶ ǃå  ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ
 ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùù˴ǃåБгж Шϼϝ̮ЇϧЮϜ сЯ̮ЃЯ̮ЃϧЮϜ пТ  ϤϜϼϝлв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ Ϥϝ̮̮ Ћзв  ɆùùùùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪǑǃƓƵ  ˥˻ƕ  ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå   üïƓùùùù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå



̸̾̿ 
  

 þå˗˳˯ùùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ æǚˠǃå ˥˻ƕ ɆùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Üæǚˠǃå ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ
 ƴǆā ˤǌùùùùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā æǚˠǃå èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùùƮƓ˹ƶǃå

ˤǄƶ˸ǃå  æƓƶ ˯ùùƪåā ˤǌƼ ǏƼ ˗ƵƓùùƪ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùư˦˸ǃå Ɇùù˴Ǆùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùưǗƓȺ Ý Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå
 û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ ƗǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ çï˦ùùùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā ʕǌǄ˻ùùùù˶ ƙ˲ Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùùùƪ Ɠ˸ǆ

 ˙ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄ˴Ǆ˴˯ǆ çï˦˶Ⱥ ˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ Ɇ˻˶˲˯ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺǑƼ̇ ƶ˸ǃå. 
) ɆɜùùùƬ ˥ǆ Ơùùù˷˯ɂā   ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå (Ɋ˸ǈ  üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå  ǏƼ  èåïƓǌǆ ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮Ћзв Ǒǋ  Ɏ˗ǃ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˻ùùùùùùùùùùùùù˶˲˯ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ ǏǃƓƶǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå èåî ǑƑƓùùùùùùùùùùùùù˶Ƥå
 ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǏƼ èåïƓǌǆϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ. 

 

 ) Ʉɚƪ ďč   Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭Ƣä ˣ˹ˬǐ (Ǐƺ˗ƴ˶ǁä  Ǎƺ çäîƑǊǄϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä 

 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

: Ɨ Ǆ˻˶˲˯ǃå èåïƓ ˯ƤǙå ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ 

       ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǘǃ  Ɨ Ǆ˻˶˲˯ǃå èåïƓ ˯ƤǙå ƝƑƓ˯ǈ ÷Ɠƞïã ˥ɜ˸Ȼ

: Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ æƓ ƪǕ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå 

-   Ɋ˸ǈ ÿá ̟ơƓǃå Ɏ̇ǒ  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁ èǘˮǁä   ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ    Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ
 ǏƼ ƗƮƓƤ ˚Ḫ̇ ˸ǃåā ˙ƬƓ ˸ǃå ˤƵ˗ǃå ˥ǆ ƗǃƓơ ˙˻Ƽ˦ƙ ǏƼ ˤǋƓƪƵ˦ ˸˱ǆ ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå Ɋ˸˹ǃå Ɨ Ɠ˸ǆ



̸̾̀ 
  

 ǏƼ ˤǌƙåïƓǌǆā ˤǌƑåíá ǏǄƵ ˣǃî ˛ɜƶǈåā ˚Ḫ̇ ǆā ˙ƬƓ ǆ Ɠ˸ǌǃ ˤƵ˗ǃå Ɇƶƞå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗ
   Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀā  ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ  ˦˲ǈ ˤǌƶƼí Ɠ˸ǆ ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ

˯˲˸ǃå ˤȻ˗ǀƙ ˤƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ǏƼ úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ  çï˦Ʈ ǏƼ Ɏ˦ þƓǌǆā èƓƵ˦ư˦ǆ
 Ɨ ˸ Ǆƶƙ  çï˦Ʈ ǏƼ Ɏ˦˯˲˸ǃå ʕȻ̠ǀƙ ʕƙ Ɠ˸Ḫ ÜɆḧǃå Ǐǃå ß̊˱ǃå  ˥ǆ êï̠˯ƙ çï˦˶ Ⱥ ˥˻˸Ǆƶ˯˸Ǆǃ

  ˥˻˸Ǆƶ˯˸Ǆǃ çí˗˲ǆ ç˗ơåā Ɨ˸ǌǆ ǏǄƵ Ɠǌ˻Ƽ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ˤƙ Ɨ ˸ Ǆƶƙ Ɨˠ˵ǈåā ç̇ ˻ƺƮ Ɨ ˸ Ǆƶƙ èƓƵ˦ư˦ǆ
ǃå ëƓƙå Ɠ˸Ḫ ÜɎ˦˯˲˸ǃå ô ƶ̇ǃ èƓƽǄǆā ï˦Ʈā ç̇˻ƺƮ Ɨ˸Ǆƶƙ èƓǋ˦ǒ̠˻Ƽ çï˦Ʈ ǏƼ ƗȻ˘ƺ˯ǃå ˖ơƓ

  .úå˗ǋǕå ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞïí ɖ˻ǀ˲ƙ ǏƼ ˗ƵƓƪ Ɠ˸ǆ Ɨƶƞå̇ ǃå 
-   Ɨ˭˻ƕ ˙˻ƛƋƙ ̝ ɂï˗˯ǃå  ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå˸ƑƓǀƗ    ǏǄƵå ˸ ǈƓɉ    üïƓ˵˯ǃå) ɎïðƉƙ / Ɏðå˦˯ǆ /ǑǄ˴Ǆ˴ƙ ɆɜȺ (

  Ɨ ˸˹ƙā ÜɆ˻˶˲˯ǃå Ɨ ˸˹ƙ Ǐǃå Ɏíå Üˤɂ˦ǀƙ ˔˻ǃƓƪáā Ɨ ˴ɂï˗ƙ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā Ɨˠ˵ǈá ˥ǆ Ɠǌ˯˹˸˷ƙ Ɠǆ
 ïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå èåå ā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀ. 

-  Ɨ˭˻ƕ ˤ ˸˶ƙ ßƓƞ ̝ ɂï˗˯ǃå ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå˸ƑƓǀƗ  ǏǄƵå˸ǈ Ɠɉ  üïƓ˵˯ǃå) / Ɏðå˦˯ǆ / ǑǄ˴Ǆ˴ƙ
 ɎïðƉƙ  ÷Ɠ˯˸˯ƪå Ǐǃå Ɏíå å˘ǋā Ɨ ˹ƽǃå āá Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå Ǒơå˦ ˹ǃå ˥ǆ ßå˦ ƪ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ß˦ ư ǑƼ Ü(  ǑƑƓ˶Ƥå

ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå ƗƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ ýƓʾǗå ˥ǆ íåð Ɠ˸ǆ ÜʕǄƶ˯ǃå ƗǄ˸ƶȺ
å ā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀ . 
- ƙåā ɖ˻ˮˠƙ ˙ˮƵ üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ïƓ˵˯ǈå Ɏ˗ǃ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ ǌǃå ˙ˮƵ Ɨƶƪåā çï˦˶Ⱥ æƓ˴

  ˥˻˻ƑƓ˶ƤǕå ƴ ˸ƞ ā  Ɠ˸Ḫ ɄƙƓǌǃå èƓǈƓ ƕ Ơ˯Ƽ āá ɄƙƓǌǃå Ɨ˲ɂ̇ Ƭ ýǚƤ ˥ǆ ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙Ƽå˦ ƙ ˥ɜ˸ɂ
  ƗˮǈƓƞ ʕƑå˦ƿ ÿā̠ƕ Ɇ˸ƶǃå èƓƵ˦˸ ˱˸ǃ ƓǌǄḪ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƗƬƓƬ Ɨƶƪā èƓḪïƓ˵˸ǃå ̝ ƙ˻̇ƙā Ɇ˴Ǆ˴ƙ ÿá

 ̊ ǌƞǕå ǏǄƵ ǉ̇ Ƽå˦ ƙ ˔ƶ˶Ȼ ɖ˻ˮˠƙ ˦ǋā èƓǈǚƵã āá ˕˹ǃå Ɨɜ Ƭ þå˗˳˯ƪƓȺ Ǚã Ɨ ˶˳˵ǃå ç
 Ɨ ḧǄƪ Ǚ Ɨɜ Ƭ āá ǑḧǄƪ ýƓ˶ƙƓȺ ßå˦ ƪ Ɨ ƞïƓ˳ǃåWi- Fi  Ǌǆå˗˳˯ƪå Ǐǃã ˥˻Ɂï˗˯˸ǃå Ǌƞ˦ƙ å˘ǃ

 .ƴ ˸˱ǃå Ɏ˗ǃ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå Ʉƙå˦ ǌǃå ýǚƤ ˥ǆ 
-  ˖˻ơ ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ Ɨˠƪ˦˯ǆ ƗǈƓɜǆ Ǌ ʼ Ɇ˸ƶǃå Ɨǀˠ˹ǆ Ɇ˯˲ƙ ɏ˘ǃå ü˦ˮ˴ ʼ ɖ˻ˮˠƙ ǑƙƋȻ Ɠ˸˹˻ƕ

ǃå ˤƑå˦ ǀǃå ˥˻ˮǈƓ˱ǃå ˥ǆ Ɠǋ˗˲ƙ  Ǌ ʼ üïƓ˵˯ǃåā Ɇ˸ƶǃå ƗơƓ˴ǆ Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ èƓǈǚƵǗåā Ɨ ˮǈƓ˱
 ÿ˦ḧƙ å̆ǃ Ʉƙå˦ǌǃå èƓƬƓƬ ˥ǆ Ɠ˸˱ơ ̇ǂˮá èƓƬƓƬ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ƗơƓ˴˸ǃå ǉ̆ǋā Ɨɣƪ˦ǆ˯
  Ǒǋā (æ˦˯ƕǙ) Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ˔ƪå˦ ˲ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå ç̊ ǌƞá ǏǄƵ Ǌǆå˗˳˯ƪå Ɨ Ǆ˷Ƽá

 íƓǆ èƓǈƓɜǆã Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ̟ ơ˻ ƗḪ̆ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ åĄïƓ˵˯ǈå Ɇƿá þå˗˳˯ƪå ˔ǈƓ˱Ⱥ Ɠǋ̇ ˻Ƽ˦˯ǃ ƗȻ
  ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ ǌǃå Ɇ˰ǆ ýƓ˶ƙå ƝƑå̇ Ƭ ýǚƤ ˥ǆ Ɇ˸ƶƙ Ǚ ˖˻ơ Ɨ ƞïƓƤ èƓɜ ˵ǃ ˔˻ƪå˦ ˲ǃå



̸̷̿ 
  

  Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ ÿƓḪ ÿɀā æ˦Ǆˠ˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƓơƓ˱ǈ ɖǀơ ü˦ƕ ˛ ʼ ɖ˻ˮˠƙ ÿƎƼ ˣǃî ˤƹ̇ Ɂā
 .æƓ˴ƙåā ɖ˻ˮˠ˯ǃ Ɨ ǃƓ˯ǃå 

-   üïƓ˵˯ǃå ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ ǑƙƓȻ ɏïðƉ˯ǃå    Ɇ˸ƶȻ Ǒ˯ǃåā  ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ æï˗˯ǆ ɆḪ Ɠǌ˻Ƽ
  ̠ƵƓ˯ǃå ̠ƶȺ Ǒƽ˷Ȼ Ɠ˸ǆ þƓƶǃå ú̠ǌǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗƵ˦˸ ˱˸ǃå ǑƿƓȺ ƴǆ ƴ˸˯ Ȼ˱ ʕƛ ƗƑ̊ƞƓĄƼå̠ǋá
  Ɨ˭˻ˮḪ ǉ̊ ˻˸ƙ Ǒ˯ǃå ƗȻí̇ ƽǃå ëƓ˱˹ǃå ƗƵ̊ ǈ Ǐǃã ƗơƓ˱ǈ ˙˻˵ɂā ƗǀȺƓ˴ǃå üïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá ˥Ƶ

 .þ˗˳˯˴˸Ǆǃ ƗȻí̇ ƽǃåā Ɨ ƙå˘ǃå ˥ǆ ƗơƓ˴ǆ Ơ ˯ƙ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã 
 ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋā) Ȱ ɄǄƤ ˗˸˲ǆ èƓƪåïí ƝƑƓ˯ǈĎČčĒ)˗˻˴ǃå Ǐƽˠ˶ǆ Ü(ĎČčĒ  ˗˻ǃāÜ(

)˗˻ƶƪĎČĎČ üïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá ˥˻ƕ úǚ˯ƤǙå Ǌƞāá Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ èƓƪåï˗ǃå ˣǄƙ ˕Ƽ˗ǋ ˖˻ơ (
 ā ÜüïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá Ɇ˷Ƽáā éǚ˰ǃå) ï˦˶˹ǆ ÿƓɂïƓǆ ƗƪåïíĎČčđ  ˙ƛå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˕Ƽ˗ǌ˯ƪå (

 êî˦˸ǈ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪå  ˤ ˀƓƽǆ ˞ƶȺ Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ ˦ǈåðïƓ˸ǃ ˤǄƶ˯ǃå íƓƶȺå
  ˥Ƶ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ƽƪåā ÜƗ Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ ǄḪ æǚ˟ Ɏ˗ǃ Ɲ˯˹˸ǃå Ɇǀƶǃå èåíƓƵā Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå
  ƗƕƓ˲˴ ǃå Ɨƪ˦ ǃ˲å ʕ Ɠˀƽǆ ˥ǆ ǚḪ ǏƼ ɏ̠ƶǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓ˶ǃ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā

.Ɇǀƶǃå èåíƓƵ Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵā. 
 ЬϜϕЃЮϜЀϸϝЃЮϜ ж рϻЮϜм  : пЯК Љ 

  ûîƑøøøø˳˭ǁä ɇƑ˶ǆà ùǘ˭Ƣä ˗ƙà ƑǄǏǂøøøø˲ǂøøøø˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ-   (ɍîïƇƗ ǏƏäìǓä ˒ǆƑ˯ǁä ƕ ˶˷Ɨ Ǐƺ
Ýˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä éƑ˭ǆâ çäîƑǊ˶ǁ 

 üäˑøøøø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀðìƑøøøø˲ǁä sƗ å ó˗ƻǁä ƕ˰øøøøƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁ˔ǁƑˮǁä  Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ
  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ  èƓƵ˦˸˱˸ǃå

 éǚ˰ǃåǑǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ǑƼ  ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ  ƗƿƓˠ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ
ǃ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå .ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

  æƓùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùƪƓ ʿǃå èƓƞïí˸ǃåƵ˦ ˸˱ èƓ ˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɨ
Ɨƛǚ˰ǃå ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùƪåā Ü  ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯ƤåɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ " 

one way  anova ǏǄƵ Ü ǑƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥå Ɏ˗ùùǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùùǌǆ Ɨùùˢơǚǆ ƗùùƿƓùùˠȺ
 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ.ˤ Ǆƶ˯ǃå 

  ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāďĐ    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠƪ˦˯˸ǃå Ơư˦ǒ ( Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠ ǃ
 Ɨùƛǚ˰ǃå èƓùƵ˦ ˸˱˸Ǆǃ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùƙ  ǑƼǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå èåïƓùǌ˸

ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå .ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 
 



̸̸̿ 
  

) üĀ˕Ɯ Ďď (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 ǍƺçäîƑǊǄ ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ  Ǎƺ Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä çäîƑǊǄ  ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä

ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ 
а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ ϸϸЛЮϜ АЂмϦвЮϜ 

  РϜϼϲжъϜ
рϼϝтЛвЮϜ 

 ̸

  пТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
  ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ
 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ 

̸̼ ̸̻̺̺̀͂̾ ̸̼̻̹͂̾ 

 ̹

  пТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
  ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ
 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ 

̸̼ ̸̷̸̼̺̺͂ ̼̻̺͂̿̿ 

 ̺

  пТ оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
  ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ
 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ 

̸̼ ̸̸̻̺̺̀͂ ̷̼̼͂̾̽ 

ǑǃƓ˯ǃå ǏǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
 ) ɄɚƪďĎ ˣ˹ˬǐ (  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  Ʉ˹˴˰˭ǁä îƑ ˭ƢäǏƺ̠ ƴ˶ǁä  Ǐƺƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä   ɔ˹ˬ˞˭ǁä

Ǎǂˬƾǁä  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùùùù˷˯ǒ  ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜùùùùùùùù˵ǃåāǀȺƓùùùùùùùù˴ǃå˥˻   ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏƼ å˗ƞ Ɋ ùùùùùùùù˴Ⱥ èāƓƽƙ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠù ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥá  ǏƼ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣȺ

ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå    ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓùùùùùùùùùùùù˶ơå ýåí ̇˻ƹ å̠ƞ Ɋùùùùùùùùùùùù˴ǃå èāƓƽ˯ǃå å̆ǋā Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùùùù˴ǆ æïƓǀƙ
˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ùùȺ èƓùùƵ˦ ˸˱˸ǃƓ éǚ˰ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùùƿå ÿƓùùḪ ˖ùù˻ơ ÜƗùùɁ̇ ˱˯ǃå ßåíá Ɇùùˮƿ ƗùùƿƓùùˠȺ

 Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xùù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùùǌ˸ǃ ɎïƓùùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùùsơǚǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǑǄˮǀǃå  èƓùùƵ˦ ˸˱˸ǄǃƗùùƛǚ˰ǃå 
ǑǄùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- ) ˦ǋ Ü(ɏïðƉƙ̸̸̻̺̺̀͂  ƗƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā  Ɨƞïí (  Ɋ˸ǈ üïƓùùùùùùùùùùù˵˯ǃå

Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå ǏƼ ɎïðƉ˯ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü
Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣȺ  ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå )̸̷̸̼̺̺͂ ˦ǋā (
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ЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв с
 ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ пТ
свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ

 рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
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̸̹̿ 
  

  ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓƤ  x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå ǏƼ ɏðå˦˸˯ǃå üïƓùùùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɠ˸Ḫ Ü
 úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùù˷˯ǒ ɏïƓ́ǆ   ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå ) ɎāƓùùù˴Ȼ ˦ǋā̸̼̻̹͂̾ Ü(
 úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ ɏïƓ́ǆ  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓ˵˯ǃå Ɋ˸ǈ ɏïðƋ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̼̼͂̾̽.( 
 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå    ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿǃå  Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā

ǃ  ñƓ ʿǃå èƓƞï˗ǑǄˮǀǃå  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǑǄù˴Ǆù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ǏƼ ßåíǕå Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠȺ
Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå  ɏíƓùơǕå ˥ǒƓù ˯ǃå Ɇù˻Ǆ˲ƙ þå˗ù˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùȺ ˣùǃîāOne Way 

Anova  Ü āýā˗ùùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂ ) ďđ  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùùǃǙ̠ùùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
 èƓùùƵ˦ ˸˱˸ǃå èƓùùƞï˗ùùǃ ƗùùɂïƓùù ʹ˸ǃå èƓùùƼå̇ ˲ǈǙåā éǚ˰ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ ßåíǕå Ɨùùˢơǚǆ ƗùùƿƓùùˠ ǃ

 ɎïƓǌ˸ǃåǃ èåïƓǌ˸Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 
) üĀ˕Ɯ ĎĐ  úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì  ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ

Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä l ä̠̋ƜʕƻǆǗä çäîƑǊ˶ǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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 Ь϶Ϝϸ
 ϤϝКмвϮвЮϜ 

̸̹̼̼̻̽̿͂ ̻̹ ̷̸̺̺̹̼͂̀     

 сЮϝвϮшϜ ̸̹̼̽̽̽ ̻̻       

  Ɨù˴˹ǃƓȺ ĄƓƑƓù˶ơå Ɨǃåí ̇˻ƹ " ú " Ɨ˸  ʾÿå ɖƕƓù˴ǃå ýā̠˱ ǃå Ơùư˦ǒ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣǃ
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣùùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùùùǌ˸ǃ  ˥˻ƕ ƗùùùƑƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶ơå ƗùùùǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠ùùùƵ ǏǄƵ ý̠ùùùǒ Ɠùùù˸ǆ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞïí èƓˠùùƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå   ɖ˻ˮˠǃå ǑƼǑǄˮǀǃå  ǃ èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣ

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 
  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛǑǄˮǀǃå    èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǏƼ

 Ɨùˢơǚǆ ƗùƿƓùˠȺǑ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå  ˥ǒƓù ˯ǃå Ɇù˻Ǆ˲ƙ þå˗ù˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùȺ ˣùǃîā
ɏíƓùùơǕå One Way Anova  Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂā Üǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗùùǃǙ̠ùùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓùù˯ǈ ýā̠ùù˱

ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ
åā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ Ɇùǂ ɏ˗ùƶ ǃ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣǃ Ü

ǏḪ˦ƙ ƗùƶȺƓù˯˸ǃå ýā˗ùƞ Ɠùùùùùùùùùùùùùùù˷Ȼå Ǌù Ǆɂā Tukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ùǃåāɏá  ƗùǃǙ˗ùǃå Ɠùǌ˻ǃå í˦ƶȻ èƓùƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ùǋ
. Ɨ ƑƓ˶ơǙå 



̸̺̿ 
  

 ) üĀ˕ƜĎđ (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  ǍƺǏ˶ ǂƴ˭ǁä l ä̠̋ƜʕƻǆǗä çäîƑǊ˶ǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ  ɔ˹ˬ˞˭ǁä  

Ǐǂˬƾǁä/ɍ˕ƴ ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ 

а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  ХтϠАϦЮϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ  рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ 

̸ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ   ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ

  ϤϜϼϝлгЮ оϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

 сЯϠЦ 
̸̼ 

̸̻̺̺̀͂̾ ̸̼̻̹͂̾ 

 оϸЛϠ ̷̷̷̷̼̻͂ ̻̻̼̽͂ 

̹ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  

рϾϜнϧгЮϜ   ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ сТ

ϤϜϼϝлгЮ оϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 

 сЯϠЦ 
̸̼ 

̸̷̸̼̺̺͂ ̼̻̺͂̿̿ 

 оϸЛϠ ̻̼̺̺̿͂̾ ̸̹̻̹͂̽ 

̻ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  

оϼϾϑϧЮϜ   ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ сТ

ϤϜϼϝлгЮ оϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 

 сЯϠЦ 
̸̼ 

̸̸̻̺̺̀͂ ̷̼̼͂̾̽ 

 оϸЛϠ ̷̻̻̺̺̺͂ ̸̸̺̹͂̿ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 
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̸̻̿ 
  

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơ˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓ˶ǃ ÿƓḪɏ˗ƶ ǃå    ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓ˵˯ǃå 
ǑǄùùùùù˴Ǆùùùùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ) ɎāƓùùùùù˴Ȼ ˦ǋā̻̻̼̽͂  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓ́ǆ 

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓù˶ǃ ÿƓǂǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓù˵˯ǃå  ɎïðƉ˯ǃå  ǏƼ  ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   ɎāƓù˴Ȼ ˦ǋā
)̷̼̼͂̾̽.( 

  Ơùư˦ɂāǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃå   ƝƑƓ˯ǈ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
  èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠȺ

Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå. 
 ) üĀ˕ƜĎĒ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (  ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ

Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä l ä̠̋ƜʕƻǆǗä çäîƑǊ˶ǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̸̹̺̽̀̽͂̾̿ ̹ ̸̷̺̻̿͂̽̿̀ ̸̼̺̽͂̿ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̹̹̻̹̀͂̿̽̾ ̻̹ ̷̼̺̻̻̻͂     

 сЮϝвϮшϜ ̷̸̹̼̹̻̻̀͂ ̻̻       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̸̼̺̽͂̿  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåāƙ ̇ Ƽ ˗ƞ˦ ā û ƗǃǙí èåîƑƓ˶ơã Ɨ   ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ(  ˥˻ƕ

 èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ) -  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ǏƼ ̠ ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɏ
ǃǑ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣ  èåïƓǌǆ ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  

 ƠǃƓ˶ǃɖ˻ˮˠ˯ǃå .ɏ˗ƶ ǃå 
 ˔ǈƓ˱ǃå ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǑ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ǑƑåíǕå  ɏ˗ǃ

 ʕ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå   úǚ˯Ƥå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦ ˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ



̸̼̿ 
  

 ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃåǑǄˮǀǃå ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåāčď  ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü(
  ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí Ǌǈå ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɏïƓǌ˸ǃå ßåíǕå 

 ā Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗ƿ ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåí  ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙā
  ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå) Ɏ˦ɂ̇˱ǃå þƓǌƪ ƗƪåïíĎČčĐ  ë̇ ˯ǀǆ Ǒˮɂï˗ƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɨ ǄƵƓƼ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˕Ƽ˗ǌ˯ƪå Ǐ˯ǃå (

  ƗƼƓǀ˰ǃå èåïƓǌǆā ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå Ɨ ˹ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ɨ ˹ǋ˘ǃå ɊƑå̇ ˳ǃå ˤ ˸˶ƙ èåïƓǌǆ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ
 ÜƗǆ˗˳ǃå Ɇˮƿ èƓ˸Ǆƶ˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨɂ̇ ˶ ǃå  ǏƼ ˤǌƪå ˗ƿ ë̇ ˯ǀ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˙ƛå Ǐǃå ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬå ˗ƿā

  ɊƑå̇Ƥ ʕ˸˶ƙ ǏƼ x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå ʕ˸˶ƙ Ɨ˹ǀƙ èåïƓǌǆā Ɨɂ̇˶ ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå èåïƓǌǆ ƗƼ̇ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥˴ ƙ˲
ˤǄƶ˯ǃå ñāï˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃå Ɨ ˹ǋî  ) ýā˗ƞ Ơư˦ɂāďĔ  (  ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey    ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā  Ɏá

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ éǚ˰ǃå  .Ɨ ƑƓ˶ơǕå ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ  
) аЦϼ ЬмϸϮ̺̿   пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв (  ШтТϜϼϮмУжъϜ ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ

свтЯЛϦЮϜ  ХтϠАϦЮϜ  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 

 ƕƽƑ˞ȸ
 ƕˠƟǘǄ
 ÞäìǓä
 ɌîƑǊ˶ǁä
 çäîƑǊ˶ǁ
 ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä
Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä пТ 

 ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ  

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  

 сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  рϾϜнϧгЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
̸̻͂̽̽̽̾ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  оϼϾϑϧЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
̷̀̽͂̽̽̾ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ  

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  

 сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  сЯЃЯЃϧЮϜ  

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
-̸̻͂̽̽̽̾- * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  оϼϾϑϧЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
̷̷̷̷̼̻̻͂ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ  

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  

 сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  сЯЃЯЃϧЮϜ  

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
-̷̀̽͂̽̽̾- * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ  рϾϜнϧгЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 
-̷̷̷̼̻̻͂- * ̷̷̷̷͂ 

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮̮ЃЯ̮̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ

 èƓùƞïí ǏƼ Ɨù ƑƓùùùùùùùùùùùùùù˶ơǙå Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣȺ  å ɖ˻ˮˠ˯ǃ
ɏ˗ƶ ǃå   ƗƵ˦ ˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùùùùùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸ḪБгж 

Шϼϝ̮ЇϧЮϜ сЯ̮ЃЯ̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ɆùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪǑǃƓƵ  ˥˻ƕ   ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå
  ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜù˵Ⱥ üïƓù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˥˻ƕ ɆùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ

 èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùùƮƓ˹ƶǃå þå˗˳˯ùùùùùƪå ýǚƤ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ɆùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā
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ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùùù˷ƶȺ ƴǆ æƓƶ ˯ùùùƪåā ˤǌƼ ǏƼ ˗ƵƓùùùƪ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùùư˦˸ǃå Ɇùùù˴Ǆùùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùùưǗƓȺ Ý
Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùùùùùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå Ɨ Ǆùùùùùùù˴Ǆùùùùùùù˴ƙ çï˦ùùùùùùù˶Ⱥ ˤǌ˯Ƽ̇ ƶǆ ßƓ˹Ɂā ˤǌǄ˻ùùùùùùù˶˲ƙ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˥˻

 ̇ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴˯ǆ çï˦ùùùùùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùùùùùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ  Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜùùùùùù˵Ⱥ ƗƿƓˠȺ
Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ. 

 ˥ǆ Ơù˷˯ɂāǑǃƓ˯ǃå Ɇɜù˵ǃå  á  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦˸˱˸ǃå ÿɊ˸ǈ  üïƓù˵˯ǃå ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå ǏƼ ǈǙåˣ ʼå̇ ƞ˦ƽ 
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ǒǋ  ˙˻ƛƋù˯ǃå èåîǑǃƓùƶǃå  Ɨù ˸˹ƙ ǑƼ xù̓å̇ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣȺ
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ɏ˗ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǏƼ èåïƓǌǆǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 

 

) ɄɚƪďĐ  ˣ˹ˬǐ ( èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä  

 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

  : ǍǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ ƲȸƑ˲ǁä üäˑ˲ǁä 
 üïƓùùùùùù˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá úǚ˯Ƥå ˙ƛá ƓǆǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-   (ɏïðƉƙ èåïƓǌ˸ǃ ǑƑåíǕå ˔ǈƓ˱ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ

 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíãÞˤ Ǆƶ˯ǃå 
 üäˑø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀƲȸƑø˲ǁä  ˢƗ å ó˗ƻǁä ƕ˰øƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁƲȸä̠ ǁä  Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ ˗ƞ˦ƙ

  Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ(  èƓƞïí Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå
ǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùƙ  ǑƼ ɏ˗ùùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ ƗùƿƓùùˠ ßåíǕå Ɨùùˢơǚǆ ɎïƓùùǌ˸ǃå

ǃ.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸ 
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  æƓùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùƪƓ ʿǃå èƓƞïí˸ǃåƵ˦ ˸˱ èƓ ˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɨ
Ɨƛǚ˰ǃå ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùƪåā Ü  ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯ƤåɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ " 

one way  anova ǏǄƵ Ü Ɨùùùˢơǚǆ ƗùùùƿƓùùùˠȺǃ ɎïƓùùùǌ˸ǃå ßåíǕå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓùùùǌ˸
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå .ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ 

  ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāďĕ    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠƪ˦˯˸ǃå Ơư˦ǒ ( Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠ ǃ
 Ɨùƛǚ˰ǃå èƓùƵ˦ ˸˱˸Ǆǃ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùƙ  ǑƼǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå èåïƓùǌ˸

ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå .ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

) üĀ˕Ɯ ĎĔ (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ Ǎƺ Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓäƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ çäîƑǊ˶  

ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ 

а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ 
  РϜϼϲжъϜ
рϼϝтЛвЮϜ 

 ̸

  пТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ Ю  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 
̸̼ ̸̷̻̺̺̺͂ ̸̼̽͂̾̾ 

 ̹

  пТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ
 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

̸̼ ̸̷̻̻͂̽̾ ̼̻̼̽͂̽ 

 ̺

  пТ оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
 оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ Ю  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 
̸̼ ̸̷̻̼̺̺͂ ̼̼̻̽͂̿ 

 Ɇɜ˵ǃå ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā:ǑǃƓ˯ǃå ǏǈƓ ˮǃå 
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̸̿̿ 
  

 ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏƼ å˗ƞ Ɋ ùùùùùù˴Ⱥ èāƓƽƙ ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùù˷˯ǒ  ǑƑƓùùùùùù˶Ƥá Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ
ˤ Ǆƶ˯ǃå   ǏƼ  ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸  ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå 

  Ɏ˦˯˴ǆ æïƓǀƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓ˶ơå ýåí ̇˻ƹ å̠ƞ Ɋ˴ ǃå èāƓƽ˯ǃå å̆ǋā˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃƓ
 éǚ˰ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùùƿå ÿƓùùḪ ˖ùù˻ơ ÜƗùùɁ̇ ˱˯ǃå ßåíá Ɇùùˮƿ Ɨùùˢơǚǆ ƗùùƿƓùùˠȺ ɎïƓùùǌ˸ǃå ßåíǕå

ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǑǄˮǀǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǄǃƗƛǚ˰ǃå   ǑǄùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùù˴ƙ)- 
 ɏðå˦˯ǆ-  ) ˦ǋ Ü(ɏïðƉƙ̸̷̻̺̺̺͂  ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā  Ɨƞïí ( üïƓùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄùùùùùùù˴Ǆùùùùùùù˴˯ǃå   ǏƼ

 ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕåǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸åíǖǃ Ɋùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü ǏƼ ß
 ɎïƓùùùùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùùùùsơǚǆ ƗùùùùƿƓùùùùɣȺǃƗùùùù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓùùùùǌ˸  ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå 

)̸̷̻̼̺̺͂ ƗùùƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓùùƤ ˦ǋā ( üïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǃå ɎïðƉùù˯  ɎïƓùùǌ˸ǃå ßåíǕå ǏƼǃ çïåíã èåïƓùùǌ˸
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶˹ǆ  úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùùùùùùùù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ    ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ

 ɏðå˦˸˯ǃå ) ɎāƓù˴Ȼ ˦ǋā̼̻̼̽͂̽  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓ́ǆ    ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ
 ɏïðƋ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̼̼̻̽͂̿.( 

 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå    ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿǃå  Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā
ǃ  ñƓ ʿǃå èƓƞï˗ǑǄˮǀǃå  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǑǄù˴Ǆù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ǏƼ ßåíǕå Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠȺ

  ɎïƓǌ˸ǃåǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùù˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸   ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùƪƓȺ ˣǃîāOne 

Way Anova   Ü āýā˗ƞ Ơùùùùùùùùùùùư˦ɂ )ĐČ  ƝƑƓ˯ǈ ( èƓɣùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
 èƓùùƵ˦ ˸˱˸ǃå èƓùùƞï˗ùùǃ ƗùùɂïƓùù ʹ˸ǃå èƓùùƼå̇ ˲ǈǙåā éǚ˰ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ ßåíǕå Ɨùùˢơǚǆ ƗùùƿƓùùˠ ǃ

 ɎïƓǌ˸ǃåǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸. 
) üĀ˕Ɯďċ  úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì  ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ
Ǔä ɌîƑǊ˶ǁä Þäìǁ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ çäîƑǊ˶ Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä 

Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
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̸̿̀ 
  

  Ɨù˴˹ǃƓȺ ĄƓƑƓù˶ơå Ɨǃåí ̇˻ƹ " ú " Ɨ˸  ʾÿå ɖƕƓù˴ǃå ýā̠˱ ǃå Ơùư˦ǒ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣǃ
 èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓù˶˹ǆ çïåíã   ˥˻ƕ ƗƑƓù˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ

 èƓùùùƵ˦ ˸˱˸ǃå èƓùùùƞïí èƓùùùˠùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå ǃå ǑƼ˯ ɖ˻ˮˠǑǄˮǀǃå ǃ ɎïƓùùùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùùùsơǚǆ ƗùùùƿƓùùùɣ
 èåïƓǌ˸ǃƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã. 

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛǑǄˮǀǃå    èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǏƼ
 èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã   Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùƪƓȺ ˣǃîā

  ˥ǒƓù ˯ǃåɏíƓùơǕå One Way Anova   ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂā ÜĐč  ƗùǃǙ˗ùǃ " ˥ǒƓù ˯ǃå Ɇù˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓù˯ǈ (
ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- 

Ɖƙ(ɏïð   ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ  èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣǃ èƓ˶˹ǆ çïåíã
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃåǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞ Ɠ˷Ȼå Ǌ Ǆɂā Ü Tukey   ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåāɏá  í˦ƶȻ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ

. Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå Ɠǌ˻ǃå 
 ) üĀ˕ƜďČ(  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  Ǎƺ çäîƑǊ˶ǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ  

ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǐǂˬƾǁä/ɍ˕ƴ ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ 
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̸̼ 

̸̷̻̺̺̺͂ ̸̼̽͂̾̾ 

  оϸЛϠ ̷̷̷̼͂̽̾ ̷̸̸̻̽͂ 

̹ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 
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  сЯϠЦ 

̸̼ 

̸̷̻̻͂̽̾ ̼̻̼̽͂̽ 

  оϸЛϠ ̸̻̼̺̺̺̾͂ ̸̸̺͂̀̾ 

̺ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

оϼϾϑϧЮϜ  ϣЗϲыв ϣЦϝГϠ сТ

ϤϜϼϝлгЮ оϼϝлгЮϜ ̭ϜϸцϜ  ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

 

  

  сЯϠЦ 

̸̼ 

̸̷̻̼̺̺͂ ̼̼̻̽͂̿ 

  оϸЛϠ ̸̷̻̽͂̽̽̾ ̻̹̾͂̾̽ 

 ˤ ʾ Ơư˦ǈā:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǏƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå 



̸̷̀ 
  

 
 ) ɄɚƪďĒ ˣ˹ˬǐ (  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  sǂƴ˭ǁä çƑ˴ Ǆ˷ æîäìä çäîƑǊ˶ǁ ɍîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕɣƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ

ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ǎǂˬƾǁä çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

 ßåíá èƓƞïí èƓˠƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ Ơưåā èāƓƽƙ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏƼ ƗƿƓˠȺ
 èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå ƗsơǚǆƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã  ǑǄˮǀǃå  ɏ˗ƶ ǃåā Ɇƿå ÿƓḪ ˖˻ơ Ü

 ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ èåïƓùǌ˸ǃ ɎïƓùǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨùsơǚǆ ƗùƿƓùɣȺƗù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã 
)̸̷̻̺̺̺͂(    ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪā ÜƗƞïíǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓùùùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùùùù˴Ǆùùùùùùù˴˯ǃå  ǏƼ  çïåíå èåïƓǌǆ

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùù˶˹ǆ ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺ
 èåïƓùǌ˸ǃƗù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå  )̷̷̷̼͂̽̾ ƗùƵ˦ ˸˱˸ǃ ɏ˗ùƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓùḪā ÜǊùƞïí (
Ɋ˸ǈ  üïƓùùùùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùùùùùùù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ   ÿƓḪ

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùù˶ǃɏ˗ƶ ǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå  ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   ɎāƓùùù˴Ȼ ˦ǋā
)̷̸̸̻̽͂ úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓùùù́ǆ ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶ǃ ÿƓùùùḪ ɖ˻ǑǄˮǀǃå  ƗùùùƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ 

üïƓ˵˯ǃå  ɎïðƉ˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̼̼̻̽͂̿.( 
 ) ýā˗ƞ Ơùư˦ɂāĐĎ  ƝƑƓ˯ǈ ( ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā èƓɣùƪ˦˯˸ǃå ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ

  èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  Ɨˢơǚǆ ƗƿƓˠȺ
 èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕåƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå. 
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̸̸̀ 
  

 ) üĀ˕Ɯďč  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (  ƕˠƟǘǄ ƕƽƑ˞ȸ
 çäîƑǊ˶ǁ ɌîƑǊ˶ǁä ÞäìǓä ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä 

Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä 
 ϝКнгϯгЮϜ

 Ϥ 

  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ϣЦϝГϠ

 ϣЗϲыв

 ̭ϜϸцϜ

 оϼϝлгЮϜ

 ϤϜϼϝлгЮ

 ϢϼϜϸϜ

 ϤϝЋзв

 бЯЛϧЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

рϹЛϡЮϜ 

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̸̼̹̹̀̿͂̾
̸ 

̹ 
̹̻̻̺̼̽̽͂
̽ 

̸̹̺̹͂̿ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ ̸̻̽̽̽͂̽ ̻̹ ̸̸̸̷͂̀̀     

 сЮϝвϮшϜ 
̷̸̼̺̀̀̀͂
̸ 

̻̻       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̸̹̺̹͂̿  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
ǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåā ÝǊǈá Ǐ  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(   Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 èƓƞïí éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠ
ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã èåïƓǌ˸ 

 ˔ǈƓ˱ǃå ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂā èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ǑƑåíǕå  ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå  ʕ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå ɏ˗ǃ   ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ

  ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå úǚ˯ƤåǑǄˮǀǃå  ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåāčĔ  ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü(
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå    ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí Ǌǈå ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ɏïƓǌ˸ǃå ßåíǕå 

 ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗ƿ  ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙā
Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå Murphy,(2019)  ˕˯ˮƛå Ǐ˯ǃå  ǑƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ þå˗˳˯ƪå Ɨ ǄƵƓƼ
ǃå èåïƓǌǆ Ɨ ˸˹ƙ æǚ˟ ˥ǆ ƗƶɁïá Ɨ ḪïƓ˵ƙ èƓƵ˦˸˱ǆ  ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ Ɏ˗ǃ ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙ˮƵ ɆƮå˦ ˯ǃåā ˖˲
Ɠ Ǆƶǃå ñïå˗˸ǃå ƴǆ ĄƓ˷Ȼå ɖƽ˯ƙ Ɠ˸Ḫ Ü ϣЂϜϼϸ ϭϚϝϧжNaido,(2020)   аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ ϥϧϡϪϜ пϧЮϜ

 сТ ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ϞыА ев ϣзуК ϞϼϝϯϦ ϣЂϜϼϸ Ьы϶ ев буЯЛϧЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϝЋзгЮϜ

ЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ .ϤϝуЎϝтϽЮϜ Ϣϸϝв ЁтϼϹϦ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ б 

) ýā˗ƞ Ơư˦ɂāĐď ( ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā  èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá
 éǚ˰ǃå  ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ Ɨ ƑƓ˶ơǗå.  



̸̹̀ 
  

) аЦϼ ЬмϸϮ̻̺   пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( ϤϜϼϝлвЮ оϼϝлвЮϜ ̭ϜϸцϜ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ  ХтϠАϦЮϜ  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 
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ϣКнгϯв Бгж  
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пТ  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 
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ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 
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 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆɊ˸ǈ üïƓùùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴˯ǃå  ǏƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùù˶˹ǆ çïåíã  ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ   ǏƼ ƸǃƓ ǃå

 èƓƞïí ǏƼ Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå   èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã ˤǄƶ˯
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå    ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùùùùùùùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ

  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕåɊ˸ǈ  üïƓùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùù˴Ǆùùùùù˴˯ǃå ǏƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùù˶˹ǆ çïåíã   ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪ
 ɆùƮå˦ ƙāǑǃƓƵ   ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜù˵Ⱥ üïƓù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå ˥˻ƕ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü ɆƵƓƽ

  ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃåā˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ƮƓ˹ƶǃå þå˗˳˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ
 èåï˗ƿ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā èƓƵ˦ùùư˦˸ǃå Ɇùù˴Ǆùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùưǗƓȺ Ý

 ʕǌǄ˻ùùùùù˶ ƙ˲ Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùùùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå æƓƶ˯ùùùùùƪåā ʕǌƼ ǏƼ ̠ƵƓùùùùùƪ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå
 ̇ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǆ çï˦ùùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ ƗǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ çï˦ùùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā

 Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺåíãƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çï. 



̸̺̀ 
  

) ɆɜùùƬ ˥ǆ Ơùù˷˯ɂāđĎ  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå (Ɋ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå 
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ǒǋ  ˙˻ƛƋùùùù˯ǃå èåîǑǃƓùùùùƶǃå  Ɨùùùù ˸˹ƙ ǑƼ èåïƓùùùùǌ˸ǃ ɎïƓùùùùǌ˸ǃå ßåíǕå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå  Ɏ˗ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå.˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ 

 

 ) ɆɜƬĐĔ  ˥˻ˮǒ ( èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ ƗƿƓɣȺƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã  
 ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ - (ɏïðƉƙ 

: ƗɂïƓǌ˸ǃå èåßåíǕå  Ɨˢơǚǆ èƓƿƓˠȺ ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ 
       x å̇̓ƞ˦ƽǈǗå ǑƼ ̟ ǃ˲å èƓƵ˦˸ ˱˸ǃ ɏïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ èƓƿƓɣȺ ƝƑƓ˯ǈ ÷Ɠƞïã ˥ɜ˸Ȼ

 : Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ æƓ ƪǕ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 
- Ɨˢơǚ˸ǃå ç˗ǋƓ˵˸ǃåā  ̟ ˻ơ  è̇ Ƽ˦ƙ ƗƮ̇ Ƽ Ɨˢơǚ˸ǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥå ßƓ˹ƛá 

 èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ̝ǈƓ˱ǃåā ǑƼ̇ƶ˸ǃå ̝ǈƓ˱ǃå Ǐɣƺƙ Ǒ˯ǃå ˦ǒ̠˻ƽǃå èƓɣǀǃ ç̠ǋƓ˵˸Ⱥ ʕǌǆƓʾ
 ā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíɀ  úïƓƶ˸Ǆǃ ˤǌǈƓǀƙå Ǐǃå Ɏíá Ɠ˸ǆ

 èåïƓǌ˸ǃåā ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå. 
- ǆ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ ƴƪāá èƓ ơǚƮ è̇ Ƽā æƓ˴ƙåā ɖ˻ˮˠƙ ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå  ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ  ˥

  ƗƞƓ˲ǃå ÿāí ɄƙƓǌǃå ýǚƤ ˥ǆ èåïƓƶƬǗå ǑǀǄƙ ǑƼ ÷̇ƪá Ɠǌǈá Ɠ˸Ḫ Ü˥ɂ̇ƤǓå ˥˻ɣ˸ ǃ˹å
 ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ ǌǃå Ɇ˰ǆ úā˙ˢǃå Ǐ˯Ƭ ǑƼ ˙Ƽ˦˯ǒ Ǚ ɏ˘ǃå ǑǃǓå ˔ƪƓ˲ǃå ðƓǌƞ Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ Ǆǃ
  ǏǄƵ ç˗ǒ˗˱ǃå èƓḪïƓ˵˸ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɇˮƿ ˙˻ḧƽ˯Ǆǃ  Ɨ ˹ǆð ɆƮå˦ Ƽ ƗƮ̇ Ƽ ßƓˠƵɀā

 á ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã Ɲǆå̇ ƕ  ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ āá ǑǃǓå ˔ƪƓ˲ǃå ǏǄƵ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ ā
.Ǌƙåî 

-   Ɨ˭˻ƕ ˤ ˢ˹ƙ ˤƙ ̝ ɂï˗˯ǃå  ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå˸ƑƓǀƗ    ǏǄƵå ˸ ǈƓɉ  üïƓ˵˯ǃå  ) Ɏðå˦˸˯ǃå/ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå/ ɏïðƉ˯ǃå (
Ǒǀˠ˹ǆ Ɇɜ˵Ⱥ  Ǐǃå Ɇḧǃå ˥ǆā Ü˔ƶƮǕå Ǐǃå ɆǌƪǕå ˥ǆ èåïƓǌ˸ǃåā úïƓƶ˸Ǆǃ Ɇ˴Ǆ˴˯ǆā



̸̻̀ 
  

Ḫ èƓǋ˦ǒ˗˻ƽǃå ç˗ǋƓ˵ǆ ƗơƓƙåā ß̊ ˱ǃå ˥ɜ˸ƙ Ǐ˯ơ å̇ ˻˰ ʕ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå   ÿƓǀƙå ˥ǆ
.èåïƓǌ˸ǃåā úïƓƶ˸ǃå 

-   þƓǌ˸ǃå ˞ƶȺ ˥Ƶ ïƓ˴ƽ˯ƪǙåā Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃåā ïå˦ ˲ǃå ú̇ ƺȺ òƓǀ˹ǃå èƓǀǄơ ǑƼ ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ
  ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ýǚƤ ˥ǆ āå Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃåā ïå˦ ˲ǃå ú̇ ƹ ˥ǆ ßå˦ ƪ æå ˛ƙå˦ ǃå ýǚƤ ˥ǆ āå

  ǏǄƵ ˤǋ˗ƵƓƪ Ɠ˸ǆ Üˤǌǃ ˔ƪƓ˹˸ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ èåïƓ˴ƽ˯ƪǙå ǏǄƵ íāíï Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ëƓƙå
  èåïƓǌ˸ǃ ɎïƓǌ˸ǃå ßåíǕå ÿƓǀƙɀā Ɇ˻˶ ˲˯ǃå çíƓɂð  ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíåā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå. 
-  Ɇǒ̠ƶ˯ǃå ƗǈƓɜǆã ǑƼ ˥ɂ̇ƤǓå ˥˻ɣ˸ ǃ˹å ˥ǆ ƴƪāá ƓĄƿƓɣǈ ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ̞ơƓƙá Ɠ˸ǂ
åÜÿå̇ ƿǕå ƗḪïƓ˵˸Ⱥ ßåíǕå ˥˻˴˲ƙā èåïƓǌ˸Ǆǃ ˙˸˯˴˸ǃ    ǏǄƵá Ɨƞïí Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ

 Ǐǃã ßåíǕå èå˦ ˠƤ ˤ ˴ǀƙ ˤƙ ˖˻ơ ÜƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ßƓ˷Ƶá ˥˻ƕ ˙ˮǂá èƓḪïƓ˵ǆā ÿƓǀƙǗå ˥ǆ
 .èåßåíǕå ˥˻˴˲ƙā èåïƓǌ˸ǃå Ɇǀ˶ǃ ˙ˮǂá ƗƮ̇ Ƽ ˙Ƽā Ɠ˸ǆ Ɨ ƙ̇ ǆā Ɨ˹ǀ˯ǆā Ɨˠ ˴Ⱥ èå˦ ˠƤ 

- ǄƵ Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ˕ơƓƙá Ɠ˸˹˻ƕ  þƓǌ˸ǃå ˤ ˴ǀƙā èå̇ ˮ˳ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃ ç˗˻ƞ ƗƮ̇ Ƽ ü˦ˮ˴ ʼ ɖ˻ˮˠƙ Ǐ
  ƴ ˸˱ǃå ø̇ ƽ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ßƓ˴˸ǃå ˕ƿā ǑƼ Ɋ˵˹ƙ ˔ǃƓƺǃå ǑƼ ˕ǈƓḪ Ɠǌ˹ḧǃā ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ßƓ˷Ƶá ˥˻ƕ
 èƓḪïƓ˵˸ǃå Ɠǌ˻Ƽ Ɋ˵˹ƙ ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃå ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå ƗƵ˦ ˸˱ǆ ˥Ƶ Ɇ˸ƶǃå ˥ǆð ǑƼ ýƓ˟á Ɠ˸ǆ

˵˯ǃå ÿá ˥ǆ å˘ǋ ƴ˹˸Ȼ Ǚ ˥ḧǃā Üþ˦˻ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ èåßåíǕå Ɨ˸ ƙ˹ ʕƙā åĄ̇˰˸ǆ ÿƓḪ ɏïðƉ˯ùǃå üïƓ
  ˥˻˴˲ƙā Ɇǒ̠ƶƙā èå̇˳ˮǃå ýāå̠˯ǃ ç̠˻ƞ ƓĄƮ̇Ƽ üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ è̇Ƽāā ƗɁ˦Ǆɣ˸ǃå ƗɂïƓǌ˸ǃå

.èåïƓǌ˸ǃå 
-  üïƓ˵˯ǃå ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ ǑƙƓȻ ɏïðƉ˯ǃå   ˥˻˴˲˯ǃåā Ɇǒ˗ƶ˯ǃå ó̇ Ƽ ˝Ǆƿ ɏ˘ǃåā

 ̠ ƶ˯ƙ Ǚ ƗḪïƓ˵ǆ ó̇ Ƽ Ɨ˭˻ˮǃå ƗơƓƙã ˔ˮ˴Ⱥ Ǐǈíá ˗ơ Ǐǃã  ƴǆ ɊǀƼ ßåíǕå ǏǄƵ ɖ˻Ǆƶ˯ǃå ˗ơ Ɏ
 ɏ˘ǃå þå̇ ˱˯˴ǈã ɖ˻ˮˠƙ ǏǄƵ òƓǀ˹ǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃå èåßå̇ ƞã ƗɁ˦ƶƮ ˔ˮ˴Ⱥ Ɇƿá òƓǀǈ èƓḪïƓ˵ǆ
  Ɇ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå æƓ˱ƵǗå ïƓǌˡɀā Ǌ ǄƵ ɖ˻Ǆƶ˯ǃå ó̇ Ƽ ƗơƓƙɀā ɏí̇ ƽǃå Ɇ˸ƶǃå ô̇ Ƶ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ
 ƹ̇ ǃƓɁā Üü˦ˮ˴ ʼā æƓ˴ƙåā Ǒǀ ˮˠƙ ˛ɜƵ Ǒƿǚ˯ǃåā òƓǀ˹ǃå èåāíá ˥ǆ ǏǄƵá Ɨ ƙ̇ ǆ Ǌ ʼ  ˥ǆ ˤ

  ˤǌ˹ǆ ɆḪ íƓƽ˯ƪåā ˥˻Ɂï˗˯˸Ǆǃ ƗȻí̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ðå̇ ƕã ˥ǆ üïƓ˵˯ǃå ˥ǆ ï˗ǀǃå å˘ǋ ÷Ɠˠ˯ƪå ˣǃî
 ˥ǆ Ɇƿá çí˦˱Ⱥ ˥ḧǃā í˦˵˹˸ǃå ǑƑƓǌ˹ǃå ú˗ǌǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ ˥ɂ̇ ƤǓå èƓǀ Ǆƶƙ ˥ǆ

 .Ɏ̇ƤǕå üïƓ˵˯ǃå èƓƵ˦˸ ǆ˱ 
     ) ˔ɂ̇ ƹ ˗˸ơá èƓƪåïí ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋāĎČčĐ ìƓ ˠǃå ßƓ˹˴ơ Ü()ĎČčĐ Ü(

) Ȱ ɄǄƤ ˗˸˲ǆĎČčĒ)˗˻˴ǃå Ǐƽˠ˶ǆ Ü(ĎČčĒ)˗˻ƶƪ ˗˻ǃāÜ(ĎČĎČ Ɨƪåïí ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɠ˸ǂ(
) ÿƓ ʹƬ ɏ˗˸ơĎČčď) ˚ɂ̊ ƶǃå ˗ˮƵ ˙˲ƪā (ĎČčē éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå èåïƓǌǆ Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ (

.èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˔˻ƙ̇ ƙ ǑƼ ˤǌƶǆ ɄǄ˯˳ƙ Ɠǌ˹ḧǃā 
 



̸̼̀ 
  

 ЬϜϕЃЮϜевϝϫЮϜ   : пЯК Љж рϻЮϜм 

 üïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá úǚ˯Ƥå ˙ƛá ƓǆǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ .Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå çí˦ƞ ǑƼ 
 üäˑøøøøøø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀˣǄƑˮǁä sƗ  å ó˗ƻǁä ƕ˰øøøøøøƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁ˙ǄƑ˱ǁä  Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ

  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ èƓƵ˦˸˱˸ǃå
 éǚ˰ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǃ ƗƿƓˠƝ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå .Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

 æƓùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙíñƓ ʿǃå èƓƞïí   Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃå˸ǃåƵ˦ ˸˱  èƓˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɨƛǚ˰ǃå Ɨ Ü
 ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùùƪåā ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯ƤåɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ " one 

way  anova  ǏǄƵ Ü  ƗƿƓˠȺƝ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùù˶Ƥå Ɏ˗ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌǆ
.ˤ Ǆƶ˯ǃå 

 ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāĐĐ    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå Ơùùùùùùùùư˦ǒ (  ƗƿƓˠ ǃ ˤ ˻ǀƙ
Ɲ˯˹ǆ  Ɨùùùùƛǚ˰ǃå èƓùùùùƵ˦ ˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ùùùùƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùùùùƙ  ǑƼƝ˯˹ǆ çí˦ƞ 

ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå . Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

 ) üĀ˕Ɯďď  (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  ǍƺæìˤƜ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä ɔ˹ˬ˞˭ǁä ɍ˕ƴ ǁä  

а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  ХтϠАϦЮϜ ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ 
  РϜϼϲжъϜ

рϼϝтЛвЮϜ 

̸ 
ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ ϭϧзв ϢϸнϮ  

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ  

  оϸЛϠ ̸̼ ̼̺̼̽͂ ̹̼͂̾̿ 

̹ 
ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ ϭϧзв ϢϸнϮ сТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ  

оϸЛϠ ̸̼ ̻̺̼̼͂ ̻̻̼̻͂ 

̺ 
ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

оϼϾϑϧЮϜ  ϢϸнϮ сТϭϧзв  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ  

оϸЛϠ ̸̼ ̸̻̻̼͂ ̷̻͂̿̾ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 



̸̀̽ 
  

 
 ) ɆɜƬĐĕ ˥˻ˮǒ ( ƗƿƓˠȺ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɲ˯˹ǆ çí˦ƞ ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå 

ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

 ßåíá èƓƞïí èƓˠƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ Ơưåā èāƓƽƙ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏƼ ƗƿƓˠȺ
  Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇƿå ÿƓḪ ˖˻ơ Ü  ƗƿƓˠȺ ˤ ˻ǀƙ
 Ɲ˯˹ǆǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå )̸̻̻̼͂ÿƓùùḪā ÜƗùùƞïí ( ɏ˗ùùƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ  ƗùùƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå 
 ɎïðƉùù˯ǃå ǏƼ ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓùùḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü ƗùùƿƓùùˠȺ Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  )̼̺̼̽͂  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪā ÜǊƞïí (Ɋ˸ǈ  üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå 
ǏƼ ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå úå̇ ˲ǈå Ɇùƿá ÿá Ơùùùùùùùùùùùùùù˷˯ǒ Ɠù˸Ḫ Ü ɏïƓù́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùùùùùùùùùùùù˶ǃ ÿƓùḪɏ˗ùƶ ǃå 

ƗƵ˦˸˱˸ǃ  Ɋ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå  ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå  ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ) ɎāƓùù˴Ȼ ˦ǋā̹̼͂̾̿ ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü(
 úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ɏïƓùùù́ǆ  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶ǃ ÿƓùùùḪɏ˗ùùùƶ ǃå  ƗùùùƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùùùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå  ɎïðƉùùù˯ǃå ǏƼ 
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̻͂̿̾.( 

 ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂāĐđ  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  ƗƿƓˠȺ

 Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 
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̸̀̾ 
  

 ) üĀ˕ƜďĐ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (  ƕƽƑ˞ȸƛ˭˷Ǆ æìˤƜ  
Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä  ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ϣЦϝГϠ бууЧϦ

 ϭϧзв ϢϸнϮ

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

 ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̷̸̹̺̺̽͂̾ ̹ ̸̷̷̺͂̿̽̾ ̹̾̾͂ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̷̻̼̀̽͂ ̼̾ ̸̼̽͂̿     

 сЮϝвϮшϜ ̸̺̼̹̺̽͂̿ ̼̀       

  "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā  ) ɎāƓ˴ƙ̹̾̾͂ ˥ǆā ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
 ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåƗƛǚ˰ǃå) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ ˙ˮǂå Ǐǋā Ǌƞïí (

  ˥ǆČ.Čđ    ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ   Ɏ˘ǃåā ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî             (  èƓƞïí Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå    éǚ˰ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ    ǑƼ  ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǃ  ƗƿƓˠ Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ    ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå
 .Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 

 ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɲ˯˹ǆ çí˦ƞ   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå  ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ÷Ɠƽƙïå  ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå

 ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåƓ˸Ḫ ǃā˗ƞ ǑƼ ÜǊ  Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí Ǌǈå ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā
 ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷ȻåƝ˯˹˸ǃå í˦ƞ  Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦ ˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗ƿ

˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ  Ɨƪåïí ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙāLazaro,(2020)   Ǐ˯ǃå
  ˕˯ˮƛå  ˥Ƶ çïƓ ʸ ǑḪïƓ˵ƙ Ɲ˯˹ǆ êƓ˯ǈǗ ú˗ǌǒ æ˦Ƭ˦ƙ˦Ƽ ƝǆƓǈ̇ ƕ èåïƓǌǆ ǏǄƵ ǑḪïƓ˵ƙ ˔ɂï˗ƙ Ɨ ǄƵƓƼ

  Ɨ ǄƵƓƼā Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå Ɨ ˮɂï˗˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå Ɨ ǄƵƓƼ èƓ ƛã Ǐǃã ˖˲ ǃå Ǐǌ˯ǈā ÜƗ˵ ʹ˸ǃå ƗƼ̇ ƹ Ɇ˰˸Ȼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈã
Ƽ æ˦Ƭ˦ƙ˦Ƽ ƝǆƓǈ̇ ƕ .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ƴǆ ˜ȻƓƶ˯ǃå ǑƼ æǚˠǃå ˗ƵƓƪ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈã Ɲ˯˹ǆ êƓ˯ǈã Ǒ 

 ) ýā˗ƞ Ơư˦ɂāĐĒ  (  ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey    ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā èƓƵ˦ ˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá
 éǚ˰ǃå .Ɨ ƑƓ˶ơǕå ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ  

 

 



̸̀̿ 
  

) аЦϼ ЬмϸϮ̻̽   пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( ϣЦϝАϠϭϦжв ϢϸмϮ  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ ХтϠАϦЮϜ    рϸЛϠЮϜ

  пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 
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 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮̮ЃЯ̮̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ

 èƓùƞïí ǏƼ Ɨù ƑƓùùùùùùùùùùùùùù˶ơǙå  ƗùƿƓùˠȺƝ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ùƶ ǃå  ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠù˸Ḫ
  ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦˸˱˸ǃåɊ˸ǈ  üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå  ǏƼ 

ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   ɆùùùùùùùùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪǑǃƓƵ   üïƓùùùùùùùù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå ˥˻ƕ
 ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˥˻ƕ ɆƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ  þå˗˳˯ƪå ýǚƤ

 èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùƮƓ˹ƶǃå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ƴǆā ˤǌùùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā
ˤǄƶ˸ǃå Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå æƓƶ˯ùùƪåā ʕǌƼ ǏƼ ̠ƵƓùùƪ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùư˦ ǃ˸å Ɇùù˴Ǆùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùưǗƓȺ Ý

˸ǃƓƼ Ɨ Ǆùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ çï˦ùùùù˶Ⱥ ˤǌ˯Ƽ̇ ƶǆ ßƓ˹Ɂā ˤǌǄ˻ùùùù˶˲ƙ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå ˗ƵƓùùùùƪ Ɠ˸ǆ  Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ û˦Ƽ
 ˙ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄ˴Ǆ˴˯ǆ çï˦˶Ⱥ ˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺƝ˯˹ǆ çí˦ƞ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 



̸̀̀ 
  

) ɆɜùùƬ ˥ǆ Ơùù˷˯ɂāđĐ  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå (Ɋ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå 
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ǒǋ  ˙˻ƛƋùù˯ǃå èåîǑǃƓùùƶǃå  Ɨùù ˸˹ƙ ǑƼƝ˯˹ǆ çí˦ƞ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ɏ˗ùùǃ ǑƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥå

 ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ.˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ 

 

 ) ɄɚƪĐċ  ˣ˹ˬǐ (Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ ƗƿƓˠȺ  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä 

ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

 üäˑ˲ǁäƲƨƑ˭ǁä   : ǍǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ 
 ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ ϝвсЯЃЯЃϦ)- рϾϜнϧв-  (рϼϾϑϦ ϢϸнϮ сТЮϜ ЭЋУЮшϜ  пЯК сжмϽϧЫ

  ϣЋзвOdoo Þ 

 üäˑøøø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀƲøøøƨƑ˭ǁä sƗ å ó˗ƻǁä ƕ˰øøøƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁðìƑøøø˲ǁä  Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ
  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(  èƓƞïí Ɋùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ èƓƵ˦˸˱˸ǃå

 éǚ˰ǃåǑǄù˴Ǆù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ   ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå çí˦ƞ ǏƼ ϣ Ћ̮зв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э Ћ̮УЮϜ

Odoo. 
 æƓùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙíñƓ ʿǃå èƓƞïí   Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃå˸ǃåƵ˦ ˸˱  èƓˮɂ̇ ˱˯ǃå Ɨƛǚ˰ǃå Ɨ Ü

 ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùùƪåā ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ " ïƓ ˯ƤåɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ " one 
way  anova  ǏǄƵ Ü  ƗƿƓˠȺ çí˦ƞ  ϣ̮̮̮̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮̮̮̮ЋУЮϜOdoo   ǑƑƓùùùùùùùùùùùùù˶Ƥå Ɏ˗ǃ
.ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ 



̷̷̹ 
  

 ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāĐē    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå Ơùùùùùùùư˦ǒ ( ƗƿƓˠ ǃ çí˦ƞ
  ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮ЋУЮϜOdoo  рϹЛϡЮϜ ХуϡГϧЮϜ    Ɨƛǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǄǃǑǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- 

(ɏïðƉƙ .ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ 

) üĀ˕Ɯ ďĒ (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ ƕƽƑ˞ȸ  ƕ˴˷Ǆ ǍǂƳ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä Ʉ˴ƻǁä æìˤƜOdoo  ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä  ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ

ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ 
а  аЂϜ ϣКмвϮвЮϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ 

  РϜϼϲжъϜ

рϼϝтЛвЮϜ 

 ̸

  пТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

  ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ

Odoo 

̸̼ ̼̺̼̽͂ ̹̼͂̾̿ 

 ̹

  пТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

  ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ

Odoo 

̸̼ ̻̼̽͂ ̸̻̹͂̽ 

 ̺

  пТ оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

  ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ

Odoo 

̸̼ ̻̹͂̾ ̺̹͂̿̾ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
 ) ɆɜƬđč  ˥˻ˮǒ ( ƗƿƓˠȺ  Ɨ˶˹ǆ ǏǄƵ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå çí˦ƞOdoo  ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå 

 èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-   (ɏïðƉƙ 
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 рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
К сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ пТ пЯ

 ϣЊжвOdoo

 оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
К сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮ пТ пЯ

 ϣЊжвOdoo

1 2 3

АЂмϦвЮϜрϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜ



̷̸̹ 
  

 ßåíá èƓƞïí èƓˠƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ Ơưåā èāƓƽƙ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏƼ ƗƿƓˠȺ
 çí˦ƞ  ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮ЋУЮϜOdoo    ХуϡГϧЮϜɏ˗ƶ ǃå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùƪ˦˯ǆ Ɇƿå ÿƓḪ ˖˻ơ Ü
 ƗùƿƓùˠȺ çí˦ƞ ϣ̮̮̮̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮̮̮̮ЋУЮϜOdoo )̻̹͂̾ ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓùḪā ÜƗùƞïí (ɏ˗ùƶ ǃå  
  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå  ɏïðƋ˯ǃå ǏƼ  çí˦ƞ  ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮ЋУЮϜOdoo   ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü

 ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå  ƗƿƓˠȺ çí˦ƞ  ϣ̮̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮̮ЋУЮϜOdoo  )̼̺̼̽͂  ÜǊƞïí (
  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪāɊ˸ǈ üïƓù˵˯ǃå ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå  ǏƼ  çí˦ƞ ϣ Ћ̮зв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э Ћ̮УЮϜ

Odoo úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓù˶ǃ ÿƓḪɏ˗ƶ ǃå  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓù˵˯ǃå 
ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå  ǏƼ  çí˦ƞ ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ Э̮ЋУЮϜOdoo  ) ɎāƓùù˴Ȼ ˦ǋā̹̼͂̾̿ ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü(

  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùùùùùùùùù˶ǃ ÿƓḪɏ˗ƶ ǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùùùùùùùùùùù˵˯ǃå  Ɏðå˦˸˯ǃå ǏƼ  çí˦ƞ
 ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜOdoo ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̸̻̹͂̽.( 

 ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂāĐĔ  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  ƗƿƓˠȺ

 çí˦ƞ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜOdoo. 
 ) üĀ˕Ɯďē  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (  ƕƽƑ˞ȸ Ʉ˴ƻǁä æìˤƜ

 ƕ˴˷Ǆ ǍǂƳ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕäOdoo  çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- 
(ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä  ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ϣЦϝГϠ ϢϸнϮ

 ЭЋУЮϜ

 сжмϽϧЫЮшϜ

 ϣЋзв пЯК

Odoo 

рϹЛϡЮϜ 

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̸̼̹̺̺̀̿͂ ̹ ̸̹̀̀͂̽̾ ̺̼̾͂̽̀ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̼̾̽̾͂̾ ̼̾ ̸̺̻͂̽̀     

 сЮϝвϮшϜ ̹̼̹̺̾͂̀̿ ̼̀       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̺̼̾͂̽̀  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (



̷̹̹ 
  

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåā  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(   Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 èƓƞïí éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ) -  ɏðå˦˯ǆ - (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå çí˦ƞ ǏƼЮϜ ЭЋУ

ЮшϜ  сжмϽϧЫ ϣЋзв пЯКOdoo . 

 ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂā çí˦ƞЮϜ ЭЋУЮшϜ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo   ǑƑƓ˶Ƥå ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ  ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå úǚ˯Ƥå ˥

ɖ˻ˮˠ˯ǃå ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦ ˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåĐĕ  Ǌǈå ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü(
  ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí  çí˦ƞЮϜ  ЭЋУЮшϜ  ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo  

  ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ˥˴˲ƙ ˗ƿ ýā˗ƞ Ơư˦ɂā
)Đĕ ( ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá èƓƵ˦ ˸˱ éǚ˰ǃå  ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ

 ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕåƗ ƑƓ˶ơǗå.   
) аЦϼ ЬмϸϮ̻̀   пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( ϣЦϝАϠ  ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ ϢϸмϮOdoo  

ХтϠАϦЮϜ   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 

 ƕƽƑ˞ȸ
 ƕˠƟǘǄ
 ÞäìǓä
 ɌîƑǊ˶ǁä
 çäîƑǊ˶ǁ æîäìâ

 ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ
 ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä

Ǎƺ  ɔ˹ˬ˞˭ǁä
ɍ˕ƴ ǁä 
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 ϣЋзвOdoo 
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ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ  пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ

 ϣЋзвOdoo 

̸̷̷̺̼͂̽* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ пТ 

 ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ
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 ϣЋзвOdoo 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ  пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ

 ϣЋзвOdoo 

-̷̷̼̀͂̿ -* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 
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ϣужмϽϧЫЮшϜ 

̷̷̷̺͂̿* ̷̷̷͂̾ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ  ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ

 пЯК сжмϽϧЫЮшϜ

 ϣЋзвOdoo 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ  пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ

 ϣЋзвOdoo 

-̸̷̷̺̼͂̽-* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ  пЯК сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ ϢϸнϮ

 ϣЋзвOdoo 

-̷̷̷̺͂̿ -* ̷̷̷͂̾ 



̷̹̺ 
  

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆɊ˸ǈ üïƓù˵˯ǃå  ǑǄù˴Ǆù˴˯ǃå  ǏƼ   Ɨù˶˹ǆ ǏǄƵ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå Ɇù˶ƽǃå çí˦ƞOdoo  ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ 

 èƓƞïí ǏƼ Ɨ ƑƓùùùùùùùùùùù˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå   ƗƿƓˠȺ çí˦ƞЮϜ Э̮̮̮ЋУЮшϜ ϣ̮̮̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫ

Odoo    ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå   ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙˴ƽɂā ÜɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ
  ƗƵ˦ ˸˱ǆɊ˸ǈ üïƓùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùù˴Ǆùùùùù˴˯ǃå  ǏƼ  çí˦ƞЮϜ Э̮̮ ЋУЮшϜ  ϣ̮̮ Ћзв пЯК сжмϽϧЫOdoo   üƓ˹ǋ ÿƓḪ

 ɆùùùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙǑǃƓƵ   ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜùùù˵Ⱥ üïƓùùù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå ˥˻ƕ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü
  ˥˻ƕ ɆùùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùùùƮƓ˹ƶǃå þå˗˳˯ùùùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ
 èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåāƼƓùùùưǗƓȺ Ý Ɇùùù˴Ǆùùù˴ƙ Ǐǃå Ɨ

 Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå æƓƶ˯ùùƪåā ʕǌƼ ǏƼ ̠ƵƓùùƪ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùư˦ ǃ˸å
 ƗǄùù˴Ǆùù˴˯ǆ çï˦ùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ ƗǄùù˴Ǆùù˴ƙ çï˦ùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā ʕǌǄ˻ùù˶ ƙ˲

 ˙ƛå Ɠ˸ǆ Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ çí˦ƞЮϜ ЭЋУЮшϜ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo. 
  ˥ǆ Ơùù˷˯ɂā) ɆɜùùƬđĒ  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦˸˱˸ǃå ÿå (Ɋ˸ǈ  üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå  ǏƼ  çí˦ƞЮϜ Э̮ЋУ

ЮшϜ  ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫOdoo  Ǒǋ    ˙˻ƛƋ˯ǃå èåîǑǃƓƶǃå  ǑƼ çí˦ƞЮϜ Э̮ЋУЮшϜ ϣ̮Ћзв пЯК сжмϽϧЫ

Odoo  Ɏ˗ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå.˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ 

 

 ) ɆɜƬđĎ  ˥˻ˮǒ ( çí˦ƞЮϜ ЭЋУЮшϜ ϣЋзв пЯК сжмϽϧЫOdoo  ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ
 éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ 



̷̹̻ 
  

 çƑøøøøøø˴˷Ǆ æîäìȾĀ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑ˭ǆâ ǏƗîƑǊǄ Ǐƺ çƑ˯˭˷˶ǁä çƑƽƑ˞ȸ ƛƏƑ˭ǆ ƕøøøøøø˳ƽƑ˷Ǆ
: èǘˮǁä ˔˰ ǁä çƑƳˤ˶˯Ǆ Ɍ˕ǁ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä 

      çïåíɀā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã ǑƙïƓǌǆ ǑƼ èƓ˱˯˹˸ǃå èƓƿƓˠȺ ƝƑƓ˯ǈ ÷Ɠƞïã ˥ɜ˸Ȼ
 : Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ æƓ ƪǕ éǚ˰ǃå ˖˲ ǃå èƓƵ˦˸˱ǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ 

-   ƗƵ̇ƪ ǑƼ Ɠǌƕ í̇ƽ˹ƙ èåāíá ɏ˦˯˲ƙ æƓ˴ƙåā ɖ˻ˮ ƙɣ ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå  ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ
ë˦ ưāā ƗƵ˦˸˱˸ǃå ˙ƑƓ˴ǃ ý˦Ʈ˦ǃå  ƴƪāá èƓ ơǚƮ è̇ Ƽā  ÜƓǌ˻ǃƓ˯ƙā Ɨ ƙ˦˶ǃå èƓǌ˻ˮ˹˯ǃå

 Ɠ˸ǆ  êƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ ǆā ƗḪïƓ˵˸˸ǃå èƓƬƓ˵ǃ ǑǃƓ˯˯ǆ ï˦ǌˡā Ü˥ɂ̇ ƤǓå ˥˻ˠ˸˹ǃå ˥ǆ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ
  Ɇ˷ Ƽá Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ̇˸˯˴ ǃ˸å Ɇǒ̠ƶ˯ǃå ̠ƶȺ èƓ˱˯˹˸ǃå ǑƼ ˥˴˲ ǃ˯å ƗƶȺƓ˯˸ǃ ǏǄƵá ƓĄƮ̇Ƽ ǏɣƵá

å ßåíǕå ç̠ǋƓ˵ǆ çíƓƵã ƗǈƓɜǆã ƴǆ ƗƮƓƤ Ü ˥ɜ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ.Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ûā̇ƽǃå ë˦ưāā ɏïƓǌ˸ǃ 
-  ßƓ˷Ƶá ˥˻ƕ ˙ˮǂá èƓḪïƓ˵ǆā ÿƓǀƙǗå ˥ǆ ǏǄƵá Ɨƞïí Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ǐǃã ɖˮƪ Ɠǆ Ɏíá

 ƗƮ̇ Ƽ ˙Ƽā Ɠ˸ǆ Ɨ ƙ̇ ǆā Ɨ˹ǀ˯ǆā Ɨˠ ˴Ⱥ èå˦ ˠƤ Ǐǃã ßåíǕå èå˦ ˠƤ ˤ ˴ǀƙ ˤƙ ˖˻ơ ÜƗƵ˦ ˸˱˸ǃå
ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˥˻˻ƑƓ˶Ƥǖǃ Ɋ˸˹ǃå å˘ǋ ƗǄˮƪƓ˹ǆ Ơ˷ƙåā ÜèåßåíǕå ˥˻˴˲ƙā èåïƓǌ˸ǃå Ɇǀ˶ǃ ˙ˮǂá ˖˲

 ɏá̇ ǃå ßå˗ƕã āá ǑƕƓ˯ḧǃå āá Ǒƙ˦˶ǃå ɖ˻Ǆƶ˯ǃƓȺ ßå˦ ƪ ç˦ ˠƤ ɆḪ ǑƼ ɏá̇ ǃå ßå˗ƕã Ɨǃ˦ǌƪ ƴǆ ƗƮƓƤ
  Ɇǌƪā ƓĄǈƓǀƙã ̇˰ǂá ƝƑƓ˯ǈ ̇˸ƛáā ʕǌǈāƓƶƙ çíƓɂð ǑƼ ɖˮƪ Ɠǆ ʕǋƓƪ ̠ƿā Ɨɂ̇ˮ˻ƶ˯ǃå ð˦ǆ̇ǃå ɖɂ̇˟ ˥Ƶ

 .Ɨ ƙå˘ǃå ˤǌ˯ƑƓƽḪ ƴƼïā ˤǌˮɂï˗ƙ 
-  ÿá ˥ǆ ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå ƗƵ˦˸ ǆ˱ ƝƑƓ˯ǈ û˦ƽƙ ƴ˹˸Ȼ Ǚ  ʕƙā åĄ̇˰˸ǆ ÿƓḪ ɏïðƉ˯ùǃå üïƓ˵˯ǃå

 Ɇǒ̠ƶƙā èå̇˳ˮǃå ýāå̠˯ǃ ç̠˻ƞ ƓĄƮ̇Ƽ üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ƕ è̇Ƽāā ƗɁ˦Ǆɣ˸ǃå ƗɂïƓǌ˸ǃå èåßåíǕå Ɨ˸ ƙ˹
  ƝƑƓ˯ǈ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ǑƼ æƓ ƪǕå Ɇ˻˶ƽ˯ǃƓȺ ˕˲ưāá ˗ƿā çí˦ƞ Ɇƿá Ɨƞï˗ƕ ˥ḧǃā èåïƓǌ˸ǃå ˥˻˴˲ƙā

 .̟ ǃ˲å èƓƵ˦˸ ˱˸ǃ ɏïƓǌ˸ǃå ßåíǕå Ɨsơǚǆ èƓƿƓɣȺ 
- Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ ǑƙƓȻ    üïƓ˵˯ǃå ƗƵ˦ ˸˱ǆ Ɨ˰ǃƓ˰ǃå ɏïðƉ˯ǃå    Ǐǃã ˥˻˴˲˯ǃåā Ɇǒ˗ƶ˯ǃå ó̇ Ƽ ˝Ǆƿ ɏ˘ǃåā

 èƓḪïƓ˵ǆ ƴǆ ɊǀƼ ßåíǕå ǏǄƵ ɖ˻Ǆƶ˯ǃå ˗ơ Ɏ˗ƶ˯ƙ Ǚ ƗḪïƓ˵ǆ ó̇ Ƽ Ɨ˭˻ˮǃå ƗơƓƙã ˔ˮ˴Ⱥ Ǐǈíá ˗ơ
  ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ɏ˘ǃå þå̇ ˱˯˴ǈã ɖ˻ˮˠƙ ǏǄƵ òƓǀ˹ǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃå èåßå̇ ƞã ƗɁ˦ƶƮ ˔ˮ˴Ⱥ Ɇƿá òƓǀǈ

˯ǃå æƓ˱ƵǗå ïƓǌˡɀā Ǌ ǄƵ ɖ˻Ǆƶ˯ǃå ó̇ Ƽ ƗơƓƙɀā ɏí̇ ƽǃå Ɇ˸ƶǃå ô̇ Ƶ  ǏǄƵá Ɨ ƙ̇ ǆ Ǌ ʼ Ɇ˯˲ƙ Ǒ
 å˘ǋ ÷Ɠˠ˯ƪå ˣǃî ˥ǆ ˤƹ̇ ǃƓɁā Üü˦ˮ˴ ʼā æƓ˴ƙåā Ǒǀ ˮˠƙ ˛ɜƵ Ǒƿǚ˯ǃåā òƓǀ˹ǃå èåāíá ˥ǆ
  ˥ɂ̇ ƤǓå èƓǀ Ǆƶƙ ˥ǆ ˤǌ˹ǆ ɆḪ íƓƽ˯ƪåā ˥˻Ɂï˗˯˸Ǆǃ ƗȻí̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ðå̇ ƕã ˥ǆ üïƓ˵˯ǃå ˥ǆ ï˗ǀǃå

 ïƓ˵˯ǃå èƓƵ˦˸˱ǆ ˥ǆ Ɇƿá çí˦˱Ⱥ ˥ḧǃā í˦˵˹˸ǃå ǑƑƓǌ˹ǃå ú˗ǌǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ.Ɏ̇ƤǕå ü 
     ) ˔ɂ̇ ƹ ˗˸ơá èƓƪåïí ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋāĎČčĐ) ìƓ ˠǃå ßƓ˹˴ơ Ü(ĎČčĐ Ü(

) Ȱ ɄǄƤ ˗˸˲ǆĎČčĒ)˗˻˴ǃå Ǐƽˠ˶ǆ Ü(ĎČčĒ)˗˻ƶƪ ˗˻ǃāÜ(ĎČĎČ ˙ƛǕå ˕˯ˮƛá Ǒ˯ǃåā (
 üïƓ˵˯ǃå ɉƓ˸ǈá ýǚƤ ˥ǆ ˥˻Ɂï˗˯˸ǃå èåïƓǌ˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔ɂï˗˯ǃå èƓ˭˻Ɂā Ɲǆå̇ ˮǃ ˙˻ˮḧǃå



̷̹̼ 
  

˰ǃå) ÿƓ ʹƬ ɏ˗˸ơ Ɨƪåïí ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɠ˸Ḫ ÜéǚĎČčď) ˚ɂ̊ ƶǃå ˗ˮƵ ˙˲ƪā (ĎČčē  Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ (
.èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˔˻ƙ̇ ƙ ǑƼ ˤǌƶǆ ɄǄ˯˳ƙ Ɠǌ˹ḧǃā éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå èåïƓǌǆ 

 

  : пЯК Љж рϻЮϜм ϽІϝЛЮϜ ЬϜϕЃЮϜ 

 ûîƑøøøøøø˳˭ǁä ɇƑ˶ǆà ùǘ˭Ƣä ˗ƙà ƑǄǏǂøøøøøø˲ǂøøøøøø˲Ɨ)-   ɍïäʕ˭Ǆ-   (ɍîïƇƗ  Ǎƺ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ƕ ˶˷Ɨ Ǐƺ
 Ý ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä 

 üäˑ˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀ˗ƪƑƴǁä sƗ å Üǈǆà ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ ƲȸƑ˲ǁä ó˗ƻǁä ƕ˰Ƭ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁ
  Ɏ˦ù˯ùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ              (  èƓƞïí Ɋùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ èƓƵ˦˸˱˸ǃå

 éǚ˰ǃåǑǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ èåïƓǌ˸
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ .ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ 

  æƓùùùùùùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùùùùùùùùùùùƪƓ ʿǃå èƓƞïí˸ǃåƵ˦ ˸˱ èƓ
ˮɂ̇ ˱˯ǃåƗƛǚ˰ǃå Ɨ ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùùƪåā Ü  ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ" ïƓ ˯Ƥå

 "ɏíƓơǕå one way  anova  ǏǄƵ Üǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   Ɏ˗ǃ
.ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå 

 ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāđČ    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùƪ˦˯˸ǃå Ơùư˦ǒ (ǃ çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå  èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå    Ɨƛǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ- 
(ɏïðƉƙ  ǑƼǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ.ˤ Ǆƶ˯ 

) üĀ˕Ɯ Đċ(  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ  ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ Ǎƺˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä  Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ

ˢ ǂƴ˭ǁä 
а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ  рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜ 

 ̸

 Авж ϣКмвϮв  ЀϝтЧв пТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ

 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ 

 

̸̼ ̸̹̺̹̾͂ ̷̼̾͂̽ 

 ̹

  ЀϝтЧв пТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ пТ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ 

 

̸̼ ̸̹̺̺̾͂ ̺̾͂̾̽ 

 ̺  ЀϝтЧв пТ оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

 пТ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжъϜ 
̸̼ ̹̹̾͂ ̸̸̾͂̾ 
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:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
) ɆɜƬđď  ˥˻ˮǒ ( Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå   èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  

(ɏïðƉƙ 

 ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏƼ å˗ƞ Ɋ ùùùùùù˴Ⱥ èāƓƽƙ ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùù˷˯ǒ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùù˶Ƥá
ˤ Ǆƶ˯ǃå  ǏƼǃ Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ñƓùù ʿǆ èåïƓùùǌ˸ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå  èāƓùùƽ˯ǃå å˘ùùǋā

  Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ æïƓǀƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓùùù˶ơå ýåí ̇˻ƹ å̠ƞ Ɋùùù˴ǃå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  Ⱥ  èƓƵ˦˸˱˸ǃƓ éǚ˰ǃå Ɇˮƿ
ßåíá  ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùùƿå ÿƓùùḪ ˖ùù˻ơ ÜƗùùɁ̇ ˱˯ǃåǃ Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ñƓùù ʿǆ èåïƓùùǌ˸ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå 

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǑǄˮǀǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǄǃƗƛǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  ) ˦ǋ Ü(ɏïðƉƙ̸̹̺̹̾͂ (
 ƗùƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓùƤ ˦ǋā  Ɨùƞïí üïƓùùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴˯ǃå  ǏƼǃ Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆ èåïƓùǌ˸

ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓùḪ ˥˻ơ ǏƼ Üǃ Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆ èåïƓùǌ˸
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå    ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå  )̸̹̺̺̾͂  ƗƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā ( ɏðå˦˸˯ǃå üïƓùùùùùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ

 ǏƼǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå    úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùùùùùùùùùùùùù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ 
 ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓǂ üïƓùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå  ) ɎāƓùù˴Ȼ ˦ǋā̷̼̾͂̽  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓ́ǆ 
 ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓǂ üïƓ˵˯ǃå Ɋ˸ǈ Ɏðå˦˸˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̺̾͂̾̽.( 

 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå    ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿǃå  Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā
ǃ  ñƓ ʿǃå èƓƞï˗ǑǄˮǀǃå  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǑǄùù˴Ǆùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ
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̷̹̾ 
  

ǃ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå   ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùùùùùƪƓȺ ˣǃîāOne Way Anova   Ü
 āýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂ ) đč  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ

 èƓùùùùƵ˦ ˸˱˸ǃå èƓùùùùƞï˗ùùùùǃ ƗùùùùɂïƓùùùù ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǃ Ɨùùùù ƙå˘ùùùùǃå çßƓùùùùƽḧǃå ñƓùùùù ʿǆ èåïƓùùùùǌ˸
ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå. 
) üĀ˕Ɯ ĐČ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ
ǁ ƕ Ɨä˖ǁä çäîƑǊ˶ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä  ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-   ɍïäʕ˭Ǆ-  

(ɍîïƇƗ 

 ϼтПϦвЮϜ  дϝтϠЮϜ 
  ИмвϮв

 ϤϝЛϠϼвЮϜ 

 ϤϝϮϼϸ

 ϣтϼϲЮϜ 

  АЂмϦв

 ϤϝЛϠϼвЮϜ 

  Р " ϣвтЦ

 " 
 .ϣЮъϸЮϜ 

  ЀϝуЧв

 Ϣ̭ϝУЫЮϜ

ϣуϦϜϻЮϜ пТ 

 ЩуТϜϽϮнУжъϜ

 сгуЯЛϧЮϜ 

  дтϠ

 ϤϝКмвϮвЮϜ 
̷̷̻̻͂ ̹ ̷̷̹̹͂ ̷̸̸̹͂ ̸ 

 Ь϶Ϝϸ

 ϤϝКмвϮвЮϜ 
̹̻̾̀͂̿̽̾ ̻̹ ̷̼̻̻̀͂     

 сЮϝвϮшϜ ̸̸̹̻̾̀͂̀ ̻̻       

  Ɨù˴˹ǃƓȺ ĄƓƑƓù˶ơå Ɨǃåí ̇˻ƹ " ú " Ɨ˸  ʾÿå ɖƕƓù˴ǃå ýā̠˱ ǃå Ơùư˦ǒƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ  èåïƓǌ˸ǃ
Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   èƓƞïí èƓɣùƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ ƗƑƓù˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå éǚ˰ǃå ǃå ǑƼ˯ ɖ˻ˮˠǑǄˮǀǃå  ǑƼǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå. 

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛǑǄˮǀǃå    èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ   ǏƼ
 ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆǃ Ɨù ƙå˘ èåïƓùǌ˸ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ˥ǒƓù ˯ǃå Ɇù˻Ǆ˲ƙ þå˗ù˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪƓùȺ ˣùǃîāɏíƓùơǕå 

One Way Anova  ) ýā˗ùùùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂā ÜđĎ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗùùùǃǙ̠ùùùǃ " ˥ǒƓùùù˯ǃå Ɇùùù˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓùùù˯ǈ (
ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ
 ɏ˗ùùƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ Ɇùùǂǃǃ Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ñƓùù ʿ˸ èåïƓùùǌ˸ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ǌùù Ǆɂā Ü

ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞ Ɠ˷Ȼå Tukey   ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåāɏá   Ɨ ƑƓ˶ơǙå ƗǃǙ˗ǃå Ɠǌ˻ǃå í˦ƶȻ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ.  



̷̹̿ 
  

       ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃå Ơư˦ɂā èƓƵ˦˸ ˱˸ǃå íå̇Ƽá í̠Ƶā ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā Ɋƪ˦˯˸ǃå éǚ˰ǃå 
ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  ǏƼ (ɏïðƉƙǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå  
ǑǄˮǀǃå/ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃå. 

 ) üĀ˕ƜĐč(  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  Ǎƺǁ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ çäîƑǊ˶ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä  

Ǐǂˬƾǁä/ɍ˕ƴ ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ 
а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ ХтϠАϦЮϜ ϸϸЛЮϜ АЂмϦвЮϜ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ 

̸ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ   ЀϝуЧв

ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ сТ 

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

  сЯϠЦ 
̸̼ 

̸̹̺̹̾͂ ̷̼̾͂̽ 

  оϸЛϠ ̷̷̀͂̽̽̾ ̻̻͂̾̀ 

̹ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ   ЀϝуЧв сТ

ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 

  сЯϠЦ 
̸̼ 

̸̹̺̺̾͂ ̺̾͂̾̽ 

  оϸЛϠ ̸̿͂̽̽̽̾ ̹̻̼͂̿ 

̺ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

оϼϾϑϧЮϜ  ЀϝуЧв сТ

ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ пТ  

ЩуТϜϽϮнУжъϜ  сгуЯЛϧЮϜ 

  сЯϠЦ 
̸̼ 

̹̹̾͂ ̸̸̾͂̾ 

  оϸЛϠ ̸̹̺̺̺̾͂ ̷̼̼͂̿ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
 ) ɆɜƬđĐ  ˥˻ˮǒ ( Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå ǑƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå / ǑǄˮǀǃå 
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̷̹̀ 
  

 ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ Ơùùùùùùùưåā èāƓƽƙ ɖƕƓùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùùù˷˯ǒ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏƼ
Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓùǌ˸ǃ ǑǄˮǀǃå ɏ˗ùƶ ǃåā Ɋùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇùƿå ÿƓùḪ ˖ù˻ơ Ü

  ǏƼ ßåíǖǃƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå èåïƓǌ˸ǃ  )̸̹̺̹̾͂ ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪā ÜƗƞïí (
ǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴˯ǃå  ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɋùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü

 ǏƼ ßåíǖǃƗùùù ƙå˘ùùùǃå çßƓùùùƽḧǃå ñƓùùù ʿǆ ǃˣùùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǚ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå )̷̷̀͂̽̽̾ ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓùùùḪā ÜǊùùùƞïí (
 ƗƵ˦˸˱˸ǃ ɏ˗ƶ ǃåɊ˸ǈ  üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü

 ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùùùùù˶ǃ ÿƓḪɏ˗ƶ ǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ üïƓùùùùùùù˵˯ǃå  ɏïðƋ˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå 
) ɎāƓùùùù˴Ȼ ˦ǋā̹̻̼͂̿  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓùùùù˶ǃ ÿƓḪǑǄˮǀǃå  ƗƵ˦ ˸˱˸ǃ

Ɋ˸ǈ üïƓ˵˯ǃå  ɎïðƉ˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̺̾͂̾̽.( 

 ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂāđď  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  ñƓ ʿ˸ǃ

ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 
 ) üĀ˕ƜĐĎ Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä (Ƒƻḥǁä ðƑ ʽǄ æÞ
ǁ ƕ Ɨä˖ǁäǏ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ Ɯˤƻǆǘ  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä  ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ЀϝуЧв
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пТ ϣуϦϜϻЮϜ 

 ЩуТϜϽϮнУжъϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

 ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

  еуϠ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̸̹̻̼̹̻̻͂ ̹ ̸̷̹̹̹̾͂̽ ̼̼̿͂̽̿ ̷̷̷̷͂ 

  Э϶Ϝϸ

 ϤϝКнгϯгЮϜ 
̿̽̽ ̻̹ ̷̸̹͂̽̀     

 сЮϝвϮшϜ ̸̺̹̹̻̻̿͂ ̻̻       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̼̼̿͂̽̿  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü( ) ƗǃǙ˗ǃå̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåā  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(   Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 èƓƞïí éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå  ñƓ ʿ˸ǃ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ .ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ 



̸̷̹ 
  

 ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   ǑƑƓ˶Ƥå ɏ˗ǃ
ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ  ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃå úǚ˯Ƥå ˥ǆ
  ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå  ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåāđď  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü(

 ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí Ǌǈå ˗ƞāƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ˹˴˲ƙ ˗ƿ ̞   ˥˻ƕ
  ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃåǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙā    ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå  Ɨƪåïí

˦ɜ ˹˻ƽɂ̊ ƙ  )ĎČčđ (tzivinikou  Ǐ˯ǃåā Ƽ˗ǋ ˕ ç˗˸ǃ Ɨǆ˗˳ǃå ßƓ˹ƛá ˔ɂï˗˯ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ ˙˻ƛƋƙ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå
 Ɨ˯ƪ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ǏǄƵ ˙ǌƬáǃ Ɠǌǆå˦ ƿ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀ ˟ā Ü˥˻ƪï˗˸Ǆ ÿ˦ƛǚƛ   ǑƼ ƓĄ˸Ǆƶǆ

ǃå èƓɁ˦ƶƮ ɏāî æǚɣǄǃ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå ʕƵ̠ǃå ǑƼ ʕǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨƪï̠˸ǃå  ˙˻ƛƋƙ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙā ÜˤǄƶ˯
  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤǌƙåïƓǌ˸Ⱥ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃƓȺ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ï˦ƶƬ ñƓ ʾ Ɨǀɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå
  ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬá ÜʕǄƶ˯ǃå ǑƼ ƗɁ˦ƶƮ ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥ǒ̆ǃå ʕǌƕǚɣǃ Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå ʕǌƙǚƤ̠ǃ˯ ƗǆƓƶǃå ƗǃƓƶƽǃåā

 ǑƕƓ˱Ȼã ˙˻ƛƋƙ Ǌǃ ÿƓḪ Ǒˮɂï˗˯ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÿá Ǐǃã  ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ǏǄƵ  Ü Ơư˦ɂā  ) ýā˗ƞđĐ (
 ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá éǚ˰ǃå   ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå Ǌǃ ÿƓḪ

.Ɨ ƑƓ˶ơǕå ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ  
) аЦϼ ЬмϸϮ̼̻  Ю ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв ( свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжы  ХтϠАϦЮϜ  

 пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

 ϢϜϸъϜ   ) ϣКнгϯгЮϜi  (   ) ϣКнгϯгЮϜj  (  БЂнϧгЮϜ ФϽТ  ϣЮъϹЮϜ 

  ðƑ ʽǄ
 æÞƑƻḥǁä
Ǎƺ ƕ Ɨä˖ǁä  
  ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǗä
Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä пТ  

  ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
̷̷̷̷̻̿͂ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
̸̺̺̺̺̾͂̀ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ пТ 

ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
-̷̷̷̷̻̿͂- * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
̼̺̺̺̺̀͂ * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ 

сгуЯЛϧЮϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
-̸̺̺̺̺̾͂̀ - * ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ 

пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ 
-̼̺̺̺̺̀͂- * ̷̷̷̷͂ 



̸̸̹ 
  

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮̮ЃЯ̮̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ

 èƓùƞïí ǏƼ Ɨù ƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶ơǙå ǏƼ Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ùƶ ǃå  Ɠù˸Ḫ
 ƗƵ˦ ˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùùùùùùùùùùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùùùùùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ 

сЯ̮̮ ЃЯ̮̮ ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ å˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪ ɆùùùùƮǑǃƓƵ  ˥˻ƕ   ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå
  ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜù˵Ⱥ üïƓù˵˯ǃå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˥˻ƕ ɆùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ

 èåï˗ƿ ǏǄƵ ˤƑƓǀǃåā Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùùùùùùƮƓ˹ƶǃå þå˗˳˯ùùùùùùùùùƪå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ƴǆ ɆùùùùùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā
ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùùùùù˷ƶȺ æƓƶ ˯ùùùùùƪåā ˤǌƼ ǏƼ ˗ƵƓùùùùùƪ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓƵ˦ùùùùùư˦˸ǃå Ɇùùùùù˴Ǆùùùùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùùùùưǗƓȺ Ý

 ƗǄùùùùùùù˴Ǆùùùùùùù˴ƙ çï˦ùùùùùùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā ʕǌǄ˻ùùùùùùù˶ ƙ˲ Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùùùùùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå
  ̇ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄùùùùù˴Ǆùùùùù˴˯ǆ çï˦ùùùùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùùùùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ  Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜùùùùù˵Ⱥ çßƓƽḧǃå

ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙåǑ. 
) ɆɜùùƬ ˥ǆ Ơùù˷˯ɂāđĕ  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå (Ɋ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå ǏƼ ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå 

Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  Ǒǋ    ˙˻ƛƋ˯ǃå èåîǑǃƓƶǃå    Ɨ ˸˹ƙ ǑƼǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå   Ɏ˗ǃ ǑƑƓù˶Ƥå
 ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ.Ɨ˹˻Ƶ 

 

 ) ɄɚƪĐĐ  ˣ˹ˬǐ (ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå  ɔ˹ˬ˞˭ǁäɍ˕ƴ ǁä   çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  

ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

 ЬϜϕЃЮϜϽЇК оϸϝϳЮϜ   : пЯК Љж рϻЮϜм 

 ûîƑøøøøøø˳˭ǁä ɇƑ˶ǆà ùǘ˭Ƣä ˗ƙà ƑǄǏǂøøøøøø˲ǂøøøøøø˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ-   (ɍîïƇƗ  æÞƑƻḥǁä ƕ ˶˷Ɨ Ǐƺ
 Ý ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ Ǎƺ ƕ Ɨä˖ǁä 



̸̹̹ 
  

 üäˑø˲ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁĀ˗ø˳Ƴ ǏǆƑˮǁä sƗ å ó˗ƻǁä ƕ˰øƬ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁˣǄƑˮǁä  ǏǂƳ ˛ǆ ɍ˖ǁäĀ
 Üǈǆà  Ɏ˦ù˯ùùùùùùùùù˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓùùùùùùùùùù˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(   èƓƞïí Ɋùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿǆ ǏƼ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùùùùù˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå   ƠǃƓùùùùùùùùù˶ǃ
.ɏ˗ƶ ǃå ñƓ ʿǃå 

  æƓùùùùùùùùùùùù˴˲Ⱥ ˖ơƓ ǃå þƓƿ  ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí Ɏ˗ǃ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ùùùùùùùùùùùùƪƓ ʿǃå èƓƞïí˸ǃåƵ˦ ˸˱ èƓ
ˮɂ̇ ˱˯ǃåƗƛǚ˰ǃå Ɨ ĄƓɁ˦Ǆùùùùùùùùƪá ̟ơƓǃå þ̠˳ ù˯ùùùùùùùƪåā Ü  ɂ̇˯ǆåïƓȺ ĄƓƑƓùùùùùùùù˶ơã ĄƓ  ǑƼ ǚ˰˸˯ǆ  ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ" ïƓ ˯Ƥå

 "ɏíƓùơǕå one way  anova ǏǄƵ Ü Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆǃ èåïƓùǌ˸ ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå
 Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåǄƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå Ɏ˗ǃ.ˤ 

 ) ˤƿï ýā˗ƞ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåāđđ    ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùƪ˦˯˸ǃå Ơùư˦ǒ (ǃ çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸
 Ɨ ƙå˘ǃåǃ  èåïƓǌ˸  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùù˶˹ǆ çïåíå  Ɨƛǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)- 
 ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉùùƙ  ǑƼ Ɨùùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùùƽḧǃå ñƓùùù ʿǆǃ èåïƓùùùǌ˸ Ɨùùù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå  Ɏ˗ùùǃ

.ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå 

) üĀ˕Ɯ ĐĐ (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǂǁ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁä  ƕƙǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 
 Ǎƺ  ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ Ǎƺ çäîƑǊǄ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣä Ɍ˕ǁ

ˢ ǂƴ˭ǁä 
а  аЂϜ ϣКмвϮвЮϜ  ϸϸЛЮϜ  АЂмϦвЮϜ 

  РϜϼϲжъϜ

рϼϝтЛвЮϜ 

 ̸
  пТ сЯЂЯЂϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв Ю ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

̸̼ ̸̹̺̺̾͂ ̷̼̾͂̽ 

 ̹
  пТ рϾϜмϦвЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв Ю ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

̸̼ ̹̻̾͂̽̾ ̻̼̺̾͂ 

 ̺
  пТ оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв

 ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв Ю ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

̸̼ ̹̺̺̾͂̾ ̹̼̼̾͂ 

 Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå 



̸̹̺ 
  

 
 ) ɆɜƬđĒ  ˥˻ˮǒ ( Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå ǑƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃå  ǑǄˮǀǃå

 èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-   (ɏïðƉƙ 
 ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùƪ˦˯ǆ ǏƼ å˗ƞ Ɋ ùùùùùù˴Ⱥ èāƓƽƙ ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùù˷˯ǒ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓùùùùùù˶Ƥá

ˤ Ǆƶ˯ǃå  ǏƼǃ Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ñƓùù ʿǆ èåïƓùùǌ˸ˣùù ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå  èāƓùùƽ˯ǃå å˘ùùǋā
  Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ æïƓǀƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓùùù˶ơå ýåí ̇˻ƹ å̠ƞ Ɋùùù˴ǃå˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  Ⱥ  èƓƵ˦˸˱˸ǃƓ éǚ˰ǃå Ɇˮƿ

ßåíá  ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùùùùùƪ˦˯ǆ Ɇƿå ÿƓḪ ˖˻ơ ÜƗɁ̇ ˱˯ǃå  Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆǃ èåïƓǌ˸ èƓùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå
 Ɨù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼǑǄˮǀǃå  èƓùƵ˦ ˸˱˸ǄǃƗùƛǚ˰ǃå ǑǄùùùùùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùùùùùù˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  ˦ǋ Ü(ɏïðƉùƙ

)̸̹̺̺̾͂  ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā  Ɨƞïí (  üïƓùùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄùùùùùùùùùù˴Ǆùùùùùùùùùù˴˯ǃå   ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ
ǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ Ü çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ

 Ɨ ƙå˘ǃåǃ  èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓù˶˹ǆ çïåíå    ɖ˻ˮˠ˯ǃåǑǄˮǀǃå  )̹̺̺̾͂̾ ƗƵ˦ ˸˱˸Ⱥ óƓƤ ˦ǋā (
 üïƓùùùùùùùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ ɏïðƉ˯ǃå  ǏƼ  Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆǃ èåïƓǌ˸˹ǆ çïåíåƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶ Ɠ˸Ḫ Ü

  úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơùùù˷˯ǒ ɏïƓ́ǆ   ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓùùù˵˯ǃå Ɋ˸ǈ ɏïðƉ˯ǃå ) ɎāƓùùù˴Ȼ ˦ǋā̹̼̼̾͂ ǏƼ Ü(
 úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ɏïƓ́ǆ  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ÿƓḪ üïƓ˵˯ǃå Ɋ˸ǈǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̼̾͂̽.( 

 ô̇ ƽǃå Ɨ˲ùùùùùùùùƮ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ɖƕƓùùùùùùùù˴ǃå    ˥˻ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇ˸ƶȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿǃå  Ɋùùùùùùùùƪ˦˯˸  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā
ǃ  ñƓ ʿǃå èƓƞï˗ǑǄˮǀǃå  Ƶ˦˸˱˸Ǆǃ èƓ  éǚ˰ǃåǑǄùù˴Ǆùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ
ǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå    ɏíƓơǕå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùƪƓȺ ˣǃîāOne Way 

Anova  Ü āýā˗ùùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂ ) đĒ  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùùǃǙ̠ùùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ
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1 2 3

АЂмϦвЮϜрϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜ



̸̹̻ 
  

 èƓùùƵ˦˸˱˸ǃå èƓùùƞï˗ùùǃ ƗùùɂïƓùùù ʹ˸ǃå èƓùùƼå̇ ˲ǈǙåā éǚ˰ǃå ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼ Ɨùùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùùƽḧǃå ñƓùùù ʿǆ
ǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå. 

) üĀ˕Ɯ Đđ  úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( ˞ƨˤ˭Ǆ ˣ˹ƓçƑ  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ
 ƕ Ɨä˖ǁäǁ çäîƑǊ˶ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä Ǐǂˬƾǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁä ǁƳˤ˶˯˶ǂçƑ èǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  

 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

 ϼтПϦвЮϜ  дϝтϠЮϜ 
  ИмвϮв

 ϤϝЛϠϼвЮϜ 

 ϤϝϮϼϸ

 ϣтϼϲЮϜ 

  АЂмϦв

 ϤϝЛϠϼвЮϜ 
 " Р " ϣвтЦ  .ϣЮъϸЮϜ 

  ЀϝуЧв

 Ϣ̭ϝУЫЮϜ

ϣуϦϜϻЮϜ 

Ю  ϤϜϼϝлг

 ϢϼϜϸϜ

  ϤϝЋзв

 бЯЛϧЮϜ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ 

  дтϠ

 ϤϝКмвϮвЮϜ 
̸̸̹͂̾ ̹ ̸̺̼͂̽ ̷̷̹̻͂ ̷͂̀̾̽ 

 Ь϶Ϝϸ

 ϤϝКмвϮвЮϜ 
̹̺̹̻̻͂ ̻̹ ̼̼̺̻̺͂     

 сЮϝвϮшϜ ̸̸̸̹̺̹̾͂ ̻̻       

  Ɨù˴˹ǃƓȺ ĄƓƑƓù˶ơå Ɨǃåí ̇˻ƹ " ú " Ɨ˸  ʾÿå ɖƕƓù˴ǃå ýā̠˱ ǃå Ơùư˦ǒƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ  èåïƓǌ˸ǃ
 ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíåƗùù ǈā˙˯ḧǃǗå  ˥˻ƕ ƗùùƑƓùùùùùùùùùùùùùùù˶ơå ƗùùǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠ùùƵ ǏǄƵ ý̠ùùǒ Ɠùù˸ǆ

  èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞïí èƓˠùƪ˦˯ǆ éǚ˰ǃå ǃå ǑƼ˯  ɖ˻ˮˠǑǄˮǀǃå   ǑƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆǃ èåïƓǌ˸ çïåíå
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ. 

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå ñƓ ʿȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ ˤƛǑǄˮǀǃå    èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ ɏ˗ƶ ǃåā éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-   ɏïðƉƙ(   ǏƼ
 Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå   ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ùùùùùùùùùùùùƪƓȺ ˣǃîā

ɏíƓơǕå One Way Anova   ) ýā˗ƞ Ơùư˦ɂā Üđē   ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙ̠ǃ " ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓ˯ǈ (
ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā èƓˠùùùùƪ˦˯˸ǃå   èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ éǚ˰ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ  ǑƼ
 ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ Ɇǂǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿ˸ǃ èåïƓǌ˸ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùù˶˹ǆ çïåíå Ü

ǏḪ˦ƙ ƗùƶȺƓù˯˸ǃå ýā˗ùƞ Ɠùùùùùùùùùùùùùùù˷Ȼå Ǌù Ǆɂā Tukey åā ˥˻ˮǒ Ɏ˘ùǃɏá  ƗùǃǙ˗ùǃå Ɠùǌ˻ǃå í˦ƶȻ èƓùƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ùǋ
. Ɨ ƑƓ˶ơǙå 



̸̹̼ 
  

 ) üĀ˕ƜĐĒ (  çƑƳʕ˶ ˯˶ǁä ìä̠ƺà ì̞ƳĀ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗäĀ Ɉƨʕ˭˶ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  
 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ  Ǎƺ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄǁ çäîƑǊ˶ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä ɔ˹ˬ˞˭ǁä  

Ǐǂˬƾǁä/ɍ˕ƴ ǁä ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ǏƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ 
а  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ ХтϠАϦЮϜ ϸϸЛЮϜ АЂмϦвЮϜ рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ 

̸ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

сЯЃЯЃϧЮϜ пТ  Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв

Ю ϣуϦϜϻЮϜ ϤϜϼϝлг ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

 сЯϠЦ 

̸̼ 
̸̹̺̺̾͂ ̷̼̾͂̽ 

 оϸЛϠ ̺̻̀͂ ̸̻̼͂̾ 

̹ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

рϾϜнϧгЮϜ  Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв сТ

Ю ϣуϦϜϻЮϜ ϤϜϼϝлг ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

 сЯϠЦ 

̸̼ 
̹̻̾͂̽̾ ̻̼̺̾͂ 

 оϸЛϠ ̹̾̀͂̽̽̾ ̺̺̹͂̾ 

̺ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ 

оϼϾϑϧЮϜ  Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв сТ

Ю ϣуϦϜϻЮϜ ϤϜϼϝлг ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ 

 сЯϠЦ 

̸̼ 
̹̺̺̾͂̾ ̹̼̼̾͂ 

 оϸЛϠ ̽̀͂̿ ̻̻̼͂̀ 

:ǑǃƓ˯ǃå ǑǈƓ ˮǃå Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˤ ʾ Ơư˦ǈā 

 
 ) ɆɜƬđē  ˥˻ˮǒ ( Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå ǑƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃå  / ǑǄˮǀǃå

ɏ˗ƶ ǃå  èƓƵ˦˸˱˸Ǆǃ éǚ˰ǃå ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ 
 ßåíá èƓƞïí èƓˠùùùùùùùƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ Ơùùùùùùùưåā èāƓƽƙ ɖƕƓùùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơùùùùùùù˷˯ǒ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå   ǏƼ

Ɨù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃå ñƓù ʿǆ ǃ èåïƓùǌ˸Ɨù ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå ǑǄˮǀǃå ɏ˗ùƶ ǃåā Ɇùƿå ÿƓùḪ ˖ù˻ơ Ü
  ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùùùùƪ˦˯ǆƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ  ǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíå  )̸̹̺̺̾͂ (
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 оϼϾϑϦЮϜ ШϼϝІϦЮϜ Авж ϣКмвϮв
лвЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв сТ ϤϜϼϝ
жмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜϣт

1 2 3

АЂмϦвЮϜрϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжшϜ



̸̹̽ 
  

ǃ ÿƓḪā ÜƗƞïí  ɖ˻ˮˠ˯ǄǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùù˴Ǆùùùù˴˯ǃå ǏƼ   èåïƓǌǆ ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùù˶˹ǆ çïåíå
Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå  ǏƼ ßåíǖǃ Ɋùùùùùƪ˦˯ǆ ˙ˮǂå ÿƓḪ ˥˻ơ ǏƼ ÜƗ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ  ǃ èåïƓǌ˸ èƓùùùùù˶˹ǆ çïåíå

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå  )̺̻̀͂  ƗƵ˦˸˱˸ǃ ɏ˗ƶ ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ÿƓḪā ÜǊƞïí (Ɋ˸ǈ üïƓùùùùùù˵˯ǃå ǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴˯ǃå ǏƼ 
 èåïƓǌǆƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓù˶˹ǆ çïåíå úå̇ ˲ǈå Ɇƿá ÿá Ơù˷˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ɏïƓ́ǆ   ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓù˶ǃ ÿƓḪ
ɏ˗ƶ ǃå  ƗƵ˦˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓùùù˵˯ǃå  Ɏðå˦˸˯ǃå  ǏƼ  èåïƓǌǆƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùù˶˹ǆ çïåíå   ɎāƓùùù˴Ȼ ˦ǋā
)̺̺̹͂̾  úå̇ ˲ǈå ˙ˮǂå ÿá ˥˻ơ ǏƼ Ü( ɏïƓ́ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƠǃƓù˶ǃ ÿƓḪǑǄˮǀǃå   ƗƵ˦ ˸˱˸ǃɊ˸ǈ  üïƓù˵˯ǃå 

ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå ǏƼ  èåïƓǌǆƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå ) ɎāƓ˴Ȼ ˦ǋā̷̼̾͂̽.( 
 ) ýā˗ùƞ Ơùùùùùùùùùùùùùùư˦ɂāđĔ  ƝƑƓùù˯ǈ ( èƓùƼå̇˲ǈǙåā èƓùùɣùùùùùùùùùùùùùùƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ƗùǃǙ̠ùǃ " ˥ǒƓùù˯ǃå Ɇùù˻Ǆ˲ƙ

 èƓƵ˦˸˱˸ǃå èƓƞï˗ǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå éǚ˰ǃå ǑǄùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ)-   ɏðå˦˯ǆ-  (ɏïðƉƙ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ǑƼɏ˗ƶ ǃå  ñƓ ʿ˸ǃ
 Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃåǃ èåïƓǌ˸Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå. 
 ) üĀ˕ƜĐē  Ǎƺ ÞäìǓä çƑƜîì çƑ˞ƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ úĀ̠ƻǂǁ ƕƏƑ˴ƟǕä ƕǁǗ̞ǁä ( æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ
 ƕ Ɨä˖ǁäǁ çäîƑǊ˶ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìä  çƑƳˤ˶˯˶ǂǁ ɍ˕ƴ ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁäèǘˮǁä Ǐǂ˲ǂ˲Ɨ)-  

 ɍïäʕ˭Ǆ- (ɍîïƇƗ 

ðƑ ʽ˶ǁä  ϤϝКнгϯгЮϜ 
  öʕ ˶˯Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

 çƑƜîì
ƕɀ˗˰ǁä 

 Ɉƨˤ˭Ǆ
çƑƴȿ̠ ˶ǁä 

    ƕ˶ ʼ
 "ù" 

  ƕ˶ ʼ
ƕǁǗ˕ǁä 

 ЀϝуЧв

 Ϣ̭ϝУЫЮϜ

Ю ϤϜϼϝлг

 ϢϼϜϸϜ

 ϤϝЋзв

 бЯЛϧЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

 ХуϡГϧЮϜ

рϹЛϡЮϜ 

  дтϠ
 ϤϝКмвϮвЮϜ 

̸̻̹̺̻̻͂̽ ̹ ̸̸̹̼̹̹͂̿ ̸̸̷̾͂̀ ̷̷̷̷͂ 

 Ь϶Ϝϸ
 ϤϝКмвϮвЮϜ 

̼̺̺̾̿͂̀ ̻̹ ̸̷̿͂̾     

 сЮϝвϮшϜ ̷̻̼̀̀͂̾̿ ̻̻       

 "ú " Ɨ˸ ʾ ˥ǆā ɖƕƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒǑ˯ǃåā ) ɎāƓ˴ƙ̸̸̷̾͂̀  ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ǐǋā (
) Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˥ǆāƗƛǚ˰ǃå ) ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ ˖˻ơ Ü(̷̷̷̷͂ Ǐǋā Ǌƞïí (

 ˥ǆ ˙ˮǂåČ.Čđ  ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓƑƓ˶ơå Ǌǃåí ̇ˮ ƶ˯ƙ xǃ̆ɁāČ.Čđ  ô̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ÝǊǈá ǏǄƵ ˝˹ǒ Ɏ˘ǃåā  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ(   Ɋƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ

 èƓƞïí éǚ˰ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃåǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ  ǑƼ ɏ˗ƶ ǃåā ǑǄˮǀǃå ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃåǆ ǏƼ  ñƓ ʿ
ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå èåïƓǌ˸Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå   ñƓ ʿǃå ƠǃƓ˶ǃ

.ɏ˗ƶ ǃå 



̸̹̾ 
  

  ÿå Ǐǃå ˣǃî ˖ơƓ ǃå ƴƞ̇ ɂāǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå    èåïƓǌǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå   ɏ˗ǃ
 ʕ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå   úǚ˯Ƥå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ å˘ǋā ǉ˗ơ ǏǄƵ ƗƵ˦ ˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ˤƙ
 ˥˻ǀ ˮˠ˯ǃå ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯˸ǃåǑǄˮǀǃå  ƗƵ˦˸˱ǆ ɆḪ ǏƼ ɏ˗ƶ ǃåā ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ ƗǈïƓǀǆ ˗˹Ƶā Ü ýā˗˱ǃå ǑƼ

  ÿå ˥˻ˮƙ Ɨ ƑƓ˶ơå ƗǃǙí ˙ǌˢƙā ÜƓ˷Ȼå Ɠ ƑƓ˶ơå ýåí Ǌǈå ˗ƞā Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ èƓƵ˦˸˱˸ǃå Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå 
˹˴˲ƙ ˗ƿ ̞ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ˥˻ƕ ÜƓ˷Ȼå ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƵ˦˸˱˸ǃå ɆƤåíā Üɋ˦˲Ǆ ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙā

 ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå Ɨƪåïí˦ɜ ˹˻ƽɂ̊ ƙ )ĎČčđ (tzivinikou  Ǐ˯ǃåā Ƽ˗ǋ ˕  ˔ɂï˗˯ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ ˙˻ƛƋƙ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå
 ç˗˸ǃ Ɨǆ˗˳ǃå ßƓ˹ƛá Ɨ˯ƪ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ǏǄƵ ˙ǌƬáǃ Ɠǌǆå˦ ƿ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˕ǀ ˟ā Ü˥˻ƪï˗˸Ǆ

 ÿ˦ƛǚƛ  ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨƪï̠˸ǃå ǑƼ ƓĄ˸Ǆƶǆ ÜʕǄƶ˯ǃå èƓɁ˦ƶƮ ɏāî æǚɣǄǃ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå ʕƵ̠ǃå ǑƼ ʕǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå
  ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃƓȺ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ï˦ƶƬ ñƓ ʾ Ɨǀɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˙˻ƛƋƙ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙā
 ÜʕǄƶ˯ǃå ǑƼ ƗɁ˦ƶƮ ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥ǒ̆ǃå ʕǌƕǚɣǃ Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå ʕǌƙǚƤ̠ǃ˯ ƗǆƓƶǃå ƗǃƓƶƽǃåā Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå ʕǌƙåïƓǌ˸Ⱥ

˯˹ǃå èïƓƬá˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã ˙˻ƛƋƙ Ǌǃ ÿƓḪ Ǒˮɂï˗˯ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÿá Ǐǃã ƝƑƓ  ÜƠư˦ɂā 
) ýā˗ƞđĕ ( ǏḪ˦ƙ ƗƶȺƓ˯˸ǃå ýā˗ƞTukey  ˥˻ˮǒ Ɏ˘ǃåā èƓƵ˦˸˱˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɏá éǚ˰ǃå   Ǌǃ ÿƓḪ

.Ɨ ƑƓ˶ơǕå ƗǃǙ˗ǃå ï˦ǌˡ ǑƼ ˙ˮǂǕå ˙ƛǕå   
) аЦϼ ЬмϸϮ̼̀   ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ ЀϝтЧв пТ дтϝϠϦЮϜ ϣЛϠϝϦв (Ю ϤϜϼϝлв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϜ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ  ХтϠАϦЮϜ   пЪмϦ ϢϸϸЛϦвЮϜ ϤϝжϼϝЧвЯЮ  рϸЛϠЮϜTukey 

ϢϜϸъϜ  ) ϣКнгϯгЮϜi (  ) ϣКнгϯгЮϜj ( БЂнϧгЮϜ ФϽТ ϣЮъϹЮϜ 

 ðƑ ʽǄ
 æÞƑƻḥǁä
 ƕ Ɨä˖ǁä

ǁ çäîƑǊ˶
 æîäìä
 çƑ˴˷Ǆ
 ˢǂƴ˭ǁä
ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä 
 ɔ˹ˬ˞˭ǁä
ɍ˕ƴ ǁä 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ  

пТ   ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

 ϣужмϽϧЫЮшϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ 
̸̸̻̺̺̺͂* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлв бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜϣужмϽϧЫЮшϜ 
̷̷̷̹̺͂̽* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ  

пТ   ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

 ϣужмϽϧЫЮшϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ 
-̸̸̻̺̺̺͂-* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлв бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜϣужмϽϧЫЮшϜ 
̻̀͂̽̽̾* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж  

ШϼϝЇϧЮϜ оϼϾϑϧЮϜ  

пТ   ϤϜϼϝлв  ϢϼϜϸϜ

  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв

 ϣужмϽϧЫЮшϜ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ сЯЃЯЃϧЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлвϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜ 
-̷̷̷̹̺͂̽-* ̷̷̷̷͂ 

ϣКнгϯв Бгж ШϼϝЇϧЮϜ рϾϜнϧгЮϜ пТ 

 ϤϜϼϝлв бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϜϣужмϽϧЫЮшϜ 
-̻̀͂̽̽̾- * ̷̷̷̷͂ 

 ǏḪ˦ƙ ˥ǒƓ ˯ǃå ƗƶȺƓ˯ǆā çí˗ƶ˯˸ǃå èƓǈïƓǀ˸ǃå ýā˗ƞ ˥ǆTukey    ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿå Ɍơǚǈ ɖƕƓùùùùù˴ǃå
  ƗƵ˦ ˸˱ǆБгж Шϼϝ̮̮̮̮ЇϧЮϜ сЯ̮̮̮̮ЃЯ̮̮̮̮ЃϧЮϜ пТ ЩуТϜϽϮнУжъϜ сгуЯЛϧЮϜ  ƗǃǙ˗ǃå ïƓǌˡå ǏƼ ƸǃƓ ǃå ˙ƛǕå Ɠǌǃ ÿƓḪ



̸̹̿ 
  

 èƓƞïí ǏƼ Ɨ ƑƓ˶ơǙå ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ   èåïƓǌǆ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå ɖ˻ˮˠ˯ǃå
ɏ˗ƶ ǃå  ƗƵ˦ ˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵ˦ ˸˱˸ǃå ÿƋȺ ˣǃî ˖ơƓ ǃå ˙ùùùùùù˴ƽɂā ÜɖƕƓùùùùùù˴ǃå ýā˗˱ǃå ǏƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸ḪɊ˸ǈ 
üïƓùùù˵˯ǃå ǑǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǃå ǏƼ  èåïƓǌǆ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùù˶˹ǆ çïåíå ɆùùùƮå˦ ƙā ɆƵƓƽƙ üƓ˹ǋ ÿƓḪǑǃƓƵ 

Ḫ Ɇɜùù˵Ⱥ üïƓùù˵˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ˤǄƶ˸ǃå ÿƓḪā Ɠǋíå̇ Ƽå ˥˻ƕ  ƴǆ ˙˻ˮ˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå ˥˻ƕ ɆùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ÿå Ɠ˸Ḫ Ü
˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  èåï˗ùƿ ǏǄƵ ˤƑƓùǀǃåā Ɨù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕåā ˙ùùùùùùùùùùùùùùƮƓù˹ƶǃå þå˗ù˳˯ùùùùùùùùùùùùùùƪå ýǚƤ ˥ǆ ç˦ ǀȺ ɖǀ˲ƙ
˥˻˸Ǆƶ˯˸ǃå  ˤǄƶ˸ǃå ƴǆā ˤǌùùùùùù˷ƶȺ ƴǆ ɆùùùùùùƮå˦ ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā èƓƵ˦ùùùùùùư˦˸ǃå Ɇùùùùùù˴Ǆùùùùùù˴ƙ Ǐǃå ƗƼƓùùùùùùưǗƓȺ Ý 

 ʕǌǄ˻ùùùùù˶ ƙ˲ Ɨ˸ ƙ˹ ǏƼ ˥˻ Ǆ˸ƶ˯˸ǃå ̠ƵƓùùùùùƪ Ɠ˸ǆ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå æƓƶ˯ùùùùùƪåā ʕǌƼ ǏƼ ̠ƵƓùùùùùƪ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå
 ̇ƛå Ɠ˸ǆ ƗǄùùù˴Ǆùùù˴˯ǆ çï˦ùùù˶Ⱥ ˞ ƶǃå Ɠǌùùù˷ƶȺ û˦Ƽ Ǐ˹ˮƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓƼ ƗǄùùù˴Ǆùùù˴ƙ çï˦ùùù˶Ⱥ ʕǌ˯Ƽ̇ƶǆ ßƓ˹Ɂā

 Ɨ ˸˹ƙ ǏƼ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵ȺǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǙå. 
) ɆɜùùƬ ˥ǆ Ơùù˷˯ɂāĒĒ ˦ ˸˱˸ǃå ÿå (  ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǃāǕå ƗƵɊ˸ǈ üïƓùù˵˯ǃå ǑǄùù˴Ǆùù˴˯ǃå ǏƼ  çïåíå èåïƓǌǆ

Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùù˶˹ǆ Ǒǋ  ˙˻ƛƋùù˯ǃå èåîǑǃƓùùƶǃå  Ɨùù ˸˹ƙ ǑƼ çßƓùùƽḧǃå ǏƼ Ɨùù ƙå˘ùǃå èåïƓùùǌǆ çïåíå
 Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ Ɏ˗ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥå.Ɨ˹˻Ƶ 

 

 ) ɄɚƪĐē ˣ˹ˬǐ (ǏƼ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ  èåïƓǌǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíå ɖ˻ˮˠ˯ǃåɏ˗ƶ ǃå 

 çƑƳʕ ˶˯˶ǂǁèǘˮǁä  ǑǄ˴Ǆ˴ƙ)-  ɏðå˦˯ǆ- (ɏïðƉƙ 

: èǘˮǁä ˔˰ ǁä çƑƳˤ˶˯Ǆ Ɍ˕ǁ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄ ƛƏƑ˭ǆ ƕ˳ƽƑ˷Ǆ 
       ç˗Ƶ æƓ ƪǕ éǚ˰ǃå ˖˲ ǃå èƓƵ˦˸˱ǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ƝƑƓ˯ǈ ÷Ɠƞïã ˥ɜ˸Ȼ
 :Ɠǌ˹ǆ 



̸̹̀ 
  

-  çßƓƽḧǃå ƴƼï Ǐǃã Ɏíá éǚ˰ǃå üïƓ˵˯ǃå èƓƵ˦˸˱˸ǃ ˔ɂï˗˯ǃå ßƓ˹ƛá ç̇ ƬƓ ˸ǃå èå̇ ˮ˳ǃå ˤȻ˗ǀƙ
  ̇ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå ïíƓ˶ ǃ˸å ˥˻ƕ Ɏ˦ƿǕåā ýāǕå ï̠˶ ǃ˸å Ǒǋā ç̇ƬƓ˸ǃå èå̇˳ˮǃå ÿá ̟ ơ˻ ʕǌǒ̠ǃ Ɨƙå̆ǃå

å ǑƼ ˣǄƙ ÜǊƙåî í̇ ƽǃå èƓơƓ˱ǈā èåðƓ˱ǈã ƣɂïƓƙ ˥Ƶ ˙ˮƶƙ Ǒǋā Üíå̇ ƼǕå Ɏ˗ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃ
  ˙˸˯˴ǆ Ǒ˴ƽǈ ˤƵí ˤȻ˗ǀƙ ˤƙ ˖˻ơ ÜðƓ˱ǈǗåā Ɇ˸ƶǃå Ǐǃã ǊƶƼ˗ƙ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓơƓ˱˹ǃåā èåðƓ˱ǈǗå

.˔ɂï˗˯ǃå ˙˻ƪ ßƓ˹ƛáā ˔ɂï˗˯ǃå Ɇˮƿ Ɨ˲ƞƓ˹ǃå æï˗˯ǆ ɆḪ èå˦ ˠ˳Ⱥ ˙˻Ḫ˘ƙā 
-  Ǒ˯ǃåā ƗǄǒ˗ˮǃå èå̇ ˮ˳ǃå ˤȻ˗ǀƙ ˦ǋā āí˦ǆíã Ɨ˶˹ǆ ßƓ˵ǈã ɖɂ̇ Ƽ ëƓ˱ǈ Ɨ˶ƿ ˤȻ˗ǀƙ ǑƼ ˕Ǆ˰˸ƙ

  Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá ˞ ƶȺ ëƓ˱ǈ ̋ ƿ˶ å̆ḪāÜƓǈíǚƕ ǑƼ ʕǄƶ˯ǃå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥá ɏðå˦ǒ Ǒ˹Ƽ ʕƵí ɖɂ̇Ƽ
 .ˤǌ˸ɂ̇ ḧƙ ï˦Ʈā Ɠǈāï˦Ḫ Ɨǆ̊ ùá ßƓ˹ƛá Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ 

-   (ǑˢƽǄǃå ÷Ɠ˹ƿǗå) Ɨɂ̊ ǆ̇ ǃå èå̇ ˮ˳ǃå ˤȻ˗ǀƙ  ˤƑå˗ǃå Ǒ˶˹ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˔ɂï˗˯ǃå ˙˻ƪ ßƓ˹ƛá
 ɆƑƓƪ̇ ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ǒƙ˦˶ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃåā ɆƑƓƪïā Ɨ ˶ǈ èǚƤå˗ǆā èƓḪïƓ˵ǆ ýǚƤ ˥ǆ ˥˻Ɂï˗˯˸Ǆǃ
  ßƓˠƤǕå Ơ ˲˶ƙā èå˦ ˠ˳ǃå Ɨƶƞå̇ ˸ǃ ˦ǒ˗˻Ƽ èƓˠǀǃ ˤȻ˗ǀƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ǑƑ̇ ˸ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃåā Ɨ ƙ˦˶ǃå

.˔ɂï˗˯ǃå ˙˻ƪ ßƓ˹ƛá 
      ƑƓ˯ǈ ƴǆ ɖƽ˯ƙ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋā) ñƓ ʸ ßåï˦ơ :èƓƪåïí ƝĎČčĒ  ˗˸˲ǆ Ü(
)Ɠơ̇ ˴ǃåĎČčĒÜ(Hacel(2021),Jones(2021),Yuen(2021)   çßƓƽḪ ˕˯ˮƛá Ǒ˯ǃåā

. éƓ˲ȺǕå èƓ˹˻ƶǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ƴƼïā Ɨ ˮɂï˗˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ èƓƵ˦˸˱˸ǃå 
 ̯ϫЮϝϪϝ:ϩϳϡЮϜ ϤϝуЊнϦ : 

       ˗ƿ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǃƓ˯ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃå ǑǃƓ˲ǃå ˖˲ ǃå ë̇ ˯ǀȻ Ɠǌ˻ǃã ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ß˦ ư ǑƼ
 : Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˔ɂï˗˯ǃå ýƓ˱ǆ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˗ƵƓ˴ƙ-   

-  Ɏ̠ǃ åĄïƓ˵˯ǈå ̇ǂ˰Ǖå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èåāíǕå þ̠˳ ˯˴ƙ ƗḪïƓ˵ƙ ̝ɂï̠ƙ èƓ˭˻ƕ ʕ˸˶ ƕ˯ þƓ˸˯ǋǙå
 ˙˻ǋƓ˸ƞ Ɇ˷Ƽá Ǐǃã ˤǋå˦ ˯˴˸Ⱥ ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˤ Ǆƶ˯ǃå èƓ˶˶˳ƙ Ǐ˯Ƭ ǑƼ ˥˻˻ƑƓ˶ƤǕåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå

ýå ÿ̇ǀǃå èåïƓǌǆ ̝ǂå˦ƙ Ɨ˹ɜ˸ǆ ƗƞïíĎč . 
-  ̟ ǃ˲å ˥ǆ ë̇˯ǀĈ˸ǃå Ɨˮɂï̠˯ǃå Ɨ˭˻ǃˮå ˦ɂïƓ˹˻ƪ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ʕǄƶ˯ǃå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶ƤǕ ˥ɜ˸Ȼ

ǄƵ Ɠǌǀ ˮˠ˯ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã ˔ɂï˗ƙ èƓ˭˻ƕ ßƓ˹Ɂā ˤ ˸˶ƙ ǑƼ íƓƬ̇ ˯ƪǚǃ ǑǃƓ˲ǃå æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå Ǐ
.ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɨ ˮɂï˗˯ǃå èƓ˭˻ˮǃå ǑƼ 

-   æƓ˴ƙåā ƝǆƓǈ̇ ƕ ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå üïƓ˵˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåðā Ǒ˹ˮƙ çïā˙ư
  Ɇǀơ ǑƼ ˖ơƓ ǃå Ɇ˸Ƶ ýǚƤ ˥ǆ Ǌǈá Ɨǀ ʿ˲ǃåā ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ǊơƓ˱ǈ ˕ˮƛá ɏ˘ǃå

 ˦ ǃå ÿƎƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå çïåð˦ƕ ˔ɂï˗˯ǃå üïƓ˵˯ǃå Ɨ˭˻ˮƕ çíƓƽ˯ƪǙå ˤ ˸ƶƙ Ǐǃã ɆƶƽǃƓȺ Ǌ˱˯ƙ èå˗ƕ çïåð



̷̹̹ 
  

  Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ Ɨˮɂï̠˯ǃå Ɠǌ˱ǆå̇Ɂā ƓǌƙƓ˸Ǆƶƙ ̇ ǈ˵ ǑƼ æƓ˴ƙåā ɖ˻ˮ ƙɣ ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå
 .Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èåïåíǗå 

-  ̞˯ˮƛá Ǒ˯ǃåā ü˦ˮ˴  ̓ɖ˻ˮ ƙɣ ǏǄƵ ʕƑƓǀǃå ɏïðƉ˯ǃå üïƓ˵˯ǃå èƓ˭ˮ˻ƕ þƓ˸˯ǋǙƓȺ ̟ ǃ˲å ǑƮ˦ǒ
 Ǖå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƓǌƙßƓƽǂ ɆƮå˦˯ǃåā ɏ̇ǋ˻Ɠ˸˱ǃå ̇˵˹ǃå ǑƼ ̇˻ˮḪ ̇ƛá ˥ǆ Ɠǌǃ Ɠ˸ǃ Ɨˮɂï̠˯ǃå úå̠ǋ

.ï˦ǆǕå ßƓ ǃāáā æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå ƴǆ Ɇǌ˴ǃå 
-  ƗȻí̇ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå Ɨ˸ ƙ˹ ǑƼ ɏðå˦˸˯ǃå Ɋ˸ ǃ˹å ǏǄƵ ʕƑƓǀǃå ǑḪïƓ˵˯ǃå ̝ɂï̠˯ǃå Ɨ˭˻ƕˮ þƓ˸˯ǋǙå çíƓɂð

ǚƵ Ɲǆå̇ ƕ ǑƼ Ɨ˲ƞƓǈā ƗƶƼƓǈ Ǒǋā Ü˥˻Ɂï˗˯˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ƙå˘ǃå èåï˗ǀǃåā  ƗȻƓƵïā ˤǄƶ˯ǃå èƓɁ˦ƶƮ ê
 ƴǆ ˥˻Ɂï˗˯˸ǃå Ɏ˗ǃ ƓǋïƓ˴ǆ Ơ ˲˶ƙā ƗȻí̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ Ǒ˯ǃå ˥˻Ɂ˦ǋ˦ ˸ǃå

 .ïƓ˴˸ǃå Ơ ˲˶ƙā ɖ˻Ǆƶ˯Ǆǃ æï˗˸Ǆǃ ƗƮ̇ ƽǃå ƗơƓƙã 
-   ˤ ˸˶˯ǃå êîƓ˸ǈā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈɀā ˤ ˸˶ƙ Ɇơå̇ ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå é˦˲ ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå

 ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǘǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå  ƗǆƓǌǃå çïƓǌ˸ǃå ǉ˘ǋ Ɨ ˸˹ƙā çíƓƽ˯ƪǙå ˤ ˸ƶ˯ǃ é˦˲ ǃå ˣǄƙ Ɠǌơ̇ ˯ǀƙ Ǒ˯ǃå
.˔ǃƓˠǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƑƓ˶Ƥáā ˤǄƶ˸ǃå Ɏ˗ǃ 

-   ǑƑƓ˶Ƥá ˔ɂï˗ƙ çïā˙ưā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíã ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå é˦˲ ǃƓȺ þƓ˸˯ǋǙå
ǏǄƵ ˔ǃƓˠǃåā Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ǏǄƵ ˤǄƶ˸ǃåā Ɠǌƙïåíã ǏǄƵ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  Ɠǌǃ Ɠ˸ǃ ÜƓǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǙå

 ˕ƿā ǑƼ ˗ƵƓ ˯ǃåā Ǒ˲˶ǃå ÿƓǆǕåā ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ ƴƪå˦ ǃåā ƴɂ̇ ˴ǃå ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ èå̊ ˻˸ǆ ˥ǆ
  èå̊ ˻˸ǆ ˥˻ƕ ƴ˸˱ƙ Ɠǌǈá Ɠ˸Ḫ Ü ˕ƿā ɆḪ ǑƼ Ɨǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåā ý˦Ƥ˗ǃå Ɨ ǈƓɜǆɀā ÜèƓǆðǕå

Ʈå˦ ˯ǃå èƓǀ ˮˠƙā Ɲǆå̇ ƕ èå̊ ˻˸ǆā Ɨ˹ǆå̊ ˯˸ǃå ˙˻ƹā Ɨ˹ǆå̊ ˯˸ǃå Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå ý˦˶ƽǃå .ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ɇ 
-   ˥˻ǄǆƓƶǃå ú˗ǌ˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˰ǒ˗˲ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˭˻ˮǃåā Ɨ ˮɂï˗˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǄǃ ˙˸˯˴˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˗ǒ˗˱˯ǃå

 .æǚˠǃå ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã ˙ƛá ˥ǆ Ǌǃ Ɠ˸ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃƓȺ 
-  ƴƼï ǏǄƵ íāí̇ ǆ ˥ǆ Ǌǃ Ɠ˸ǃ ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯ǃƓȺ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ƴƼ̇ ƕ þƓ˸˯ǋǙå

 ǑƼ̇ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵā ɆɜḪ ʕǄƶ˯ǃå ƗǄ˸Ƶ ǏǄƵ ƴƽ˹ǃƓȺ í˦ƶȻ Ɠ˸ǆ ʕǌǒ̠ǃ Ǒǈå̠ƞ˦ǃåā ɏïƓǌ˸ǃåā
 .ˤ Ǆƶ˯ǃåā Ɨ Ɂ̇ ˯Ǆǃ Ǐ˸ƪá ú˗ǌḪ æǚˠǃå Ɠ˹ƑƓ˹ƕá 

:ϣϲϽϧЧгЮϜ ϨнϳϡЮϜ :ϝЛϠϜϼ 

  :ϣуЮϝϧЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜм ϨнϳϡЮϜ ̭ϜϽϮϖ ϰϽϧЧт сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ϝлзК ϽУЂϒ сϧЮϜ ϭϚϝϧзЮϜ ̭нЎ сТ 

.̸ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм Э϶Ϝϸ ϣУЯϧϷв ϤϝзуК пЯК сЮϝϳЮϜ ϩϳϡЮϜ ̭ϜϽϮϖ ϢϸϝКϖ ̪ сгЯЛгЪ

ϣУЯϧϷгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ЭϲϜϽгЮϜ ̪.блϦϝЋЋϷϦ СЯϧϷгϠ еууϚϝЋ϶цϜм 

.̹ шϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϦ еК ϤϝЂϜϼϸ ̭ϜϽϮϖ ϬϺϝгзЮ ЬнЊнЮϜ ϣЮмϝϳвм ϣужмϽϧЫЮ

 ϟтϼϹϧЮϜм ϣвϝК ϣУЋϠ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝϛуϡЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ЭϲϜϽгЮ ϢϽгϧЃв

 .ϣЊϝ϶ ϣУЋϠ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ 



̸̹̹ 
  

.̺  ̭ϜϽϮϖ ϤϜϼϝлв пЯК ХуϡГϧЯЮ ϣУЯϧϷгЮϜ йКϜнжϓϠ сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ ЬмϝзϧϦ ϨнϳϠ

 ϣуЪϻЮϜ ϢϿлϮцϜ ϣжϝуЊмSmart Phones . 

.̻  бугЋϦϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϣЋзв аϜϹϷϧЂϝϠ ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϣϛуϠ ̪ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ

 ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА оϹЮ буЯЛϧЮϜ сТ ϥЯϠϝϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм ЭуЋϳϧЮϜ сТ ϥЯϠϝϧЮϜ

 .ϣвϝЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϜ 

.̼  сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ аϜϹϷϧЂϜ ев ϢнϮϽгЮϜ бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм сгуЯЛϧЮϜ ϸмϸϽгЮϜ ϣЂϜϼϸ

 сЯЃЯЃϦ ) ϣϪыϫЮϜï  рϼϾϑϦ-   бЯЛгЮϜ оϹЮ ϤϜϼϝлгЮϜм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ ϭвϜϽϠ сТ (рϾϜнϧв

 .ϣуЛвϝϯЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ сТ мϒ сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ ̭ϜнЂ ϟЮϝГЮϜм 

.̽  сЯЃЯЃϧЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ Бгж ϽϪϒ ϣЂϜϼϹЮ ЭЋУзв ϩϳϠ ̭ϜϽϮϖ сТ ϞϝЃϦϜм ХуϡГϦ пЯК бϚϝЧЮϜ

 .ϣуϦϜϻЮϜ блϦ̭ϝУЪ ЙТϼм еугЯЛгЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ 

.̾   сЯЃЯЃϦ) ϣϪыϫЮϜ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝϛуϠ еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϣЂϜϼϸ сТ ϨϝϳϠϒ ̭ϜϽϮϖï    (рϾϜнϧв рϼϾϓϦ

 ϟЮϝГЮϜм (ϣузУЮϜ йϦϝЋЋϷϦ пϧЇϠ) сϚϝЋ϶цϜ оϹЮ ϤϝкϝϯϦъϜм ϤϜϼϝлгЮϜм ϣугзϧЮ

 .бЯЛгЮϜм 

.̿   еуϠ ϣжϼϝЧв ϣЂϜϼϸ ЭЏТϒ пЯК РнЦнЯЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъ ϣУЯϧϷгЮϜ АϝгжцϜ

 .ϣтϹуЯЧϦ мϒ ϣужмϽϧЫЮϖ ̭ϜнЂ ϣϫтϹϲ бЯЛϦ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ЭЫЮ АϝгжцϜ 

-  Ǐǂ˲ǂ˲˭ǁä) ûîƑ˳˭ǁä ɇƑ˶ǆà ǍǂƳ ˢƏƑƽ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˒ɀî˕Ɨ ˢ ˶˴˭ǁ ƕƟ̠ ˭ƾ˶ǁä ƕ˞˱ǁä ı 
 ɍïäʕ˶˭ǁä- ƴ˭ǁä l ä̠̋ƜʕƻǆǕä éƑ˭ǆâ çäîƑǊǄ ƕ˶˷˭ǁ (ɍîïƇ˭ǁä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìȾĀ Ǐ˶ ǂ

:ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐ˹ƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ƲƺîĀ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä 
- ƕ ˬɀî˕˭ǁä çƑƜƑ ˭ƟǗä  ƕ ǆĀ˗˭ḥǁâ ˢǂƴƗ ƕ˫˹Ɠ ɔ˹ˬ˞˭ǁ ƕǄïǘǁ: 

č.  ˦ ƙƼ̇  æǙ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá ˦ ƙ˥˻Ɂï˗˯˸ǃå Ɏ˗ǃ ǑḪî ɄƙƓǋ ˔ǈƓ˱Ⱥ æ. 
Ď. .˕ǈ̇ ˯ǈã Ɨɜ Ƭ 
ď.   ˤùù˷ƙ Ǐ˯ǃå Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ ˻ǀ˲ǃå Ɇ˻˸˲ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯Ǆǃ ç̊ ǌƞǕƓȺ ƗơƓùù˴ǆ ā ˤ ˸ùù˶˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ ɆƑƓùùƪ˦ǃå

.Ɏ˦˯˲˸Ǆǃ Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå 
Đ. .˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˤǄƶ˯Ǆǃ çßƓƽḧǃå ˤǌǒ˗ǃ ˥˻Ɂï˗˯ǆ 
- :ƕ ˬɀî˕˭ǁä ìäʕ ˶ǁäĀ ƛǄä̠ ˬǁä 

č.  ǏǄƵ ˔ɂï˗˯ǃåå ˙˻ǒƓƶǆ ÷Ɠ ƙǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã   
Ď.  ˔ɂï˗˯ǃå ǏǄƵ ˤǄƶ˯ǃå èƓ˶˹ǆ çïåíãƗ ǈā˙˯ḧǃǗå   

        ˤƙ˙ƮƓ˹ƶǃå ˗ǒ˗˲ƙ   Üó˦˶˹ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ɊƑƓƪ˦ǃåā ˤǄƶ˯ǃå èƓ˹ƑƓḪā
˦ǒ˗˻ƽǃå èƓˠǀǃ Üï˦˶ǃå ˙˻ǒƓƶǆ ɖƼā Ü : ǏǄǒ Ɠǆ ɆƑƓƪ˦ǃå ˕˹˸˷ƙā 



̹̹̹ 
  

č.  Üåˤ˭ɚ˶ǁä ˛˷ǁä ˤƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ æ˦˯ɜ˸ǃå ˝˹ǃå ƗȺƓ˯ḪM.S Word2010   ˤƛ
  ˥ɂāƓ˹ƶǃå ˥˻ƕ ƗȺƓ˯ḧǃåā Ɋ˳ǃå ƴɂ˦˹ƙ çƓƵå̇ ǆā ɖ˻˴˹˯ǃå ƴǆ ýíā˦ǆ Ǐǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃ ǊǃƓƤíã

 . Ɨ ʸ̇ ƽǃåā ˛ Ƒ̇ ǃå 
Ď. çƑǉˤǐ˕˹ƻǁä Üƕ ˶ ǂƴ˭ǁä  ˤƙ  ˤǄƶ˯ǃ ýíā˦ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˭˻ƕ ǏƼ èƓǋ˦ ǒ˗˻ƽǃå ˃ ˡ˦ƙ

  èåïƓǌǆǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈãƠư˦ƙ ǏǄƵ ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ǉ̆ǋ Ɏ˦˯˲ƙā Ü   ˤƙā ÜçïƓǌ˸ǃå ˘˻ƽ˹ƙ
) ƝǆƓǈ̇ ƕ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ǉ˘ǋ êƓ˯ǈãAceMovi Video Editor èƓǋ˦ ǒ˗˻ƽǃƓȺ óƓ˳ǃå (

. 
ď. : ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑ˭ǆâ ƛǄä̠ Ɠ þå˗˳˯ƪå ˤƙ  ƝǆƓǈ̇ ƕPhotoShop CS  ƝǆƓǈ̇ ƕ āAdobe 

iIllustrator  ā Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈǗƗ˯ƕƓ˰ǃå ï˦˶ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ . 
Đ.   ˤƙ  ƴ ˸ƞ ƗȺƓ˯ḪÜë̇˵ ǃå ÜɎ˦˯˲˸ǃå Üúå̠ǋǕå ÜƗǆ̠ǀ˸ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå ó˦˶ ǃ˹å    Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨˠ˵ǈǕå

  :Ǐǋā ó˦˶˹ǃå ƗȺƓ˯ɜȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå çƓƵå̇ ǆā 
-  . ƗȺƓ˯ḧǃå ̠˹Ƶ ǏƑǚǆǗåā Ɏ˦ƺǄǃå ̝ǈƓ˱ǃå ƗƵå̇ǆ 
-  Ɋ˳Ⱥ ƗȺƓ˯ḧǃå ˤ˯ǒSimplified Arabic   ɊƤ ʕ˱ ơ ÿ˦ɜɂā ë˦ư˦ƕ çßå̇ǀǃå ʕ˯ƙ Ǐ˯ơ

) ÜƗ ˴ Ƒ̇ ǃå ˥ɂāƓ˹ƶǄǃčĒ)ÜƗ ʸ̇ ƽǃå ˥ɂāƓ˹ƶǄǃ (čĐ . ˥˯˸Ǆǃ ( 
-  . Ɨ ʽǄ˳ǃåā Ɋ˳ǃå ˥˻ƕ Ǐǈ˦Ǆǃå ˥ǒƓ ˯ǃå çƓƵå̇ ǆ 
- ƗɁ˦˯ɜ˸ǃå ó˦˶˹Ǆǃ Ǐ˹ƶ˸ǃå ë˦ ưā çƓƵå̇ ǆ. 

đ. Microsoft Power PointÜ   ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ñāï˗ǃå èå˗ơā êƓ˯ǈƎȺ ˖ơƓ ǃå þƓƿ
 Ǐǃã ˣǃî ˗ƶȺ ǊǄɂ˦˲˯ƕ þƓƿ ˤƛ ÜƝǆƓǈ̇ ˮǃåë̇ Ƭ èƓǋ˦ǒ˗˻Ƽ. 

Ē. Flash Player Ü) ˕˻ˮ˰ƙā Ɇɂ̊ ˹ƙ ˔˱Ȼ Ɏá Ü˦ǒ˗˻ƽǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ èƓ Ǆˠ˯˯ǆ ˥ǆ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå å˘ǋset 
up ǚɣǄǃ Ɨɣǀ˹ǃå ǉ̆ǋ ëƓ˷Ȼã ʕƙ å̆ǃā ÜǏǈā̇˯ḧǃǗå Ɏ˦˯˲˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ƴɣ ˯˴Ȼ Ǐ˯ơ (ƓǀȺƓƪ æ . 
ē.  Ɨ ǈƓ˱ǆ èƓȺƓ˴ơ Ɇ˸Ƶ ˥˻Ɂï˗˯˸Ǆǃ Ɨ˶˹ǆ ǏǄƵOdoo  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå ý˦˶ƽǃå ßƓ˵ǈã ǏǄƵ å˦ Ɂï˗˯˻ǃ

 èåïƓ ˯ƤǙå ßå̇ ƞɀā ý˦˶ƽǃå çïåíɀā æǚˠǃå ƗƼƓưɀā Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå íå˦ ˸ǃå ƴƼïā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå . 
- Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑ˭ǆȾĀ ˢ ˶˴Ɨ ǍǂƳ ˒ɀî˕˭ǁä   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá ˔ɂï˗ƙ ˤ˯ǒ ˖˻ơ :

  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤ ˸˶˯ǃå ǏǄƵ ˔ɂï˗˯ǃåā ÜǑ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã ˙˻ǒƓƶǆ ˤǌƼ ǏǄƵ ˤ Ǆƶ˯ǃå
  Ɠǌ˯˲ƙ êï̠˹ǒ Ɠǆā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƗǄơ̇ǆ ˥ǆ ƗȻå̠ƕ ʕ˸˶ Ǆ˯ǃ ̝ƪƓ˹˸ǃå êî˦˸ Ǆ˹ǃ ƓĄǀƼā Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå x å̇̓ƞ˦ƽǈǘǃ

 ˦ Ɂ̇ ƙ ˔ǈƓƞ ˥ǆ ǊǄ˸˵ƙ Ɠǆā ˤ ˸˶˯ǃå ƗǄơ̇ ǆ ˤƛ èå˦ ˠƤ ˥ǆ  êƓ˯ǈǗå ƗǄơ̇ǆ ʕƛ ÜǑ˹Ƽ ̝ǈƓƞā ɏ
  þå̊ ˯ǃǙå ƴǆ Ǌ˸Ǆƶƙ Ɠǆ ˃ ˡ˦ƙ ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã Ɲǆå̇ ƕ ǑƑƓ˶ƤǕå Ɠǌ˻Ƽ þ˗˳˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå
 ßå̇ ƞɀā ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ǏǄƵ ô̇ ƶǃå Ɠǌ˻Ƽ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåā ˙ɂ˦ˠ˯ǃå ƗǄơ̇ ǆ ˤƛ Ü˗˻˱ǃå ˤ ˸˶˯ǃå ˙˻ǒƓƶ˸Ⱥ

 ƗǄơ̇ ǆ ˤƛ Üˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǘǃ Ɨ ƑƓǌ˹ǃå çï˦˶Ǆǃ ý˦Ʈ˦Ǆǃ èǚǒ˗ƶ˯ǃå  ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǘǃ ǑǄƶƽǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå
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  ǉƓ˱ƙåā x å̇̓ƞ˦ƽǈǗå ˥ǆ ú̠ǌǃå ɖǀ˲ƙ ̠ǆ ƗƼ̇ƶ˸ǃ ʕɂ˦ǀ˯ǃå ƗǄơ̇ǆ Ąå̇˻Ƥáā ÜƓĄ˸ƿï āá ÿƓḪ ƓĄƵ˦ˮ ǆɣ
.ǉ˦ ˲ǈ æǚˠǃå 

- ƕ ˶ ǂƴ˭ǁä ĀìĀà ƕ˴˷Ǆ æîäìâ ǍǂƳ ˒ɀî˕˭ǁä:  æƓ˴ơ ßƓ˵ǈã ǏǄƵ ˥˻˻ƑƓ˶ƤǕå ˔ɂï˗ƙ ˤ˯ǒ ˖˻ơ
ǚ˯ƪåā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå ßƓ˵ǈã èå˦ ˠƤā Ɨ˶˹˸ǃå ɆƵ Ǌ˸Ǆ˴ƙā Ɇ˶ƽǃƓȺ óƓ˳ǃå í˦ḧǃå þ

 ˔ɂï˗˯ǃ Ǌ˴ƽǈ ǑƑƓ˶ƤǕå Ɨ˭˻ǌƙā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå ɆƤåí æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå êåïíɀā ÜæǚˠǄǃ
  þå˗˳˯ƪå ɆƵ æǚˠǃå ˔ɂï˗ƙā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå ɆƤåí Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå íå˦ ˸ǃå þå˗˳˯ƪå ǏǄƵ ˥˻˸Ǆƶ˸ǃå

ƵƓƽ˯ǃå çïåíã ǏǄƵ ˥˻˻ƑƓ˶ƤǕå ˔ɂï˗ƙā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃƓȺ ˤǌƕƓ˴ơ  ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå Ɇ˶ƽǃå ɆƤåí Ɇ
.Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èåïƓ ˯ƤǙå ßƓ˵ǈɀā 

 :ƕ ˷Ǆ˘ǁä æ̠ ˭ƻǁä 

)ēĎ) ÜƗ ɂï˗ƙ ƗƵƓƪ (ĎĐ) ÜƗ ʼ̇ ƶǆ ƗƵƓƪ (ĐĔ) ýǚƤ ˥ǆ ˤ˯ƙ ÜƗɂïƓǌǆ ƗƵƓƪ (ĎČ    ý˗ƶ˸Ⱥ þ˦ǒ (
 èƓƵƓƪ ƴɁïá ˥˻ǆ˦ǒ Ɇǂ 
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 ϩϳϡЮϜ ЙϮϜϽв 

 

 :ЭгЇϦм 

             ̯ъмϒгЮϜ :ЙϮϜϽ ϣуϠϽЛЮϜ. 

 

             ̯ужϝϪϝгЮϜ :ЙϮϜϽ ϣуϡзϮцϜ. 
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ЮϜЙϮϜϽг  : ϣуϠϽЛЮϜ 

 ).сЛТϝЇЮϜ букϜϽϠϖ̷̷̹̼ ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϜϹЧϧЛгЮϜм ϣузлгЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϝϠ ϝлϧЦыКм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ.(  

 ϣЫЯггЮϝϠ еугЯЛгЮϜ ϣуЯЪ ϞыАм еугЯЛгЮϜ оϹЮ ϣуЃУзЮϜ АнПЏЮϜмϣтϸнЛЃЮϜ ϣуϠϽЛЮϜ ̪

 ϥтнЫЮϜ ϣЛвϝϯϠ ϣтнϠϽϧЮϜ ϣЯϯгЮϜ ̸̪̀ ̪ Ј Ј)̼̾(  ̸̸̪̺ -̸̺̀ . 

).ФϸϝЊ Ϲгϲϒ̷̸̹̀ ϣугзϧЮ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЪϼϝЇϦ ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ .(  

ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϞыА оϹЮ ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϤϜϼϝлв ̪  ϣуϠϽϧЯЮ ϣуϠϽЛЮϜ ϤϝЛвϝϯЮϜ ϸϝϳϦϜ ϣЯϯв

 бЯКмЁУзЮϜ ̸̪̾ ̪ )̸̪ ( Ј Ј ̸̀̾ -̹̹̹ . 

).ϹуЃЮϜ ϝужϜϼм ϟтϽО Ϲгϲϒ̷̷̹̹ ̯ЧТм ϣугЦϽЮϜ ϞϝЛЮцϜ ϤϜϿУϳгϠ ϢϓТϝЫгЮϜ ϝГгж .(ϝ   сϧтϽЗзЮ

 бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϣужмϽϧЫЮϖ бЯЛϦ ϣϛуϡϠ (ϣЛЦнϧгЮϜ ϣгуЧЮϜ /ϿтϿЛϧЮϜ)

ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ϞыА оϹЮ ϤϜϻЮϜ ϽтϹЧϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ̪ ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЮϜ ϣЯϯв

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ̷̪̺)̸̪̹ (̪ Ј Ј-̺ ̸̷̻ . 

).рϽϷТ Ϲгϲϒ̷̸̹̻ сгЦϽЮϜ нтϹуУЮϜ Ϭϝϧжнв ϤϜϼϝлв ЍЛϠ ϣугзϦ сТ ϣуЪϼϝЇϦ бЯЛϦ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ.(

 ϞнзϮ ϣЛвϝϮ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϽуϧЃϮϝв ϣЮϝЂϼ.буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣϡЛІ ϞыА оϹЮ

.рϸϜнЮϜ 

  м рмϜϹзк ϣвϝЂϒ ).ϼнжϒ аϝЇк м СЂнт букϜϽϠϖ̷̷̹̹  ϣϛук ̭ϝЏКϒ ϤϝкϝϯϦъ ϣжϼϝЧв ϣЂϜϼϸ .(

 ̭нЎ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ нϳж ϽкϾцϜ ϣЛвϝϯϠ ϞыГЮϜм ЁтϼϹϧЮϜ

ϝжмϼнЪ ЀмϽуТ ϣвϾϒ ̪ ϽкϾцϜ ϣЛвϝϯϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣЯϯвϢϽкϝЧЮϝϠ̪̺̀ ̪)̸̿̿(̪ Ј Ј 

̹̿̽ -̺̻̼ . 

).ЬϝгϮ ̭ϝгЂϒ̷̸̹̀ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ .( ϟтнЮϜ ϽϡК сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ пЯК ϣгϚϝЧЮϜ ϣЃЫЛзгЮϜ ЬнЋУЮϜ

 евϝϫЮϜ СЋЮϜ ϤϝϡЮϝА оϹЮ ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ буЦм ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ букϝУгЮϜ ЍЛϠ ϣугзϦ сТ

ϢϿО ϤϝЗТϝϳгϠ сЂϝЂцϜ ̪ϽуϧЃϮϝв ϣЮϝЂϼ ̪ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ .ϢϿПϠ ϣувыЂшϜ ϣЛвϝϯЮϜ. 

). ϣжнЃϲ ЭуКϝгЂϖ̷̸̹̾ бЯЛϦ ϣϛуϠ бугЋϦ ϣуЯКϝТ .( сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЋϷІ

пЋЦцϜ ϣЛвϝϮ сТ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϣϡЯА оϹЮ ϝкнϳж иϝϯϦъϜм сТϽЛгЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ̪ ϣЯϯв

ϣуЃУзЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЮϜ ̸̪̿)̻̪(̪  Ј Ј̼̻̺-̼̾̽ . 

).сЂϽв РϽІϒ̷̸̹̾  бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϥуЦнϦм ЌϽК сГгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϽϪϒ.(

 пЯК сжмϽϧЫЮшϜϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА оϹЮ бЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ нϳж иϝϯϦъϜм ЭуЋϳϧЮϜ̪ ϣЯϯв

ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЮϜ̪̪̹ )(̸̪̹̻   Ј Ј-̸̸̻ . 



̹̹̽ 
  

).ϽгЮϜ сжϝвϒ̷̸̹̹  Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϸϝЛϠцϜ ϣуϪыϪ ϣуЂϝгПжϜ ϣуЎϜϽϧТϜ ϣϛуϠ бугЋϦ.(

 ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ сзлгЮϜ анЯϠϹЮϜ ϞыА оϹЮ ШϽϳϧгЮϜм ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЩЮϺ ϣЦыКм

сКϜϹϠшϜ ϽуЫУϧЮϝϠ ̪ϢϼнЇзв иϜϼнϧЪϸ ϣЮϝЂϼ ̪.ϝГзА ϣЛвϝϮ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ 

) .ЭгϯЮϜ рϾнТ сжϝвϒ̷̸̸̹ .ϰнгА м ЙЦϜм ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜ .( буЯЛϧЮϜ ϣЯϯв  

сжмϽϧЫЮшϜ .)И̪̿(   Ј Ј ̸̾ -̸̀. 

).еЃϲ Эвϒ̷̸̹̾сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ϽутϝЛв .( ̪ϣЯϯв  сТ ϤϝЂϜϼϸ  буЯЛϧЮϜ

сЛвϝϯЮϜ̪̺̼)̪̺̼(̪ Ј Ј̸̽ -̀̽. 

) .Ϣϸϝгϲ Эвϒ̷̸̹̼ ̯ЧТм сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ . ( ϝ 

 ϞыА оϹЮ сКϝзГЊъϜ ̭ϝЪϻЮϜ ϤϜϼϝлвм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ пЯК АϝЇзЮϜ ϣтϽЗж еувϝЏгЮ

ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ̪ ФϝТϐ ϣуϠϽϧЮϜ :ϣϲϝϡЮϝϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫЮ ЬмцϜ сЮмϹЮϜ ϽгϦϕгЮϜ

ϣуЯϡЧϧЃв ̹̪)̸̪̪( Ј Ј ̷̽̿ :̼̽̀. 

).сЯК Эвϒ̷̷̹̹ .(ϣуЯКϝТ ϭвϝжϽϠ ϰϽϧЧв бϚϝЦ пЯК  ϟтϼϹϧЮϜ сжмϽϧЫЮъϜ сЪϼϝЇϧЮϜ сТ  ϣугзϦ  

 ϤыуϫгϧЮϜ ϣуЎϝтϽЮϜ оϹЮ сгЯЛв  ϤϝуЎϝтϽЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϣуϚϜϹϧϠшϜ ̪ анЯЛЮϜ ϣЯϯв ϣтнϠϽϧЮϜ ̪

̹̹ ̪)(̪̿ Ј Ј ̸̻̾ -̸̺̿ . 

 ).нЫЃжнуЮϜ̷̸̹̽бЯЛгЯЮ сгЮϝЛЮϜ ануЮϜ ϽгϦϕв ϤϝуЊнϦ .(  :ЌϝтϽЮϜ̪   дϝгЯЂ ЩЯгЮϜ ϿЪϽв ϣЛϡА

 .анЯЛЯЮ 

Ϝ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЮ ).̷̹̹̹ .(  ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЯЮ ϽЇК ЙϠϝЃЮϜ сгЯЛЮϜ ϽгϦϕгЮϜ

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ-   буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ еАнЮϜм ϽЋв сТ буЯЛϧЮϜ ϽтнГϦ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜм

сϠϽЛЮϜ..ϽЋв 

) .сзПЮϜ ϹϡК бЂϝϠ̷̷̹̹ ϤϝЫϡІ ϽϡК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝϳугЯϦ ϣТϝϫЪ ϤϝтнϧЃв Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ.(

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣϡЯА оϹЮ ϣтϽЋϡЮϜ ϣТϝЧϫЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ϣуКϝгϧϮъϜ ϟтнЮϜ ̪  ϣЮϝЂϼ

иϜϼнϧЪϸ ̪ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ̪ .ϣуЯуКϝгЂшϜ ϣЛвϝϮ 

Ϡ).ЭуКϝгЂϖ ЁуЧЯ̷̷̹̹ ϤϝгЯЛгЮ сзлгЮϜ нгзЮϜ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ ϼмϸ .(

ϢϽЫϡгЮϜ ϣЮнУГЮϜ̪ϣтнϠϽϧЮϜ ϣЯϯгЮϜ ̪̺̾ ̪)̺̾(̪ Ј Ј̸̸̹̾ -̸̸̼̽ . 

 ).ϰϝϧУЮϜ ϹϡК ϹтϽПϦ̷̸̹̿ сТ ϟуЛЯϧЮϜ пЯК ϣгϚϝЦ БϚϝЂнЮϜ ϢϸϹЛϧв ϣуЪϼϝЇϦ бЯЛϦ ϣϛуϠ ϣуЯКϝТ .(

 оϹЮ ϣуЛТϜϹЮϜм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ.ϣϡуА ϣЛвϝϮ ϤϝϡЮϝА ϤϝЂϜϼϹЯЮ ϣувыЂшϜ ϣЛвϝϯЮϜ ϣЯϯв

 ϣтнϠϽϧЮϜϣуЃУзЮϜм̪̹̽ ̪)̽( ̪ Ј Ј ̼̺-̺̿ . 



̹̹̾ 
  

 Ϲвϝϲ  ϸϝϮ ̪ЬыϮ мϽгК ̪ ).ϽуϷЮϜ нϠϒ аϝЋК̷̷̹̹  ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ бугЋϦ ϽууЛв.(

ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣϲнϧУгЮϜ ̪ сТ сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜ ϣЯϯвϣуϠϽϧЮϜ̪̪̾ )̸̹( ̪ Ј Ј ̷̻̿-

̸̼ ̸ . 

).ϟуГϷЮϜ ЬϝгϮ̷̷̹̺сжϝЃжшϜ ШнЯЃЮϜ ЭтϹЛϦ.(̪) ̮А̸̽(̪ ϽЇзЯЮ ϰыУЮϜ ϣϡϧЫв :ϥтнЫЮϜ

 .ЙтϾнϧЮϜм 

 ). рϿугАϜ ЭугϮ̷̷̹̹  ϽутϝЛв . (сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ.  ЙЦнв  ϣугЦϽЮϜ ЀϹЧЮϜ ϣЛвϝϮ ϣЯϯв ̪   ϰϝϧв

 :БϠϜϽЮϜ ϽϡКhttp://dspace.alquds.edu / 

).днϧтϾ еЃϲ̷̷̹̺бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ФϽГЮ ϢϽЊϝЛв ϣтϔϼ : ЁтϼϹϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ.( ̪  :ϢϽкϝЧЮϜ

.ϟϧЫЮϜ бЮϝК ϼϜϸ 

).ϹугϳЮϜ ϹϡК еЃϲ̷̷̹̹ .(бугЋϦ ϣϛуϠ  ϟтϼϹϦ ЭЧзϧв сУуЫϦ бϚϝЦ пЯК ϭвϹЮϜ еуϠ  БϚϝЂнЮϜ  

ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣуКмцϜм ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣугзϧЮ  ϤϜϼϝлв аϜϹϷϧЂϜ бЗж ϢϼϜϸшϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ оϹЮ 

еуЯвϝЛЮϜ ϣЛвϝϯϠ ϢϼнЋзгЮϜ ̪ϢϼнЇзв иϜϼнϧЪϸ ϣЮϝЂϼ ̪ .ϢϼнЋзгЮϜ ϣЛвϝϮ.ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ 

).ϸϝуЋЮϜ ϹуЮмм ФмϼϝТ еЃϲ̷̷̹̹ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бтϹЧϧЮ ϣУЯϧϷв Аϝгжϒ ϣуЯКϝТ.( сТ сгуЯЛϧЮϜ

 бЯЛϦ ϤϝϠнЛЊ рмϺ ϣуϚϜϹϧϠъϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϻувыϦ оϹЮ бЯЛϧЮϜ Ϣ̭ϝУЪм сЂϜϼϹЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ

 ϤϝуЎϝтϽЮϜ ̪ϣуϠϽϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣЯϯв ̪̺̽ ̪)̹̾(̪  Ј Ј ̸- ̷̾. 

).БЂϝϡЮϜ ϹϡК еуЃϲ̷̸̹̼  сϧуЯгК сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ЭуЛУϧЮ ϣуЂϝЂцϜ ϤϜϿЫϦϽгЮϜ .(

бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ̪ ϣЯϯвсжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ̪ ϢϼнЋзгЮϜ ϣЛвϝϮ̪)И̸̼(̪  Ј Ј-̸̿ . 

) .Ϣϸϝгϲ Эвϒм дϝϡЛІ рϹгϲ̷̸̹̺ ϣϛуϠ сТ ϤϝКнггЮϜ Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ . (

 бугЋϦм сКϝгϧϮшϜ ̭ϝЪϻЮϜ ϤϜϼϝлвм ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ пЯК сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϞыА оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЙЦϜнгЮϜ ̪буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣЯϯв ̪̹̺  ) ̹( Ј ̪

 Ј-̸̼̿ . 

 ).ЀϝϡК ̭Ϝϼнϲ̷̸̹̽  .( сТ ϣуЂϝЂъϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϣϡЯА оϹЮ ϣЪϼϹгЮϜ ϣугтϸϝЪъϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ

ЭϠϝϠ ϣЛвϝϮ ̪ϣуЃУзЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЯЮ ϣуЂϝЂцϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϣЯϯв ̸̪̪)̹̀( Ј Ј̪

̼̹̾ -̼̻̻ . 

 ).буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ̷̸̹̽ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ.( ï   ϽϡК ϣϲϝϧгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ

 ϥжϽϧжшϜ̪ .ЙтϾнϧЮϜм ϽЇзЯЮ анЯЛЮϜ ϼϜϸ:ϢϽкϝЧЮϜ 

 ) . еуЂϝт ϟзтϾ̷̸̹̽ рϾϜнϧгЮϜ) сжмϽϧЫЮшϜ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ еуϠ ЭКϝУϧЮϜ .(ï   сТ (рϼϾϑϧЮϜ

  ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟϧЫЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ пЯК иϽϪϒм БϡЏЮϜ ϣлϮмм ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϣϛуϠ

сКϝгϧϮшϜ ̭ϝЪϻЮϜм ̪   .ϣуТнзгЮϝϠ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫЮ ϣугЯЛЮϜ ϣЯϯгЮϜ̪̿ )(̸  Ј Ј̪̼̀-̸̺̹ . 



̹̹̿ 
  

).дϜнЎϼ ϽвϝЂ̷̸̹̹ϣуЃУзЮϜ ϣϳЋЮϜ сТ ϣвϹЧв .( ̪ϣуКϝгϧϮϜ дмϕІ ϣЯϯв̪ )И̼̼( ̪ Ј  Ј 

̹̼-  ̸̼. 

).ϿтϿЛЮϜ ϹϡК ϽϳЂ̷̸̹̾ ϟтнЮϜ ϤϝЧуϡГϦ пЯК бϚϝЦ сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ сТ ϭвϝжϽϠ .( ̹ 

 ϞыА оϹЮ ϽϳЮϜ ЭгЛЮϜ нϳж иϝϯϦъϜм ϢϽуПЋЮϜ ϤϝКмϽЇгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв ЍЛϠ ϣугзϧЮ

ϣтϼϝϯϧЮϜ ϣтнжϝϫЮϜ ЀϼϜϹгЮϜ ̪ϽуϧЃϮϝв ϣЮϝЂϼ ̪ .ЁтнЃЮϜ ϢϝзЦ ϣЛвϝϮ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ 

) .ФϾϜϽЮϜ ϹϡК ϹуЛЃЮϜ̷̸̸̹  ϣЫϡІ пЯК ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜ ЙЦϜнв ϤϜмϸц сϚϝзϡЮϜ ЭЫулЮϜ .(

 .ϥжϽϧжшϜ ϣЯϯвсжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ.  )̪̿( Ј Ј ̹̀ -̺̾. 

).ϤϝϳЇЮϜ дϜϾнЂ̷̷̹̹ ϞыД оϹЮ ϿтϝгϧгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ бугЋϦ ϽутϝЛв.(

буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ̪ ЙвϝϯЮϜ буЯЛϧЮϜ сТ ϤϝЂϜϼϸ ϣЯϯвр̪  )̻̽(  Ј Ј ̸̸̪̺ -̸̻̽ . 

).  СуЎ еЂнЂ̷̷̹̹ оϹЮ ϝкнϳж иϝϯϦшϜ буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ .(  ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϤϝϡЮϝА

ϣугЦϽЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦм бугЋϦ ̭нЎ сТ оϽЧЮϜ аϒ ϣЛвϝϮ̪ ϣуϠϽЛЮϜ ϣЯϯгЮϜ  ϣуϠϽϧЯЮ

ϣуКнзЮϜ ̪̻̪  )̸̼(̪  Ј Ј̸̽̀ -̸̀̽ . 

).пЮнгЮϜ ϹϡК ϹуЃЮϜ̷̸̹̻ буЯЛϧЮϜ ϣгЮнКм ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ .( ̪ ϣЯϯв

сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ̪ )̸̻( Ј Ј ̸̸̪-̸̿ . 

 ).еувϒ Ьϝвϐм ЌнК ϢϹуЃЮϜ̷̸̹̀  ̭ϝЏКϒ оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϝϠ ϝлϧЦыКм ϣузлгЮϜ АнПЏЮϜ .(

 дϜнЯϲ ϣЛвϝϯϠ ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук̪ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϣЯϯв ̪ϵуЇЮϜ ϽУЪ ϣЛвϝϮ ̸̪̀ ̪)(̪̺  Ј Ј

-̸̻̿ . 

) . бЛзгЮϜ ϹϡК СтϽІ̷̷̹̹  сЯЃЯЃϧЮϜ) ШϼϝЇϧЮϜ Бгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϽϪϒ . (-     ϤϝϛуϡϠ ( рϾϜнϧгЮϜ

  ЌнгПЮϜ сЯгϳϧв) сТϽЛгЮϜ ϞнЯЂцϜм сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜï   сТ ( ЌнгПЮϜ сЯгϳϧв аϹК

 ϻувыϦ оϹЮ сКϜϹϠшϜ ϽуЫУϧЮϜм ϣуЯКϝУϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ЉЋЧЮϜ бугЋϦ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

ϣтϸϜϹКшϜ ϣЯϲϽгЮϜ ̪ϽуϧЃϮϝв ϣЮϝЂϼ ̪ .ϝГзГϠ ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ 

) . булТ ̭ϝгуІ̷̸̹̀  бЯЛϦ ϣϛуϠ сТ сТϽЛгЮϜ ϞнЯЂцϜм ШϼϝЇϧЮϜ Бгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ ϽϪϒ . (

 бЯЛϧЮϜ сТ ϬϝвϹжшϜм сгЦϽЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϹϲм Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ пЯК сЪϼϝЇϦ сжмϽϧЫЮϖ

 уϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ .иϜϼнϧЪϸ ϣЮϝЂϼ .буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϞыА оϹЮ .ануУЮϝϠ ϣуКнзЮϜ ϣ 

).ϿтϿЛЮϜ ϹϡК еЃϲ ϤнУЊ̷̸̹̿  пЯК анЯЛЮϜ Ϣϸϝв ЁтϼϹϦ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϽϪϒ .(

 ϣуϚϜϹϧϠъϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϻувыϦ оϹЮ ϝкнϳж иϝϯϦъϜм рϽЋϡЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм ЭуЋϳϧЮϜ

 ϥтнЫЮϜ ϣЮмϸ сТ ̪ ϣуУЃЯУЮϜ ϣуЃУзЮϜ ϤϝЂϜϼϹЯЮ букϝУв ϣЯϯв    ϣужϝЃжшϜмϣЧгЛгЮϜ ̸̪̪)̹( Ј̪

 Ј̻̹ -̺̽ . 



̹̹̀ 
  

).ЀϝуЪ ϹуІϽЮϜ ϹϡК̷̸̹̾ ЬϝЧзЮϜ буЯЛϧЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ .(̪ ϣугЯЛЮϜ ϟϧЫЮϜ ϼϜϸ :ϢϽкϝЧЮϜ

 .ЙтϾнϧЮϜм ϽЇзЯЮ 

).ϹуЃЮϜ ЬϝЛЮϜ ϹϡК̷̸̹̽ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ .(Edmodo   ϤϝϛуϡЮ ϣуЯϡЧϧЃв ϣтϔϼ

.ϣуКϝгϧϮъϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϣЯϯв.сжмϽϧЫЮшϜ  )̸̽ .( 

 СуГЯЮϜϹϡК ̪сϳϠϼ рϹлвϼϜϿϯЮϜ ϸнгϳв ̪ ϺϝϧЂцϜ) .̷̸̹̹ Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ .(

 ϟтнЮϜ ϽϡК ϹЛϠ еК сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜ ϭкϝзгЮ сжмϽϧЫЮϖ ϼϽЧв сТ ϝлзуϠм ϤϝКнгϯгЮϜ ̹   ϝгкϽϪϒм

 ϢϸнϮ пЯКпЋЦцϜ ϣЛвϝϮ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϣуϡтϽϯϦ ϣЂϜϼϸ :ϤϝЪϼϝЇгЮϜ.  ϩЮϝϫЮϜ сгЯЛЮϜ ϽгϦϕгЮϜ

 сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ :ϽЇК- ̪ϢϽЊϝЛв ϝтϝЏЦм ϤϝкϝϯϦϜ   ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЮϜ :ϢϽкϝЧЮϜ

 буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮ-   ̪ϽЋв̸̻̀ - ̸̼̿ев ЙϮϽϧЃв . 
http://search.mandumah.com/Record/703437 

Ϝ ϹϡК сЯК ).ϣУуЯ϶ егϲϽЮ̷̷̹̹  /ШϽϳϧгЮϜ /ϥϠϝϫЮϜ) сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бтϹЧϦ Аϝгжϒ ϽϪϒ.(

  блϦϝкϝϯϦϜм ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ ϞыА оϹЮ ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ букϝУв ϣугзϦ пЯК (сЯКϝУϧЮϜ

ϝкнϳж ̪ϣуЃУзЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЯЮ ануУЮϜ ϣЛвϝϮ ϣЯϯв ̪ ϭв̸̻ ̪ )̼̪(  Ј Ј̷̸̼ -  

̼̻̿ . 

 буЯЛϧЮϜ ϢϸϝгК ϸнЛЂ еϠ Ϲгϳв  аϝвшϜ ϣЛвϝϯϠ ϹЛϠ еК бЯЛϧЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ. )̷̷̹̹.(   нк ϝв

̬ йϦϼϜϸϖ ϣгЗжϒ ϝвм ̬ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ  ЌϝтϽЮϜ.ϸнЛЂ еϠ Ϲгϳв аϝвшϜ ϣЛвϝϮ . 

).ϱЮϝЊ ϢϹуК̷̸̹̹  ϽтнГϧЮϜ ϭвϜϽϠ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЦнЛв .(

ϣЇуϠ ϣЗТϝϳгϠ рнϠϽϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϿЪϜϽгϠ сзлгЮϜ ̪ ϽкϾцϜ ϣЛвϝϯϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣЯϯв

ϢϽкϝЧЮϝϠ̷̪̻)̸̷̪̀(̪  Ј Ј̼̹̽-̸̽̿ . 

 Ϲгϲϒ м иϹϡК ФмϼϝТ).сЪϿЮϜ̷̷̹̻ ̯ЗУЮ ϣуϠϽϧЮϜ ϤϝϳЯГЋв бϯЛв.(ϝ  ̯ϲыГЊϜмϝ ̭ϝТнЮϜ ϼϜϸ.

 .ϣтϼϹзЫЂцϜ:ϽЇзЮϜм ϣКϝϡГЯЮ 

 ϹуЛЂ ϣгАϝТ    дϝгуЯЂ ϹуЛЂм).̷̸̹̿  РнУЋЮϜ ϣϡЯА оϹЮ сЃУзЮϜ ХТϜнϧЮϝϠ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣЦыК .(

  ев ̾-̸̹  дϝгК ϣзГЯЂ сТ ̪ЀнϠϝЦ дϝГЯЃЮϜ ϣЛвϝϯϠ ϣуЃУзЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ϣЯϯв ̪

̸̹ ̪)(̸̪  Ј Ј̸̽̿ -̸̾̿ . 

 ).ϹуЛЂ пЯуЮ̷̸̹̀аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ ϽутϝЛв ̭нЎ сТ ϣужмϽϧЫЮшϜ мϸнвϸϖ ϣЋзв бууЧϦ .( ̪  

ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЯЮ ϣуϠϽЛЮϜ ϣЯϯгЮϜ̪̪̺)̀(̪  -̸ ̷̺ . 

). ϝϲϽЃЮϜ Ϲгϳв̷̸̹̽ ̯уϦϜϺ бЗзгЮϜ бЯЛϧЮϜм ϾϝϯжшϜ ϣуЛТϜϸм ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ . (ϝ   ϤϝϛϡзϧгЪ

сгтϸϝЪцϜ СтнЃϧЮϝϠ ̪ϢϼнЇзв ϢϜϼнϧЪϸ ϣЮϝЂϼ̪ШнвϽуЮϜ ϣЛвϝϮ̪.ϹϠϼϖ 

).ЄммϝЇЮϜ Ϲгϳв̷̸̹̀ ϟЂϝϳЮϜ Ϣϸϝв сТ сЂϜϼϹЮϜ ЭуЋϳϧЮϜ ϣугзϦ пЯК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϽϪϒ .(

ϢϻУзЧЮϜ ϣЗТϝϳгϠ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ ϞыГЮ сЮфϜ̪  анЯЛЮϜ ϣЯϯв  ϣтнϠϽϧЮϜ

ϣуЃУзЮϜм̪̪̺ )̸̸(̸̪̽ -̾̽ . 

https://units.imamu.edu.sa/deanships/elearn/announcements/Pages/E-learning_Project_article_08_03_1438.aspx
https://units.imamu.edu.sa/deanships/elearn/announcements/Pages/E-learning_Project_article_08_03_1438.aspx


̷̹̺ 
  

  Ϲгϳв).рϽвϝЛЮϜ̷̹̹̹(ϵгЮϜ сУЋж)ϵгЮϜ ϣϚϿϯϦ ϣтϽЗж.( ̪ ϰϝϯзЮϜ ϤϜϼϝлв ϤъϝЧв ϣКнЂнв ̪ 

 :̭ϝЃϲшϜ ϼϜϸ .ϣтϽЇϡЮϜ ϣугзϧЯЮ ϰϝϯзЮϜ ϤϜϼϝлв 

).ϤнϧЯІ Ϲгϳв̷̸̹̀ϼнГгЮϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϬϺнгж .( ̪ сЮмϹЮϜ сгЯЛЮϜ ϽгϦϕгЮϜ

  сгуЯЛϧЮϜ ϽϦнуϡгЫЯЮ ϣтϽЋгЮϜ ϣуЛгϯЯЮ ЁвϝϷЮϜ̸̾-  ̸̀    нуЮнт̷̸̹̀ ̪ Ϡ ϹуЛЂϼн ̪ .ϽЋв 

 ).ϤнϧЯІ сТнІ Ϲгϳв̷̸̹̼бЯЛϧЮϜ пЯК ϿуУϳϧЮϜм ХтнЇϧЮϜ еуϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ еТ .( ̪ ϣЯϯв

сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ̪)̹̺( Ј Ј̸̪̺-̸̹ . 

 ).ϤнϧЯІ сЦнІ Ϲгϳв̷̸̹̽ϬϝϧжшϜ пЮϖ БуГϷϧЮϜ ев ЩуТϜϽϮнУжшϜ .( ̪ Ъм:ЌϝтϽЮϜϝ  ЀϝЂϒ ϣЮ

 .дыКшϜм ϣтϝКϹЯЮ 

) .ϝГК Ϲгϳв̷̸̹̾  ϽϪϒ .( ϣугЦϽЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ ЍЛϡЮ ЙтϽЃЮϜ ϣϠϝϯϧЂъϜ Ͽвϼ бугЋϦ Бгж Рыϧ϶Ϝ

ЬϝЧзЮϜ бЯЛϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ нϳж блϦϝкϝϳϦϜм ϞыГЮϜ ЭуЋϳϦ пЯК ̪ сТ ϣуϠϽК ϨнϳϠ ϣЯϯв

ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ Ьϝϯв̸̪̪ ) ̿(̸̪̹̾ -̷̺̺  . 

 ).Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв̷̷̹̺ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϝϮнϧзв.( ̪.ϣгЯЫЮϜ ϼϜϸ:ϢϽкϝЧЮϜ 

 ).Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв̷̸̹̺буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сТ рнϠϽϧЮϜ ϩϳϡЮϜм ϣтϽЗзЮϜ.( ̪ ϼϜϸ :ϢϽкϝЧЮϜ

 .ЙтϾнϧЮϜм ϽЇзЯЮ ϞϝϳЃЮϜ 

).Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв̷̸̹̿ ϞϝϳЃЮϜ ϼϜϸ :ϢϽкϝЧЮϜ."ЬмцϜ ̭ϿϯЮϜ" сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ (

 .ЙтϾнϧЮϜм ϽЇзЯЮ 

 ЬϝгЪ Ϲгϳв ).сУуУК̷̸̹̿  ϥϠϝϫЮϜ) ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сГгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ.(

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ иϽϪϒм (Ϟϐ ЁϦϜмм ϸϼнϠ ШыϠ) сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ сϧЋзвм(ШϽϳϧгЮϜм

иϽЊϝзК ШϜϼϸϖм рϽЋϡЮϜ бЯЛϧЮϜ бугЋϦ̪ϽкϾцϜ ϣЛвϝϮ:ϣуϠϽϧЮϜ ϣЯϯв̸̪̪ )̸̾̾(̪  Ј

 Ј̹̼̿-̺̺̀ . 

) . ϹЛЃв Ϲгϳв̷̸̹̿ЮϜ Аϝгжϒ Рыϧ϶Ϝ ϽϪϒ . ( ϟтϼϹϧЮϜ ϣϛуϠ сТ ϤϝКнгϯгЮϜ Э϶Ϝϸ ШϼϝЇϧ

 ϣЮϝЂϼ .сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ сгЯЛв оϹЮ ϟтнЮϜ аϝлв ϽтнГϦ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ сжмϽϧЫЮшϜ

 .ЁгІ еуК ϣЛвϝϮ .ϣуКнзЮϜ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ .иϜϼнϧЪϸ 

).ϱЮϝЊ пУГЋв ϸнгϳв̷̷̹̹  ϣϛуϠ сТ сТϽЛгЮϜ ϞнЯЂцϜм сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ Бгж еуϠ ЭКϝУϧЮϜ .(

  бЯЛϦ ϣвϝЛЮϜ анЯϠϹЮϜ ϞыГЮ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝϪϹϳϧЃгЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ иϽϪϒм сжмϽϧЫЮϖ

̪ϹЛϠ еК ̪ ЁгІ еуК ϣЛвϝϯϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϣЯϯв̻̪)̻̻ ̪ ( Ј Ј̸̼-̸̸̻ . 

).ϣУуЯ϶ ϹуЮмм ϟтϹЮϜ пУГЋв̷̸̹̺  сТ ϣугтϸϝЪцϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϣугзϧЮ сϡтϼϹϦ ϭвϝжϽϠ ϽϪϒ .(

  ϣлϮмм бЯЛϧЯЮ ϣуЛТϜϹЮϜ ̯угтϸϝЪϒ еуϛЫЯϧгЮϜ ϞыГЮϜ оϹЮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ХЯЦм БϡЏЮϜϝ   ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ



̸̹̺ 
  

СϚϝГЮϜ ϣЛвϝϮ ̪ ЁУзЮϜ бЯКм ϣуϠϽϧЮϜ сТ ϣуϠϽК ϤϝЂϜϼϸ ϣЯϯв̪̺̼)̪̺̼(  Ј Ј̸̸̪̾ -

̸̺ ̼ . 

).ϹуЃЮϜ пУГЋв̷̸̹̽ ϩϳϠ ϤϝЪϽϳв букϝУв ϣугзϦ сТ сЪϼϝЇϦ бЯЛϦ ϣϛуϠ бугЋϦ ϣуЯКϝТ .(

 ϤϜϹЧϧЛвм ϣуϚϽгЮϜ ϽуО ϟтнЮϜϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϞыА оϹЮ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ̪  ϣугЯЛЮϜ ϣЯϯгЮϜ

Аϝувϸ ϣЛвϝϯϠ̸̪̪ )̷̾(̪  ̺̿-̸̀̽ . 

 ϤϸнϮ пУГЋв.)̷̷̹̹ Ϭ ЬϝϯгЮϜм анлУгЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ .(̹  буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣϠϜнϠ.

ϣтϽЋгЮϜ̪ :БϠϜϽЮϜ ϽϡК ϰϝϧв https://drgawdat.edutech-

portal.net/archives/̸̺̺̾̀  

).ϤϸнϮ пУГЋв̷̷̹̹  ϣϠϜнϠ.ϹЛϠ еК ЭгЛЮϜм ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝвϹ϶м ϤϝЋзв бкϒ .(

  :БϠϜϽЮϜ ϽϡК ϥжϽϧжшϜ пЯК  ϰϝϧв.буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦhttps://drgawdat.edutech-

portal.net/archives/15907?fbclid=IwAR3dRA9M8dwaGa7xI7jqPn

tpDrOVuz8SzDfrKsmMj-iOluHiXbuzX0XmTG4 

).нЫЃжнуЮϜ ϣгЗзв̷̹̹̺ .буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϝϳЯГЋв ЭуЮϸ .(:ЌϝтϽЮϜ  дϝгЯЂ ЩЯгЮϜ ϿЪϽв

 .анЯЛЯЮ 

 ).МϝϡЋЮϜ ϝлв̷̸̹̿  ϣугзϦ сТ йϦϜмϸϒм сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ аϜϹϷϧЂϜ ϽϪϒ .(

 оϹЮ сжмϽϧЫЮшϜ онϧϳгЮϜ Ϭϝϧжϖ ϤϜϼϝлв.ϤϝвнЯЛгЮϜ бЯК бЃЦ ϞыА дϝгϯК ϣЯϯв

 ϨнϳϡЮϜм ϤϝЂϜϼϹЯЮ̸̪̾ ̪ )(̸̪  Ј Ј̷̽-̿̀ . 

).буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣКнЂнв̷̸̹̽  ϣуϠϽЛЮϜ ϣЫЯггЮϜ .буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϣКнЂнв .(

 .ϽТнЪ ϥТнЂ:ϣтϸнЛЃЮϜ 

 ).мϸнвϸϖ ϣЋзв ЙЦнв̷̹̹̹ .(ϖϣЯвϝІ ϣугуЯЛϦ ϣЋзв мϸнвϸ ̪ :БϠϜϽЮϜ пЯК ϽТнϧв

https://ed-modo.com / 

 ).ϞнЧЛт Стϝж̷̸̹̹  сгтϸϝЪцϜ ЭуЋϳϧЮϜм ϾϝϯжшϜ ϣуЛТϜϹϠ ϝлϧЦыКм ϣЪϼϹгЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ .(

 ϹЮϝ϶ ЩЯгЮϜ ϣЛвϝϮ ϤϝуЯЪ ϞыА оϹЮ ̪ϣуЃУзЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ анЯЛЮϜ ϣЯϯв ̸̪̺ ̪)(̪̺ Ј Ј

̸̾ -̀̿ . 

 ) .свϿК ϸϝϮ Эуϡж̷̸̹̽ ϬϺнгж .(abcde ϢϸϹЛϧв ϣуЎϜϽϧТъϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ бугЋϧЮ

 .еувϹϷϧЃгЮϜ. сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϣЯϯв̸̪ )̸̀(  . 



̹̺̹ 
  

 ).ФмϾϽв Ϣϼнж̷̸̹̀  ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЫϡІ ϽϡК сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϜϹϷϧЂϜ ϣуЯКϝТ .(

  сжϝϫЮϜ ϤϝϡЮϝА оϹЮ сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ сТ ϣуЯгЛЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ЍЛϠ ϣугзϦ сТ сКϝгϧϮъϜ

БЂнϧгЮϜ̪ ϩϳϡЮϜ ϣЯϯвϣуϠϽϧЮϜ сТ сгЯЛЮϜ̪̪̾ )̷̹( Ј Ј ̪̻̽̀-̷̼̽ . 

 ) .СуГЯЮϜ ϹϡК ϣϡк̷̸̹̽сгЦϽЮϜ буЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ев ϹтϹϯЮϜ ЭуϯЮϜ .( ̪ сжмϽϧЫЮшϜ буЯЛϧЮϜ ϣЯϯв ̪  

)И̸̿.( ) .ϣузЧϧЮϜ ЭϚϝЂнЮ ϣугЮϝЛЮϜ ϣϛулЮϜ̷̸̹̽ ϽϡК ϰϝϧв .ϣуЎϜϽϧТъϜ буЯЛϧЮϜ ЬнЋТ .(

 : ϥжϽϧжшϜhttp://www.wasael.org/tech-best-practice/Virtual-

Classrooms   

).ϸϝуЋЮϜ аϝЇк̷̸̹̽  ϣϠϝϳЃЮϜ ϤϝЧуϡГϦ пЯК ϣгϚϝЦ ϣуЪϼϝЇϦ бЯЛϦ ϣϛуϠ Ϭϝϧжϖ ϽутϝЛв.(

ϣтϽϦнуϡгЫЮϜ ̪уЯЛϧЮϜ сТ ϤϝЂϜϼϸ ϣЯϯв бсЛвϝϯЮϜ ̪̺̺)̪̺̺(̪  Ј Ј̸̼̻ -̸̼̿ . 

 ).буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм̷̸̹̼  сУуДнЮϜ СЊнЮϜ.(:буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ сϚϝЋ϶ц    ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм

 буЯЛϧЮϜм 

).сЦнЂϹЮϜ ̭ϝТм̷̸̹̼  пЯК ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ пЯК бϚϝЧЮϜ ϟтнЮϜ ϽϡК сЪϼϝЇϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϽϪϒ.(

 оϹЮ дϝЧϦшϜ ϣуЛТϜϸм ϣугтϸϝЪцϜ ϤϜϻЮϜ ϣуЯКϝТбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ЈϝϷЮϜ анЯϠϹЮϜ ϞыА ̪

 сТ ϣуϠϽК ϤϝЂϜϼϸ ϣЯϯвЁУзЮϜ бЯКм ϣуϠϽϧЮϜ ̪ ̸̪)̹̽( ̪  Ј Ј̸̹̀ -̸̹̽ . 

 ).ϹуЛЂ ϹуЮм̷̷̹̹  ϣугзϧЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ сТ ШϼϝЇϧЮϜ Аϝгжϒ пЯК бϚϝЦ сϡтϼϹϦ ϭвϝжϽϠ.(

 ϟЂϝϳЮϜ сгЯЛв оϹЮ ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ЍЛϠ СуДнϦ ϤϜϼϝлв ϣЮϝЂϼ.сЮфϜ

иϜϼнϧЪϸ ̪ .ХтϾϝЦϿЮϝϠ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ 

).ϥуϷϠ СЂнт̷̷̹̹ .( ϼнЋϦ ϰϽϧЧв бϚϝЦ пЯК  ϤϝϛуϠ бЯЛϧЮϜ ϣуЪϼϝЇϧЮϜ ϣϯвϹгЮϜ иϽϪϒм  сТ 

ϿтϿЛϦ буЦ  ϣзАϜнгЮϜ  ϣугЦϽЮϜ бууЧϧЮϜм  сϦϜϻЮϜ сТ ̭нЎ Ϣϼмϸ бЯЛϧЮϜ сϮнЮнзЫϧЮϜ  оϹЮ 

 ϤϝϡЮϝГЮϜ   ϤϝуЛвϝϯЮϜ ̪  ϣЯϯв   ϨнϳϡЮϜ  ϣтнϠϽϧЮϜ  ϣуЃУзЮϜм ̸̪̾ ̪ )  ̼̪̽(    Ј Ј̸̼ -̸̷̻. 

).свϝГЦ СЂнт̷̷̷̹сУЋЮϜ бЯЛϧЮϜ ϣуϮнЮнЫуЂ .( ̪ФмϽЇЮϜ ϼϜϸ :дϝгК . 
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) ХϳЯв ̸( 

 ϩϳϡЮϜ ϤϜмϸϒ пЯК еугЫϳгЮϜ ϢϸϝЃЮϜ ̭ϝгЂϓϠ ϣгϚϝЦ 
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ˣ˹˶ɚ˰˶ǁä æìƑ˲ǁä ÞƑ˶ƨƉȸ ƕ˶ƏƑƽ 

а ˢƨǗä ϣУуДнЮϜ 

č ˕˶Ɵà ˣǐ˕ǁä üǘƜ Ā˗˶Ƴ /ì.à  íƑ˭ƨàˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ -    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɚȸ
-  ƕƴǄƑƜæ̠ ǉƑƾǁƑȸ ˗ǉïǓä 

Ď  /ì.à ɍ̆Ǆî ɔ˹ƻƪ ǏǆƑǉ  íƑ˭ƨàˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ -  ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɚȸ  
ƕ ʶˤ˷ǁä  -   ƕƴǄƑƜ ƑǊ˷Ɠ 

ď Ǐȿˤǆ˗˳ǁä ˕˹ƴƨ ˢƪƑǉ /ì.à 
 íƑ˭ƨàˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ -    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɚȸ

-  ƕƴǄƑƜæ̠ ǉƑƾǁƑȸ ˗ǉïǓä 

Đ 
 ˕˹ƨ /ì.à ˢ ǂƴǁä ˕ˬƳ þƑ ʷƪ

 ̇ ǆˤǐ 
 íƑ˭ƨàˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ -    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂɚȸ

-  ƕƴǄƑƜæ̠ ǉƑƾǁƑȸ ˗ǉïǓä 

đ 
 /ì.à  ˕˶˰Ǆ åƑǉˤǁä ˕ˬƳ ˕˶˰Ǆ

 ƕ ˞Ƴ 
˙ɀî̞˭ǁä ú̠ Ā̋ ƛǉƑ˷˶ǁä íƑ˭ƨà- -    ƕ ǂɚȸ

 ƕ ȿ˗˭ǁä ˣ˹˷Ɠ ƕƴǄƑƜæ̠ ǉƑƾǁƑȸ ˗ǉïǓä 

Ē àý. / ì.ìƑƜ êʕ ˭ƻǁä ˤƓà ǏǆƑǉ 
ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ íƑ˭ƨà ˕ƳƑ˲˶ǁä ı   ƕ ǂḨ

ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ʶˤ˷ǁä  ı   ƕƴǄƑƜƑǊ˷Ɠ 



̹̻̺ 
  

ē àý./ì. çˤ˭ǂƪ Ǐƽˤƪ ˕˶˰Ǆ 
 ̇ɀî̞˭ǁä ú̠ Ā̋ ƛǉƑ˷˶ǁä íƑ˭ƨàı Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ

 ˢ ǂƴ˭ǁäı  Ǐȿ̠ƴǁä ú̠˳˶ǁä ƕƴǄƑƜ 

Ĕ  /ì ý.à ǏǂƳ ̞ǁƑƢ ɍĀƑƬ ̞˶Ɵà 

 ˕ƳƑ˲˶ǁä ˒ɀî˕˭ǁä ˢ˲ƽ ˙ ƏîĀ íƑ˭ƨà
  ƕ ˷ƾƗĀ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢ ǂƴ˭ǁä æìƑ˶Ƴ

 çƑǄˤǂƴ˶ǁä-   ƕḥǂ˶˶ǁä þäïƑƜ ƕƴǄƑƜ
 ƕȹìˤƴ˲ǁä ƕ ȿ˗ƴǁä 

ĕ  Ǐǆäˤǂ˶ǁä ˣ˹Ǆà æĀ˗Ǆ.ì 
ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆ-   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ

 ƕ ʶˤ˷ǁä- Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

čČ 
ǏƺƑḥǁä ˕ˬƳ ˢ ʾä̠ Ɠâ ˕˶Ɵà.ì  

ɈȸƑǊǁä 
 Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆˢ ǂƴ˭ǁä-   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ
 ƕ ʶˤ˷ǁä- Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

čč 
Ǐ˲ ǂǁä îìƑƾǁä ˕ˬƳ þƑ˶ȹâ.ì 

þƑƻƴƨ 
ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆ-   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ

 ƕ ʶˤ˷ǁä- Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

čĎ  Ǐ˲˷˶ǁä ǏǄƑƨ .ì ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆ-   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ
æ̠ ǉƑƾǁƑȸ ˣ˹˷Ɠ-  ƕƴǄƑƜ ̠ ǉïǓä 

čď  æìˤƜ îˤǆà ˕˶Ɵà ðƑ˷ǐâ.ì 
 ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǉäîˤ˭Ḩì- ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ  

ƕ ʶˤ˷ǁä  ı  ƕƴǄƑƜƑǊ˷Ɠ 

čĐ ˕˶Ɵà þƑ ʷƪ ˕˶Ɵà.ì 
 ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆı    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ ı
 ̠ ǉïǓä ƕƴǄƑƜ 



̹̻̻ 
  

čđ Ȯ ìƑƜ ˕ǄƑƟ Ȯ ìƑƜ.ì 
 ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆı    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ ı
 ̠ ǉïǓä ƕƴǄƑƜ 

čĒ  Ʉ˹ƳƑ˶ƨâ Ʋ ȿî æĀ˗Ǆ.ì 
 ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ðî˕Ǆı    ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ ı
Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

čē  Ǐǁˤ˱ǁä ˘ɀ˘ƴǁä ˕ˬƳ ƕǄǘƨ .ì 
ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǉäîˤ˭Ḩì-  æ˕Ɵˤǁä  ˤ˵Ƴ
  ǏǁĀ˕ǁä ˗˳˷ǁäĀ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕäı   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ

ı  Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

čĔ  ƕ˲ Ɵ ìˤ˶˰Ǆ ɍ˕˶Ɵ .ì 
ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǉäîˤ˭Ḩì-  æ˕Ɵˤǁä  ˤ˵Ƴ
ä ˗˳˷ǁäĀ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  ǏǁĀ˕ǁı   ƕ ȿ˗˭ǁä ƕ ǂḨ
ı  Ƒ˞˷˝ ƕƴǄƑƜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̹̻̼ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв ̹( 
 

 

ϩϳϡЮϜ ϤϜϼϝлгЮ ϣуТϝЇЫϧЂъϜ ϣЂϜϼϹЮϜ ϣжϝϡϧЂϜ 
 



̹̻̽ 
  

 

 

 

 

 

 

           

            ϝАжА ϣЛвϝϮ 

           ϣтϠϼϦЮϜ ϣтЯЪ 

  ЀтϼϸϦЮϜ ФϼАм ϭкϝжвЮϜ аЂЦ 

   иϜϼмϦЪϸ   (атЯЛϦ ϝтϮмЮмжЪϦ) 

 ϣжϝϠϦЂϜ сТ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ ϼтϸЧϦЮШтТϜϼϮмУжшϜ свтЯЛϦЮϜ  ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ м

сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ сжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪ 

 ϣвϚϝЦ ЙЎмЮ ϣЂϜϼϸϠ  Єтмϼϸ сЯК ϸвϲϒ ϸвϲв :ϨϲϝϠЮϜ амЧт сТ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜшϜ ШтТϜϼϮмУж

 оϸЮ сжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ м свтЯЛϦЮϜсϚϝЊ϶ϒ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ 

       ̪ ϣтвЮϝЛЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝϪϸϲϦЂв ϢϜϼϝϮв мϮж атЯЛϦЮϜ м ϣтϠϼϦЮϜ ϢϼϜϾм йϮϦϦ ϤЦмЮϜ ϼмϼвϠ

тжлвЮϜ ϣтвжϦЮϜ сТ ЬϝЛТ м сЧтЧϲ ϸлϮ ЬϺϠ ϞЯАϦт ϝвв  дтЯвϝЛЯЮ ϣвϜϸϦЂвЮϜ ϣм ϣтϠϼϦЮϝϠ ЌϼПЮϜм ̪ атЯЛϦЮϜ

 ϝлϠ аЂϦт дϒ ϞϮт сϦЮϜ ϤϜϼϝлвЮϝϠ ϣвϚϝЦ ϸтϸϲϦ ϣЂϜϼϸЮϜ иϺк дв сТ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ м свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ  ) ϣвыК ЙЎмϠ ШЮϺм "V ϣтвкцϜ ϣϮϼϸ пЯК (

 ШжЪвтм  ϤϜϼϝлвЮϜ дв Ϣϼϝлв ЬЪЮ ϣϠЂϝжв ϝлжмϼϦ сϦЮϜ.оϼ϶ϒ ϤϜϼϝлв ϣТϝЎϖ 

ц ϣвϝК ϤϝжϝтϠатЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶: 

 :аЂъϜ   .....................................................   (рϼϝтϦ϶Ϝ) 

:ϣУтДмЮϜ  ....................................................... : атЯЛϦЮϜ м ϣтϠϼϦЮϝϠ ЬвЛЮϜ сТ ϢϼϠ϶ЮϜ ϣжЂ ............ 

ϼϠ϶ЮϜ ЬϝϮв сТ ϣвϝЛЮϜ ϤϜШтТϜϼϮмУжшϜ : свтЯЛϦЮϜ    ϾϝϦвв (......)   ϣ̮̮̮А̮̮̮̮̮̮̮Ђм̮̮̮Ϧ̮̮̮в (......)

 ϣЯтЯЦ (......) 

 Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϠ϶ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв  :    ϾϝϦвв (......)   ϣ̮̮̮А̮̮̮̮̮̮̮Ђм̮̮̮Ϧ̮̮̮в (......)

 ϣЯтЯЦ (......) 



̹̻̾ 
  

: ϤжϼϦжшϜ ϣЪϠІ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϠ϶    ϾϝϦвв (......)   (......)ϣАЂмϦв ϣЯтЯЦ (......) 

    ϣтвкϒ ϣϮϼϸ ϸтϸϲϦ сТ алϦЦϸм ϣтвЯЛЮϜ алϦжϝвϒ пЯК йϚывϾм йϦϺϦϝЂц ϼтϸЧϦЮϜм ϼЪІЮϜ ЈЮϝ϶Ϡ аϸЧϦт ϨϲϝϠЮϜ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ дв ЬЪ сТ ϝлжмϮϝϦϲт сϦЮϜ  ϤϜϼϝлвЮϜ 

 ̯ъмϒ  ϣжϝϠϦЂϜ :сТ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ ϼтϸЧϦЮ шϜсвтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУж 

 

  ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ 

ϣвлв 

Ϝ̯ϸϮ 

ϣвлв 
 ϝ̯Кмж

ϝв 

ϣЯтЯЦ 

 ϣтвкцϜ 

ϼтО 

ϣвлв 

)̸( ϣЊϝ϶ЮϜ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ ϝϠ  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжш   

)̸(  

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ амлУв РϼЛт  

  йЊϚϝЊ϶м йКϜмжϒм 

     

)̹(  

  сТ ϤϠϝϪЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϣтвкϒ Ͼтвт

 атЯЛϦЮϜ 

     

)̺(  

  свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ ЬϲϜϼв алУт

 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

     

)̻(  

  ϬϝϦжϖ сТ ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ аϸ϶ϦЂт

 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

     

)̼(  

  ϬϝϦжϖ сТ ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ ϭвϝжϼϠ аϸ϶ϦЂт

 свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

     

)̹ ϣЊϝ϶ЮϜ ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜ ( ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸПϠ 

)̽(  

 пЯК РϼЛϦт  ϤϝЊжвЮϜ амлУв

атЯЛϦЮϜ сТ ϝлϦтвкϒм ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

     

)̾(  

  аϸ϶ϦЂвЮϜ ϣлϮϜм ϤϝжмЪв алУт

 ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжвЮ 

     

)̿(  

  ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ ̭сІжт

 мϸмϒ 

     

)̀(  

  ϣЊжв пЯК ϣтвтЯЛϦЮϜ ϢϸϝвЮϜ ЌϼЛт

  мϸмϒ 

     



̹̻̿ 
  

)̸̷(  

  пЯК ϣАІжцϜм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ рϼϮт

 .мϸмϒ ϣЊжв 

     

  



̹̻̀ 
  

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

) ХϳЯв ̺( 

  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзвм сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϜϼϝлв ϣгϚϝЦ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 
 



̷̹̼ 
  

сТ ϣтϚϝлжЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣвϚϝЦ оϸЮ  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сϚϝЊ϶ϒ  ϝтϮмЮмжЪϦ

атЯЛϦЮϜ 

а 
 ϣЂтϚϼЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ 

 
 ϣтКϼУЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣвϚϝЦ 

̸  ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ  ϭвϝжϼϠ ϱϦТм ЬтϾжϦϠ

 ϞмІмϦмТ 

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ ЬвϲтPhotoshop CS6    

̹ 
 ЬтПІϦЮϜ ϣвϚϝЦ дв ϭвϝжϼϠЮϜ ϱϦУт 

̺ 
ϞмІмϦмТ аϚϜмЦ ЌϼЛт 

̻ 
 ϱϦУтϞмІмϦмТ ϤϜмϸϒ ϣАϼІϒ 

 ̼
 ϣϲмЮ ЬПІтϞмІмϦмТ дϜмЮϒ 

 ̽
в ϸϸϲт ϣϲмЮ ЙЎмϞмІмϦмТ ϤϝЧϠА 

 ̾
 дϝЪв пЮϖ ЬЊт  ϣЧϠϝЂЮϜ ЬϝЛТцϜ ϢϼЪϜϺ рϼмϦЂтк 

 ̿  РЯв ϣвϚϝЦ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ  ϤϜϼϝлвЮϜ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ 

т ϸтϸϮ РЯв ϱϦУNew 

 ̀
аϸ϶ϦЂт ϢϸтϸϮЮϜ  ϣϲУЊЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ ϣІϝІ 

̸̷ 
 ϼϝϦ϶тϣЦϼмЮϜ Имж ϤϜϸϜϸКϖ 

̸̸ 
 ϸϸϲтϣЦϼмЮϜ аϮϲ ϤϜϸϜϸКϖ 

̸̹ 
 ϼт϶Ϧт ϣЦϸЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ 

̸̺ 
 ϸϸϲт Имж ϤϜϸϜϸКϖЀϝтЧЮϜ 

̸̻ 
 аϸ϶ϦЂтϣтУЯ϶ЮϜ дмЮ ϤϜϸϜϸКϖ 

̸̼ 
 ϸϸϲт ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ дϜмЮцϜ Имж 

̸̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϱϦТ ϼвцϜopen 

̸̾ 
 ЬПІт  ̮Ъ ϱϦТ ϼвцϜOpen As 

̸̿ 

 аϸ϶ϦЂт ̯ϼ϶ϔв ϣϲмϦУвЮϜ ϤϝУЯвЮϜ ϱϦТ ϼвцϜϜ  

Open Resent 

̸̀ 
 дв РЯвЮϜ ХЯПт ФыОϖ ϼвцϜExit 

̷̹ 
 дв РЯвЮϜ ДУϲт ДУϲЮϜ ϼвϒSave 

̸̹ 
 РЯвЮϜ ДУϲт ϼвцϜSave As 



̸̹̼ 
  

̹̹ 
 аϸ϶ϦЂт ϣУЯϦ϶вЮϜ ДУϲЮϜ НтЊ 

̹̺ 
ϸϸϲт атвЊϦЮϜм аЂϼЮϜ ϸϝЛϠϒ  

̹̻ 
 ЀтЧт ϼАϝЂвЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ  

̹̼ 
 ЬПІт АмА϶ м ЬтЮϸЮϜϣЪϠІЮϜ  

̹̽ 
 ϺУжтъϜ ϼвϒϸϜϼтϦЂ Import: 

̹̾ 
 аϸ϶ϦЂтϼтϸЊϦЮϜ ϼвϒ Export 

̹̿ 
 ЬПІтϐ ϼвфϜсЮ Automate: 

̹̀ 
 дв ЙϠАт  ϣжтϝЛвм ϣКϝϠА ϼвϒ 

̷̺   ϸтϸϲϦЮϜ ϤϜмϸϒ ϣКмвϮв аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв

 ϣтТϝЎшϜ йϦϼϝт϶м 

 аϸ϶ϦЂтрϸϝтϦКъϜ ϸтϸϲϦЮϜ  ϢϜϸϒ 

̸̺ 
ϸтϸϲϦЮϜ Ь϶ϜϸϦ ϼϝт϶  ЬПІт 

̺̹ 
РϺϲЮϜ Йв ϸтϸϲϦЮϜ ϼϝт϶ дв РϺϲт 

̺̺ 
ϤϜϸтϸϲϦЮϜ ЙАϝЧϦ ϼϝт϶ ϼϝϦ϶т 

̺̻ 
 ϬϼϸϦЮϜ аϸ϶ϦЂтFeather 

̺̼ 
ϼϲЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϓϠ ϸϸϲт 

̺̽ 
сЂтАϝжПвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ЬПІт 

̺̾ 
атЧϦЂвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ϼϝϦ϶т 

̺̿ 
ЙЯЎвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ЬПІт 

̺̀ 
рмϝЎтϠЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ϸϸϲт 

̷̻ 
ϸтϸϲϦЮϜ ЬЧж ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂт 

̸̻   ϸтϸϲϦЮϜ ϤϜмϸϒ ϣКмвϮв аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв

 ϣтТϝЎшϜ йϦϼϝт϶м 

Ϡ аЂϼт ϢϝІϼУЮϜ ϢϜϸϓB Brush 

̻̹ 
 аϸ϶ϦЂт ЈϝЊϼЮϜ аЯЧЮϜ ϢϜϸϒB pencil 

̻̺ 
Ϡ дмЯт ϤϝДмУϲвЮϜ ϢϝІϼУY History Brush 

̻̻ 

 аϸ϶ϦЂт ϣтжУЮϜ ϤϝДмУϲвЮϜ ϢϝІϼТY Art 

Hestory Brush 

̻̼ 
Ϡ аЂϼт ϣІтϼЮϜ ϢϜϸϓP Pen 



̹̼̹ 
  

̻̽ 

 аϸ϶ϦЂт ϼϲЮϜ аЂϼЮϜ ϣІтϼ ϢϜϸϒPen 

Preeform P 

̻̾ 

 ϼϝϦ϶т аЪϲϦ ϣАЧж ϣТϝЎϖ ϢϜϸϒadd anchor 

point 

̻̿ 
 аϜϸ϶ϦЂϝϠ РϺϲтаЪϲϦЮϜ ϣАЧж РϺϲ ϢϜϸϒ 

̻̀ 
 ЬПІтϣАЧжЮϜ ЬтмϲϦ ϢϜϸϜ 

̷̼ 
 аϜϸ϶ϦЂϝϠ ЈЧт ЈЧЮϜ ϢϜϸϒC Corp 

̸̼ 
 аϸ϶ϦЂт ϱϚϜϼІЮϜ ϢϜϸϒK Slic 

̼̹ 
Ϡ ϸϸϲт ϱϚϜϼІЮϜ ϸтϸϲϦ ϢϜϸϓ: K Slice Select 

̼̺ 
Ϡ ϭЮϝЛт ϣϮЮϝЛвЮϜ ϢϝІϼТ ϢϜϸϓJ Healing Brush 

̼̻ 
Ϡ ϱϲЊт ϱтϲЊϦЮϜ ϢϜϸϓJ Patch 

̼̼ 
Ϡ аЂϼт ϴϝЂжϦЂъϜ аϦ϶ ϢϜϸϓS Colne Stamp 

̼̽ 
Ϡ дмЯт мІϲЮϜ аϦ϶ ϢϜϸϓS Pattern Stamp 

̼̾ 
Ϡ ϱЂвт ϢϝϲввЮϜ ϢϜϸϓE Eraser 

̼̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϣтУЯ϶ЮϜ Ϣϝϲвв ϢϜϸϒE Back Ground 

̼̀ 
 ЬПІтϣтϼϲЂЮϜ ϢϝϲввЮϜ ϢϜϸϒE Magic  

̷̽ 
Ϡ дмЯЮϜ ϼϝϦ϶т сжмЯЮϜ ϬϼϸϦЮϜ ϢϜϸϓG Gradient 

̸̽ 
Ϡ дмЯт дϝкϸЮϜ ̭ϝКм ϢϜϸϓG Paint Bucket 

̹̽ 
 ϼϝϦ϶тсУЯ϶ЮϜм свϝвцϜ дмЯЮϜ АϠЎ ϢϜϸϒ 

̺̽ 
Ϡ аϦЛт атϦЛϦЮϜ ϢϜϸϓR Blur 

̻̽ 
Ϡ аЂϼЮϜ ϱЎмт ϱтЎмϦЮϜ ϢϜϸϓR Sharpen 

̽̾ 
Ϡ аЂϼт ЙϠЊшϜ ϢϜϸϓR Smudge 

̽̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϱтϦУϦЮϜ ϢϜϸϒO Dodge 

̽̀ 
Ϡ аЂϼт ФϼϲЮϜ ϢϜϸϓO Burn 

̷̾ 
 ЬПІт ϣϮжУЂшϜ ϢϜϸϒO Sponge 

̸̾ 
 ϣтЧТцϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϢϜϸϓϠ ϞϦЪтT Horizontal Type 



̹̼̺ 
  

̹̾   ϣтЊжЮϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв

 ХтЯЛϦЮϜм 

Ϡ ϞϦЪт ϣтЂϒϼЮϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϢϜϸϓT Vertical Type 

̺̾ 
 аϸ϶ϦЂтсЧТцϜ ЈжЮϜ ИϝжЦ 

̻̾ 
сЂϒϼЮϜ ЈжЮϜ ИϝжЦ аϸ϶ϦЂт 

̼̾ 
 ϣтЂϸжлЮϜ ЬϝЪІцϜ ϣКмвϮв ϼϾ ЬПІт 

̾̽ 
ϣтЊжЮϜ ϤϝЧтЯЛϦЮϜ ϢϜϸϓϠ ХЯЛт 

̾̾ 
 ̯тϦмЊ ХЯЛтϝ  ϣтϦмЊЮϜ ϤϝЧтЯЛϦЮϜ ϢϜϸϓϠ 

̾̿  сТ ϼϦыУЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϞмІмϦмТ  ϱϦУтϼϦыУЮϜ ЌϼЛв 

̾̀ 
 ϼϝϦ϶т ϼϦЯТLiquify 

̷̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϦЯТBuler 

̸̿ 
 ϸϸϲт ϼϦЯТDistort 

̹̿ 
 ϼϝϦ϶т ϼϦЯТNoise 

̺̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϦЯТrender 

̻̿ 
 аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠ  

Illustrator 

 Ьвϲт  ϭвϝжϼϠ ϼмϦтϼϦЂтЮϒ Illustrator  пЯК

 иϾϝлϮ 

̼̿ 
т ϱϦУ ЬтПІϦЮϜ ϣвϚϝЦ дв ϭвϝжϼϠЮϜ 

̿̽ 
 ЬПІт  ϭвϝжϼϠ ϣлϮϜмIllustrator 

̿̾ 

ЌϼЛт   аϚϜмЦIllustrator 

 ϱϦУт  ϤϜмϸϒ ϣАϼІϒIllustrator 

̿̿  аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϣвϚϝЦFile   сТ  ϭвϝжϼϠ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator 

тϸтϸϮ ϸжϦЂв ϱϦУ 

̿̀ 
 Ь϶ϸтϸтϸϮ ϸжϦЂв ϤϸϜϸКϖ ϣІϝІ 

̷̀ 
ϼϝϦ϶т ФϼмЮϜ аϮϲ 

̸̀ 
 ϸϸϲтЀϝтЧЮϜ Ϣϸϲм ϤϜϼϝт϶ 

̹̀ 
ϼϝϦ϶т атвЊϦЮϜ Имж 

̺̀ 
 аϸ϶ϦЂт ϤϜϼϝт϶Artboards   

̻̀ 
ЬПІт  ϼвϒFile Recent Open 

̼̀ 
ЬПІт  ϼвϒfile - Browse in Bridge 



̹̼̻ 
  

̀̽ 
 ϸϸϲт  ϼвцϜplace 

̀̾ 
 аϸ϶ϦЂт ϼвцϜExport 

̀̿  аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϣвϚϝЦFile   сТ  ϭвϝжϼϠ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator 

 аϸ϶ϦЂт ϤϜмϸϒRectangle Toole 

̀̀ 
Ϡ аЂϼтЬтАϦЂвЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

̸̷̷ 
ϸϸϲт   ϣϠϸϲвЮϜ РϜмϲЮϜ мϺ ЬтАϦЂвЮϜ аЂϼ 

̸̷̸ 
Ϡ аЂϼтϼϚϜмϸЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

̸̷̹ 
Ϡ аЂϼтЙЯЎвЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

̸̷̺ 
Ϡ аЂϼт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϓStar Tool 

̸̷̻ 
Ϡ аЂϼт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϓFare Tool 

̸̷̼ 
Ϡ аЂϼт ϣвтЧϦЂвЮϜ АмА϶ЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

̸̷̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϢϜϸϒArc Tool 

̸̷̾ 
 ϼϝϦ϶т сжмϾЯϲЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒSpiral 

̸̷̿ 

 ЬПІт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϒtool Grid 

Rectangular 

̸̷̀ 
 ϼϝϦ϶т ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϒtool Grid Polar 

̸̸̷ 
 ЌϼЛт Ітϼ̮̮ЮϜ А pallet Control 

̸̸̸ 
аϸ϶ϦЂт ϒϢϜϸ tool Pencil 

̸̸̹ 
 ϢϜϸϒ пЯК РϼЛϦЮϜ Smooth tool 

̸̸̺ 
Ϡ аЂϼЮϜ ЬϸЛт ϢϜϸϓSmooth tool 

̸̸̻ 
Ϡ аЂϼт ϢϜϸϓtool brush paint 

̸̸̼ 
 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒtool pen 

̸̸̽ 
ϸϸϲт  ϢϜϸϒAdd Anchor Point tool 

̸̸̾ 
Ϡ РϺϲт ϢϜϸϓDelete Anchor Point tool 

̸̸̿ 
 ЬПІт  ϢϜϸϒConvert Anchor Point tool 

̸̸̀ 
Ϡ ϞϦЪт ϢϜϸϓRight - To ς Left Type tool 



̹̼̼ 
  

̸̷̹ 
 ϤϜϼϝлвЈмЊжЮϜ Йв ЬвϝЛϦЮϜ   ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator 

 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒRight - To ς Left Area 

Type tool 

̸̸̹ 

 ЬПІт  ϢϜϸϒRight - To ς Left Type on 

Path tool 

̸̹̹ 
 ϼϝϦ϶т ϢϜϸϒType tool 

̸̹̺ 
 ϸϸϲт  ϢϜϸϒVertical Type Tool 

̸̹̻ 
 аϸ϶ϦЂт ϣтϸмвЛЮϜ РмϼϲЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̹̼ 
 ϭвϝжϼϠ сТ ϸтϸϲϦЮϜ ϤϜмϸϜ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв

ϼмϦтϼϦЂтЮϒ 

 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒSelection Tool 

̸̹̽ 
ϼϝϦ϶т  ϢϜϸϒDirect selection 

̸̹̾ 
 ϱϦУт  ϢϜϸϒThe group-selection tool 

̸̹̿ 
аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϸϸϲт (ϣтϼϲЂЮϜ ϝЊЛЮϜ) ϸтϸϲϦ ϢϜϸϒ 

̸̹̀ 
 ϢϜϸϓϠ ϸϸϲт ) рϼϝтϦ϶ъϜ  ϸтϸϲϦЮϜLasso( 

̸̷̺ ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв     ϼтмϸϦЮϜ

ЀϝЪЛжъϜм   ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠ сТ

Illustrator 

 ϼтмϸϦЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтRotat 

̸̸̺ 
 ЀϝЪЛжшϜ ϢϜϸϓϠ аЂϼЮϜ ЀЪЛтReflect 

̸̺̹ 
 аϮϲЮϜ АϠЎ ϢϜϸϓϠ аϮϲЮϜ АϠЎтScal 

̸̺̺ 
 РтϼϲϦЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтShear 

̸̺̻ 
 ЬтЪІϦЮϜ ϢϸϝКϖ ϢϜϸϓϠ  ЬтЪІϦЮϜ ϸтЛтRe shape 

̸̺̼ 
 АϝЧжЮϜ ШтϼϲϦ ϢϜϸϓϠ АϝЧжЮϜ ШϼϲтWarp 

̸̺̽ 
 сжϪЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтPucher 

̸̺̾ 
 ϵУжЮϜ ϢϜϸϒ  ϼϝϦ϶тBloat 

̸̺̿ 
 ϢϼмЯϠЮϜ ϢϜϸϒ  аϸ϶ϦЂтCrystallize 

̸̺̀ 
 ϼϲЮϜ ЬтмϲϦЮϜ ϢϜϸϒ  ЬПІтFree transform 

̸̷̻ ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв      аЂϼЮϜ

  сжϝтϠЮϜ  ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠ сТ

Illustrator 

аϸ϶ϦЂт  ϢϸвКцϝϠ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̸̻ 
ϼϝϦ϶т   ϣтвЪϜϼϦЮϜ  ϣтжϝтϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̹ 
ϸϸϲт ϣтЧТцϜ ϣтжϝϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̺ 
аϸ϶ϦЂт   ϣтвЪϜϼϦЮϜ ϣтЧТцϜ ϣтжϝтϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 



̹̼̽ 
  

̸̻̻ 
ϼϝϦ϶т сА϶ЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̼ 
 ϸϸϲтсЧАϝжвЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϤϝтϪϜϸϲшϝϠ ϼϲЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̾ 
ϼϝϦ϶т сжϝтϠЮϜ ЈϼЧЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̿ 
ϸϸϲт рϼϚϜϸЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̻̀ ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв    дтмЯϦЮϜ  сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠIllustrator 

Ϡ дмЯтсжмЯЮϜ ϬϼϸϦЮϜ ϢϜϸϓ 

̸̷̼ 
аϸ϶ϦЂт дϝкϸЮϜ мЮϸ ϢϜϸϒ 

̸̸̼ 
ϼϝϦ϶т  ϢϼϝАЧЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̼̹ 
Ϡ дϜмЮцϜ ϭвϸтдϜмЮцϜ ϭвϸ ϢϜϸϓ 

̸̼̺ ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв    дтмЯϦЮϜ  сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠIllustrator 

Ϡ ЙАЧт ЙАЧЮϜ ϢϜϸϓSlice 

̸̼̻ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϝтϦ϶ъϜ Йв ЙАЧЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̼̼ 
ЬПІт ϸтЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̼̽ 
ϼϝϦ϶т атϮϲϦЮϜ ϢϜϸϒ 

̸̼̾ 
ЬвϝЛϦт  ϣϲмЮ ЙвLayers 

̸̼̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϣϲмЮColor 

̸̼̀ 
ШтТϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ  ϤϜϼϝлв  ϸϸϲв аϝК Рϸк ХТм ШтТϜϼϮмУжшϜ авЊт

ϱЎϜмм 

̸̷̽ 
 Ьы϶ дв ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтмϠϼϦЮϜ ϣвтЧЮϜ ϱЎмт

ϤϝвЯЪЮϜм ϾмвϼЮϜм амЂϼЮϜ 

̸̸̽ 
 Йв ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтЪмЯЂЮϜ РϜϸкцϜ ХТϜмϦ ϼлДт

ϣТϸлϦЂвЮϜ ϣϚУЮϜ ЈϚϝЊ϶м ϤϝтмϦЂв 

̸̹̽ 
 ̯тϼЊϠ йЯϪвϦ рϺЮϜ омϦϲвЮϝϠ РϜϸкцϜ АϠϼтϝ  ̯АϠϼϝ 

 ̯тмЦϝ  ̯ϲЎϜмϝ 

̸̺̽ 
 ϣОϝтЊ ШтТϜϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ омϦϲвЮϜ НтЊт

 ϣтвЯЛЮϜ ̭ϝА϶цϜ дв ϣтЮϝ϶ ϣϲтϲЊ ϣтвЯК 

̸̻̽ 
 ϣОϝтЊ ШтТϜϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ омϦϲвЮϜ НтЊт

 дв ϣтЮϝ϶ ϣвтЯЂ ϣтмПЮ̭ϝА϶цϜ 



̹̼̾ 
  

̸̼̽ 

 ϸϸϲт  ϣϠЂϝжвЮϜ дϜмЮцϜм ЬϝЪІцϜм амЂϼЮϜ ϣтКмж

 дК ϸЛϠЮϜ ϝлтТ сКϜϼт сϦЮϜм дтвЯЛϦвЮϜ ЈϚϝЊ϶Ю

.сжкϺЮϜ ϤϦІϦЮϜ ϤϝϠϠЂвм ϸтЧЛϦЮϜ 

̸̽̽ 

 ϸϸϲт сКϝЛІ) ШтТϜϼϮмУжшϜ Имжï  АϚϜϼ϶ï  

 ЬмϜϸϮï  ϤϝЦыКï  ϣтϲтЎмϦ амЂϼï  аϚϜмЦï  

 сжϝтϠ АА϶вï .(ϤϝтЯвК ϬϼϸϦ 

̸̽̾ 
 ϸϸϲт ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜмϸϒм ϭвϜϼϠ

.свтЯЛϦЮϜ 

̸̽̿ 
 авЊт сЦϼмЮϜ мтϼϝжтЂЯЮ сϚϸϠвЮϜ аЂϼЮϜ

.свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжщЮ 

̸̽̀ 
.ϣтϼЊϠЮϜ ϾмвϼЮϜм амЂϼЮϜм ϼмЊЮϜ ЙтвϮϦ 

̸̷̾ 
ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сТ ϢϼϝϦ϶вЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ аϸ϶ϦЂт 

̸̸̾ 
 ϭϦжт дв ϣтϠтϼϮϦ ϣтϚϸϠв ϣ϶Ђж ШтТϜϼϮмУжшϜ

.свтЯЛϦЮϜ 

̸̹̾ 
т  дв ϣКмвϮв пЯК ϣтϠтϼϮϦЮϜ ϣ϶ЂжЮϜ ЌϼЛ

.дтвЪϲвЮϜ 

̸̺̾ 
 ЬϸЛт  ̯ЧТм ШтТϜϼϮмУжшϜϝ .дтвЪϲвЮϜ ̭Ϝϼф 

̸̻̾ 
Ϡ амЧт дв Ϣϸмϸϲв ϣКмвϮв пЯК ϞтϼϮϦЮϝ

.дтвЯЛϦвЮϜ 

̸̼̾ 
 рϼϮт ϣтϚϝлжЮϜ ϣ϶ЂжЮϜ ϬϜϼ϶ш сϚϝлжЮϜ ЬтϸЛϦЮϜ

 ШтТϜϼϮмУжшϜ дв.свтЯЛϦЮϜ 

̸̾̽ 

 ХϠАт дв дттЯЛУЮϜ дтϠϼϸϦвЮϜ пЯК сЯЛУЮϜ ХтϠАϦЮϜ

  РЦмв сТ алтЯК ШтТϜϼϮмУжшϜ ЌϼК Ьы϶

 ШтТϜϼϮмУжϖ ϢϼмЊ сТ ̭ϜмЂ сЧтЧϲ свтЯЛϦ

.сжмϼϦЪЮϖ мϒ сЦϼм свтЯЛϦ 

̸̾̾ 

Ϡ амЧт ϼтЂт рϺЮϜ ЬвϝІЮϜ сϚϝжϠЮϜ атмЧϦЮϝ

 ϣтϺПϦЮϜ атϸЧϦм ЬϲϜϼвЮϜ ϣТϝЪ Йв ϢϜϺϝϲвЮϝϠ

.ϣЛϮϜϼЮϜ 

 
 

 

 

 



̹̼̿ 
  

 ϣтϚϝлжЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣвϚϝЦсТ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ 

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ 

а  ϣЂтϚϼЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ  ϣтКϼУЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϣвϚϝЦ 

̸  ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ  ̭ϝІжϖм ϱϦУϠ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ  мϸмϒ ϣЊжв ϞϝЂϲ 

  ϱϦТ АϠϜϼ пЯК Ь϶ϸт ϣЊжвЮϜ  

̹ 
 ϞЮϝА ϞϝЂϲ : ϣϲУЊ ϣІϝІ ϱϦУтï   аЯЛв

ï  ϼвϒ сЮм 

̺ 
 ЬтвтшϝϠ  ϣЊжвЮϜ пЮϖ Ьм϶ϸЮϜ  ЬϮЂт

ϸϼммЂϝϠЮϜм 

̻ 
 Ьм϶ϸЮϜ ϣЮмлЂЮ ϼмϼвЮϜ ϤϝвЯЪ ДУϲт 

 ̼

 ϼϝтϦ϶Ϝ АІжтCheck your email to 

verify    

 ̽
 ϼϝϦ϶тConfirm my Email 

 ̾

 ϣІϝІ пЯК Ь϶ϸтComplete your 

profile 

 ̿
РтЎт ϼт϶цϜм ЬмцϜ аЂшϜм ϣУЊЮϜ 

 ̀
ϣЊжвЮϜ ϣлϮϜм пЯК РϼЛϦт 

̸̷ 
ЬтϝТмϼϠЮϜ ЬтϸЛϦ ϼϝϦ϶т 

̸̸ 
  ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϢϼмЊЮϜ  РтЎт

ϣтвтЯЛϦЮϜ 

̸̹ 
  ϣЊжвЮϜ ϣПЮ  ϼтПт 

̸̺ 
 ϣЊжвЮϜ ϢϼϜϸϖ ϞϝЂϲ пЮϖ  Ь϶ϸт 

̸̻ 
Ϡ амЧталϦТϝЎϖм дтвЯЛвЮϜ ϢмКϸ 

̸̼ 
ϤъϝЊϦъϜ ϣвϚϝЦ АІжт 

̸̽ 
 ϱϦУтϤϝКмвϮвЮϜ ϣІϝІ 

̸̾ 
ϤϝϲУЊЮϜ ̭сІжт 

̸̿ 
аЪϲϦЮϜ ϣϲмЮ ϤϜϸϜϸКϖ Ь϶ϸт 

̸̀ 
ϢϸКϝЂвЮϜ ϾЪϼв ϱϦУт 

̷̹ 
Ϭмϼ϶ ϼϾ аϸ϶ϦЂт 



̹̼̀ 
  

̸̹ 
ϢϼϜϸϖ ЬмϔЂв пЮϖ ЬтмϲϦ ϼϝϦ϶т 

̹̹ 
 ϣІϝІ ϱϦУтдтвЯЛвЮϜ ϤϝϠϝЂϲ ϢϜϼϸϖ 

̹̺ 
 ϱϦУт̭ϝЎКцϜ ϣЧТϜмв ϼϝДϦжϜ ϣϲУЊ 

̹̻    ϣЊжв сТ ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ ϤϜϼϝлв

мϸмϒ 

сжлвЮϜ ϼтмАϦЮϜ ϤϜмϸϒ ϣІϝІ ϱϦТ ϱϦУт 

̹̼ 
 ϣІϝІ аϸ϶ϦЂт ϣКмвϮв ЬтЮϸ ï   ϣвЂмϒ

аЯЛв 

̹̽ 
 ϞыАЯЮ) ϣКмвϮв ̭сІжт- ( дтвЯЛвЮϜ 

̹̾ 
  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  Ь϶ϸт 

̹̿ 
 ϣКмвϮвЯЮ ЬтϝТмϼϠ ̭сІжт 

̹̀ 
 ϣІϝІ аϸ϶ϦЂтClass Directory 

̷̺ 
 ЬЊТ ̭сІжтсЂϜϼϸ 

̸̺ 
сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ аЂϜ Ь϶ϸт 

̺̹ 
 ЬЊУЮϜ дК ЬмϚЂвЮϜ аЯЛвЮϜ аЂϜ ϼϝϦ϶т

сЂϜϼϸЮϜ 

̺̺ 
т сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЯЮ РЊм ЬвЛ 

̺̻ 
 ϣтЂϜϼϸЮϜ ϣЯϲϼвЮϜ  ϼϝϦ϶т 

̺̼ 
ϣтЂϜϼϸЮϜ ϸϜмвЮϜ ϼϝϦ϶т 

̺̽ 
 ЬЊУЯЮ Ͼтвв дмЮ ϸϸϲт 

̺̾ 

  сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ ̭ϝІжϖ ̭ϝлжϗϠ амЧт

Create Class 

̺̿ 

 ϣϲУЊ ЌϼЛтClass Directory  ϸЛϠ

 ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ 

̺̀ 
йтТ ЬвЛЮϜ ̭ϸϠ ϸϜϼвЮϜ ЬЊУЮϜ пЮϖ  Ь϶ϸт 

̷̻ 
сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ ϸмЪ аЯϦЂт 

̸̻ 
ϞыАЮϜ РтЎт 

̻̹ 
 ϞыАЮϜ пЮϖ ЬЊУЮϜ ϸмЪ  ЬЂϼт 

̻̺ 

 РЯв ϣЪϼϝІв ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтPDF  

ЬЊУЮϝϠ сУтϼЛϦ 



̷̹̽ 
  

̻̻ 

 ϼϝϦ϶т ϸтϼϠЮϜ ХтϼА дК  ϢмКϸ ЬϝЂϼϖ

Invite by Email 

̻̼ 

 ϝЧϠЂв ϞыАЮϜ ϣТϝЎϖ  ϱϦУтCreate 

Student accounts ahead of time 

̻̽ 
  ϼϝтϦ϶ъϜ ϸϸϲтLock code 

̻̾ 
  ϼϝϦ϶тunlock code 

̻̿  ϤϜϼϝлв ϸϜмвЮϜ ЌϼК   ϣтвтЯЛϦЮϜ

 ЬмЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ЄϝЧжЮϜм 

  ϣІϝІ ЌϼЛтMy Hashtags 

̻̀ 

 ϣЛϚϝІЮϜ ϤϝϮϝϦІϝлЮϜ ЌϼЛтPopular 

Hashtags 

̷̼ 

 сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЯЮ ϢϾтвв  ϢϼмЊ РтЎт 

Add class image 

̸̼ 

 ϣтвЯК ϸϜмв  ШϼϝІтShare Class 

material 

̼̹ 

 дтЛв ИмЎмв Ьмϲ ЄϝЧж ϱϦУт Start a 

discussion 

̼̺ 
ЄϝЧжЮϜ ИмЎмв сТ  ϤϝУЯвм ϼмЊ ХТϼт 

̼̻ 

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϣϠϦЪвЮϜ дв ϤϝУЯвЮϜ ХТϼт

Add from library  

̼̼ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϝтϦ϶ъϜAdd a Gif   

̼̽ 

 ϸϸϲт  ϣЮмϸϮЮϜ ϼϝтϦ϶ϜSchedule your 

post   

̼̾ 

 ϼϾ пЯК АПЎтPost  ИмЎмв ЌϼЛЮ

ЄϝЧжЮϜ 

̼̿ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ ϼϝϦ϶тLike 

̼̀ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ ϸϸϲтComment 

̷̽ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтShare 

̸̽ 

 ϣІϝІ ϱϦУт  ϤϝϠϮϜмЮϜ ЬвК

Assignment 

̹̽ 
 ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ЬвК  ϣІϝІ ϱϦУтQuiz 



̸̹̽ 
  

̺̽ 

 ϸϸϲт   РмУЊЮϜ ЬЪ ЌϼК: ϼϝтϦ϶ъϜ

Your classes 

̻̽ 
   ϤϝϦЂмϠЮϜ ЬЪ ЌϼК : ϼϝϦ϶тPosts 

̼̽ 
  ϤϜϸЯϮвЮϜ ЙтвϮ ЌϼЛтFolders 

̽̽ 

  дтвЯЛвЮϜм ϞыАЮϜ ЙтвϮ ЌϼК ϼϝϦ϶т

Members 

̽̾ 

  ϢϼтПЊЮϜ ϤϝКмвϮвЮϜ ЌϼЛтSmall 

groups 

̽̿ 
 РЊЮϜ дмЮ ЬтϸЛϦ : ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂт 

̽̀ 

 ϱϦУт  : РЊЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ  ϣІϝІ

Advanced Settings 

̷̾ 
 ЬПІт РЊ ϵЂж : ϼϝтϦ϶ъϜCopy class 

̸̾ 
 ϸϸϲт РЊ ϣУІϼϒ :ϼϝтϦ϶ъϜArchive 

̹̾ 
 ЬПІт РЊ РϺϲ :ϼϝтϦ϶ъϜDelete 

̺̾ 
  ϤϜϸϜϸКшϜ ДУϲтSave settings 

̻̾ 
 ЬϝЂϼщЮ ϜϸтлвϦ ϸϜмЪцϜ ϵЂжт 

̼̾ 
 ЬмЊУЮϜ ϸϜмЪϒ  ϞыАЮϜ Ьϝ϶ϸϖ ϣЧтϼА ϼϝϦ϶т 

̾̽ 
 ϞЮϝА ϞϝЂϲ ϤϸϜϸКϖ ϱϦУт 

̾̾ 
 ϞыАЮϜ ϤϝϠЯА ЬтЛУϦ  ϣЧтϼА ϼϝϦ϶т

ЬЊУЯЮ аϝвЎжыЮ 

̾̿ 
 ϸϸϲт ϼϝтϦ϶ъϜReject 

̾̀ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтApprove 

̷̿ 
сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ϤϜϼϝЛІшϜ ϱϦУт 

̸̿ 

Ϡ амЧт  ϼмвцϜ ̭ϝтЮмϒм ϞыАЮϜ ϣЯЂϜϼв

Messages 

̹̿ 
  ϣАІжцϜм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ атвЊϦ ϤϜϼϝлв

 ϣЊжвЮϜ Ь϶Ϝϸ 

  аϸ϶ϦЂт ϣАІжцϜ атвЊϦ :ϼϝтϦ϶ъϜ

  ϣЯϚЂцϜмJump Start Activity 

̺̿ 
 ϸϸϲт ϼϝϠϦ϶ъϜ ϣϠЛЮGame 



̹̹̽ 
  

̻̿ 
 ϣІϝІ ϱϦУт ЬϜϔЂЮϜQuestion 

̼̿ 
 ϣІϝІ ЌϼЛт ϣϠϝϮшϜAnswer 

̿̽ 

 ЬПІт ϣϠϝϮщЮ ϱтЎмϦ ϣТϝЎϖAdd 

answer explanation 

̿̾ 

 аϸ϶ϦЂт ϣϠмЛЊЮϜ омϦЂв : ϼϝтϦ϶ъϜ

Difficulty level 

̿̿ 

 дв ЬϜϔЂ ̭сІжт : ϼϝтϦ϶ъϜCreate a 

new question 

̿̀ 
 ϸϼмϦЂт  : ϣЯϚЂϒImport question 

̷̀ 
т ϣЯϚЂцϜ ЌϼЛpreview 

̸̀ 

Ϡ амЧтϼϝϠϦ϶ъϜ ̭ϝлжϗ  ϣϮтϦжЮϜ ЌϼКм 

Finished 

̹̀ 
 ϱϦУт ϤϜϸϜϸКϖ ϤϝϠϮϜмЮϜAssignment 

̺̀ 
 РтЎтйЯтЊϝУϦм ϞϮϜмЮϜ дϜмжК 

̻̀ 
ЙТϼт ϤϝϠϮмЮϜ Йв ϤϝЧТϼв 

̼̀ 
 аϸ϶ϦЂт: ϼϝтϦ϶ъϜAssign 

̀̽ 
 ЬПІт ϤϝϠϮϜмЮϜ ϣЮмϸϮ 

̀̾ ϤϝϠϮϜмЮϜ атмЧϦ РЯв ЙТϼт 

̀̿ 
  ϣтϦмЊ ϤϝЧТϼвϠ ϞыАЮϜ ̭Ϝϸϒ ϾϾЛт 

̀̀ 
ϞыАЮϜ ̭Ϝϸϒ аКϸЮ ϣтЛтϮІϦ Ͼмвϼ ϼϝϦ϶т 

̸̷̷ 
 дв Ϭϼ϶т  ϣЊжвЮϜ ϼвϒ аϜϸ϶ϦЂϝϠϬмϼ϶ЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̹̺̽ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

                            

) ХϳЯв ̻( 

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤϜϼϝлвЮ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ 
 



̹̻̽ 
  

ƕˠƟǘ˶ǁä ƕƽƑ˞ȸ çƑ˶ ǂƴƗ 

:ƕƽƑ˞ ǁä ˣǄ ù˕Ǌǁä 
 èåïƓǌǆ Ɨˢơǚǆ Ǐǃã ƗƿƓˠ ǃå ǉ˘ǋ ú˗ǌƙ Ɏ˗ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈãˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá . 

:ƕƽƑ˞ ǁä ýä˕˱˭ƨä çƑ˶ ǂƴƗ 
 ɍ̆øøøøøøøɀ̆Ƴ  ɊøøøøøøøƟǘ˶ǁäǏøøøøøøøḥǁ  çäîƑøøøøøøøǊǄ ƕøøøøøøøˠƟǘǄ ˣøøøøøøøǄ ˣɚ˶˭øøøøøøøƗǏøøøøøøø˶ ǂƴ˭ǁä ˡøøøøøøø ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑøøøøøøø˭ǆâ 
 ˡ ǂƳöƑ Ɨâ ǏƗǑä: 
Č.  ) ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧ˯ƙčĒ èåïƓǌ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ Ɠǌ˹ǆ ɆḪ ɏ˦˯˲ƙ Ɨ˴Ƒï èåïƓǌǆ (

Ɨ ʸ̇ ƽǃå   ˕ƺǄƕčēē . 
Ď.  ˔˱Ȼ ƗǄǆƓḪ çï˦˶Ⱥ çïƓǌ˸ǃå ɖǀ˲˯ƙ Ǐ˯ơßå̇ ƞã   çïƓǌ˸Ǆǃ Ɨƞï˗˹˸ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ƴ ˸ƞ 
ď.  þƓƿ çïƓǌǆ Ɇḧǃ ˔˴˲ƙ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ƓǌƑåíƋȺ èƓƞïí éǚƛ  ÿ˦ḧƙā ̠Ʈ̇ƙā èƓƞï̠ǃå ǉ̆ǋ ƴ˸˱ ƙā

 ) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ÿá ˖˻ơ ÜçïƓǌ˸ǃå ßåíá Ɨƞïí Ǒǋ Ɨƞï˗ǃå ǉ˘ǋđďč . Ɨƞïí ( 

Đ.  Ɨˢơǚ˸ǃå ƗƿƓˠ ƕ èåïƓǌ˸ǃå ßåíá ˥ǆð ̠ ƶȺ Ɠ˸ ʼ í˗˲Ȼ ú˦ƪ. 
đ.  ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ÿ˦ḧ˯ƙ éǚƛ :èƓǈƓƤ 

¶ :ǏǃāǕå Ɇ˴Ǆ˴˸ǃå 

¶ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå çïƓǌ˸ǃå :Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɠǌ˻Ǆɂā .Ɠǌƙåßå̇ ƞɀā Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå 

¶  Ǐǃã ˤ˴ǀ˹ƙā ßåíǕå èƓɂ˦˯˴ǆ :Ɨ˰ǃƓ˰ǃå ̠ ˻ƞ) èƓǈƓƤ ƴɁïåÜ Ɋƪ˦˯ǆÜ ˃ ʹưÜ (ɏí˓ǒ ˤǃ  )ď  
āĎāč˙ƽƮā.( 

Ē. ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã.̝ǃƓɣǃå ßåíǕ ̝ƪƓ˹˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå þƓǆá ( 
:çƑƜî˕ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 

č.   Ɇùù˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ) ǏǄƵď ˥ǆ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ɖǀơā çïƓǌ˸ǃå Ɏíá åîã Ɨƞïí ( çí˦˱ǃåā Ɨ˲ùù˶ǃå
.çßƓƽḧǃåā 

Ď.  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵĎ åîã ( Ɏíá Ɇɜ˵Ⱥ āá ˞ ƽ˳˹ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃå ÿƓḪā çïƓǌ˸ǃå íí̇ ˯ǆ. 
ď.  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵč åîã (ƴ ˠ˯˴Ȼ ˤǃ ˥ḧǃā çïƓǌ˸ǃå ßåíá ýāƓơ ā Ɇ˸˯ɜǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ. 
Đ. çïƓǌ˸ǃå Ɏí˓ǒ ˤǃ åîå (˙ƽƮ) ǏǄƵ ˘˻˸Ǆ˯ǃå Ɇ˶˲Ȼ 

˙ɜ˵ǃå Ɇɂ̊ ƞ ˤḧƙíƓ ˴ǃā 



̹̼̽ 
  

 ϣДϲыв ϣЦϝАϠоϸЮ  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ Ϣϼϝлв ЀϝтЧЮ ϚϝЊ϶ϒтс 

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ 

а ϣвϚϝЦ ϤϜϼϝлвЮϜ оϸϒ ϸϔт аЮ 

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ ϱϦТм ЬтϾжϦϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ϸтϮ 
̺ 

АЂмϦв 
̹ 

РтЛЎ 
̸ 

ϼУЊ 

̸ 
 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ ЬвϲтPhotoshop CS6    

    

̹  ЬтПІϦЮϜ ϣвϚϝЦ дв ϭвϝжϼϠЮϜ ϱϦУт     

̺ 
ϞмІмϦмТ аϚϜмЦ ЌϼЛт  

 
  

̻ 
 ϱϦУтϞмІмϦмТ ϤϜмϸϒ ϣАϼІϒ 

    

 ̼
 ϣϲмЮ ЬПІтϞмІмϦмТ дϜмЮϒ 

    

 ̽
в ϸϸϲт ϣϲмЮ ЙЎмϞмІмϦмТ ϤϝЧϠА 

    

 ̾
 дϝЪв пЮϖ ЬЊт  ϣЧϠϝЂЮϜ ЬϝЛТцϜ ϢϼЪϜϺ рϼмϦЂтк 

    

  сТ РЯв ϣвϚϝЦ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ  ϤϜϼϝлвЮϜ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ     

 ̿
т ϸтϸϮ РЯв ϱϦУNew 

    

 ̀
аϸ϶ϦЂт ϢϸтϸϮЮϜ  ϣϲУЊЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ ϣІϝІ     

̸̷ 
 ϼϝϦ϶тϣЦϼмЮϜ Имж ϤϜϸϜϸКϖ     

̸̸ 
 ϸϸϲтϣЦϼмЮϜ аϮϲ ϤϜϸϜϸКϖ     

̸̹ 
 ϼт϶Ϧт ϣЦϸЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ     

̸̺ 
 ϸϸϲтЀϝтЧЮϜ Имж ϤϜϸϜϸКϖ     

̸̻ 
 аϸ϶ϦЂтϣтУЯ϶ЮϜ дмЮ ϤϜϸϜϸКϖ     

̸̼ 
 ϸϸϲт ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ дϜмЮцϜ Имж     

̸̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϱϦТ ϼвцϜopen 

    

̸̾ 
 ЬПІт  ̮Ъ ϱϦТ ϼвцϜOpen As 

    

̸̿ 

 аϸ϶ϦЂт ̯ϼ϶ϔв ϣϲмϦУвЮϜ ϤϝУЯвЮϜ ϱϦТ ϼвцϜϜ  

Open Resent     

̸̀ 
 дв РЯвЮϜ ХЯПт ФыОϖ ϼвцϜExit 

    



̹̽̽ 
  

̷̹ 
 дв РЯвЮϜ ДУϲт ДУϲЮϜ ϼвϒSave 

    

̸̹ 
 РЯвЮϜ ДУϲт ϼвцϜSave As 

    

̹̹ 
 аϸ϶ϦЂт ϣУЯϦ϶вЮϜ ДУϲЮϜ НтЊ     

̹̺ 
ϸϸϲт атвЊϦЮϜм аЂϼЮϜ ϸϝЛϠϒ      

̹̻ 
 ЀтЧт ϼАϝЂвЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ      

̹̼ 
 ЬПІт АмА϶ м ЬтЮϸЮϜϣЪϠІЮϜ      

̹̽ 
 ϺУжтъϜ ϼвϒϸϜϼтϦЂ Import: 

    

̹̾ 
 аϸ϶ϦЂтϼтϸЊϦЮϜ ϼвϒ Export 

    

̹̿ 
 ЬПІтϐ ϼвфϜсЮ Automate:     

̹̀ 
 дв ЙϠАт  ϣжтϝЛвм ϣКϝϠА ϼвϒ     

  йϦϼϝт϶м ϸтϸϲϦЮϜ ϤϜмϸϒ ϣКмвϮв аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв

 ϣтТϝЎшϜ     

̷̺ 
 аϸ϶ϦЂтрϸϝтϦКъϜ ϸтϸϲϦЮϜ  ϢϜϸϒ     

̸̺ 
ϸтϸϲϦЮϜ Ь϶ϜϸϦ ϼϝт϶  ЬПІт     

̺̹ 
РϺϲЮϜ Йв ϸтϸϲϦЮϜ ϼϝт϶ дв РϺϲт     

̺̺ 
ϤϜϸтϸϲϦЮϜ ЙАϝЧϦ ϼϝт϶ ϼϝϦ϶т     

̺̻ 
 ϬϼϸϦЮϜ аϸ϶ϦЂтFeather 

    

̺̼ 
ϼϲЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϓϠ ϸϸϲт     

̺̽ 
сЂтАϝжПвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ЬПІт     

̺̾ 
атЧϦЂвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ϼϝϦ϶т     

̺̿ 
ЙЯЎвЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ЬПІт     

̺̀ 
рмϝЎтϠЮϜ ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϒ ϸϸϲт     

̷̻ 
ϸтϸϲϦЮϜ ЬЧж ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂт     

 аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв дтмЯϦЮϜм аЂϼЮϜ ϤϜмϸϒ     

̸̻ 
Ϡ аЂϼт ϢϝІϼУЮϜ ϢϜϸϓB Brush 

    

̻̹ 
 аϸ϶ϦЂт ЈϝЊϼЮϜ аЯЧЮϜ ϢϜϸϒB pencil 

    



̹̽̾ 
  

̻̺ 
Ϡ дмЯт ϤϝДмУϲвЮϜ ϢϝІϼУY History Brush 

    

̻̻ 

 аϸ϶ϦЂт ϣтжУЮϜ ϤϝДмУϲвЮϜ ϢϝІϼТY Art 

Hestory Brush     

̻̼ 
Ϡ аЂϼт ϣІтϼЮϜ ϢϜϸϓP Pen 

    

̻̽ 

 аϸ϶ϦЂт ϼϲЮϜ аЂϼЮϜ ϣІтϼ ϢϜϸϒPen 

Preeform P     

̻̾ 

 ϼϝϦ϶т аЪϲϦ ϣАЧж ϣТϝЎϖ ϢϜϸϒadd anchor 

point     

̻̿ 
 аϜϸ϶ϦЂϝϠ РϺϲтаЪϲϦЮϜ ϣАЧж РϺϲ ϢϜϸϒ     

̻̀ 
 ЬПІтϣАЧжЮϜ ЬтмϲϦ ϢϜϸϜ     

̷̼ 
 аϜϸ϶ϦЂϝϠ ЈЧт ЈЧЮϜ ϢϜϸϒC Corp 

    

̸̼ 
 аϸ϶ϦЂт ϱϚϜϼІЮϜ ϢϜϸϒK Slic 

    

̼̹ 
Ϡ ϸϸϲт ϱϚϜϼІЮϜ ϸтϸϲϦ ϢϜϸϓ: K Slice Select 

    

̼̺ 
Ϡ ϭЮϝЛт ϣϮЮϝЛвЮϜ ϢϝІϼТ ϢϜϸϓJ Healing Brush 

    

̼̻ 
Ϡ ϱϲЊт ϱтϲЊϦЮϜ ϢϜϸϓJ Patch 

    

̼̼ 
Ϡ аЂϼт ϴϝЂжϦЂъϜ аϦ϶ ϢϜϸϓS Colne Stamp     

̼̽ 
Ϡ дмЯт мІϲЮϜ аϦ϶ ϢϜϸϓS Pattern Stamp 

    

̼̾ 
Ϡ ϱЂвт ϢϝϲввЮϜ ϢϜϸϓE Eraser 

    

̼̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϣтУЯ϶ЮϜ Ϣϝϲвв ϢϜϸϒE Back Ground 

    

̼̀ 
 ЬПІтϣтϼϲЂЮϜ ϢϝϲввЮϜ ϢϜϸϒE Magic  

    

̷̽ 
Ϡ дмЯЮϜ ϼϝϦ϶т сжмЯЮϜ ϬϼϸϦЮϜ ϢϜϸϓG Gradient 

    

̸̽ 
Ϡ дмЯт дϝкϸЮϜ ̭ϝКм ϢϜϸϓG Paint Bucket 

    

̹̽ 
 ϼϝϦ϶тсУЯ϶ЮϜм свϝвцϜ дмЯЮϜ АϠЎ ϢϜϸϒ     

̺̽ 
Ϡ аϦЛт атϦЛϦЮϜ ϢϜϸϓR Blur     

̻̽ 
Ϡ аЂϼЮϜ ϱЎмт ϱтЎмϦЮϜ ϢϜϸϓR Sharpen 

    

̽̾ 
Ϡ аЂϼт ЙϠЊшϜ ϢϜϸϓR Smudge 

    



̹̽̿ 
  

̽̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϱтϦУϦЮϜ ϢϜϸϒO Dodge 

    

̽̀ 
Ϡ аЂϼт ФϼϲЮϜ ϢϜϸϓO Burn 

    

̷̾ 
 ЬПІт ϣϮжУЂшϜ ϢϜϸϒO Sponge 

    

  ϣтЊжЮϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ХтЯЛϦЮϜм     

̸̾ 
 ϣтЧТцϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϢϜϸϓϠ ϞϦЪтT Horizontal Type     

̹̾ 
Ϡ ϞϦЪт ϣтЂϒϼЮϜ ϣϠϝϦЪЮϜ ϢϜϸϓT Vertical Type 

    

̺̾ 
 аϸ϶ϦЂтсЧТцϜ ЈжЮϜ ИϝжЦ     

̻̾ 
сЂϒϼЮϜ ЈжЮϜ ИϝжЦ аϸ϶ϦЂт     

̼̾ 
 ϣтЂϸжлЮϜ ЬϝЪІцϜ ϣКмвϮв ϼϾ ЬПІт     

̾̽ 
 ϤϝЧтЯЛϦЮϜ ϢϜϸϓϠ ХЯЛтϣтЊжЮϜ     

̾̾ 
 ̯тϦмЊ ХЯЛтϝ  ϣтϦмЊЮϜ ϤϝЧтЯЛϦЮϜ ϢϜϸϓϠ     

 ϞмІмϦмТ сТ ϼϦыУЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв     

̾̿ 
 ϱϦУтϼϦыУЮϜ ЌϼЛв 

    

̾̀ 
 ϼϝϦ϶т ϼϦЯТLiquify 

    

̷̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϦЯТBuler 

    

̸̿ 
 ϸϸϲт ϼϦЯТDistort 

    

̹̿ 
 ϼϝϦ϶т ϼϦЯТNoise 

    

̺̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϦЯТrender 

    

 аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠ Illustrator 
    

̻̿ 

 Ьвϲт  ϭвϝжϼϠ ϼмϦтϼϦЂтЮϒ Illustrator  пЯК

 иϾϝлϮ     

̼̿ 
т ЬтПІϦЮϜ ϣвϚϝЦ дв ϭвϝжϼϠЮϜ ϱϦУ 

    

̿̽ 
 ЬПІт  ϭвϝжϼϠ ϣлϮϜмIllustrator 

    

̿̾ 

ЌϼЛт   аϚϜмЦIllustrator 

 ϱϦУт  ϤϜмϸϒ ϣАϼІϒIllustrator 
    



̹̽̀ 
  

 аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлв ϣвϚϝЦFile   сТ  ϭвϝжϼϠ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator     

̿̿ 
тϸтϸϮ ϸжϦЂв ϱϦУ 

    

̿̀ 
 Ь϶ϸтϸтϸϮ ϸжϦЂв ϤϸϜϸКϖ ϣІϝІ 

    

̷̀ 
ϼϝϦ϶т ФϼмЮϜ аϮϲ 

    

̸̀ 
 ϸϸϲтЀϝтЧЮϜ Ϣϸϲм ϤϜϼϝт϶ 

    

̹̀ 
ϼϝϦ϶т атвЊϦЮϜ Имж 

    

̺̀ 
 аϸ϶ϦЂт ϤϜϼϝт϶Artboards   

    

̻̀ 
ЬПІт  ϼвϒFile Recent Open 

    

̼̀ 
ЬПІт  ϼвϒfile - Browse in Bridge 

    

̀̽ 
 ϸϸϲт  ϼвцϜplace 

    

̀̾ 
 аϸ϶ϦЂт ϼвцϜExport 

    

 аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϜϼϝлваЂϼЮϜ ϤϜмϸϒ   ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator     

̀̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϤϜмϸϒRectangle Toole 

    

̀̀ 
Ϡ аЂϼт аЂϼ ϢϜϸϓЬтАϦЂвЮϜ 

    

̸̷̷ 
ϸϸϲт   ϣϠϸϲвЮϜ РϜмϲЮϜ мϺ ЬтАϦЂвЮϜ аЂϼ 

    

̸̷̸ 
Ϡ аЂϼтϼϚϜмϸЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

    

̸̷̹ 
Ϡ аЂϼтЙЯЎвЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

    

̸̷̺ 
Ϡ аЂϼт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϓStar Tool 

    

̸̷̻ 
Ϡ аЂϼт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϓFare Tool 

    

̸̷̼ 
Ϡ аЂϼт ϣвтЧϦЂвЮϜ АмА϶ЮϜ аЂϼ ϢϜϸϓ 

    

̸̷̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϢϜϸϒArc Tool 

    

̸̷̾ 
 ϼϝϦ϶т сжмϾЯϲЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒSpiral 

    

̸̷̿ 

 ЬПІт ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϒtool Grid 

Rectangular     



̷̹̾ 
  

̸̷̀ 
 ϼϝϦ϶т ЬϝЪІцϜ аЂϼ ϢϜϸϒtool Grid Polar 

    

̸̸̷ 
 ЌϼЛт Ітϼ̮̮ЮϜ А pallet Control 

    

̸̸̸ 
аϸ϶ϦЂт ϒϢϜϸ tool Pencil 

    

̸̸̹ 
 ϢϜϸϒ пЯК РϼЛϦЮϜ Smooth tool 

    

̸̸̺ 
Ϡ аЂϼЮϜ ЬϸЛт ϢϜϸϓSmooth tool 

    

̸̸̻ 
Ϡ аЂϼт ϢϜϸϓtool brush paint 

    

̸̸̼ 
 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒtool pen 

    

̸̸̽ 
ϸϸϲт  ϢϜϸϒAdd Anchor Point tool 

    

̸̸̾ 
Ϡ РϺϲт ϢϜϸϓDelete Anchor Point tool 

    

̸̸̿ 
 ЬПІт  ϢϜϸϒConvert Anchor Point tool 

    

 ϤϜϼϝлвЈмЊжЮϜ Йв ЬвϝЛϦЮϜ   ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator     

̸̸̀ 
Ϡ ϞϦЪт ϢϜϸϓRight - To ς Left Type tool 

    

̸̷̹ 

 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒRight - To ς Left Area Type 

tool     

̸̸̹ 

 ЬПІт  ϢϜϸϒRight - To ς Left Type on 

Path tool     

̸̹̹ 
 ϼϝϦ϶т ϢϜϸϒType tool 

    

̸̹̺ 
 ϸϸϲт  ϢϜϸϒVertical Type Tool 

    

̸̹̻ 
 аϸ϶ϦЂт ϣтϸмвЛЮϜ РмϼϲЮϜ ϢϜϸϒ 

    

 ϤϜϼϝлв  ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜSelection Tool   сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠIllustrator     

̸̹̼ 
 аϸ϶ϦЂт  ϢϜϸϒSelection Tool 

    

̸̹̽ 
ϼϝϦ϶т  ϢϜϸϒDirect selection 

    

̸̹̾ 
 ϱϦУт  ϢϜϸϒThe group-selection tool 

    

̸̹̿ 
аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϸϸϲт (ϣтϼϲЂЮϜ ϝЊЛЮϜ) ϸтϸϲϦ ϢϜϸϒ 

    



̸̹̾ 
  

̸̹̀ 
 ϢϜϸϓϠ ϸϸϲт ) рϼϝтϦ϶ъϜ  ϸтϸϲϦЮϜLasso( 

    

ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв   ЀϝЪЛжъϜм ϼтмϸϦЮϜ   сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠIllustrator     

̸̷̺ 
 ϼтмϸϦЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтRotat 

    

̸̸̺ 
 ЀϝЪЛжшϜ ϢϜϸϓϠ аЂϼЮϜ ЀЪЛтReflect 

    

̸̺̹ 
 аϮϲЮϜ АϠЎ ϢϜϸϓϠ аϮϲЮϜ АϠЎтScal 

    

̸̺̺ 
 РтϼϲϦЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтShear 

    

̸̺̻ 
 ЬтЪІϦЮϜ ϢϸϝКϖ ϢϜϸϓϠ  ЬтЪІϦЮϜ ϸтЛтRe shape 

    

̸̺̼ 
 АϝЧжЮϜ ШтϼϲϦ ϢϜϸϓϠ АϝЧжЮϜ ШϼϲтWarp 

    

̸̺̽ 
 сжϪЮϜ ϢϜϸϒ аϸ϶ϦЂтPucher 

    

̸̺̾ 
 ϵУжЮϜ ϢϜϸϒ  ϼϝϦ϶тBloat 

    

̸̺̿ 
 ϢϼмЯϠЮϜ ϢϜϸϒ  аϸ϶ϦЂтCrystallize 

    

̸̺̀ 
 ϼϲЮϜ ЬтмϲϦЮϜ ϢϜϸϒ  ЬПІтFree transform 

    

ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв     сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ  сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒ ϭвϝжϼϠIllustrator     

̸̷̻ 
аϸ϶ϦЂт  ϢϸвКцϝϠ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̸̻ 
ϼϝϦ϶т   ϣтвЪϜϼϦЮϜ  ϣтжϝтϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̹ 
ϸϸϲт ϣтЧТцϜ ϣтжϝϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̺ 
аϸ϶ϦЂт   ϣтвЪϜϼϦЮϜ ϣтЧТцϜ ϣтжϝтϠЮϜ ϢϸвКцϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̻ 
ϼϝϦ϶т сА϶ЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̼ 
 ϸϸϲтсЧАϝжвЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̽ 
 аϸ϶ϦЂт ϤϝтϪϜϸϲшϝϠ ϼϲЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̾ 
ϼϝϦ϶т сжϝтϠЮϜ ЈϼЧЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̻̿ 
ϸϸϲт рϼϚϜϸЮϜ сжϝтϠЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϒ 

    

ϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ ϤϜϼϝлв    дтмЯϦЮϜ  ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator     



̹̹̾ 
  

̸̻̀ 
Ϡ дмЯтсжмЯЮϜ ϬϼϸϦЮϜ ϢϜϸϓ 

    

̸̷̼ 
аϸ϶ϦЂт дϝкϸЮϜ мЮϸ ϢϜϸϒ 

    

̸̸̼ 
ϼϝϦ϶т  ϢϼϝАЧЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̼̹ 
Ϡ дϜмЮцϜ ϭвϸтдϜмЮцϜ ϭвϸ ϢϜϸϓ 

    

 ϤϜϼϝлвϤϜмϸϒ Йв ЬвϝЛϦЮϜ    дтмЯϦЮϜ  ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЮϒIllustrator     

̸̼̺ 
Ϡ ЙАЧт ЙАЧЮϜ ϢϜϸϓSlice 

    

̸̼̻ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϝтϦ϶ъϜ Йв ЙАЧЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̼̼ 
ЬПІт ϸтЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̼̽ 
ϼϝϦ϶т атϮϲϦЮϜ ϢϜϸϒ 

    

̸̼̾ 
ЬвϝЛϦт  ϣϲмЮ ЙвLayers 

    

̸̼̿ 
 аϸ϶ϦЂт ϣϲмЮColor 

    

ШтТϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ  ϤϜϼϝлв     

̸̼̀ 
ϱЎϜмм ϸϸϲв аϝК Рϸк ХТм ШтТϜϼϮмУжшϜ авЊт 

    

̸̷̽ 
 Ьы϶ дв ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтмϠϼϦЮϜ ϣвтЧЮϜ ϱЎмт

ϤϝвЯЪЮϜм ϾмвϼЮϜм амЂϼЮϜ     

̸̸̽ 
 Йв ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтЪмЯЂЮϜ РϜϸкцϜ ХТϜмϦ ϼлДт

ϣТϸлϦЂвЮϜ ϣϚУЮϜ ЈϚϝЊ϶м ϤϝтмϦЂв     

̸̹̽ 
 ̯тϼЊϠ йЯϪвϦ рϺЮϜ омϦϲвЮϝϠ РϜϸкцϜ АϠϼтϝ  ̯АϠϼϝ 

 ̯тмЦϝ  ̯ϲЎϜмϝ     

̸̺̽ 
 ϣОϝтЊ ШтТϜϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ омϦϲвЮϜ НтЊт

 ϣтвЯЛЮϜ ̭ϝА϶цϜ дв ϣтЮϝ϶ ϣϲтϲЊ ϣтвЯК     

̸̻̽ 
 ϣОϝтЊ ШтТϜϼϮмУжщЮ свтЯЛϦЮϜ омϦϲвЮϜ НтЊт

̭ϝА϶цϜ дв ϣтЮϝ϶ ϣвтЯЂ ϣтмПЮ     

̸̼̽ 

 ϸϸϲт ϣтКмж  ϣϠЂϝжвЮϜ дϜмЮцϜм ЬϝЪІцϜм амЂϼЮϜ

 дК ϸЛϠЮϜ ϝлтТ сКϜϼт сϦЮϜм дтвЯЛϦвЮϜ ЈϚϝЊ϶Ю

.сжкϺЮϜ ϤϦІϦЮϜ ϤϝϠϠЂвм ϸтЧЛϦЮϜ 
    



̹̺̾ 
  

̸̽̽ 

 ϸϸϲт сКϝЛІ) ШтТϜϼϮмУжшϜ Имжï  АϚϜϼ϶ï  

 ЬмϜϸϮï  ϤϝЦыКï  ϣтϲтЎмϦ амЂϼï  аϚϜмЦï  

 сжϝтϠ АА϶вï .(ϤϝтЯвК ϬϼϸϦ 
    

̸̽̾ 
 ϸϸϲт ϤϜмϸϒм ϭвϜϼϠ.свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ 

    

̸̽̿ 
 авЊт сЦϼмЮϜ мтϼϝжтЂЯЮ сϚϸϠвЮϜ аЂϼЮϜ

.свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжщЮ     

̸̽̀ 
.ϣтϼЊϠЮϜ ϾмвϼЮϜм амЂϼЮϜм ϼмЊЮϜ ЙтвϮϦ 

    

̸̷̾ 
ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ сТ ϢϼϝϦ϶вЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ аϸ϶ϦЂт 

    

̸̸̾ 
 ϭϦжт дв ϣтϠтϼϮϦ ϣтϚϸϠв ϣ϶Ђж ШтТϜϼϮмУжшϜ

.свтЯЛϦЮϜ     

̸̹̾ 
т  дв ϣКмвϮв пЯК ϣтϠтϼϮϦЮϜ ϣ϶ЂжЮϜ ЌϼЛ

.дтвЪϲвЮϜ     

̸̺̾ 
 ЬϸЛт  ̯ЧТм ШтТϜϼϮмУжшϜϝ .дтвЪϲвЮϜ ̭Ϝϼф 

    

̸̻̾ 
Ϡ амЧт дв Ϣϸмϸϲв ϣКмвϮв пЯК ϞтϼϮϦЮϝ

.дтвЯЛϦвЮϜ     

̸̼̾ 
 рϼϮт ϣтϚϝлжЮϜ ϣ϶ЂжЮϜ ϬϜϼ϶ш сϚϝлжЮϜ ЬтϸЛϦЮϜ

 дв.свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ     

̸̾̽ 

 ХϠАт дв дттЯЛУЮϜ дтϠϼϸϦвЮϜ пЯК сЯЛУЮϜ ХтϠАϦЮϜ

  РЦмв сТ алтЯК ШтТϜϼϮмУжшϜ ЌϼК Ьы϶

 ШтТϜϼϮмУжϖ ϢϼмЊ сТ ̭ϜмЂ сЧтЧϲ свтЯЛϦ

.сжмϼϦЪЮϖ мϒ сЦϼм свтЯЛϦ 

    

̸̾̾ 
Ϡ амЧт ϢϜϺϝϲвЮϝϠ ϼтЂт рϺЮϜ ЬвϝІЮϜ сϚϝжϠЮϜ атмЧϦЮϝ

 ЬϲϜϼвЮϜ ϣТϝЪ Йв.ϣЛϮϜϼЮϜ ϣтϺПϦЮϜ атϸЧϦм     

 
 

 

 

 

 

 

 



̹̻̾ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

) ХϳЯв ̼( 

 ϤϜϼϝлвЮ ϣДϲыв ϣЦϝАϠ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ 
 
 



̹̼̾ 
  

ƕˠƟǘ˶ǁä ƕƽƑ˞ȸ çƑ˶ ǂƴƗ 

:ƕøøøøøøøøøƽƑ˞ ǁä ˣøøøøøøøøøǄ ù˕øøøøøøøøøǊǁä  èåïƓùùùùùùùùǌǆ Ɨùùùùùùùùˢơǚǆ Ǐùùùùùùùùǃã ƗùùùùùùùùƿƓˠ ǃå ǉ˘ùùùùùùùùǋ ú˗ùùùùùùùùǌƙ èƓùùùùùùùù˶˹ǆ çïåíã
 Ɏ˗ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃåˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá. 
:ƕƽƑ˞ ǁä ýä˕˱˭ƨä çƑ˶ ǂƴƗ 

 ɍ̆øøøøøøøøøøɀ̆Ƴ  ɊøøøøøøøøøøƟǘ˶ǁäǏøøøøøøøøøøḥǁ  çäîƑøøøøøøøøøøǊǄ ƕøøøøøøøøøøˠƟǘǄ ˣøøøøøøøøøøǄ ˣɚ˶˭øøøøøøøøøøƗ ˢǂƴ˭øøøøøøøøøøǁä çƑøøøøøøøøøø˴˷Ǆ æîäìâ
 ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  ˡ ǂƳöƑ Ɨâ ǏƗǑä: 
Č.  ) ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧ˯ƙĐ èåïƓǌ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ Ɠǌ˹ǆ ɆḪ ɏ˦˯˲ƙ Ɨ˴Ƒï èåïƓǌǆ (

Ɨ ʸ̇ ƽǃå   ˕ƺǄƕčČČ . 
ē.  ˔˱Ȼ ƗǄǆƓḪ çï˦˶Ⱥ çïƓǌ˸ǃå ɖǀ˲˯ƙ Ǐ˯ơßå̇ ƞã   çïƓǌ˸Ǆǃ Ɨƞï˗˹˸ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ƴ ˸ƞ 
Ĕ.  þƓƿ çïƓǌǆ Ɇḧǃ ˔˴˲ƙ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ƓǌƑåíƋȺ èƓƞïí éǚƛ  ÿ˦ḧƙā ̠Ʈ̇ƙā èƓƞï̠ǃå ǉ̆ǋ ƴ˸˱ ƙā

) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ÿá ˖˻ơ ÜçïƓǌ˸ǃå ßåíá Ɨƞïí Ǒǋ Ɨƞï˗ǃå ǉ˘ǋďČČ . Ɨƞïí ( 

ĕ. ˢơǚ˸ǃå ƗƿƓˠ ƕ èåïƓǌ˸ǃå ßåíá ˥ǆð Ɨ ̠ ƶȺ Ɠ˸ ʼ í˗˲Ȼ ú˦ƪ. 
čČ.  ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ÿ˦ḧ˯ƙ éǚƛ :èƓǈƓƤ 

¶ :ǏǃāǕå Ɇ˴Ǆ˴˸ǃå 

¶ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå çïƓǌ˸ǃå :Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɠǌ˻Ǆɂā .Ɠǌƙåßå̇ ƞɀā Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå 

¶  Ǐǃã ˤ˴ǀ˹ƙā ßåíǕå èƓɂ˦˯˴ǆ :Ɨ˰ǃƓ˰ǃå ̠ ˻ƞ) èƓǈƓƤ ƴɁïåÜ Ɋƪ˦˯ǆÜ ˃ ʹưÜ (ɏí˓ǒ ˤǃ  )ď  
āĎāč˙ƽƮā.( 

čč. ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã Ɏ˦˯˴˸ǃå þƓǆá (.˔ǃƓˠǃå ßåíǕ ˔ƪƓ˹˸ǃå 
:çƑƜî˕ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 

đ.   Ɇùù˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ) ǏǄƵď çí˦˱ǃåā Ɨ˲ùù˶ǃå ˥ǆ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ɖǀơā çïƓǌ˸ǃå Ɏíá åîã Ɨƞïí (
.çßƓƽḧǃåā 

Ē.  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵĎ åîã ( Ɏíá Ɇɜ˵Ⱥ āá ˞ ƽ˳˹ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃå ÿƓḪā çïƓǌ˸ǃå íí̇ ˯ǆ. 
ē.  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵč åîã ( ˤǃ ˥ḧǃā çïƓǌ˸ǃå ßåíá ýāƓơƴ ˠ˯˴Ȼ ā Ɇ˸˯ɜǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ. 
Ĕ. çïƓǌ˸ǃå Ɏí˓ǒ ˤǃ åîå (˙ƽƮ) ǏǄƵ ˘˻˸Ǆ˯ǃå Ɇ˶˲Ȼ 

˙ɜ˵ǃå Ɇɂ̊ ƞ ˤḧƙíƓ ˴ǃā 
 



̹̾̽ 
  

 Ϣϼϝлв ЀϝтЧЮ ϣДϲыв ϣЦϝАϠсϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ 

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ 

а ϣвϚϝЦ ϤϜϼϝлвЮϜ оϸϒ ϸϔт аЮ 

 ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ   мϸмϒ ϣЊжв ϞϝЂϲ ̭ϝІжϖм ϱϦУϠ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ 
ϸтϮ 
̺ 

АЂмϦв 
̹ 

РтЛЎ 
̸ 

ϼУЊ 

̸ 
  ϱϦТ АϠϜϼ пЯК Ь϶ϸт ϣЊжвЮϜ      

̹  ϞЮϝА ϞϝЂϲ : ϣϲУЊ ϣІϝІ ϱϦУтï  аЯЛв ï  ϼвϒ сЮм     

̺ ϸϼммЂϝϠЮϜм ЬтвтшϝϠ  ϣЊжвЮϜ пЮϖ Ьм϶ϸЮϜ  ЬϮЂт     

̻  Ьм϶ϸЮϜ ϣЮмлЂЮ ϼмϼвЮϜ ϤϝвЯЪ ДУϲт     

 ̼
 ϼϝтϦ϶Ϝ АІжтCheck your email to verify    

    

 ̽
 ϼϝϦ϶тConfirm my Email 

    

 ̾
 ϣІϝІ пЯК Ь϶ϸтComplete your profile 

    

 ̿
РтЎт ϼт϶цϜм ЬмцϜ аЂшϜм ϣУЊЮϜ     

 ̀
ϣЊжвЮϜ ϣлϮϜм пЯК РϼЛϦт     

̸̷ 
ЬтϝТмϼϠЮϜ ЬтϸЛϦ ϼϝϦ϶т     

̸̸ 
 ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϢϼмЊЮϜ  РтЎт     

̸̹ 
  ϣЊжвЮϜ ϣПЮ  ϼтПт     

̸̺ 
 ϣЊжвЮϜ ϢϼϜϸϖ ϞϝЂϲ пЮϖ  Ь϶ϸт     

̸̻ 
Ϡ амЧталϦТϝЎϖм дтвЯЛвЮϜ ϢмКϸ     

̸̼ 
ϤъϝЊϦъϜ ϣвϚϝЦ АІжт     

̸̽ 
ϤϝКмвϮвЮϜ ϣІϝІ ϱϦУт     

̸̾ 
ϤϝϲУЊЮϜ ̭сІжт     

̸̿ 
аЪϲϦЮϜ ϣϲмЮ ϤϜϸϜϸКϖ Ь϶ϸт     

̸̀ 
ϢϸКϝЂвЮϜ ϾЪϼв ϱϦУт     

̷̹ 
 ϼϾ аϸ϶ϦЂтϬмϼ϶     

̸̹ 
ϢϼϜϸϖ ЬмϔЂв пЮϖ ЬтмϲϦ ϼϝϦ϶т     

̹̹ 
 ϣІϝІ ϱϦУтдтвЯЛвЮϜ ϤϝϠϝЂϲ ϢϜϼϸϖ     



̹̾̾ 
  

̹̺ 
 ϱϦУт̭ϝЎКцϜ ϣЧТϜмв ϼϝДϦжϜ ϣϲУЊ     

  ϣЊжв сТ ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ ϤϜϼϝлв мϸмϒ     

̹̻ 
сжлвЮϜ ϼтмАϦЮϜ ϤϜмϸϒ ϣІϝІ ϱϦТ ϱϦУт     

̹̼ 
 ϣІϝІ аϸ϶ϦЂт ϣКмвϮв ЬтЮϸ ï  аЯЛв ϣвЂмϒ     

̹̽ 
 ϞыАЯЮ) ϣКмвϮв ̭сІжт- ( дтвЯЛвЮϜ     

̹̾ 
  ϣКмвϮвЮϜ аЂϜ  Ь϶ϸт     

̹̿ 
 ϣКмвϮвЯЮ ЬтϝТмϼϠ ̭сІжт     

̹̀ 
 ϣІϝІ аϸ϶ϦЂтClass Directory 

    

̷̺ 
сЂϜϼϸ ЬЊТ ̭сІжт     

̸̺ 
сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ аЂϜ Ь϶ϸт     

̺̹ 
 ЬЊУЮϜ дК ЬмϚЂвЮϜ аЯЛвЮϜ аЂϜ ϼϝϦ϶тсЂϜϼϸЮϜ     

̺̺ 
т сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЯЮ РЊм ЬвЛ     

̺̻ 
 ϣтЂϜϼϸЮϜ ϣЯϲϼвЮϜ  ϼϝϦ϶т     

̺̼ 
ϣтЂϜϼϸЮϜ ϸϜмвЮϜ ϼϝϦ϶т     

̺̽ 
 ЬЊУЯЮ Ͼтвв дмЮ ϸϸϲт     

̺̾ 
 сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ ̭ϝІжϖ ̭ϝлжϗϠ амЧтCreate Class 

    

̺̿ 
 ϣϲУЊ ЌϼЛтClass Directory  ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ ϸЛϠ 

    

̺̀ 
  Ь϶ϸтйтТ ЬвЛЮϜ ̭ϸϠ ϸϜϼвЮϜ ЬЊУЮϜ пЮϖ     

̷̻ 
сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЮϜ ϸмЪ аЯϦЂт     

̸̻ 
ϞыАЮϜ РтЎт     

̻̹ 
 ϞыАЮϜ пЮϖ ЬЊУЮϜ ϸмЪ  ЬЂϼт     

̻̺ 
 РЯв ϣЪϼϝІв ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтPDF  ЬЊУЮϝϠ сУтϼЛϦ 

    

̻̻ 

 ϼϝϦ϶т ϸтϼϠЮϜ ХтϼА дК  ϢмКϸ ЬϝЂϼϖInvite by 

Email     

̻̼ 

 ϝЧϠЂв ϞыАЮϜ ϣТϝЎϖ  ϱϦУтCreate Student 

accounts ahead of time     



̹̾̿ 
  

̻̽ 
  ϼϝтϦ϶ъϜ ϸϸϲтLock code 

    

̻̾ 
  ϼϝϦ϶тunlock code 

    

 ϤϜϼϝлвЬмЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ЄϝЧжЮϜм  ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ ЌϼК     

̻̿ 
  ϣІϝІ ЌϼЛтMy Hashtags 

    

̻̀ 
 ϣЛϚϝІЮϜ ϤϝϮϝϦІϝлЮϜ ЌϼЛтPopular Hashtags     

̷̼ 

 сЂϜϼϸЮϜ ЬЊУЯЮ ϢϾтвв  ϢϼмЊ РтЎт Add class 

image     

̸̼ 
 ϣтвЯК ϸϜмв  ШϼϝІтShare Class material 

    

̼̹ 

 дтЛв ИмЎмв Ьмϲ ЄϝЧж ϱϦУт Start a 

discussion     

̼̺ 
ЄϝЧжЮϜ ИмЎмв сТ  ϤϝУЯвм ϼмЊ ХТϼт     

̼̻ 

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϣϠϦЪвЮϜ дв ϤϝУЯвЮϜ ХТϼтAdd from 

library      

̼̼ 
 аϸ϶ϦЂт ϼϝтϦ϶ъϜAdd a Gif   

    

̼̽ 
 ϸϸϲт  ϣЮмϸϮЮϜ ϼϝтϦ϶ϜSchedule your post   

    

̼̾ 
 ϼϾ пЯК АПЎтPost ЄϝЧжЮϜ ИмЎмв ЌϼЛЮ     

̼̿ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ ϼϝϦ϶тLike     

̼̀ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ ϸϸϲтComment 

    

̷̽ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтShare 

    

̸̽ 
 ϣІϝІ ϱϦУт  ϤϝϠϮϜмЮϜ ЬвКAssignment 

    

̹̽ 
 ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ЬвК  ϣІϝІ ϱϦУтQuiz 

    

̺̽ 
 ϸϸϲт  РмУЊЮϜ ЬЪ ЌϼК: ϼϝтϦ϶ъϜYour classes 

    

̻̽ 
   ϤϝϦЂмϠЮϜ ЬЪ ЌϼК : ϼϝϦ϶тPosts 

    

̼̽ 
  ϤϜϸЯϮвЮϜ ЙтвϮ ЌϼЛтFolders 

    

̽̽ 
  дтвЯЛвЮϜм ϞыАЮϜ ЙтвϮ ЌϼК ϼϝϦ϶тMembers 

    

̽̾ 
  ϢϼтПЊЮϜ ϤϝКмвϮвЮϜ ЌϼЛтSmall groups 

    



̹̾̀ 
  

̽̿ 
 РЊЮϜ дмЮ ЬтϸЛϦ : ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂт     

̽̀ 
 ϱϦУт  : РЊЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ  ϣІϝІAdvanced Settings 

    

̷̾ 
 ЬПІт РЊ ϵЂж : ϼϝтϦ϶ъϜCopy class 

    

̸̾ 
 ϸϸϲт РЊ ϣУІϼϒ :ϼϝтϦ϶ъϜArchive     

̹̾ 
 ЬПІт РЊ РϺϲ :ϼϝтϦ϶ъϜDelete     

̺̾ 
  ϤϜϸϜϸКшϜ ДУϲтSave settings 

    

̻̾ 
 ЬϝЂϼщЮ ϜϸтлвϦ ϸϜмЪцϜ ϵЂжт     

̼̾ 
 ЬмЊУЮϜ ϸϜмЪϒ  ϞыАЮϜ Ьϝ϶ϸϖ ϣЧтϼА ϼϝϦ϶т     

̾̽ 
 ϞЮϝА ϞϝЂϲ ϤϸϜϸКϖ ϱϦУт     

̾̾ 
 ϤϝϠЯА ЬтЛУϦ  ϣЧтϼА ϼϝϦ϶тЬЊУЯЮ аϝвЎжыЮ ϞыАЮϜ     

̾̿ 
 ϸϸϲт ϼϝтϦ϶ъϜReject 

    

̾̀ 
 ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂтApprove 

    

̷̿ 
сжмϼϦЪЮшϜ ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ ϤϜϼϝЛІшϜ ϱϦУт     

̸̿ 
Ϡ амЧт ϼмвцϜ ̭ϝтЮмϒм ϞыАЮϜ ϣЯЂϜϼвMessages 

    

 ϣЊжвЮϜ Ь϶Ϝϸ ϣАІжцϜм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ атвЊϦ ϤϜϼϝлв     

̹̿ 

  аϸ϶ϦЂт  ϣЯϚЂцϜм ϣАІжцϜ атвЊϦ :ϼϝтϦ϶ъϜJump 

Start Activity     

̺̿ 
 ϸϸϲт ϼϝϠϦ϶ъϜ ϣϠЛЮGame 

    

̻̿ 
 ϣІϝІ ϱϦУт ЬϜϔЂЮϜQuestion     

̼̿ 
 ϣІϝІ ЌϼЛт ϣϠϝϮшϜAnswer 

    

̿̽ 

 ЬПІт ϣϠϝϮщЮ ϱтЎмϦ ϣТϝЎϖAdd answer 

explanation     

̿̾ 

 аϸ϶ϦЂт ϣϠмЛЊЮϜ омϦЂв : ϼϝтϦ϶ъϜDifficulty 

level     

̿̿ 

 дв ЬϜϔЂ ̭сІжт : ϼϝтϦ϶ъϜCreate a new 

question     

̿̀ 
 ϸϼмϦЂт  : ϣЯϚЂϒImport question 

    



̷̹̿ 
  

̷̀ 
т ϣЯϚЂцϜ ЌϼЛpreview 

    

̸̀ 
Ϡ амЧтϼϝϠϦ϶ъϜ ̭ϝлжϗ  ϣϮтϦжЮϜ ЌϼКм Finished 

    

̹̀ 
 ϱϦУт ϤϜϸϜϸКϖ ϤϝϠϮϜмЮϜAssignment 

    

̺̀ 
 РтЎтйЯтЊϝУϦм ϞϮϜмЮϜ дϜмжК     

̻̀ 
ЙТϼт ϤϝϠϮмЮϜ Йв ϤϝЧТϼв     

̼̀ 
 аϸ϶ϦЂт: ϼϝтϦ϶ъϜAssign 

    

̀̽ 
 ЬПІт ϤϝϠϮϜмЮϜ ϣЮмϸϮ     

̀̾ ϤϝϠϮϜмЮϜ атмЧϦ РЯв ЙТϼт 
 

   

̀̿ 
  ϣтϦмЊ ϤϝЧТϼвϠ ϞыАЮϜ ̭Ϝϸϒ ϾϾЛт 

    

̀̀ 
 аКϸЮ ϣтЛтϮІϦ Ͼмвϼ ϼϝϦ϶тϞыАЮϜ ̭Ϝϸϒ     

̸̷̷ 
 дв Ϭϼ϶т  ϣЊжвЮϜϬмϼ϶ЮϜ ϼвϒ аϜϸ϶ϦЂϝϠ     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



̸̹̿ 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

) ХϳЯв ̽( 

 ϨϲϠЮϜ ϤϜϼϝлвЮ ϣтТϼЛвЮϜ РϜϸкцϜ 
 
 



̹̹̿ 
  

 

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

РϼЛ̳т  .свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤмϦЯІ ϸвϲв йТϼК ШтТϜϼϮмУжшϜ ϱЯАЊв)̷̸̪̹̀  йжϓϠ (  сϦЮϜ ϣЦмІвЮϜ ϣтϼЊϠЮϜ ϼЊϝжЛЮϜ дв ϣКмвϮв

ϸтЧЛϦ рϒ ϝлЛв ЬмϾт ϣЧтϼАϠ ϝв ИмЎмв дК ϼϠЛϦм ϝлвлТ ЬлЂт ̪  сжмϼϦЪЮϖ мϒ ИмϠАв ЬЪІ сТ дмЪϦм

ϤжϼϦжшϜ ϤϝϲУЊ пЯК ϼІжϦм ̪   ϣЂЯЂ ϢϼмЊ сТ ϸтЧЛϦЮϜ ϤϜϺ ϣϠЛЊЮϜ аткϝУвЮϜ ЌϼЛϠ ϾтвϦт ϞмЯЂϒ млТ

.алУЮϜ ϣЯлЂ 

    

 С̮̮у̮̮Дн̮̮Ϧ ϣ̮̮у̮̮кϝ̮̮в Ͻ̮̮Ъϻ̮̮т

буЯЛϧЮϜ сТ ЩуТϜϽϮнУжшϜ 

   ϼϝІϒSmith̪J(2021 ЬлЂтЮ ϞтϼϸϦЮϜм атЯЛϦЮϜ ϤϝтЯвК сТ йУтДмϦ дЪвт ШтТϜϼϮмУжшϜ дϒ пЮϖ  (

 ϬϺϝвж ̭мЎ сТ ϞыАЮϜ пЮϖ ϣЯлЂ ϣЧтϼАϠ ϢϸЧЛвЮϜ аткϝУвЮϜм ϼϝЪТцϜ ЬтЊмϦ ϞϼϸвЮϜм аЯЛвЮϜ пЯК

 ϣϪтϸϲЮϜ атЯЛϦЮϜ ϤϝтϼДжм свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ ̪ϦтвЂϦ дЪвт ϝжкм свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϝϠ й

Educational Infographic . 

    

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЬϝЫІϒ ϸϹϳт

сгуЯЛϧЮϜ 

: сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЬϝЫІϒ 

     ϤнϧЯІ сЦнІ Ϲгϳв ϹЪϒ)̷̸̪̹̀  ЬϝЫІцϜ Ϲϲϒ пЯК йгугЋϦ бϧт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ (

:ϣуЮϝϧЮϜ 

¶ - еК ϢϼϝϡК нкм :сКϝЛІ ЩуТϜϽϮнУжϖ етмϝзК пЮϖ сЃуϚϽЮϜ йжϜнзК ϟЛЇϧт ЩуТϜϽϮнУжϖ

 .аϜϹϷϧЂъϜ ЙϚϝІ нкм йϦϜϺ сЃуϚϽЮϜ дϜнзЛЮϜ ев ϣлϮнв ϣуКϽТ 

¶ - ϤϝуЯгЛЮϜ БϚϜϽ϶ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт рϻЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ йϠ ϹЋЧтм :БϚϜϽϷЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ

.ϣузкϻЮϜ БϚϜϽϷЮϜ Эϫв ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ϤϜнГ϶м 

¶ -жшϜ ев бЛж нкм :ЬмϜϹϯЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ ϽутϝЛгϠ ϝлгугЋϦм йϦϝвнЯЛв ϣЮмϹϮ бϧт ЩуТϜϽϮнУ

.ϣЊϝ϶ 

    



̹̺̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

¶  ̯угЪ ϣГϡϦϽгЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ еуϠ ϤϝЦыЛЮϜ еуϡтм ϱЎнт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм:ϤϝЦыЛЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖϝ  мϒ

 ̯уУЊм мϒ ϝуТϽЛвϝ  ̯ЧгК бЯЛϧгЮϜ ϟЃϧЫуЮϝ  .ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ еуϠ БϠϽЮϜм ϤϝЦыЛЮϜ блТ сТ 

¶  йЛв ХУϦϜмSmith̪J(2021ЮϝϧЮϜ сТ (:с 

¶  анЂϽЮϜм ϼнЋЮϜ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм:ϣуϳуЎнϧЮϜ анЂϽЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ

  .ϣвнЂϽгЮϜ мϒ ϢϼнЋгЮϜ ϣуϳуЎнϧЮϜ ЬϝЫІцϜм 

¶  сТ бгЋϦ ϣЮϹЃзв ϤϝжϝуϠ бϚϜнЦ пЯК йгугЋϦ сТ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм :бϚϜнЧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ

.ЙϠϝϧϧв Бгж 

¶  нкм : сжϝуϡЮϜ БГϷгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжϖ ϤϝГГϷгЮϜм анЂϽЮϜ пЯК йгугЋϦ ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ

.БЃϡвм ЭлЂ ЭЫІ сТ ϝлКϜнжϓϠ ϤϝуϚϝЋϲшϜм аϝЦϼцϜ аϹЧϦ сϧЮϜ ϣужϝуϡЮϜ 

¶ ϤϝуЯгЛЮϜ ϬϼϹϦ ЩуТϜϽϮнУжϖ: . ϤϝуЯгЛЮϜ ϟЃϲ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϬϼϹϧϦ йуТм 

 дϼϝ̮̮̮Ч̮̮̮т  Аϝ̮̮̮в̮̮̮жϒ д̮̮̮т̮̮̮Ϡ

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 
/̸̹  :ЩуТϜϽϮнУжшϜ  Аϝгжϒ 

Á  ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Бгж ЬмцϜ БгзЮϜStatic Infographic  нкм

 ϤϝвнЯЛв ϱЎнϦ скм ϣужмϽϧЫЮϖ мϒ ϣКнϡГв ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ еК ϢϼϝϡК

 йϧЛуϡГϠ бЃЧзт нкм ϹуЧЛϧЮϜ еК ϢϹуЛϠ ϣЃЯЂ ϣЧтϽГϠ ϝкϝзЛв ЭлЃϦм ϣзуЛв

:еуКнж пЮϖ 

Á ϒ-  нк : сЂϒϼ ϥϠϝϪ ЩуТϜϽϮнУжϖ еК йЎϜϽЛϧЂϜ бϧтм ϣуЂϒϼ ϣЧтϽГϠ ЌϽЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ

 Ϲϲ пЯК ϣЮϝЧзЮϜ СϦϜнлЮϜм ϽϦнуϡгЫЮϜ ϢϿлϮϒ пЯК йЎϽК ЭлЃтм сЂϒϽЮϜ ϽтϽгϧЮϜ БтϽІ ХтϽА

̭ϜнЂ ̪ ̯ϼϝЇϧжϜм ЈϝКнтϺ ϽϫЪцϜ нкмϜ. 

    



̹̻̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

Á Ϟ-   сТ йгугЋϦ бϧтм ϣуЎϽК ϣЧтϽГϠ ЌϽЛт ЩуТϜϽϮнУжϖ нкм : сЧТцϜ ϥϠϝϫЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

Ϯ бтϹЧϧЮ ϟЮϝПЮϜ ̯ыϫв ϣуϷтϼϝϦ ЙϚϝЦмм ϨϜϹϲϒ ЌϽЛЮ ϣузвϾ ЬмϜϹ  Ϥϝϯϧзв мϒ ϤϜϸϝІϼϖ мϒ

.сЎϽК ЭЃЯЃϦ пЮϖ ϬϝϧϳϦ ϼϝЛЂϒ ЌмϽКм 

Á  ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  сжϝϫЮϜ БгзЮϜMotion Infographic  ϼϝІϒDunlap.(2016); 

Kibar̪(2017 нкм ϣЪϽϳϧв ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ еК ϢϼϝϡК нкм ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  дϒ пЮϖ (

:дϝКнж 

Á  ϱЎнϧЮ рϸϝК нтϹуТ бЯуТ пЯК ϣϡЪϽв ϣЪϽϳϧгЮϜ ϾнвϽЮϜ ев ϰмϽІм ϤϝϳуЎнϧЪ ϽлЗт ЬмцϜ

.ϣЮнлЃϠ буЯЛϧЮϜ сТ йУуДнϦ еЫгт ϝв нкм ϝлГЃϡϦм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϰϽЇϦм 

Á Ϟ-  ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ БуЃϡϦм ϱуЎнϧЮ аϹϷϧЃϦ ϣЯвϝЪ ϣЪϽϳϧв анЂϼ аыТϒ нк сжϝϫЮϜ

 пЮϖ ϬϝϧϳϦм                ЭвϝЪ нтϼϝзуЂ  ϝлϠ Јϝ϶. 

Á ϣУуЯ϶ егϲϽЮϜ ϹϡК сЯК ϼϝІϒ:сЯКϝУϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϩЮϝϫЮϜ БгзЮϜ)̷̷̪̹̹ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϜ (

 ϣЯлЂ ϣгЗзв ϣЧтϽГϠ ϼнЋЮϜм ϤϝгЯЫЮϜ еуϠ ϬϿгт букϝУгЯЮ рϽЋϠ ЌϽК еК ϢϼϝϡК сЯКϝУϧЮϜ

.ϝлуЯК ЬнЋϳЮϜ сТ ϟОϽт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ сТ бЫϳϧЮϜм ϝлЛв ЭКϝУϧЮϝϠ бЯЛϧгЯЮ ϱгЃϦ ЌϽЛЮϜ 

Á  БЯϧϷгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЙϠϜϽЮϜ  БгзЮϜMixed InfographicϤнϧЯІ Ϲгϳв ϹЪϒ)̷̸̪̹̀ дϒ (

 рϸϝЛЮϜ ϽтнЋϧЮϜ еуϠ ϭвϹЮϜ пЯК ϹгϧЛт ЩуТϜϽϮнУжшϜ АϝгжϜ ев Бгж нк БЯϧϷгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

 ϣЧтϽА йуТ ϸϹϳт ЭвϝЪ нтϽжϝуЂ ϣϠϝϧЪ пЮϖ Ϭϝϧϳтм (ШϽϳϧгЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ) ϣЪϽϳϧгЮϜ анЂϽЮϜм

ЋϧЮϜ ЭЫІмϣЪϽϳϧгЮϜ анЂϽЮϜм ϤϝуУЯϷЮϜм Ͻтн ̪ ϼнлД ϥЦмм дϝЫвм ϝглзуϠ ϭвϹЮϜ ϣуУуЪм

ϣЪϽϳϧгЮϜ ϤϝзϚϝЫЮϜ. 

 ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤϝжмЪв ϱЎмт

свтЯЛϦЮϜ 
: сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝжнЫв 

      ϼϝІϒApriyanti̪ N̪(2020:сϦфϜ сТ ЭϫгϧϦ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝжнЫв дϒ пЮϖ ( 
    



̹̼̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

Á ϒ-  днЫт дϒ ϟϯт:дϜнзЛЮϜ ̯ϳуϳЊ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϜнзКϝ  ̯ϡЂϝзвмϝ  ̯ОϝЋвмϝ  ϣЧтϽГϠ

 ̯ϽуϡЛϦ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ еК ϽϡЛтм ϣПЯЮϜ ̭ϝГ϶ϒ ев ϣуЮϝ϶ ϣгуЯЂϜ  ̯ЦϸϝЊϝ. 

Á Ϟ-  ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ бϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜм букϝУгЮϜ ЩЯϦ йϠ ϸнЋЧгЮϜм:сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ

ЛϦ дмϸ ϣЮнлЂм ϽЃуϠ ϞϼϹϧгЮϜ пЮϖ ϝлЮϝЋтϖ ЭϮϜ евϹуЧ ̪ ϣЧтϽАм ϣЦϹϠ ϝлгугЋϦ сПϡзтм

иϝϡϧжъϜ ϥуϧЇϦ еК бугЋϧЮϜ ϹЛϧϡт дϒм ϞϼϹϧгЮϜ ϽЗзЮ ϣϧУЯв ̪ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϳЊ ев ϹЪϓϧЮϜ Йв

.ϝлЧуϪнϦм 

Á Ϭ-  ЬϝУОϖ аϹКм ϝлЧуϪнϦм ϼϸϝЋгЮϜ ϽЪϺ ϱϮϝзЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ ЙϚϝЇЮϜ ев:ϼϸϝЋгЮϜ

внЯЛгЮϜ пЯК ϣуЦϜϹЋгЮϜм ϣугЯЛЮϜ ϣУЊ ̭ϝУЎш ϝлзв рϒϤϝ ̪ ϹуУϧЃгЮϜ мϒ бЯЛϧгЮϜ ЙϮϽт пϧϲм

.ϣвнЯЛгЯЮ ϱуϳЋЮϜ ϼϹЋгЮϜ пЮϖ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ев 

Á ϸ-  ϽуЇт :ЬϝЫІцϜм ϼнЋЮϜSmith̪J(2021 ̭ϝзϠ ϝлуЯК анЧт сϧЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϤϝзϚϝЫЮϜ ϝлжϒ (

 ϢϸнϮ ϤϜϺ днЫϦ дϒ сПϡзт сϧЮϜм йКϜнжϝϠ ЭЫІ мϒ ϝлКϜнжϝϠ ϢϼнЊ ϥжϝЪ ̭ϜнЂ ЩуТϜϽϮнУжшϜ

Ϧ дϒм ϢϽуϡЪ ϣузТϝлЯϫгϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ пЯК ФϹЊм ϰнЎнϠ ϣЮϜϸ днЫ ̪ ЬϝЫІцϜ ϥжϝЪ ϝгЯЪм

.ЭЏТϒ ϭϚϝϧж ЩуТϜϽϮнУжшϜ ХЧϲ ϝгЯЪ ЭЦϒ ЈнЋзЮϜ ϝгзуϠ ϽϫЪϒ ϼнЋЮϜм 

Á ̮к-  ϥвϝЦ сϧЮϜм ЩуТϜϽϮнУжшϜ еК ϣЮмϕЃгЮϜ ϣлϯЮϜ ϽЪϺ :ЩуТϜϽϮнУжщЮ ϣϯϧзгЮϜ ϣлϯЮϜ бЂϜ

 ЩуТϜϽϮнУжшϜ ХуϪнϦ ев ϹтϿт ϻуУзϧЮϜм бугЋϧЮϝϠ.йϧуЦϜϹЋвм 

ϼЂУт  аϚϝЧЮϜ сУЂЯУЮϜ ЀϝЂцϜ

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ йтЯК 
:сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ йуЯК бϚϝЧЮϜ сУЃЯУЮϜ ЀϝЂцϜ 

     Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв ϼϝІϒ)̷̸̪̹̺ ϤϝтϽЗж ев ϹтϹЛЮϜ ϹутϓϧϠ сЗϲ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ пЮϖ (

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв ϣтϽЗж ϝлгкϒ ев ЭЛЮ бЯЛϧЮϜInformation Processing Theory  сϧЮϜм

 сТϽЛгЮϜ ϿузЫϧЮϜ анлУгϠ ϥгϧкϜChunking ϽуЋЧЮϜ ϹвцϜ ϢϽЪϜϺ ϣЛЃϠ йϧЦыКм ̪ сзЛϦ ϿузЫϦ ϣгЯЪм

пЮϖ ϤϝвнЯЛгЮϜ буЃЧϦ ϣуЯгК  пзЛвм ϣЮъϸ ϤϜϺ ϢϹϲм : сзЛϦ ϿзЫв ϣгЯЪм (ϿжϝЫв) пКϹϦ ϽПЊϒ ϤϝуϚϿϮ

ϸϹϳв ̪ ̯вϝЦϼϜ ϿзЫгЮϜ Ϝϻк днЫт ϹЦмϝ ϼнЊ мϒ анЂϼ мϒ ϤϝгЯЪ мϒ ̪ ̯ϸϹК ϽуЋЧЮϜ ϹвъϜ ϢϽЪϜϺ ЙЃϦмϜ  ев

    



̹̿̽ 
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ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

ϤϝвнЯЛвϿжϝЫв ϣЛЃϦ пЮϖ ϣЃг϶ ̪ ЭлЃϦ сϧЮϜ ϿузЫϧЮϜ ϣуЯгК ХтϽА еК ϢϽЪϜϻЮϜ иϻк ϣЛЂ ϢϸϝтϾ еЫгтм

.ϽЪϻϧЮϜ 

     ϣУуЯ϶ егϲϽЮϜ ϹϡК сЯК РϝЎϒм)̷̷̪̹̹ ̯гКϸ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ ϥвϹЦ ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ дϒ (ϝ 

 ̯ϽуϡЪϜ̪  бтϹЧϦ ϹзК бЯЛϧЮϜ ϣуЯгК бϧϦм ϢϽуПЊ ϤϜϹϲм пЮϖ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ϣϚϿϯϦ пЮϖ ϣтϽЗзЮϜ йϮнϦ Ϻϖ

еуϠ ϤϝЦыЛЮϜ РϝЇϧЪϜм ϝлгуЗзϧϠ бЯЛϧгЮϜ анЧтм онϧϳгЮϜ ев ϣГуЃϠ ̭ϜϿϮцϜ иϻк .ϤϝвнЯЛгЮϜ 

     ϤнϧЯІ Ϲгϳв ϹЪϒм)̷̸̪̹̀ сϚϝзϫЮϜ ϿувϽϧЮϜ ϣтϽЗж дϒ (Dual Code Theory  ̯гКϸ ЩЮϻЪ ϥвϹЦϝ 

 ̯ϽуϡЪϜ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ ̪ оϹгЮϜ ϣЯтнА ϢϽЪϜϻЮϜ сТ ϝлзтϿϷϦ бϧт ϤϝвнЯЛгЮϜ дϒ ϣтϽЗзЮϜ ЌϽϧУϦ Ϻϖ

ϤϝгЯЪ ев днЫгЮϜ сЗУЯЮϜ ХтϽГЮϜ ϝглЮмϒ еуЧтϽА еК ̪ пЯК ϹгϧЛгЮϜ сЗУЯЮϜ ϽуО ХтϽГЮϜ ϝглужϝϪм

ϤϝвнЂϽЮϜм ЬϝЫІцϜ ̪ ЁУж сТ евϜϿϧв йзЫЮм ЭЧϧЃв ЭЫЇϠ еуЧтϽГЮϜ ыЪ сТ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв бϧтм

ϥЦнЮϜ ̪уϠ Йгϯтм ϣϯЮϝЛв бϧϧТ ϤϝвнЯЛгЯЮ сϚϝзϫЮϜ ϿувϽϧЮϜ пЮϖ рϸϕϦ ϤϝЦыКм БϠϜмϼ еуЧтϽГЮϜ е

еувϝЗзϠм еуϦϽв ϤϝвнЯЛгЮϜ ̪ϼнЋЮϜм ЬϝЫІцϜ ϭЮϝЛт рϽЋϠ сТϽЛв ϝглЮмϒ ̪ ϭЮϝЛт сЗУЮ сжϝϫЮϜм

 ϤϝгЯЫЮϜ) еувϝЗзЮϜ ХтϽА еК ϝлЯуϫгϦ бϧт сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ дϜ пЯК ϣтϽЗзЮϜ ϹЪϕϦм мϣуЗУЯЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ

ЫІцϜм.ϢϼнЊ мϒ ϣгЯЪ ϝвϖ БЧТ ϢϹϲϜм ϣЧтϽГϠ ЭϫгϦ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ЭЏТϒ (Ьϝ 

     Ёуг϶ ϣуГК Ϲгϳв ϼϝІϒм ̪)̷̸̹̺ ϩуϲ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бКϹϦ ϣуЮϝЋϦъϜ ϣтϽЗзЮϜ дϒ пЮϖ (

ϤыЊнϠ ϝлзуϠ ϝгуТ БϡϦϽϦ сϧЮϜ ϹЧЛЮϜ ев ϣКнгϯв ев ϣЫϡЇЮϜ днЫϧϦ Ϻϖ ϤϝЫϡЇЮϜ ЭгК анлУв пЯК анЧϦ ̪

Ϝ ЭϫгϦмϤнЊ мϒ нтϹуТ мϒ ϢϼнЊ мϒ Љж ̭ϜнЂ ϝкϼнЊ пϧЇϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϹЧЛЮ ̪ ϤыЊнЮϜ ЭϫгϦ ϝгзуϠ

.РϼϝЛгЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϣгЗзв ϣЫϡІ днЫϧϧЮ ϹЧЛЮϜ ЩЯϦ БϠϽϦ сϧЮϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК 

 атвЊϦ ϼттϝЛв МмЊт

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ ϽутϝЛв 
    



̹̿̾ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

     ϤнϧЯІ Ϲгϳв ХУϦϜ ̪)̷̸̹̽еЃϲ Эвϒ̫( ̪ )̷̸̹̾  ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϸнϮм ϣуϲыЊ пЮϖ ϽІϕϦ ϽутϝЛв пЯК (

 :скм сгуЯЛϧЮϜ 

¶  ̯КнЎнв буугЋϧЮϜ ϟКнϧЃт дϒ пЯК ϣЦϹϠ бугЋϦ ЭЪ ИнЎнв ϹтϹϳϦϝ   ̯ ϹϲϜм Ϝ   ϿуЪϽϧЮϜ бϧт пϧϲ ϽϫЪϒ ъ

 .йϲϝЏтϖм йуЯК 

¶  ϢϸнϮм ̭ϝГ϶цϜ ев йϧвыЂм дϜнзЛЮϜ ϣϳЊ .йϧОϝуЊ 

¶  ̯тϽЋϠ ϝлЯуϫгϦ бϧуЂ сϧЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣвыЃЮϜм ϣЦϹЮϜ рϽϳϦϝ . 

¶  . ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ϸϽЃЮ сЧГзгЮϜ ЭЃЯЃϧЮϜм ϬϼϹϧЮϜ 

¶  .сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϝлзгЏϧт сϧЮϜ ϣтϽЋϡЮϜ ϾнвϽЮϜ бугЋϦм ϼϝуϧ϶Ϝ сТ ϣтϝзЛЮϜ 

¶ шϜ ϢϽЫТ Йв ϝлϡЂϝзϦм ϝлϧуϠϺϝϮм дϜнЮцϜ ϼϝуϧ϶Ϝ ϢϸнϮ.йТϜϹкϒм ЩуТϜϽϮнУж 

¶  .йуТ ϤϝϧϧЇгЮϜ ϢϽϫЪ мϒ иϹуЧЛϦ аϹКм бугЋϧЮϜ ϣАϝЃϠ 

¶  .ϣтнПЯЮϜ ̭ϝГ϶цϜ ев бугЋϧЮϜ нЯ϶ 

¶   РϝЎϒмGrieger.K(2021 :сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϸнϮ ϽутϝЛв ев дϒ ( 

¶  .ϻуУзϧЮϜ сТ ИмϽЇЮϜ ЭϡЦ бугЋϧЯЮ ϹуϮ нтϼϝзуЂ ЙЎм 

¶  .дϜнзЛЮϜ ϰнЎм 

¶  внЯЛгЮϜ ϽϫЪ еК ϸϝЛϧϠъϜм ϾϝϯтшϜ.Ϥϝ 

¶  .ϼнЋЮϜм ЬϝЫІцϜм ϾнвϽЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ ИнзϧЮϜ 

¶   .ϝлϧАϝЃϡϠ аϝгϧкъϜм ϢϽУзв мϒ ϣ϶ϼϝЊ ϣЧтϽГϠ дϜнЮцϜ аϜϹϷϧЂϜ аϹК 

¶   .ЩуТϜϽϮнУжшϜ ИнЎнгϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ АϝϡϦϼϜ 

¶ еЃϲ ϤнУЊ РϝЎϒм)̷̸̪̹̿ :Эϫв оϽ϶ϒ ϽутϝЛв ЍЛϠ ( 

¶ ЛгЮϜ ЙугϯϦм БϠϼ Ьы϶ ев ХЧϳϧт ЩЮϺм ϣуЂϝЂцϜ ϤϝжнЫгЮϜ ЩЂϝгϦ  ϤϝЦыЛЮϜ ϾϜϽϠϖм ϣϠϼϝЧϧгЮϜ ϤϝвнЯ

 .ϝлзуϠ 

¶  .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв ХуϪнϦм дϝуϠ ϢϼмϽЎ 



̹̿̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ̳т ϸϸ̮ϲ  Ш̮тТϜϼϮмУжшϜ ̭рϸϝ̮Ϡв

свтЯЛϦЮϜ 

 сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ рϸϝϡв 

¶  .сЯКϝУϦ мϒ ШϽϳϧв мϒ ϥϠϝϪ нк Эк ЩуТϜϽϮнУжшϜ Бгж ϹтϹϳϦ 

¶  ϣЧтϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜм ϼϝЫТцϜ ЭЧж пЯК ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϢϼϹЦ .ϣЮϝЛТ 

¶   ϣугуЯЛϧЮϜ РϜϹкцϝϠ ϽІϝϡгЮϜ йАϝϡϦϼϜм бугЋϧЮϝϠ етϸнЋЧгЮϜ еугЯЛϧгЮϜ онϧЃгЮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣϡЂϝзв

 .ϢϸϹϳгЮϜ 

¶  .иϝϡϧжыЮ ϢϽуϫвм ϣϠϜϻϮ ϝлжнЪм дϜнЮыЮ сЪϻЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ 

¶  .ϹуЧЛϧЮϜ еК иϹЛϠм бугЋϧЮϜ ϣАϝЃϠ 

¶  .ϹтϽУϧЮϜм ϣЮϝЊцϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ аϝЃϦϜ 

¶ Ϝ ЙугϮ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ЬнгІ .йЮмϝзϧт рϻЮϜ ИнЎнгЮϜ Ьнϲ ϤϝвнЯЛгЮ 

¶  ̯ ϹуϮ ИнЎнгЮϝϠ бгЋгЮϜ аϝгЮϖϜ  .йуГЛт ъ ̭сЇЮϜ ϹЦϝТ дц еуЧЯϧгЯЮ ϣвнЯЛгЮϜ ЭуЊнϦ ЙуГϧЃт пϧϲ 

¶  ̯Лзв ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϽЊϝзК еуϠ ϣϲϝЃв бгЋгЮϜ ШϽϦϝ  .ϝлАыϧ϶Ϝм ϼϝЫТцϜ ЀϝϡϧЮъ 

¶  ϢϹϲм пЯК ДϝУϳЯЮ бугЋϧЮϜ ЭуЊϝУϦм днЯЮϜм БϷЮϜ еуϠ ХТϜнϧЮϜ.бугЋϧЮϜ 

¶  ̯УуДнϦ дϜнЮцϜ СуДнϦ ϝ  ̯ϼϝЃв ϽТнтϜ   ̯ϳЎϜмϝ  .сЧЯϧгЮϜ ϣтϔϽЮ 

¶  .ϼнЋЮϜм анЂϽЮϜ ϼϸϝЋв ϜϻЪм ϣЦнϪнв ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв 

¶   сгЯЛЮϜ днгЏгЮϜ дмϸ иϝϡϧжъϜ ЉзϧЧϦ ϹЦ сϧЮϜ ϣПЮϝϡгЮϜ еК ϹЛϡЮϜм ϢϹϚϜϿЮϜ Рϼϝ϶ϿЮϜ ев ЬыЦшϜ

 .бугЋϧЯЮ 

¶  .ϢϽуЋЦм ϣГуЃϠ етмϝзК аϜϹϷϧЂϜм ϾϝϯтшϜ 

 

    



̹̿̀ 
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ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

  ϤмϦЯ̮̮І ϬϺмвж ϤϜмА϶ ϼЪϺт

 а̮̮т̮̮в̮̮̮̮̮̮ЊϦ с̮̮Т ϼм̮̮А̮̮в̮̮ЮϜ

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

 

    

 ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤϜϾтвв ϸϸЛт

свтЯЛϦЮϜ 
 

 ϒ-   йЯϲϜϽв сТ бЯЛϧгЮϜ ϝлϮϝϧϳт сϧЮϜ бЯЛЮϜ Ϥъϝϯвм ИмϽТ ϣТϝЪ сГПт дϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ еЫгт

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ 

    



̷̹̀ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 Ϟ-   сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ еЫгт.ϰнЎнϠ ϝлзК ϽуϡЛϧЮϜм ϝлГуЃϡϦм ϢϹЧЛгЮϜ ̭ϝуІцϜ ϱуЎнϦ 

 Ϭï .йЎϽК ФϽА ϸϹЛϦм йЮϝЫІϒм йАϝгжϒ ϸϹЛϧϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ͽугϧт 

 ϸï .йгугЋϦм йϮϝϧжϖ ϣЮнлЃϠ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ͽугϧт 

     ϣжнЃϲ ЭуКϝгЂϖ) ХУϦϜм̷̸̪̹̾  СуЎ еЂнЂ ̫ ̷̷̪̹̹ϸ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжщЮ дϒ ( ̯ϼмϜ 

 ̯вϝкϝ :сϦфϜ сТ йϧугкϒ ϾϽϡϦмм ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ нϳж ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦъ еугЯЛϧгЮϜ етнЫϦ сТ 

 ϒï .сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнвм ϟтнЮϜ ϽϡК ϽЇзЮϜм ЬмϜϹϧЮϜ ϣЮнлЂ 

 Ϟï .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϹЦ ϣугзϦ 

 Ϭï .ЭЧЛЮϜ Э϶Ϝϸ ϝлгуЗзϦм ϤϝвнЯЛгЮϜ БϠϼ сТ ϣгкϝЃгЮϜ 

 ϸ-  .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ Йв блЯКϝУϦ ЙуϯЇϦм еугЯЛϧгЮϜ ϤϝϠϝϯϧЂϜ ϿтϿЛϦ 

 ̮к- .ϣГЃϡв ϣтϽЋϠ бувϝЋϦ сТ ϝлвϹЧтм ϣЛЂϜнЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϽЋϧϷт 

 мï .ϢϽІϝϡгЮϜ ФϽГЮϝϠ ϝлуЯК ЬнЋϳЮϜ ϟЛЋт ϤϝвнЯЛв бтϹЧϦм ϢϝЪϝϳгЮϝϠ буЯЛϧЮϜ сТ блЃт дϒ еЫгт 

 Ͼï .сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ ЭуЊϝУϦ ЙугϮ сГПт дϜ йзЫгт 

 ϰï .ϹКϜнЧЮϜм букϝУгЮϜ ϱуЎнϦ сТ ϣуЮϝϫгЮϜ ϤϜмϸцϜ ев 

 Аï .иϝϡϧжыЮ ϣϧУЯвм ϣЦнЇв ϣтϽЋϠ Ͼнвϼ ϢϼнЊ сТ ϣуТϽϳЮϜм ϣугЦϽЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ бтϹЧϦ 



̸̹̀ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  
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 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 р-   рϽЋϠ ЬϝЋϦϜ ϣЯуЂм нлТ ϝлзуЛϠ ϣПЮ пЯК ϸϝгϧКъϜ аϹЛЮ ϤϝПЯЮϜ ЙугϯЮ  ϰнЎнЮϜм Ϣ̭ϝУЫЮϜ ϢϸϝтϾ

Ϝм ЭЧЛЯЮ ϣуϠϺϝϯЮϜм ХтнЇϧЮϝϠ ϿугϧϦ.ϝлгЯЫϧт сϧЮϜ ϣПЯЮϜ еК ϽЗзЮϜ ЍПϠ бЯЛϧгЮϜ еуК ϝлглУϧТ ϣУАϝЛЮ 

 Ш-   рϸϕтм сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЯЮ бЯЛϧгЮϜ ϞϝЛуϧЂϜ ЭлЃт ФнЇв сЋЋЦ ϸϽЂ ϢϼнЊ сТ аϹЧт дϜ еЫгт

.ИϽЂцϜ блУЮϜ пЮϖ 

 Ш̮̮ ̮т Т̮Ϝϼ Ϯ̮м̮У ж̮шϜ ϣ̮̮ ̮Цы К̮ Ͼ̮т̮в т̮

рϼІϠЮϜ ϵвЮϝϠ 

 рϽЇϡЮϜ ϵгЮϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣЦыК 

     БЂϝϡЮϜ ϹϡК еуЃϲ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̼рϽЇϡЮϜ ϵгЮϜм МϝвϹЮϝϠ ϣГϡϦϽв ϼϝЋϠшϜ ϣуЯгК дϒ ( ̪  дϒм

ϽЋϡЮϜ ϣЂϝϲ пЯК ϣузϡгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛв ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ ϣуЯКϝТ ϥϡϪϒ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ̪   дϒм

̼̺ ́ ϝлзв сϧЮϜм ϹуЧЛϦ дмϸ ϢϼнЋгЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϭЮϝЛтм ϼϝЋϠшϜ ϣуЯгК пЮϖ йϮнϧϦ ϵгЮϜ ϢнЦ ев

ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϤϝгугЋϦ ̪ ̯ϹуЧЛϦ ЭЦϒ ϝлжϜмϜ Ϝм аϝϷЮϜ ЈнЋзЯЮ ϵгЮϜ ϣϯЮϝЛв еваϝЦϼц ̪  Йв ϵгЮϜ ЭвϝЛϧт Ϻϖ

.ϟЦϝЛϧв сГ϶ ЭЫЇϠ ЈнЋзЮϜ Йв ЭвϝЛϧт ϝгзуϠ ϢϹϲϜм ϣЯϧЫЪ ϼнЋЮϜ 

    

 д̮̮̮т̮̮̮Ϡ ϣ̮̮̮Цы̮̮̮Л̮̮̮ЮϜ А̮̮̮Ϡϼ̮̮̮т

 Ϣϼ̮̮ЪϜϺ̮̮ ̮ЮϜм Ш̮̮ ̮т̮̮ТϜϼ̮̮Ϯм̮̮У̮̮жшϜ

ϣтϼІϠЮϜ 

 ϢϽЪϜϻЮϝϠ ЩуТϜϽϮнУжшϜ ϣЦыК 

     ϸϝуЋЮϜ ϹуЮмм ФмϼϝТ еЃϲ ϹЪϒ)̷̷̪̹̹ ϤϝжϝуϡЮϜ ϤϝКнгϯв ЭтнϳϧϠ анЧт ЩуТϜϽϮнУжшϜ дϒ ( ϢϽуϡЫЮϜ

ϝлГПЏϠ ЩЮϺм БϠϜϽϧв пзЛв ϝлЮ ЭϧЪ пЯО ̪ еугЯЛϧгЮϜ иϝϡϧжϜ ЭтнϳϧЮ оϽϡЪ ϣугкϒ ЭϫгϦ ϣуЯгЛЮϜ иϻкм

 ϣЧтϽГϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ БПЎ бϧт дϒ ϣГтϽІ ϽЊϝзЛЮϜ иϻк пЯК бкϿуЪϽϦм ϝлзуЛϠ ϽЊϝзК пЮϖ еуϠϼϹϧгЮϜм

 ̯ДϝУϲ ϣГϡЏзв ϣугЯКϝ ϿϧϷгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϝϠ ϝлГϠϼм ϤϝвнЯЛгЯЮ ϣуЯЊцϜ ϣузϡЮϜ пЯК бЯЛϧгЮϜ ϢϽЪϜϺ Э϶Ϝϸ ϣж

ϞϼϹϧгЮϜм ̪ϢϽЪϜϻЮϜ сТ ϝлЯПЇϦ сϧЮϜ ϣϲϝЃгЮϜ ев ЭЯЧтм пзЛв ϤϜϺ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЭЛϯт ϝгв ̪ ϣуЯгКм

ϤϝвнЯЛгЮϜ иϻк пЯК ϣтϼмϸ ϣЧтϽГϠ ЭгЛЮϝϠ ϣЯвϝЛЮϜ ϢϽЪϜϻЯЮ ϱгЃϦ иϻк БПЏЮϜ ̪ ЭгϳЮϜ ЍУ϶ ϹЛтм

ϹЮ ϣтϽЋϡЮϜ ϢϽЪϜϻЮϜ ϽтнГϦм еуЃϳϦ ϞϝϡЂϒ ев ϤϝвнЯЛгЮϜ иϻлЮ сТϽЛгЮϜ.бЯЛϧгЮϜ о 

    



̹̹̀ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 сТ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϼмϸ ϼ̮̮̮ЂУт

  ϣ̮̮ ̮т̮Я̮Ч̮Л̮ЮϜ Ϥϝ̮̮ ̮А̮А̮϶̮в̮ЮϜ ̭ϝ̮̮ ̮ж̮Ϡ

аткϝУвЮϜ дтмЪϦм 

 аткϝУвЮϜ сжϝЛв дтмЪϦм ϣтЯЧЛЮϜ ϤϝАА϶вЮϜ ̭ϝжϠм ШтТϜϼϮмУжшϜ 

     сжПЮϜ ϸϠК аЂϝϠ ϼϝІϒ ̪)̷̷̹̹  ϤϝвмЯЛвЮϜ дв аДжв ЬЪтк ̭ϝжϠ ϣтЯвЛϠ амЧт свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ дϒ пЮϖ (

ϣЮмϾЛвЮϜ ϣтЮмцϜ ϝлϦϼмЊ сТ дтвЯЛϦвЯЮ ϤвϸЦ сϦЮϜ ̪  ϣЮмϾЛвЮϜ ϣтЮмцϜ ϝлϦϼмЊ сТ ϤϝвмЯЛвЮϜ дтϠ ФϼϝУЮϜм

 ЧЛЮϜ АϝІжЮϜ дв ϣЮϝϲ дтмЪϦ пЮϖ рϸϔт ϣтϼЊϠ Ͼмвϼ ϢϼмЊ сТ ϣвДжвЮϜм ϣЯЪтлвЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜм  аЯЛϦвЮϜ оϸЮ сЯ

  аДжвЮϜ ϸтϸϮЮϜ ЬЪтлЮϜ дтϠм ϣтТϼЛвЮϜ йϦтжϠ сТ ϣжϾ϶вЮϜ аткϝУвЮϜм ϤϝЦыЛЮϜ дтϠ АϠϼЮϜ ЬЧЛЮϜ ϝлтТ Ьмϝϲт ϞϼϸϦвЮϜм

ϣтϼЊϠ Ͼмвϼ ϢϼмЊ сТ аϸЧвЮϜ ̪АϠϼЮϜ ϜϺк пЯК ̭ϝжϠ ϣтЯЧЛЮϜ ϤϝАА϶вЮϜ пЯК ϤытϸЛϦ ̭ϜϼϮϖ аϦтм ̪  ЬлЂт ϝвв

 .ϝлтжϝЛвм аткϝУвЮϜ ϞϝЛтϦЂϜм алТ 

    

  ШтТϜϼϮмУжшϜ ϣЦыК ϱЎмт

ϣтϼЊϠЮϜ ϣТϝЧϪЮϜ ϤϜϼϝлвϠ 

ϣтϼЊϠЮϜ ϣТϝЧϪЮϜ ϤϜϼϝлвϠ йϦЦыКм ШтТϜϼϮмУжшϜ 

     ϤмϦЯІ ϸвϲв ϸЪϒ ̪)̷̸̹̼  дтвЯЛϦвЮϜ оϸЮ ϣтϼЊϠЮϜ ϣТϝЧϪЮϜ ϢϸϝтϾϠ ϣЮϝЛТ ϣЦыК свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжщЮ дϒ (

дтϠϼϸϦвЮϜм ̪ϜϼϸЧЮϜ ϸϲϒ дв ϸЛϦ ϣтϼЊϠЮϜ ϣТϝЧϪЮϜ дϒ пЮϖ ϼтІт Ϩтϲ  рϼЊϠЮϜ сЂϲЮϜ ϞжϝϮЮϝϠ ϣАϠϦϼвЮϜ ϣтЯЧЛЮϜ Ϥ

йтϮϝтϠ ϝлТϼК ϝвЪ ̪   ϣтϼЊϠЮϜ ϾмвϼЯЮ аЯЛϦвЮϜ ϣтϔϼ дтϠ ХЂϝжϦЮϜ Ϩϸϲт ϝвϸжК ϝлϦтвжϦ аϦтм ЙЂϦϦ ϤϜϼϸЧЮϜ иϺкм

  ϢϼмЊ сТ ϣЎмϼЛвЮϜ ЬϝЪІчЮ ϣтϼЊϠЮϜ ϣтϔϼЮϜ пЯК ϸвϦЛϦ сϦЮϜм ЬЧЛЮϜ ϝлϮϦжт сϦЮϜ ϤϝАϝϠϦϼъϜм ϤϝЦыЛЮϜ дтϠм

ШтТϜϼϮмУжϖ ̪ Ϩтϲ  ЬтϪвϦм ЬтЯϲϦЮϜ ϣтЯвКм ϣтϼЊϠЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ Йв ХтвЛЮϜ ЬвϝЛϦЮϜ пЮϖ рϸϔт ШтТϜϼϮмУжшϜ дϒ

ϝлЪϜϼϸϖм сжϝЛвЮϜ ̪  ϤϝвмЯЛвЮϜ ̭ϜϼЧϦЂϜм АϝϠжϦЂъϜ пЯК ϢϼϸЧЮϜм алУЮϜ ИϝЂϦϜм АϝІжЮϜм ИϜϸϠшϜ сТ алЂт ϝвв

ϣтϼЊϠЮϜ ̪ϼтУІϦЮϜ ШТм ϣтϼЊϠЮϜ Ϣ̭ϜϼЧЮϜ пЯК дтвЯЛϦвЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϸКϝЂт ϝвЪ   Ьы϶ дв ϣтϼЊϠЮϜ ЬϚϝЂϼЯЮ

ϣтϼЊϠЮϜ ϢϼϝлвЮϜ дК ЬмϔЂвЮϜ йжц МϝвϸЮϜ дв двтшϜ ХІЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ЬтЯϲϦЮϜ ϤϝтЯвК ϼϜϼЪϦ ̪   аЯЛϦвЮϜ дЪвт рϺЮϜм

сЧАжвЮϜ ϼтЪУϦЮϜ дК ЬмϔЂвЮϜ МϝвϸЮϜ дв ϼЂтцϜ ̭ϾϮЮϜ Йв АϝвжцϜ ϭвϸм ϼϝЪϦϠъϜм ИϜϸϠшϜм ̭ϝтІцϜ Ьт϶Ϧ дв ̪  

 .ϭϚϝϦжЮϜ ЬЎТϒ ХЧϲϦϦ ШЮϺϠм 

    

 аϜϸ̮̮϶Ϧ̮̮ ̮̮̮ЂϜ Ϥϝ̮̮ЦмЛв Ь̮̮Яϲт

атЯЛϦЮϜ сТ ШтТϜϼϮмУжшϜ 
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 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ϒ -   ШтТϜϼϮмУжшϜ ЬϝϮв сТ ϣтЂϜϼϸЮϜ ϸϜмвЮϜ свЯЛв мϒ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ц ϣтϠтϼϸϦ ϭвϜϼϠ ϼтТмϦ аϸК

  .йϮϝϦжϖ ϭвϜϼϠм 

 Ϟ ï   дв ϜмжЪвϦт пϦϲ дтвЯЛвЮϜм атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶ц сЮϝвЮϜ аКϸЮϜ РЛЎм ϣтϸϝвЮϜ ϤϝтжϝЪвшϜ РЛЎ

 .ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϭвϜϼϠ дϝЧϦϖ 

 Ϭ -   Ϝ аϸК .атЯЛϦЮϜ сТ йϦтвкϓϠ сТϝЪЮϜ сКмЮϜ аϸКм ШтТϜϼϮмУжшϜ аϜϸ϶ϦЂϜ ϣТϝЧϪ ϼϝІϦж 

  ϸ-    свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ ЬϝϮв сТ ϸтϸϮ ЬЪ пЯК ИыАъϜ РЛЎм ϸтϮЮϜ атвЊϦЮϜ ̭рϸϝϠвм ЀЂϓϠ аϝвЮшϜ аϸК

 .ϝтϮмЮмжЪϦЮϜ ϤϝϪϸϲϦЂвм 

 ̮к-  т аЯЛвЮϜ ЬЛϮт ϣтЂϜϼϸЮϜ ϭкϝжвЮϜ сТ ϸϚϜϾЮϜ мІϲЮϜм ϤϝвмЯЛвЮϜ ϢϼϪЪ  дК ϸЛϠЮϜм дтЧЯϦЮϜ ФϼА мϲж йϮϦ

 .ϝтϮмЮмжЪϦЮϜ ЬϚϝЂмм ϤϜмϸϒ дв ϝкϼтОм ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣϪтϸϲЮϜ атвϝЊϦЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ 

  м-    пЯК ЈϼϲЮϜ аϸКм ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϝЂЂϔвЮϜ сТ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒм аЯЛвЮϜ дтϠ дмϝЛϦЮϜ РЛЎ

 .ϞтϼϸϦЮϜм атЯЛϦЮϜ сТ ИϜϸϠшϜм ϼϝЪϦϠъϜ пЮϖ ЬмЊмЮϜ 

 Ͼï  ϸКϝϠϦЮϜ   ϤϜϸϲмϠм атЯЛϦЮϜм ϣтϠϼϦЮϜ ϢϼϜϾмϠ сЯвЛЮϜ ХтϠАϦЮϜм ϞтϼϸϦЮϜ АА϶ сЛЎϜмм рϼДжЮϜ аЯЛЮϜ дтϠ

 .ϣтвтЯЛϦЮϜ ϤϜϼϜϸшϜм атЯЛϦЮϜ ϤϝтϼтϸвϠ ϢϸϮϜмϦвЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ 

 ϰ -   ̯ϸмϸІв ϞЮϝАЮϜ ЬЛϮϦ сϦЮϜ ϣтϸтЯЧϦЮϜ ФϼАЮϜ ϣтЯЎТϓϠ дтвЯЛвЮϜ ЌЛϠ ϸϝЧϦКϜ Ϝ   дϒм ЀϼϸЮϜ ЬϜмА аЯЛвЯЮ

ϝтϮмЮмжЪϦЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ   .ЬЊϜмϦЮϜм ϞϜϺϮжъϜ ϜϺк иϸЧУϦ 

 Аï   дмϸ ЬмϲϦ ϝвЪ ϣтϼϲϠ ϢϾлϮчЮ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϝЊ϶ϒ аϜϸ϶ϦЂϜ дмϸ ЬмϲϦ ϣтжтϦмϼ ХϚϜмК Шϝжк

ϣжмϼвϠ йЯвК ϣЧтϼАЮ сϚϝЊ϶цϜ ϼтмАϦ ̪   ϤϝтϼтϸвЮϜм ϤϜϼϜϸшϝϠ ϸϮϜмϦвЮϜ атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ йтϮмϦ ϝлжв сжϝЛтм

 .ϣтвтЯЛϦЮϜ 
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 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 Ϭϝ̮Ϧжϖ ХϠАт ϣ̮твтЯЛϦ ам̮̮ ̮̮̮Ђϼ

ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ ϣАЂϜмϠ 

 

       ϼϝІϒCobb̪ K.(2017)  ϭвϝжϼϠ дϒ  (adobe Photoshop аϜϸ϶ϦЂъϜ ЬлЂ ϾтвϦв ϭвϝжϼϠ мк ( ̪ 

 ̯ϮϜмϼ ϤЦъ сϦЮϜм ϢϾтвϦвЮϜ ϣтвмЂϼЮϜ ϤϜϼтϪϓϦЮϜм ϤϜмϸцϜ дв ϸтϸЛЮϝϠ ϢϼтϾПЮϜ йвϚϜмЧϠ ϾтвϦтϝ   ̯ϼϝІϦжϜм Ϝ   Ьмϲ

аЮϝЛЮϜ ̪  ϣϲϝϦϖ сТ йϦтЮϝЛТ ϤϠϪϒм  амЯЛв мк ϝвЪТ ̪ϣтЮϝК ϣЦϸϠ ϤϝвтвЊϦЮϜ ϬϝϦжϖ сТ акϝЂ̳Ϧ сϦЮϜ ϤϜмϸцϜ дв ϼтϪЪ

  ЬЪІϠ ϼмЊЮϜ ЬтϸЛϦм дтЂϲϦ пЯК ЬвЛϦ сϦЮϜ ϤϜмϸцϜ дв ϼтϪЪЮϜ ϣϲϝϦϖ пЯК ЬвЛт ϭвϝжϼϠЮϜ ϜϺк дϒ дтϼтϪЪЮϜ оϸЮ

йϦжмϼв ЬЎУϠ ШтТϜϼϮмУжъϜ дТ ϣКϝжЊ пЮмъϜ ϣϠϦϼвЮϜ ЬϦϲт ϭвϝжϼϠЮϜ ЬЛϮт ϝвв ϣтϝПЯЮ ХтЦϸ   ϣтжϝЪвϖ ϱтϦϦ сϦЮϜ

  ϰϼІЮ мϒ ϝв ϝϚтІ ϼтЂУϦЮ ШтТϜϼϮмУжϜ ϬϺмвж ϬϝϦжш ϣУЯϦ϶вЮϜ ЬϝЪІцϜ ϸϜϸКϖ ШЮϺЪм амЂϼЮϜм ϼмЊЮϜ ϭвϸ

 .ϝкϼтОм ϣтвтЯЛϦЮϜм ϣтЧтмЂϦЮϜ ЌϜϼОцϜ сТ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϤϝвтвЊϦЮϜ сТ рϼж ϝвЪ дтЛв амлУв 

    

  ϼмϦтϼϦ̮ЂтЯЮϒ ϭвϝжϼϠ аϸ϶Ϧ̮Ђт

 а т̮ в̮̮̮̮̮̮ЊϦ сТ  Ш̮̮ ̮тТϜϼϮм У̮жшϜ

свтЯЛϦЮϜ 

 ϼϝІϒGunbayi̪ I (2017) ϭвϝжϼϠ дϒ (adobe illustrator  сТ дтЊЊ϶ϦвЮϜ дϝЂϲϦЂϜ сЦъ ϭвϝжϼϠ мк (

ϢϾтвϦвЮϜ ϣлϮϦвЮϜ атвϝЊϦЮϜ ̭ϝІжϖ дв дтввЊвЮϜ дЪвϦ ϣжмϼв дв йϠ ϾтвϦт ϝвЮ атвЊϦЮϜ ЬϝϮв ̪   сЮϝК ϬϝϦжшϜм

ϤϝвмЂϼЮϜм ϼмЊЯЮ ϢϸмϮЮϜ ̪   ЮϜ ЬвК ϣтЮϐ ЬЎУϠ ШЮϺм  ϼвцϜ ̪ атвЊϦЮϜ сТ ϤϝлϮϦвЮϜ пЯК ϸвϦЛϦ сϦЮϜ ϭвϝжϼϠ

 ϢϸмϮЮϜ сЮϝКм ХтЦϸ ϬϺмвж пЯК ЬмЊϲЮϜ пЮϜ ϣтϝлжЮϜ сТ рϸϔт рϺЮϜ ̪  ϢϝКϜϼв йвϜϸ϶ϦЂϜ Ьы϶ дв дЪвтм

атвЊϦЮϜ сТ ϣϠмЯАвЮϜ ϢϸмϮЮϜ ϼттϝЛв ̪  дв ϣКмжϦв ϣЦϝϠ аϸЧтм ϾтвϦв ЬЪІϠ ϼмЊЮϜ пЯК ЬтϸЛϦЮϜ ϣтжϝЪвϖ ϱтϦтм

ЪвϦ сϦЮϜ ϤϜмϸцϜдϜмЮцϜ ϤϝϮϼϸ ШЮϺЪм ϼмЊЮϜ Ь϶Ϝϸ дтϝϠϦЮϜм Ϣ̭ϝЎшϜ Йв ЬвϝЛϦЮϜ дв Шж̪  атвЊϦ ϭвϜϼϠТ

ϤϝвмЯЛвЮϜ АЂϠϦм ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ЬлЂϦ сϦЮϜ ϤϜϾтвЮϜм ϸϚϜмУЮϜ дв ϸтϸЛЮϝϠ ϾтвϦϦ ШтТϜϼϮмУжъϜ ̪   пЯК сϦϓтм

ϼЂтм ϣжмϼвϠ ϬϺϝвжЮϜм ϤϝвтвЊϦЮϜ ̭ϝІжϖ сТ акϝЂ̳Ϧ  ϝлϦϜмϸϒ дϒ  ϤϜϾтввЮϜ ШЯϦ Ѐϒϼ   амЧϦм ̪ ϸтϮ ЬЪІм

  ϼтϪЪЯЮ ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦ ϭвϜϼϠ сТмϦ ϞжϝϮϠ ϜϺкм ϝлтвϸ϶ϦЂвЮ ϸл̳ϮЮϜм ϤЦмЮϜ ϼтТмϦϠ атвЊϦЮϜ ϭвϜϼϠ ϤϜмϸϒ

аДжвм ХтЦϸ ЬЪІϠ ϤϝжϝтϠЮϜ ϱтЎмϦм ЬЂЯЂϦм атДжϦм ϣЮмϸϮм атϸЧϦ сТ ϸКϝЂ̳Ϧ сϦЮϜ ϣКмжϦвЮϜ ϤϜмϸцϜ дв 
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 ̯тжϝϪϝ : 
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Рϼ̮Л̳̮т  а̮Я̮Л̮Ϧ̮ЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮̮Њж̮в

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 ϝлТϼЛтMurphy̪ V̪(2019 ϝлжϓϠ  ( Ϟтм ϤϜмϸϒм ϤϝЧтϠАϦ дв ХтϠАϦ ̹ Ьы϶ дв атЯЛϦ ϣϚтϠ ЬϪвϦ

ϣтЯКϝУϠ ϤϜϼϠ϶ЮϜ ЬϸϝϠϦ ЬлЂϦм ϣтЪϼϝІϦ ϣтϠтϼϸϦм ϣтвтЯЛϦ ϤϝтмϦϲв ϼТмϦ ϤжϼϦжшϜ ϝтϮмЮмжЪϦ ̪  ϱвЂϦм

 ϤϝКмвϮвϠ ϤϝКмвϮвЮϜ иϺк пвЂϦ ϣтЛЦϜмЮϜ ϤϝжϝтЪЮϜ йϠІϦ ϤϝКмвϮв сТ сЦыϦЮϝϠ дтвϸ϶ϦЂвЯЮ

.ЬвЛЮϜ 

       Йв ϨϲϝϠЮϜ ХУϦтм ЬтЊϝУϦм пжЛвЮ йϲтЎмϦм йЮмвІм сЮϝϲЮϜ ϨϲϠЮϜ ϣЛтϠАЮ йϦЧТϜмвЮ РтϼЛϦЮϜ ϜϺк

.ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

    

  бЯЛϧЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮Ћзв Ϣϓ̮̮̮̮Їж ϽЪϻт

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

     ̯ϼϝІϦжϜ ХЧϲ сжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжвЮ ϼмлД ЬмϒϜ  ̯ЛЂϜмϝ  ϣтвтЯЛϦЮϜ ϜϼтЂϼмЪ ϣЪϠІ ϞтЊж дв дϝЪ

 аϝК Шϼмтмтж сТ ϣтЪтϼвцϜ̷̷̹̿  .ϼϝІϦжъϜ ϣЛЂϜм ϣϲмϦУв ϢϼмАϦв ϣтвтЯЛϦ ϣЪϠІ ϤжϝЪм а 

      аϝК мЪЂжмтЮϜ ϣвДжв ϝлϦвϸЦ аϪ̷̷̹̀  Ьы϶ дв ϤϝІж ϣтϪϲϠм ϣтвтЯЛϦ ϸϼϜмв ϝлжϓϠ ϝлϦТϼКм

ϲϦ ϬϼϸжϦ мϒ ϣвϝЛЮϜ ϣтЪЯвЮϜ ФϝАж сТ ϬϼϸжϦ ϣтвЦϼ ЬϚϝЂм Јт϶ϜϼϦЮϜ ϤϜϺ ϣтвтЯЛϦЮϜ ЙЦϜмвЮϜ Ϥ

 .ϣтжϝЪв мϒ ϣтжϝвϾ ϸмтЦ дмϸ ϞтϼϸϦЮϜм атЯЛϦЮϜ ϣтжϝϮвϠ ϱвЂϦ сϦЮϜ ϣϲмϦУвЮϜ 

      ̯ϼϝІϦжϜ ϤЧЧϲ сϦЮϜ мϸмвϸϖ ϣЊжвЮ омЦцϜ ϼмлДЮϜ дϝЪ аϪϜ  ̯твЮϝКϝ  ̯ЂмвЯвϝ  ЬϝвϦЪϜ дв йϠ ϾтвϦϦ ϝвЮ

Ϝ омϦЂв пЯК аϜϸ϶ϦЂъϜ ϣЮмлЂ сжϝϮϠ атЯЛϦЮϜм ϢϼϜϸшϜ ϤϜϸϒ.аЯЛϦвЮϜм аЯЛвЮ 

    

 бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бкϒ ϸϹϳт

ϣуϠϽЛЮϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ 

:мϸнвϸϖ ϣЋзв 
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 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

     буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̽  ев Ϥ̭ϝϮ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ Ϣϸнвϸϖ ϣЋзв ̭ϝЇжϖ ϢϽЫТ дϒ (

ϣуЫтϽвцϜ ϢϹϳϧгЮϜ ϤϝтънЮϝϠ нОϝЫуІ ЀϼϜϹв сТ ϣузУЮϜ ϢϸϝЃгЮϜ бЃЦ Ьы϶ ̪ ϞыГЮϜ аϝгϧкϜ ϜнЗϲъ ϩуϲ

сКϝгϧϮъϜ ЭЊϜнϧЮϜ ЙЦϜнв Ьы϶ ев ϤϜϽϡϷЮϜ ЬϸϝϡϦм етϽ϶фϜ Йв ЭЊϜнϧЮϝϠ ̪  ЭЊϜнϧЮϜ сϦϽЫТ ϭвϸ ϜмϸϜϼϓТ

ϹϲϜм ЭгК сТ ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜм сКϝгϧϮъϜ. 

 ϜϽуЂϼнЪ ϣЋзвCoursera 

 сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϧϠ бϧлϦ ϣЋзв скм 

 свмϸнт ϣЋзвUdemy 

 ϣЋзв скмϟтнЮϜ ϽϡК сжмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЯЮ ϣугЮϝК  ̭ϝзϠ еугЯЛгЮϜм еуϠϼϹгЮϜ ев ϝлуТ еуЪϼϝЇгЯЮ ϱуϧϦ м

 ϣуЃтϼϹϧЮϜ блϯвϜϽϠм ϣуϡтϼϹϧЮϜ блϦϜϼмϸ. 

 дϝ϶ ϣЋзвKhan 

сϠϽЛЮϜ ϭуЯϷЮϜ Ьмϸ ϣЊϝ϶м сϠϽЛЮϜ бЮϝЛЮϜм ϹзлЮϜ сТ ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣтϹзк ϣЋзв скм ̪ бтϹЧϧϠ бϧлϦ

 ̯жϝϯв сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜϝ . 

 дϖ ϹЫзуЮ ϣЋзвLinked.in 

 ̯жϝϯв сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ бтϹЧϧϠ ϥгϧкϜ ϣугЮϝК ϣЋзв скмϝ̪  ъм ϣузвϜϿϦ ϣужмϽϧЫЮϖ ЬнЋТ ϥϲϝϦϒ ϩуϲ

ϣузвϜϿϦ . 
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ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 нЫЃуЂ ϣЋзвcisco 

 Ьн϶ϸ ϱуϧϦм аϜϹϷϧЂъϜ ϥЦм пЯК ϸнуЦ дмϸ ϣуЎϜϽϧТъϜ ЬнЋУЮϜ ϱуϧϦ ϣужϝϯв ϣугЮϝК ϣугуЯЛϦ ϣЋзв

̸̷̷  ЭЋУЮϜ сТ ϝузвϜϿϦ ϞϼϹϧв.ϹϲϜнЮϜ 

 етъ дмϒ ϼнУжϝϧЂ ϣЋзвStanford -online  

.ϝузлв блϧугзϦм блϦϜϼϝлвм еуϠϼϹϧгЮϜ РϼϝЛв ЙуЂнϦ РϹлϠ ϸϼнУжϝϧЂ ϣЛвϝϮ ϝлϦϝЇжϒ ϣугтϸϝЪϒ ϣЋзв ск 

 ϣугуЯЛϧЮϜ блУж ϣЋзв 

 ̯ϼϝЇϧжϜ ϣуϠϽЛЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ ϽϫЪϜ ев ϣЋзв скмϜ̪ ϤϜϼϽЧгЮϜ ϣТϝЪ ϽТнϦ скм

уЂϜϼϹЮϜ ϣЦнЇв ФϽГϠ ϣ. 

ϣуϠϽЛЮϜ ФϜмϼ ϣЋзв 

сϠϽЛЮϜ онϧЃгЮϜ пЯК ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϝϠ бϧлϦ сϧЮϜ ϼϹЋгЮϜ ϣϲнϧУв ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгЮϜ оϹϲϖ скм ̪

онϯж ϣЋзв 

ϣтϽЋгЮϜ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ев ϢϹгϧЛв ϣуϠϽК ϣЋзв скм ̪ ϣϠϜϻϮ ФϽГϠ сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ аϹЧϦ ̪

ЧгЮϜ ϱуϧϦмϝужмϽϧЫЮϖ ϣггЋгЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽ  

анЪ. ЀϼϹж ϣЋзв 
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 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ЍЛϠ ϭуϧϦм ϽϮцϜ ϣКнТϹв ϤϜϽЎϝϳгЮϜм сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ аϹЧϦ ϽϮцϜ ϣКнТϹв ϣугуЯЛϦ ϣЋзв скм

дыКшϜ ϞϝϠ ев ϣужϝϯгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ 

 ϤϝЊжв ЈϚϝЊ϶ ϼЂУт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 
 

 ϒ-  : дмϝЛϧЮϜ 

 Ϟ-  : ϤϝвнЯЛгЮϜ ЕУϲ ϤϝвϹ϶ 

 Ϭ-  : ϢϿлϮцϜ 

 ϸ-  :РϝЇϧЪъϜ 

 ̮к- :ЙтϽЃЮϜ ИϜϹϠшϜм ϼϝЫϧϠъϜ 

 м-  :еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϜ еуЫгϦ 

    

  аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮̮Њжв ϼмϸ Ͼтвт

 ϣ̮̮ ̮т̮в̮ж̮Ϧ̮ЮϜ с̮Т ϣ̮̮ ̮т̮жмϼ̮Ϧ̮Ъ̮ЮшϜ

дтвЯЛвЯЮ ϣтжлвЮϜ 

 ХУϦϜBoninger̪(2021) ; Molnar̪(2021 сТ аϝк ϼмϸ ϝлЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ пЯК (

 ̯узлв еугЯЛгЮϜ ϣугзϦϝ  ϝлϧугкϒ дϒм ϢϽу϶цϜ ϝжмϼнЪ ϣϳϚϝϮ ϣвϾϒ сТ ЬϝЛТ ЭЫЇϠ еугЯЛгЮϜ ϤϹКϝЂ ϝлжϒм

.сЯт ϝгуТ ϱЏϧϦ 

 ϣуϳЋЮϜ ϤϝвϾцϜ ϥЦм еугЯЛгЯЮ ϣзвϐ сзлв ϟтϼϹϦ ϣϛуϠ бтϹЧϦ.ϹЛϠ ев ЭвϝЛϧЮϜ пЮϖ ϣϮϝϳЮϜм 

 бкϸϜϹвϖм ϣуϯлзгЮϜм ϣтнϠϽϧЮϜ блϦϜϽϡ϶м ϣУЯϧϷгЮϜ ϣуЋЋϷϧЮϜ блϦъϝϯв сТ еугЯЛгЮϜ РϼϝЛв ϣугзϦ

.ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦм ЁтϼϹϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ев ϹтϹϯЮϝϠ 
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ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ϣГЇжцϜ бтϹЧϦ Ьы϶ ев сгуЯЛϧЮϜ онϧϳгЮϜ СЛЎм ϣтϹуЯЧϧЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ ϼнЋЧЮϜ ϭЮϝЛϦ

ϮыЛЮϜ.ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм ϣуϚϜϽϪшϜм ϣу 

бЯЛϧЮϜ ϽϪϒ ̭ϝЧϠм еуϠϼϹϧгЯЮ пзЛгЮϜ рϺ бЯЛϧЮϜ пЮϖ рϸϕϦ 

 ̯ЊϽТ ϱуϧϦ ϣужϝЫгЮϜм ϣужϝвϿЮϜ ϣжмϽгЮϜϝ  дϝвϿЮϜ ϤϝϠнЛЊ еК ϽЗзЮϜ ЍПϠ еугЯЛгЯЮ ϽгϧЃгЮϜ ϟтϼϹϧЯЮ

.дϝЫгЮϜм 

 ̭ϝзϪϒ ϟтϼϹϦ пЮϖ днϮϝϧϳт етϻЮϜ еугЯЛгЮϜ ев ϢϽуϡЫЮϜ ϸϜϹКцϜ ϣЯЫЇв Эϲ ЈϽУЮϜ блЮ ϽТнϧϦ ъм ϣвϹϷЮϜ

.ϸϹЛЮϜ ϢϽϫЪ ϟϡЃϠ 

.ϝкнϳж сϠϝϯтшϜ еугЯЛгЮϜ ЭКϝУϦм ϝлЮы϶ ев ЁтϼϹϧЮϜ нϳж ϣуϠϝϯтϖ ϤϝкϝϯϦϜ етнЫϦ пЯК ϝлϦϼϹЦ ϥϧϡϪϒ 

 РϝЎϒNaido̪j.(2020:сЯт ϝв  ( 

.ϣуЂϜϼϹЮϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ буЗзϦм ЭКϝУϧЮϜ ϿтϿЛϦм ϣужмϝЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ еуЃϳϦ 

ЯЮ ϣузлгЮϜ ϤϝтϝУЫЮϜ ϽтнГϦ.ЁтϼϹϧЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ сТ еугЯЛг 

 пЯК ϞϼϹϧгЮϜ ϹКϝЃϦ ϣуЯКϝУϦ ϤϝгЂм ЉϚϝЋ϶ ев ϝлЮ ϝгЮ еугЯЛгЯЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ сТ ЬϝЛТ ϼмϸ ϝлЮ

.йгЯЛϦ ̭ϝзϪϒ ϣуϠϝϯтшϜм АϝЇзЮϜ сТ ϣуЯКϝУЮϜ 



̷̷̺ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  
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 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϤϜϾтвв ϱЎмт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ 
 

¶  Ьϝϯв СуДнϧЮϜм аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ 

¶  ̯уϳЊ ϣзвϐ ϣугуЯЛϦ ϣϛуϠ аϹЧϦϝ  ̯ытϹϠм  ̯ϹуϮϜ  сКϝгϧϮъϜ ϹКϝϡϧЮϜ пЮϖ ϬϝуϧϲъϜм ϣϛϠмцϜ ϣЮϝϲ сТ

.ϝжмϼнЪ ϣϳϚϝϮ сТ ϨϹϲ ϝгЪ 

¶  бЯЛгЮϜм бЯЛϧгЯЮ бКϹЮϜ йϮмϒ ев ϹтϹЛЮϜ ϝлЮы϶ ев аϹЧϦ ϣуЯКϝУϦ ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ ϣϛуϠ ϽТнϦ

.ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϜм 

¶ ЯК ϢϼϹЧЮϝϠ ϿугϧϦ.еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ев ϣУЯϧϷв ϤϝтнϧЃв Йв ЭвϝЛϧЮϜ п 

¶  ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϣЧϚϝУЮϜ БϚϝЂнЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ ев ϤыуЫЇϦм ϤϝКнзϦ аϹЧϦ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

¶ .ϝлЮы϶ ев ϤϝУЯгЮϜ ЬϸϝϡϦм ЭтϿзϦм ЙТϼ ϣЮнлЂ 

¶  ̯гугЋϦ ϝлгугЋϦ ϣЮϝϲ сТ ϣуϠϝϯтϖ ϭϚϝϧж ХЧϳϦϝ  ̯угуЯЛϦϝ  ̯ϹуϮϜ 

¶  Т бкϝЃϦ ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜ бтϹЧϦм еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм сТϽЛгЮϜ ̭ϝзϡЮϜ с

.ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгК ̭ϝзϪϒ блЮ ϣуϮыЛЮϜм 

¶ .сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜ ̭ϝзϠ сТ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ ШϜϽϧІϜ 

¶ .ЭКϝУϧЮϜ ϤϜмϸϒм сϡтϼϹϧЮϜ онϧϳгЮϜм ϤϝвнЯЛгЯЮ бϚϜϹЮϜ ϩтϹϳϧЮϜ 

¶ ϽЇЮϜ ϤϜϽϡ϶ ев ϢϸϝУϧЂъϜ ϝлϦϝЋзв пЯК ϤϜмϸϒ ев йвϹЧϦ ϝвм ϢϽϡϷЮϜ ϣЛЂϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϤϝЪ

.мϸнвϸϖ ϣЋзв Эϫв ϼϝЇϧжъϜ ϣЛЂϜм ϣугуЯЛϧЮϜ 

¶ .рϹуЯЧϧЮϜ буЯЛϧЮϝϠ ϣжϼϝЧв СуЮϝЫϧЮϜм  ϹлϯЮϜм ϥЦнЮϜ ев ϽуϫЫЮϜ ϽТнϦ 

¶ .ЙгϧϯгЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸшϜм еугЯЛгЮϜм еугЯЛϧгЮϜ еуϠ ϽгϧЃгЮϜ ЭКϝУϧЮϜм ЭЊϜнϧЮϜ ϽТϜнϦ 
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ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

¶ мц ϱгЃϦ бк̭ϝзϠϒ нгзЮ ϣуЛЦϜнЮϜ ϣЛϠϝϧгЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ Йв ЭЊϜнϧЮϝϠ ϼнвцϜ ̭ϝуЮ

.сϡтϼϹϧЮϜм сгуЯЛϧЮϜ 

¶ .ϣлϮϜнгЮϜ ев РнϷЮϜ мϒ ХЯЧЮϜм ϽϦнϧЮϜ ев ϣуЮϝ϶ ϣуЃУж ̭ϜнϮϒ аϹЧϦ 

¶ .йуТ ЀϼϹт рϻЮϜ ЭЋУЮϜ ϽуО оϽ϶цϜ ЬнЋУЮϜ ϞыА бЯЛгЮϜ ЬϝЋϦϜ ϣужϝЫвϖ 

¶ ЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ бтнЧϧЮϜ ϣужϝЫвϖ ϣϲϝϦϖбугЋϧЮϜ ϣЮнлЃϠ Ͽугϧт рϻ 

¶  ФϝГж Ϭϼϝ϶м ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃЂϕгЮϜ ФϝГж Ϭϼϝ϶ еугЯЛгϠ еуϠϼϹгЮϜм еугЯЛгЮϜ ЬϝЋϦϜ ϣϲϝϦϖ

.ϤϜϽϡϷЮϜм ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ пЯК ϹКϝЃт ϝгв ϣПЯЮϜм ϣЮмϹЮϜ 

¶ .еуϠϼϹϧгЮϜм ϞыГЮϜ оϹЮ етϽЇЛЮϜм ϹϲϜнЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ пЯК ЈϽϳЮϜ 

¶ ϧϳгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϣгЗжϒ ϤϜϿугв еуϠ ЙгϯЮϜ.ϣуКϝгϧϮшϜ ЭЊϜнϧЮϜ ϤϝЫϡІ сжмϽϧЫЮшϜ сгуЯЛϧЮϜ он 

¶ .БϚϝЂнЮϜ ИϜнжϒ ϣТϝЫЮ ϣЯвϝІм ϣϡϦϽвм ϣЯЃЯЃв ϣугЦϼ ϤϝϡϧЫв ϽуТнϦ 

¶ .сЪϼϝЇϧЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ ЙуϯЇϦ 

¶ .ϣуϡтϼϹϧЮϜ ϤϝϮϝуϧϲъϜ ϞϝϳЊϒм еуϡОϜϽЮϜ еуϠ ϟтϼϹϧЮϜ ЈϽТ ϕТϝЫϦ 

¶  ϟтϼϹϧЮϜ сТ ϸнϮнгЮϜ ϼнЋЧЮϜ ϬыК.рϹуЯЧϧЮϜ 

¶ .ϥЦм рϒ сТ ϝлуЯК ИыАъϜ ϣужϝЫвϖм еуϠϼϹϧгЮϜ ϤыϯЂ ЕУϲ 

¶ .еуϠϼϹϧгЮϜ еуϠ ϣтϸϽУЮϜ ФмϽУЮϜ ϢϝКϜϽв 

¶  ϣЃЂϕгЮϜ РϜϹкϒ ϟЃϲ сϚϿϮ мϒ ЭвϝЪ ϟтϼϹϦ ϢϼϜϸϖ аϝЗзϠ ϹЛϠ еК ϟтϼϹϧЮϜ ϤϜмϸϒ СуДнϦ

.ϣуϡтϼϹϧЮϜ 

 Ϥϝ̮̮ ̮̮̮̮Њжв ИϜмжϒ дтϠ дϼϝ̮Чт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ 

 

 ϒ-   : ϣужмϽϧЫЮϖ ϣугуЯЛϦ ЙЦϜнв 
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 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ϣЯвϝЫϧв ϢϹϲм ЭϫгϦ ϟтнЮϜ пЯК ϢϼнЇзв ϣуЃуϚϼ ϣлϮϜнϠ ϣГϡϦϽв ϤϝϳУЊ скм ̪ ϣЪнЯгв днЫϦ ϟЮϝПЮϜ сТм

ϣзуЛв ϣуϡтϼϹϦ мϒ ϣугуЯЛϦ РϜϹкϒ ХуЧϳϦ РϹлϠ ϣугуЯЛϦ ϤϝЃЂϕв мϒ ϸϜϽТц ̪ ̯Аϝгжϒ ϽТнϦмϝ КϝУϧЮϜ евЭ̪    БϚϝЂмм

ϣЧϚϝТм ϢϸϹЛϧв ̪ .ϢϸϹϳгЮϜ РϜϹкцϜ ϟЂϝзϦ ϣуϡтϼϹϦм ϣугуЯЛϦ ϼϸϝЋв ϽТнϦ ϝгЪ 

 Ϟï  :ЬϝЧзЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

     ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϣЋЋϷϧв ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ев ϣКнгϯв скм ̪  онϧϳгЮϜ ЭуЊнϧϠ анЧϦ

ϽЃуϠ сгуЯЛϧЮϜ ̪ буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ бКϹϦм бЯЛϧгЮϜ бКϹϦм ̪  ϽТнϦм  ϣжмϽгЮϝϠ ϿугϧϦм ϹЛϠ еК ЭЊϜнϧЮϜм ϤыКϝУϧЮϜ

 ̯ϡтϼϹϦм ϝгуЯЛϦ ϽТнϦм ϣуЯКϝУϧЮϜмϝ дϝвϾ рϒм дϝЫв рϒ сТ етϽгϧЃв ̪   ϣужϝЫвϖм ϣуϠϺϝϯЮϝϠ сгуЯЛϧЮϜ ϝкϜнϧϳв Ͽугϧтм

 .ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϣгЗжϒ ЙугϮ пЯК ЭуПЇϧЮϜ 

    рмϜϹзк ϣвϝЂϒ РϝЎϒ м ̪)̷̷̹̹ :сЯт ϝв ( 

 Ϭ-   шϜ бЯЛϧЮϜ ϢϼϜϸϖ бЗж ϤϝЋзв :ϣужмϽϧЫЮ 

        бЯЛгЮϜ еуϠ сЯКϝУϧЮϜм сжмϝЛϧЮϜ буЯЛϧЮϜ ЭлЃϦм ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϽЧгЮϜ ϢϼϜϸш ϣггЋв ϣугЦϼ бЗж скм

 ̯ъмϒ бкϽтϼϝЧϦ ϣКϝϡАм еугЯЛϧгЮϜ ЭуϯЃϦм ϣуЂϜϼϹЮϜ ЬмϜϹϯЮϜ ЌϽЛϠ анЧϦм бЯЛϧгЮϜм  ЉуϷЇϦ ϽуТнϧЮ ЬмϓϠ

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝϮϽϷгЮϜ бтнЧϦм сϮыК ̪КϹЮϜ ИϜнжϒ ϣТϝЪ аϹЧϦм ϣтϜϹϠ ев ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝуЯгЛЯЮ рϼϜϸшϜ б

.ϭϚϝϧзЮϜ ϼнлД пЮϖ буЯЛϧЮϜ 

 ϸï  :ϣуКϝгϧϮъϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв 

      ϟтнЮϜ ϤϝузЧϦм ϤϝЧуϡГϦ пЯК ϤϝЋзгЮϜ иϻк анЧϦ̹̪  ̯ϮϜмϼ ϥЦъ сϧЮϜϝ  ̯ϼϝЇϧжϜмϜ   ̯ЛЂϜм ϝ   еугЯЛϧгЮϜ еуϠ

 уϠ сЯКϝУϦм сКϝгϧϮϜ ЭЊϜнϦ ϤϜϿугв ев ϝлЮ ϝгЮ еуϠϼϹϧгЮϜм ϱуϧϦ ϤϜмϸϒм ЉϚϝЋ϶ ев ϝлЮ ϝгЮм ̭ϝЏКцϜ е



̷̺̺ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

ϤϝЇЦϝзгЮϜм ϤϜϽϡϷЮϜм ϤϝЧуЯЛϧЮϜм ̭ϜϼфϜ ЬϸϝϡϦ ̪ ϤϝУЯгЮϜ ϣТϝЪм ϼнЋЮϜм ϤϝкнтϹуУЮϜ ЌϽКм ̪  ̭Ϝϸϒ сТ дмϝЛϧЮϜм

 ϣтϸϽТ ϢϼнЋϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣГЇжцϜ ϽЇжм 

 ϣ̮̮ ̮тϼД ж̮ЮϜ Ѐ̮̮ ̮̮̮ЂцϜ ϼ̮̮ ̮̮̮ЂУт

  аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮Њжв атв̮̮ ̮̮̮ЊϦЮ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϧЮ ϣтϽЗзЮϜ ЁЂцϜ 

      ЬыϮ мϽгК ХУϦϜ ̪)̷̷̹̹Ϲвϝϲ  ϸϝϮ̫()̷̷̪̹̹ϽуϷЮϜ нϠϒ аϝЋК̫()̷̷̪̹̹ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ пЯК (

 ъϜ ϣтϽЗзЮϜ ϝлгкϒ бЯЛϧЮϜ ϤϝтϽЗж ев ϤϝтϽЗж ϢϹК пЮϖ ϹзϧЃϦ ϣужмϽϧЫЮшϜ  ЬϝЋϦъϜ ϒϹϡв пЯК ϹЪϕϦ сϧЮϜ ϣуЮϝЋϦ

 .ϟтнЮϜ ϽϡК ЭЊϜнϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϤϝузЧϦ аϜϹϷϧЂϝϠ сТϽЛгЮϜ ШϼϝЇϧЮϜм 

 ̯Џтϒ ϹзϧЃϦ ϝлжϒ ϝгЪϝ ϞϼϹϧгЮϜм бЯЛϧгЮϜ нк иϿЪϽв ϟтϼϹϧЮϜм бЯЛϧЮϜ дϒ ϹЪϕϦ сϧЮϜ ϣуϚϝзϡЮϜ ϣтϽЗзЮϜ пЮϖ ̪  дϒм

 ϤϜϽϡϷЮϜ ̭ϝзϠ сТ ϣугкцϜ ϣтϝО сТ ϼмϸ ϝлЮ ϣуКϝгϧϮъϜ ϤыКϝУϧЮϜ .бЯЛϧЮϜ ϨмϹϲм 

    

  аЯЛϦЮϜ ϣ̮̮Њжв Ьм̮̮ЊТ ав̮̮Њт

 ϼттϝЛв ̭м̮̮Ў сТ ϣтжмϼϦЪЮшϜ

ϣтвЮϝЛЮϜ атвЊϦЮϜ 

 :ϣужмϽϧЫЮшϜ ϟтϼϹϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϦ ϽутϝЛв 

 ϒ-   :ϼϽЧгЮϜ СуЊнϦ ϼϝуЛв 

 Ϟ-   :онϧϳгЯЮ сгуЯЛϧЮϜ бугЋϧЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

 Ϭï  : ϣЧϚϝУЮϜм ϢϸϹЛϧгЮϜ БϚϝЂнЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

 ϸï  ϢϸнϮ ϼϝуЛв :БϠϜмϽЮϜ бугЋϦ 

 ̮к-   : ЬнЊнЮϜ ϣϲϝϦϖ ϼϝуЛв 

 м-   :сгуЯЛϧЮϜ бЫϳϧЮϜм ϣуЯКϝУϧЮϜ ϢϸнϮ ϼϝуЛв 

    



̷̺̻ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 Ͼï  :ϣуЛϮϽгЮϜм ХуϪнϧЮϜ ϼϝуЛв 

 ϰ-   :дϝвцϜ ϼϝуЛв 

 а̮̮ Я̮̮ Л̮̮ Ϧ̮̮ ЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮̮Њж̮̮ в а̮̮ т̮̮ Ч̮̮ т

 ϼттϝЛв ̭м̮̮Ў сТ ϣтжмϼϦЪЮшϜ

ϣтвЮϝЛЮϜ аϜϸ϶ϦЂъϜ ϣЮмлЂ 

     ϣуЫтϽвцϜ ϢϹϳϧгЮϜ ϤϝтънЮϝϠ сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜм ϟтϼϹϧЯЮ ϣугЮϝЛЮϜ днЃЯуж дϝвϼнж ϣКнгϯв ϤϸϹϲ ϹЦм

)Nilson̪2012 :скм аϜϹϷϧЂъϜ ϣЮнлЂ ЀϝуЦ ϝлЧЧϳϦ Ьы϶ ев еЫгт ϽутϝЛгЮϜ ев ϣКнгϯв ( 

 ϒ-   бЯЛϧЮϜ ϣЮнлЂLearnability  : 

  Ϟï  Ϣ̭ϝУЫЮϜEfficiency  : 

 Ϭ-   ϽЪϻϧЮϜ ϣЮнлЂMemorability : 

 ϸï   ̭ϝГ϶цϜErrors   : 

 ̮к-  ϝЎϽЮϜSatisfaction    : 

    

 ϣ̮̮ ̮т̮Ч̮т̮Ϡ̮А̮Ϧ Ю̮Ϝ Ѐ̮̮̮̮̮ЂцϜ Х̮Ϡ̮А т̮

  аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮Њжв атв̮̮ ̮̮̮ЊϦЮ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв бугЋϧЮ ϣуЧуϡГϧЮϜ ЁЂцϜ 

 ϒï   :ЬнЊнЮϜм ϼϝЇϧжъϜ 

 Ϟï  : сϦϜϻЮϜ буЗзϧЮϜ 

  Ϭ-   :ϼϽЧгЮϜ ЌϽК сТ ϣжмϽгЮϜ 

 ϸ-   :ЬϸϝЛЮϜ бууЧϧЮϜ 

    



̷̺̼ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

 ̮к-  :ϸϝгϧКъϜм ϢϸнϯЮϜ дϝгЎ 

 м-   :ШϼϝЇϧЮϜ 

 Ϥϝ̮̮̮̮̮Њжв Ϥϝ в̮ϸ ϶̮ аϸ ϶̮Ϧ̮̮ ̮̮̮Ђт

  ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜϞтϼϸϦЮϜ сТ 

 ̬ ϝкϽТнϦ сϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ ϝвм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв Э϶Ϝϸ ϨϹϳт ϜϺϝв 

     рмϜϹзк ϣвϝЂϒ ХУϦϜ ̪)̷̷̹̹ ̫ (СЂнт букϜϽϠϖ ̪)̷̷̹̹ϼнжϒ аϝЇк ̫( ̪)̷̷̹̹ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв дϒ пЯК (

 :ϤϝвϹϷЮϜ иϻк бкϒм ϟтϼϹϧЮϜм буЯЛϧЮϜ Ьϝϯв сТ ϤϝвϹϷЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ аϹЧϦ ϣужмϽϧЫЮшϜ 

 бЫϳϧЮϜм ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгϠ ϣуϡтϼϹϧЮϜ мϒ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϢϼϜϸϖм бугЋϦ еЫгт ϢϼϜϸшϜ ϞϝЃϲ Ьы϶ ев

  .ϝлуТ 

 ϒ- ̭ϝЇжϖ  ϤϝϠϝЃϳЮϜ 

 (ϞϼϹгЮϜ) бЯЛгЯЮ Јϝ϶ ϞϝЃϲ ЭгК 

 (ϞϼϹϧгЮϜ) бЯЛϧгЯЮ Јϝ϶ ϞϝЃϲ ЭгК 

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϣЋзв ϢϼϜϸш Јϝ϶ ϞϝЃϲ ЭгК 

¶  .̭ϝзϠцϜ бЯЛϦ ϣЛϠϝϧгЮ ϼнвцϜ ̭ϝуЮмц ϣЊϝ϶ ϤϝϠϝЃϲ ЭгК 

    

 ̯ъм̮̮ЊТ ̭с̮̮Іжт  ϤϝКмвϮвм

 а̮̮ Я̮̮ Л̮̮ Ϧ̮̮ ЮϜ Ϥϝ̮̮̮̮̮̮̮Њж̮̮ в Ь̮̮ ̮϶Ϝϸ

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

    ϤϝКнгϯгЮϜм ЬнЋУЮϜ ̭ϝЇжϖ 

 ϹЪϒNaido ̪j.(2020 ̯ ϸϹК бЏϦ ϢϽуϡЪ ϤϝКнгϯв ЭгК бϧт йжϒ (Ϝ   ϢϽЫЦ ЁУж ск ϤϝКнгϯгЮϜ иϻкм ЬнЋУЮϜ ев

ϣуЂϜϼϹЮϜ ЬнЋУЮϜ ϝлϧϳϦ ϬϼϹзϦ сϧЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ РнУЋЮϜ ̪ ̯ыϫгТ  .ϣуЂϜϼϸ ЬнЋТ ϣϧЂ рнϳт ЬмцϜ СЋЮϜ 

    



̷̺̽ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

ϸнЫЮϜ Ϝϻк Ьы϶ ев ъϖ ЭЋУЮϜ пЮϖ Ьн϶ϹЮϝϠ ϰϝгЃЮϜ бϧт ъ ϸϹϳв ϸнЪ ЭЋТ ЭЫЮм ϣужмϽϧЫЮшϜ ЬнЋУЮϜ ̭ϝЇжϖ бϧт ̪ 

 ЭЫЮ (нϮнЮ) ϼϝЛІ ЭгК еЫгтм ̯ϿугϦ сУЏт ϼϝЛЇЮϜ Ϝϻкм ϣуЂϜϼϸ Ϣϸϝв мϒ ЭЋТϜ   . ϣЋзгЯЮ 

  еугЯЛϧгЮϜ Рϻϲ мϜ ϣТϝЎϖ бЯЛгЯЮ Хϳт ϩуϳϠ блзв ЭЫЮ ЉЋϷгЮϜ ϸнЫЮϜ блгуЯЃϦм ЭЋТ ЭЫЮ еугЯЛгЮϜ ϣТϝЎϖ бϧт

 .ϸмϸϽЮϜм ϽЇзЮϝϠ ϞыГЯЮ ϰϝгЃЮϜ аϹК мϒ ϰϝгЃЮϜм ЭЋУЮϜ Э϶Ϝϸ ϤϜϼнЇзгЮϜ ϼϝлДϖ сТ нк бЫϳϧт ϝгЪ 

¶ Ϝм ϞыГЮϜ ϣТϝЎϖ бϧт  ϤϜнКϸ Ьы϶ ев блЮ ЭЋУЮϝϠ ЈϝϷЮϜ ϸнЫЮϜ ЬϝЂϼϖм сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЯЮ еуϠϼϹϧгЮ

 .ϤϝвнЯЛгЮϜ евϜм ϣКнгϯгЮϜ евϒ дϝгЏЮ ЬнЊнЮϜ Хϲ ϱзгт сЫЮ ϣужмϽϧЫЮϖ 

  аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮̮Њжв  Ь϶Ϝϸ ЬКϝУϦт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ 
 ϣужмϽϧЫЮшϜ ЬнЋУЮϜ Э϶Ϝϸ ϤыКϝУϧЮϜ 

рмϜϹзк ϣвϝЂϒ ϼϝІϒ)̷̷̪̹̹ анЧт бЯЛгЮϜ дϒ ( ϤϝϡтϼϹϧЮϜм ϣуЂϜϼϹЮϜ ϢϸϝгЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝЪϼϝЇгЮϜ ϽЇзϠ

 ЭгКм ϣЯϛЂцϜ ϣϠϝϮϖм ϣГЇжцϜ ЭгКм ϸϽЮϜм ϢϹкϝЇгЮϝϠ еуϠϼϹϧгЮϜм еугЯЛϧгЯЮ ϱгЃтм ϣГЇжцϜм

 ЬϝгКϒм ϨϝϳϠϒ ϣЛϠϝϧвм сжмϽϧЫЮшϜ ЭЋУЮϜ Э϶Ϝϸ ϤϝЇЦϝзгЮϜ ϢϼϜϸϖм ϤϝУЯгЮϜ ЙТϼм  ЭугϳϦм ϨϝϳϠцϜ

блϦϝϠϝϮϖм ϞыГЮϜ ̪ϿтϿЛϧЮϜ бтϹЧϦм .ϞыГЯЮ ϽгϧЃгЮϜ бКϹЮϜм ϣЛϮϜϽЮϜ ϣтϻПϧЮϜм 

.ϝлϦϝУЯв ЙугϯЮ ЭугϳϧЮϜм ЌϽЛЮϜ ϣϲϝϦϖм еугЯЛϧгЮϜ ЙугϯЮ ϝлϧϲϝϦϖм ϝлгуЗзϦм ϣугЦϼ ϣϡϧЫв ЭгК 

 ϽуО мϒ ϣужϝϯв) ϼϸϝЋгЮϜ ϣуКнж ϹтϹϳϦм ϞыГЮϜ ϝлϮϝϧϳт сϧЮϜ ϣугЦϽЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋгЮ БϠϜмϼ ЙЎм

(ϣужϝϯв 

нвм ϹІϽвм бгЋгЪ бЯЛгЮϜ ϣЛϠϝϧв.ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв Э϶Ϝϸ ϟтϼϹϧЮϜм  буЯЛϧЮϜ ϤϝугЯЛЮ йϮ 

    



̷̺̾ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

     буЛзЮϜ ϹϡК дϜнЎϼ ϼϝІϒ)̷̸̪̹̽ иϼмϹϠ аϝуЧЮϜ йзЫгт ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв сТ бЯЛгЮϜ дϒ пЮϖ (

 ϝгЪ мϸнвϸϖ ϣЋзв Эϫв ϣугЮϝК ϤϝЋзв ϝкϽТнϦ сϧЮϜ ϤϜмϸчЮ ϹуϯЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ Ьы϶ ев йϮм ЭгЪϒ пЯК

:сЯт 

 ̯ъмϒ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЬϝЂϼϖ ϼϾ ХтϽА еК еуϠϼϹϧгЮϜ пЮϖ ЬмϓϠpost. 

 ϤϜϼϝϡϧ϶Ϝ ЭгКTest  ϤϝϮϼϹЮϜ ЙЎммGrades .блϦϝтнϧЃв пЯК ϞыГЮϜмϒ еуϠϼϹϧгЮϜ ЙЯГуЮ 

 ϞыГЯЮ ϤϜϼϝІ бугЋϦBadges .блзв етϿугϧгЯЮ ϤϑТϝЫгЪ 

 ϣуЯКϝУϦ ϤϝЇЦϝзв ̭ϝЇжϖOnline discussion  . 

ϣуϦнЋЮϜ ЙАϝЧгЮϜм ϼнЋЮϜ ϣЪϼϝЇв. 

.ϤϝжϝϡϧЂϜ пЮϖ ϬϝϧϳϦ сϧЮϜ ϤϝКнЎнгЮϜ сТ ϤϝжϝϡϧЂϜ ЭгК 

.блТϼϝЛв ЙТϽϦм РϝЇЫϧЂъϜм ϩϳϡЮϜ пЯК еугЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃϦ сϧЮϜ ϣϫтϹϳЮϜ ϤϝЧуϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

 ЬϚϝЂмм ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ авЊт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ атмЧϦЮϜ 
 

 бЯЛгЮϜ бугЋϦ Ьы϶ ев ϰϝϧв ϣЋзгЮϜ пЯК сжмϽϧЫЮшϜ бтнЧϧЮϜ ϼϝϡϧ϶Ϝ Ьы϶ ев ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ыЮ

ϣϠϝϮшϜ евϾм ЬϜϕЂ ЭЪ ϣϮϼϸ ϹтϹϳϦм ϣЯϛЂцϜ ϣуКнжм ϸϹКм ϼϝϡϧ϶ыЮ бЂϜ ̪ ϤϝлуϡзϧЮϜ ЌϽК Йв

 ϼϾ пЯК БПЏЮϜ пЯК ϹуЪϓϧЮϜм ϥЦнЮϜ ̭ϝлϧжϜ ЭϡЦ ФыОшϜм бϚϜϹЮϜ ЕУϳЮϜ ϢϼмϽЎ ) ϼϝϡϧ϶ъϝϠ ϣЊϝϷЮϜ

.̭ϝлжϖ мϒ ЬϝЂϼϖ 

    



̷̺̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ  РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ϤϝКмЎмв ЮϜмϦϲв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвЮ сТϼЛвЮϜ о

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

 АϝϠϦϼϜомϦϲвЮϝϠ РϸлЮϜ омϦϲвЮϜϣтϝУЪ 

 АϠϦϼв  АϠϦϼв ϼтО  РϝЪ  РϝЪ ϼтО 

ϣуϚϝлзЮϜ ϭϚϝϧзЮϝϠϽтϽЧϦ бтϹЧϦ .ϞыГЯЮ ϣужмϽϧЫЮшϜ ϤϜϼϝϡϧ϶ыЮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̷̺̀ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв ̾( 

  сТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ 
 ϣАϠϦϼвЮϜ аткϝУвЯЮ оϸЮ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвϠ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶Ϝ 
 
 



̸̷̺ 
  

 сЯуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ 

 сТбуЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ 

 

 (( ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ )) 

 

  ϿтϿЛЮϜ сЯувϾï   ϢϿтϿЛЮϜ сϧЯувϾ/   йϦϝЪϽϠм  ϣгϲϼм бЫуЯК аыЃЮϜ ......................... 

 сТ ϢϽТнϧгЮϜ ϣугЯЛЮϜ ϢϸϝгЮϜ ЭуЋϳϦ рϹв еК СЇЫЮϜ сЮϖ ϼϝϡϧ϶ъϜ Ϝϻк РϹлт  ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ

сгуЯЛϧЮϜ .ϣϠϝϮшϜ сТ ϒϹϡϦ дϒ ЭϡЦ ϜϹуϮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ Ϣ̭ϜϽЦ ̭ϝϮϽЮϜ ̪ 

¶ ) ϸϸК дв ϼϝϠϦ϶ъϜ ϜϺк дмЪϦт̷̻  ϼϼЧв сТ сКм̮̮ЎмвЮϜ ИмжЮϜ дв ̯ъϜϔ̮̮Ђ ( ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ

свтЯЛϦЮϜ . 

¶ К ϒϼЦϜ.ϝлтЯК ϣϠϝϮшϜ ЬϠЦ ϣЦϸϠ ϼϝϠϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ ϤϜϼϝϠ 

¶  ЙϠϼϜ ϸϸЛϦв дв ϼϝтϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ дв ЬϜϔЂ ЬЪЮ ϸϮмт  ) аϝЦϼъϜ Ϻ϶ϓϦ ϤϝϠϝϮϖϒ- Ϟ- Ϭ- ϸ  ϝлжв ϢϸϲϜм (

 . ϣϲтϲЊ АЧТ 

¶   ϓА϶ЮϜм ϞϜмЊЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ сТ   .ϣϲтϲЊЮϜ ϣϠϝϮъϜ аϝвϒ (ã) ϣвыК ЙЎ 

¶ ) ϼϝϠϦ϶ъϜ ϤϝϮϼϸЮ пвДЛЮϜ ϣтϝлжЮϜ̷̻.ϣϮϼϸ ( 

¶   .ϸϲϜм ЬϜϔЂ аϝвϒ ϢϸϲϜм (ã) ϣвыК дв ϼϪЪϒ ЙЎϦ ъ 

¶  .ШϦϝϮϼϸ дв ЈЧжт йжц ШϦϠϝϮϖ сТ дтв϶ϦЮϜ аϸ϶ϦЂϦ ъ 

¶  .ϸϸϲвЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ двϾϠ аϾϦЮϜм ϣтϝжЛϠ ϞϮϜ 

¶  ϼϝϠϦ϶ъϜ двϾ  ϢϸϲϜм ϣКϝЂ . 

                                  

                            ϨϲϝϠЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 



̸̸̺ 
  

 ϣАϠϦϼвЮϜ аткϝУвЯЮ сЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ оϸЮ свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ϬϝϦжϖ ϤϜϼϝлвϠ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶Ϝ 

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

ϼЪϺт  аϜϸ϶ϦЂϜ ϞϠЂ

атЯЛϦЮϜ сТ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

-̸ -  ϤϝжϝтϠЮϜ ϤϝКмвϮв ЬтмϲϦϠ амЧт ШтТϜϼϮмУжшϜ

 ШЮϺм АϠϜϼϦв пжЛв ϝлЮ ЬϦЪ пЮϖ ϢϼтϠЪЮϜ ϣтЯвЛϠ

ϤϝжϝтϠЮϜ........: 

ϒ- . АПЎ 

Ϟ- .ШТ 

Ϭ- ЙтвϮϦ 

 ϸ- .ЬтЯϲϦ 

-̹    ск ϵвЮϜ пЮϖ ЬЧжϦ сϦЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ аДЛв

.ϢϼмЊв ϤϝвмЯЛв 

ϒ- ϱЊ. 

Ϟ-  .ϓА϶ 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

ϼЪϺϦ 

т пЯК РϼЛϦ  РϚϝДм

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ . 

-̺  сТ ϣтЮϝϪв ϢϜϸϒ ШтТϜϼϮмУжшϜ РϼϝЛвЮϜ атϸЧϦ

 ............. : 

ϒ- ϣЯлЂЮϜ 

Ϟ- ϞЮϝАЯЮ ϣТмЮϓвЮϜ 

Ϭ- ϝлтЯК РϼϝЛϦвЮϜ 

ϸ- ϢϸЧЛвЮϜ. 

 

-̻  ϼтО ϱтЎмϦ сТ ϣтЮϝϪв ϢϜϸϒ ШтТϜϼϮУжшϜ

 ϞЮϝАЯЮ ϤϝТмЮϓвЮϜ 

ϒ- ϱЊ  . 

Ϟ-  .ϓА϶ 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

 

ϼЪϺϦ 

 сϦЮϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝтϼДж РІЪϦЂт

 ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦ ϝлЮ ЙЎ϶т

свтЯЛϦЮϜ. 

-̼ ï  мϲж  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ авЊв йϮϦт

 ϝлвтДжϦϠ амЧт ϢϼтПЊ ϤϜϸϲмЮ омϦϲвЮϜ ϣϚϾϮϦ

алТ 

 



̸̺̹ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

  Йв ХТϜмϦт ϜϺкм ϤϝвмЯЛвЮϜ дтϠ ϣЦыЛЮϜ РϝІϦЪϜм

:ϣтϼДжЮϜ 

ϒ- ϣтϚϝжϠЮϜ 

Ϟ- ϣтЪмЯЂЮϜ 

Ϭ- ϣтЮϝЊϦъϜ 

ϸ- ϤЯАІϮЮϜ 

-̽  рϼЊϠЮϜ ШϜϼϸшϜ пЯК амЧт ϼϝЊϠϦЂъϝϠ аЯЛϦЮϜ

 ϢϼмЊ сТ  аϸЧвЮϜ омϦϲвЯЮϣЯвϝЪ 

ϒ-ϱЊϞ                         .-.ϓА϶ 

 

 

 

 

 

 

 

алТ 

 ШтТϜϼϮмУжшϜ ЬϝЪІϒ ϸϸϲт

свтЯЛϦЮϜ. 

-̾  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ ЬϝЪІϒ акϒ дв: 

ϒ- . сКϝЛІЮϜ атвЊϦЮϜ 

Ϟ-  сЂϸжлЮϜ атвЊϦЮϜ . 

Ϭ- рϼмϦЪтУЮϜ атвЊϦЮϜ  . 

ϸ-   сЛтвϮϦЮϜ атвЊϦЮϜ . 

 

-̿  ϤϝЦыЛЮϜ ШтТϜϼϮмУжϖ дтϠ ϤϝЦыЛЮϜ дтϠтм ϱЎмт

 ̯твЪ ϣАϠϦϼвЮϜ ϤϝжϝтϠЮϜϝ ъ  ̯тУЊмϝ . . 

ϒ- ϱЊ. 

Ϟ- ϓА϶. 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

 

алТ 

  ИϜмжϒ дтϠ дϼϝЧт ШтТϜϼϮмУжшϜ

свтЯЛϦЮϜ. 

-̀ϝвлвкϒ дтКмж пЮϖ ϤϠϝϪЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ аЂЧжт : 

ϒ- ЬϚϝвЮϜ. 

 Ϟ-рϼϚϜϸЮϜ . 

Ϭ-сЧТцϜ. 

 ϸ- .ИмжϦвЮϜ 

 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 



̸̺̺ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

̸̷-  ЌϼК дК ϢϼϝϠК сЯКϝУϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ

 ϣЧтϼАϠ ϼмЊЮϜм ϤϝвЯЪЮϜ дтϠ ϬϾвт аткϝУвЯЮ рϼЊϠ

ЌϼЛЮϜ ϣЯлЂ ϣвДжв  ъ  ϝлЛв ЬКϝУϦЮϝϠ аЯЛϦвЯЮ ϱвЂϦ. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓА϶ 

 

 

ϼЪϺϦ 

 ШтТϜϼϮмУжшϜ ϤϝжмЪв ϱЎмт

свтЯЛϦЮϜ. 

̸̸-  егЏϧт дϒ ϟϯт сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ  ЭгϧЫуЮ

: 

ϒ-  онϧϳгЮϜï  ϼнЋЮϜ- .ϼϝАшϜ 

Ϟ-  дϜнзЛЮϜï  онϧϳгЮϜï .ЬϝЫІцϜм ϼнЋЮϜ 

Ϭ- дϜнзЛЮϜ-  онϧϳгЮϜ- РϜϹкцϜ. 

ϸ- дϜнзЛЮϜ- БϚϜϽϷЮϜ- анЂϽЮϜ. 

 

̸̹-  ϽЪϺ ϱϮϝзЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ бугЋϦ сТ ЙϚϝЇЮϜ ев

  рϒ ЬϝУОϖ аϹКм ϝлЧуϪнϦм ϼϸϝЋгЮϜ ϣУЊ ̭ϝУЎш ϝлзв

ϤϝвнЯЛгЮϜ пЯК ϣуЦϜϹЋгЮϜм ϣугЯЛЮϜ  

ϒ-ϱЊ. 

Ϟ-Г϶.ϓ 

ϽЪϻϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ϽЪϻϦ 

тϸϸϲ  атвЊϦ ϼттϝЛв

свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ 

̸̺-   мтϼϝжтЂ ЙЎм ШтТϜϼϮмУжшϜ атвЊϦ ϼттϝЛв дв

ϺтУжϦЮϜ ....... атвЊϦЯЮ ϸтϮ: 

ϒ- . ̭ϝжϪϒ 

Ϟ- .ϣтϝлж 

Ϭ- ЬϠЦ. 

ϸ- .ϸЛϠ 

̸̻-  дв ϼттϝЛвϸтϮЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ  атвЊϦЮϜ ϣАϝЂϠ

.йтТ ϤϝϦϦІвЮϜ ϢϼϪЪ мϒ иϸтЧЛϦ аϸКм. 

ϒ- ϱЊ  . 

 Ϟ- .ϓА϶ 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

ϼЪϺϦ 



̸̺̻ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

  

 ϤϜϸϜϸКϖ ϣІϝІ аϸ϶ϦЂт ϸжϦЂв

ϞмІмϦмТ сТ ϸтϸϮ 

 

̸̼ Ϡ етнЯϧЯЮ дϜнЮцϜ БЯ϶ пЯК ϹгϧЛт сжнЮ аϝЗз

ФϼϾцϜм ϽЏ϶цϜм ϽгϲцϜ: 

ϒ- Bitmab. 

Ϟ- CMYK. 

Ϭ- Grayscale. 

ϸ- RGB. 

 

̸̽-  пЯК ϸнЂцϜм ЍуϠцϜ ϤϝϯтϼϹϦ сУЏж сЪ

 сжнЯЮϜ аϝЗзЮϜ ϼϝϧϷж ϢϼнЊ Grayscale  

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

блТ 

 

 

 

 

 

 

 

блТ 

ϣЦϼмЮϜ Имж ϤϜϸϜϸКϖ ϼϝϦ϶т 

ϞмІмϦмТ атвϝЊϦЮ 

̸̾-  ϣЦϼм пЯК бугЋϧЯЮA4  ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϠ сТ

ϼϝϧϷж: 

ϒ- Default. 

Ϟ- U.S Paper. 

Ϭ- International paper . 

 ϸ-Photo. 

 

̸̿-  ϼϝϧϷж ϞнЇϦнТ сТ ϹϚϜϽϯЮϜ ϤϝϳУЊ бугЋϧЮ

 ФϼнЮϜ Инж U.S Paper. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

 алТ 

 

 

 

 

 

 

 алТ 



̸̺̼ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

ϣУЯϦ϶вЮϜ ДУϲЮϜ НтЊ  аϸ϶ϦЂт 

 ϞмІмϦмТ сТ 

̸̀-  еЫгт ъ ϢϼнЊ ЭЫІ пЯК бугЋϧЮϜ ЕУϲ ϣПуЊ

....... ск ϝлϦϝЧϡА ЭтϹЛϦ: 

ϒ- Psd. 

Ϟ- JPEG. 

Ϭ- PNG. 

ϸ- HTML. 

̷̹-  сϧЮϜм ϞнІнϦнТ ϭвϝжϽϡЮ ϣуЎϜϽϧТъϜ ϣПуЋЮϜ

 ск ϤϝЧϡГЮϜ ЭтϹЛϦ ЭϡЧϦPNG. 

ϒ- ϱЊ. 

Ϟ- ϓГ϶. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

т ϢϼмЊЮϜ сТ ϬϼϸϦЮϜ ϣϠЂж ЀтЧ

ϞмІмϦмТ сТ  

̸̹-  ϣжϝ϶ сТ ϣвтЦ ЙЎмFeather  ϭвϝжϼϠ сТ

сжЛϦ ϞмІмϦмТ: 

ϒ- .ϼϝАшϜ аϮϲ 

Ϟ- .дмЯЮϜ ϣϠЂж 

 Ϭ- ϬϼϸϦЮϜ ϣϠЂж . 

 ϸï .ϸтϸϲϦЮϜ аϮϲ 

̹̹-   ϣжϝ϶ сТ бЦϽЮϜ ϸϜϾ ϝгЯЪFeather   ϣϡЃж ϥжϝЪ ϝгЯЪ

ϞнІнϦнУЮϜ ϼнЊ сТ пЯКϒ ϬϼϹϧЮϜ . 

ϒ- ϱЊ . 

Ϟ- ϓГ϶ . 

алТ 

 

 

 

 

 

 

алТ 

 ϸтϸϲϦЮϜ ϢϜϸϓϠ дϚϝЪ ϸϸϲт

ϞмІмϦмТ сТ сЂтАϝжПвЮϜ. 

 

̹̺-  ϢϼнЋЮϝϠ ϢϸнϮнгЮϜ ϢϜϸцϜ РϜнϳЮϜ ϹтϹϳϧЮ  ск

......ϢϜϸϒ.  

 ϒï Magnetic Lasso tool 

Ϟ- Lasso. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 



̸̺̽ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

Ϭ- Lasso tool . 

ϸ-Polygonal lasso tool. 

 

̹̻-  ϹтϹϳϦ ЭгЛϠ анЧϦ сЃуАϝзПгЮϜ ϹтϹϳϧЮϜ ϢϜϸϒ

 пЯК ϢϜϸцϜ ϽуЂ ϹзК сϚϝЧЯϦ ЭЫЇϠ ϽЋзЛЮϜ РϜнϲ

РϜнϳЮϜ . 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶ 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 

 ϸϜϼтϦЂъϜ ϼвϒ аϸ϶ϦЂтImport 

.ϞмІмϦмТ сТ 

̹̼-    ϜϽувϝЫЮϜ мϒ сϚнЏЮϜ ϱЂϝгЮϜ ев ϢϼнЊ ϸϜϽуϧЂъϖ  пЮ

 ϽвъϜ аϹϷϧЃж ϞнІнϦнТ : 

ϒ-Place  . 

Ϟ - Automate  . 

Ϭ- Import . 

ϸ- Export . 

̹̽-  ϽвцϜExport   ев ϼнЊ ϸϜϽуϧЂъ аϹϷϧЃт

ϞнІнϦнТ пЮϖ ϜϽувϝЫЮϜ. 

ϒ- Ϟ                        .ϱЊ- ϓГ϶ 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

  ϢϼмЊЮϜ дϜмЮϒ дв дмЮ сЧϦжт

 ϢϜϸϒ ϣАЂϜмϠ ϣϮЮϝЛв ̭ϜϼϮш

ϢϼϝАЧЮϜ. 

̹̾- ϢϼнЋЮϜ ев днЮ ̭ϝЧϧжъ аϹϷϧЃϦ сϧЮϜ ϢϜϸцϜ

ϤϝϯЮϝЛв ЭгЛЮ ϝлЃУж: 

ϒ- Smudge. 

Ϟ- I eyedropper . 

Ϭ- Sponge                                                                                                                            .                                              

 ϸ- Gradeint l . 

̹̿-   ϢϼнЋЮϜ ев днЮ ̭ϝЧϧжъ аϹϷϧЃϦ ϵЃзЮϜ бϧ϶ ϢϜϸϒ

йϠ ϣϯЮϝЛв ̭ϜϽϮш . 

ϒ-  .ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ . 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 



̸̺̾ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

 ϭвϝжϼϠ сТ ϢмЧЮϜ АϝЧж Ͼтвт

ϼмϦтϼϦЂтЮϒ. 

̹̀-   ъ оϹв ϽϡЪц ϼнϧтϽϧЃуЮϒ ϭвϝжϽϠ бувϝЋϦ ϽуϡЫϦ ϹзК

....... ϝлКнж дц ϤϝкнЇϦ ϝлЮ ϨϹϳт  

 ϒ- Grayscale 

Ϟ-   GIF . 

Ϭ- JPG . 

 ϸ-  Victor . 

 

̷̺- Vector Shape   ев ϣКнгϯв еК ϢϼϝϡК пк

 АϝЧзЮϜ   ϣГЂнϠ ЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ Йв АϝЧзЮϜ Ϣϻк ЭЋϧϦ

 ϤϜϼϝЃв пгЃϦ АнГ϶ . 

Paths . 

ϒ-ϱЊ . 

Ϟ- ϓГ϶ . 

 блТ 

 

 

 

 

 

 

 

 блТ 

 сТ ЙЯЎвЮϜ аЂϼЮϜ ϢϜϸϜ аϸ϶ϦЂт

.ϼмϦтϼϦЂтЮϒ 

̸̺-   ϢϜϸϒ ЙЯЏгЮϜ ЭЫЇЮϜ бЂϽЮм  ϸϹК пТ бЫϳϧЮϜ

 ..... ск ϼнϧтϽϧЃуЮϒ сТ ИыЎцϜ: 

ϒ- Rounded Rectangle. 

Ϟ Rectangle . Ellipse 

Ϭ - Rectangle. polygon 

ϸ- Rectangle. 

 

̺̹-  сТ бЫϳϧϦ ϼнϧтϽϧЃуЮϒ сТ ЙЯЏгЮϜ бЂϼ ϢϜϸϒ

 ϣϲнЮ блЂϒ пЯК бЂϽЮϜ ̭ϝзϪϒ БПЏЮϝϠ ИыЎцϜ ϸϹК

бЫϳϧЮϜ. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶ 

ϽЪϻϦ 

 

 

 

 

 

 

 

ϽЪϻϦ 

  ̭мЎЮϜ ϭкмϦ ϼтϪϓϦ сУЎт

 атвϝЊϦ пЯК ЀЪЛжвЮϜ

.ϼмϦтϼϦЂтЮϒ 

̺̺-  ϼнϧтϽϧЃуЮϒ сТ ϢϜϸϜ ̰ϪϝϦ ЭгЛЮ аϹϷϧЃϦу ϭкнϦ Ͻ

 ЁЫЛзгЮϜ ̭нЏЮϜ:ск 

ϒ- Blore Tool . 

блТ 

 



̸̺̿ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

Ϟ- Star Tool . 

Ϭ- Growth RTool . 

ϸ- Flare Tool . 

 

̺̻-  бЂϽЮϜ ϢϜϸϒStar ̭нЏЮϜ ϭкнϦ ϽуϪϓϦ сУЏϦ

 ϭвϝжϽϠ сТ ЁЫЛзгЮϜ.ϼнϧтϽϧЃуЮϖ 

ϒ-ϱЊ. 

Ϟ-ϓГ϶. 

 

 

 

 

 

 

блТ 

 сТ ϢϸтϸϮ ϣтКϼТ ϣЧϠА ̭сІжт

ϼмϦтϼϦЂтЮϜ ϭвыжϼϠ. 

̺̼-  ϭвϝжϽϠ сТ ϢϹтϹϮ ϣуКϽТ ϣЧϡА ̭ϝЇжш

 ϼϝϧϷж ϼнϧтϽϧЃуЮϒ: 

ϒ- New Layer . 

Ϟ- New Sub Layer . 

Ϭ- Create New Layer . 

 ϸ-Create New Sub Layer  . 

 

̺̽-  ϼнϧтϽϧЃуЮϒ сТ ϝлϚϝЇжϖ бϦ ϣЧϡА рϒ Рϻϲ еЫгт

 ϤыглгЮϜ ϣЯЂ пЮϖ ϝлϡϳЃϠ. 

ϒ- ϱЊ. 

ϓГ϶ Ϟ. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 сТ иϼПЊтм атвЊϦЮϜ ϼϝАϖ ϼϠЪт

ϼмϦтϼϦЂтЮϖ ϭвϝжϼϠ 

̺̾-  ϣГЂϜнϠ ϼнϧтϽϧЃуЮϖ ϭвϝжϽϠ сТ ϼϝАшϜ ϽуϡЫϧЮ

.......аϹϷϧЃж ϱуϦϝУгЮϜ ϣϲнЮ 

 ϒï +Ctrl   ϢϽГЃгЮϜ 

Ϟ-  Alt+Ctrl + ϢϽГЃгЮϜ 

 Ϭ-  <+Ctrl   

 ϸ-  >+Ctrl   

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 



̸̺̀ 
  

РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

 сТϼЛвЮϜ 

̺̿  ï    ϢϜϸцϜ аϹϷϧЃϦZoom Tool  ϽуПЋϦм ϽуϡЫϧЮ

.ϼнϧтϽϧЃуЮϜ ϭвϝжϽϠ сТ ϼϝАшϜ бϯϲ 

 ϒï ϱЊ 

 Ϟ- ϓГ϶ 

 

ХуϡГϦ 

 ϭвϝжϼϠ сТ атвЊϦЮϜ  ЙϠАт

ϼмϦтϼϦЂтЮϖ 

̺̀-  ϼнϧтϽϧЃуЮϖ ϭвϝжϽϠ сТ бугЋϧЮϜ ϣКϝϡГЮ

.......аϹϷϧЃж 

 ϒï  +pCtrl 

Ϟ-  Alt+Ctrl + ϢϽГЃгЮϜ 

 Ϭ-  <+Ctrl   

 ϸ-  >+Ctrl   

̷̻ ï  ϼϿЮϜ аϹϷϧЃтprt sc .бувϝЋϧЮϜ ϣКϝϡГЮ 

 ϒï ϱЊ 

 Ϟ- ϓГ϶ 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̷̺̹ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв ̿( 

  сТϼЛвЮϜ ЬтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ 
 ϣАϠϦϼвЮϜ аткϝУвЯЮ ϤϜϼϝлвϠϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ  оϸЮ
ϒ стϚϝЊ϶атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ 

 
 



̸̺̹ 
  

  сЯуЋϳϦ ϼϝϡϧ϶Ϝ 

 сТϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ суϚϝЋ϶ϒ оϹЮ 

 

 (( ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ )) 

 

  ϿтϿЛЮϜ сЯувϾï   ϢϿтϿЛЮϜ сϧЯувϾ/    ϣгϲϼм бЫуЯК аыЃЮϜ ......................... йϦϝЪϽϠм 

  сТ ϢϽТнϧгЮϜ ϣугЯЛЮϜ ϢϸϝгЮϜ ЭуЋϳϦ рϹв еК СЇЫЮϜ сЮϖ ϼϝϡϧ϶ъϜ Ϝϻк РϹлт бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ

 ϣужмϽϧЫЮшϜ .ϣϠϝϮшϜ сТ ϒϹϡϦ дϒ ЭϡЦ ϜϹуϮ ϼϝϡϧ϶ъϜ ϤϝгуЯЛϦ Ϣ̭ϜϽЦ ̭ϝϮϽЮϜ ̪ 

¶ ) ϸϸК дв ϼϝϠϦ϶ъϜ ϜϺк дмЪϦт̷̻  ϼϼЧв сТ сКм̮ЎмвЮϜ ИмжЮϜ дв ̯ъϜϔ̮Ђ ( аЯЛϦЮϜ Ϥϝ̮Њжв ϢϼϜϸϖ

ЪЮшϜϣтжмϼϦ . 

¶ .ϝлтЯК ϣϠϝϮшϜ ЬϠЦ ϣЦϸϠ ϼϝϠϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ ϤϜϼϝϠК ϒϼЦϜ 

¶  ЙϠϼϜ ϸϸЛϦв дв ϼϝтϦ϶ъϜ ϣЯϚЂϒ дв ЬϜϔЂ ЬЪЮ ϸϮмт  ) аϝЦϼъϜ Ϻ϶ϓϦ ϤϝϠϝϮϖϒ- Ϟ- Ϭ- ϸ  ϝлжв ϢϸϲϜм (

 . ϣϲтϲЊ АЧТ 

¶   ϓА϶ЮϜм ϞϜмЊЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ сТ   .ϣϲтϲЊЮϜ ϣϠϝϮъϜ аϝвϒ (ã) ϣвыК ЙЎ 

¶  ϤϝϮϼϸЮ пвДЛЮϜ ϣтϝлжЮϜ) ϼϝϠϦ϶ъϜ̷̻.ϣϮϼϸ ( 

¶   .ϸϲϜм ЬϜϔЂ аϝвϒ ϢϸϲϜм (ã) ϣвыК дв ϼϪЪϒ ЙЎϦ ъ 

¶  .ШϦϝϮϼϸ дв ЈЧжт йжц ШϦϠϝϮϖ сТ дтв϶ϦЮϜ аϸ϶ϦЂϦ ъ 

¶  .ϸϸϲвЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ двϾϠ аϾϦЮϜм ϣтϝжЛϠ ϞϮϜ 

¶  ϼϝϠϦ϶ъϜ двϾ  ϢϸϲϜм ϣКϝЂ . 

                                  

                            ϨϲϝϠЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 



̺̹̹ 
  

 ϣАϠϦϼвЮϜ аткϝУвЯЮ сЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлвϠ

атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ стϚϝЊ϶Ϝ оϸЮ 

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

 ϼЪϺт аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϓІж

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

-̸  аϝК дϝЪ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжвЮ ϼмлД Ьмϒ

............... : 

ϒ- ̷̷̹̿  . 

Ϟ- ̸̀̀̿. 

Ϭ- ̷̷̹̀ 

 ϸ- ̷̹ ̷̷. 

-̹  ϤϼІϦжϜ ϣтжмϼϦЪЮϖ ϣЊжв Ьмϒ ск мϸмвϸϖ ϣЊжв

ϝ̯твЮϝК. 

ϒ- ϱЊ. 

Ϟ-  .ϓА϶ 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ϼЪϺϦ 

тРϼЛ  РϚϝДм аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв

ϣтжмϼϦЪЮшϜ. 

-̺   ЬЪ ϤϜϾтвв дтϠ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϤЛвϮ

дв  .............: 

ϒ- ϣтЎϜϼϦТъϜ ЬмЊУЮϜм ϤϝжмϸвЮϜ 

Ϟ-  Ϟтм ϤϜмϸϒ ̹ Ϟтм ϤϜмϸϒм ̸

Ϭ- сКϝвϦϮшϜ ЬЊϜмϦЮϜ ЙЦϜмв м сЪтмЮϜ 

ϸ-  ЬЊϜмϦЮϜ ЙЦϜмвм ϣтЎϜϼϦТъϜ ЬмЊУЮϜ

сКϝвϦϮшϜ . 

-̻ ϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв ϢϼЪТ ϤЧЯАжϜ пЯК ̭ϝжϠ ϣтжм

  ЙЦϜмвм ϣтЎϜϼϦТъϜ ЬмЊУЮϜ Йв ϞыАЮϜ ЬКϝУϦ

.ЬЊϜмϦЮϜ  

ϒ- ϱЊ  . 

ϼЪϺϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 



̺̹̺ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

Ϟ-  .ϓА϶  

 

 

 

ϼЪϺϦ 

 атвЊϦЮ ϣтϼДжЮϜ ЀЂцϜ ϼЂУт

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв 

-̼  ЀЂϓϦ ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв атвЊϦ  ϒϸϠв

сТϼЛвЮϜ ШϼϝІϦЮϜм ЬϝЊϦъϜ   ...ϣтϼДжЯЮ ϝ̯ЧТм 

ϒ- ϣтЮϝЊϦъϜ . 

Ϟ- ϣтϚϝжϠЮϜ . 

Ϭ- ϣтЪϠІЮϜ   . 

ϸ- ϣтТϼЛвЮϜ  . 

-̽   Ьы϶ дв ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв Ь϶Ϝϸ аЯЛϦЮϜ аϦт

 АϠϼϦ ϤыЊм Ьы϶ дв ϤϜϼϝлвЮϜм РϼϝЛвЮϜ ЬтЊмϦ

  РϼϝЛвЮϜ ϣЪϠІ дмЪϦϦЮ ϸЧК  . 

ϒ- .ϱЊ 

Ϟ- .ϓА϶ 

алТ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

алТ 

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв атЧт

 ϣЮмлЂ ϼттϝЛв ̭мЎ сТ

ϣтвЮϝЛЮϜ аϜϸ϶ϦЂъϜ 

-̾ ϢϸмϮ ϼттϝЛв акϒ дв аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв пЯК аЯЛϦЮϜ

 ...... ϣтжмϼϦЪЮшϜ : 

ϒ- аϜϸ϶ϦЂъϜ ϤϝлϮϜм ϸϸЛϦ. 

 Ϟ- дв пЯКϒ ϰϝϮж ϣϠЂж ХтЧϲϦ̷̽ ́ . 

Ϭ- аϜϸ϶ϦЂъϜ ϣЮмлЂ . 

 ϸ- атвЊϦЮϜ дϜмЮϒ ϬϼϸϦ. 

аттЧϦ 

 

 

 

 

 



̺̹̻ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

-̿   ϼЪϺϦЮϜ ϣЮмлЂMemorability  РтЛЎ ϼϝтЛв

ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϣЊжв ϢϸмϮ ϣϮϼϸ дв ЬЯЧт. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓА϶ 

 

 

 

 

 

аттЧϦ 

 ϣЊжвЮϜ ϢϼϜϸϖ ϞϝЂϲ ϱϦУт

ϣтжмϼϦЪЮшϜ. 

-̀ аϝЗж пЯК Ьн϶ϹЯЮLMS  ϣЋзв ϢϼϜϸϗϠ ЈϝϷЮϜ

 ϣгϚϝЦ ϱϧУж онϯж: 

ϒ- Insert. 

Ϟ- File. 

Ϭ- View. 

ϸ- Review. 

̸̷-  бЯЛгЯЮ ϱуϧт (ϢϼϜϸϖ ЬнϛЃв пЮϖ ЭтнϳϦ) ϼϝуϧ϶ъϜ

.ϣЋзгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϝІϝІ 

ϒ-ϱЊ. 

Ϟ-.ϓГ϶ 

блТ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

блТ 

 ХтϼА дК  ϢмКϸ ЬϝЂϼϖ ϼϝϦ϶т

 ϸтϼϠЮϜInvite by Email 

 

̸̺-  ϸнЪ ЬϝЂϼϖ ЬϝЂϼϖ  бЯЛгЯЮ онϯж ϣЋзв ϱуϧϦ

 .... ϼϝуϧ϶Ϝ ХтϽА еК ϞыГЯЮ ЭЋУЮϜ: 

ϒ- Go to class . 

Ϟ- Email. 

Ϭ- Invite . 

ϸ- Invite by Email . 

блТ 

 

 

 

 

 



̺̹̼ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

̸̻-  ϸϜнЪϒ ЭуЊнϦ сТ евϐ аϝЗж онϯж ϣЋзв ϱуϧϦ

 ЬнЋУЮϜϞыГЮϜ пЮϖ ϣужмϽϧЫЮшϜ . 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

 

 

 

 

 

 

блТ 

 ϣтвЯК ϸϜмв  ШϼϝІтShare 

Class material 

 

̸̼- бЯлв ϞϝЃϲ ̭ϝЇжϖ  Ьы϶ ев онϯж ϣЋзв пЯК

...... еувмϸ дϜнзК: 

ϒ- create. 

Ϟ- educators . 

Ϭ- admins. 

 ϸ.teachers 

̸̽-  ϣЪϼϝЇгϠ ϱгЃт рϻЮϜ нк БЧТ бЯЛгЮϜ ϞϝЃϲ

онϯж пЯК ϣугЯЛЮϜ ϸϜнгЮϜ ϤϝУЯв. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

 ХтϠАϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ХтϠАϦ 

 пЯК ЄϝЧжЮϜ ЙтЎϜмв ЌϼЛт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϣЊжвЮϜ 

̸̾-  пЯК ЄϝЧзЮϜ ИнЎнв ЌϽК аϹϷϧЃгЯЮ еЫгт

ϼϝуϧ϶ъϜ ев онϯж ϣЋзв :....... 

ϒ- Start a discussion . 

Ϟ-  Schedule your post . 

Ϭ- Post. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 



̺̹̽ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

ϸ- Display. 

̸̿-  еугЯЛгЮϜм ϞыГЮϜ ЭКϝУϧϠ онϯж ϣЋзв сУϧЫϦ

.БЧТ ϤϝЇЮϜ ϽϡК 

ϒ- .ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶. 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

ϣІϝІ ЌϼЛт  My Hashtags 

 

̸̀-  ϱтϦϦаЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв  ϣЛϚϝІЮϜ ϤϝϮϝϦІϝлЮϜ ЌϼК

 .........ϼϝтϦ϶Ϝ ХтϼА дК : 

ϒ- My Hashtags 

Ϟ- Popular Hashtags. 

Ϭ-  P Hashtags 

 ϸï Hashtags. 

̷̹- бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзгϠ дϝвцϜ аϝЗж Йзгт  ев ϞыГЮϜ

 ϣЛϚϝІ ϤϝϮϝϧІϝлϠ ϢϼϝІшϜ. 

ϒ- .ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶. 

ХтϠАϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХтϠАϦ 

  ϣϠϦЪвЮϜ дв ϤϝУЯвЮϜ ХТϼт

 ϣтжмϼϦЪЮшϜAdd from 

library 

 

̸̹-  ̯ЧϡЃв ϣДнУϳв ϤϝУЯв ФϝТϼϖ ϢϜϸϒϝ   ск ϣЋзгЮϝϠ

................. 

 ϒï Add a Gif   

Ϟ- Add from library. 

Ϭ- attachment tool. 

ХуϡГϦ 

 

 

 



̺̹̾ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

ϸ-Polygonal attachment 

̹̹-  ϣϡϧЫв сТ ϞыГЮϜ ϤϝУЯв ЕУϲ онϯж ϣЋзв ϱуϧϦ

ϤϝДнУϳв . 

ϒ-  ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

ϤϜϸжϦЂвЮϜм ϼмЊЮϜ ЙТϼт 

ϠϼϝтϦ϶ъϝ Add a Gif 

 

̹̺-  ϼнЊ ϸϜϽуϧЂъ К ϜϽувϝЫЮϜ мϒ сϚнЏЮϜ ϱЂϝгЮϜ ев Ϣ  пЯ

  бЯЛϦ ϣЋзв : ϽвъϜ аϹϷϧЃж 

ϒ-Add a Gif  . 

 Ϟ- Add from library  . 

Ϭ- Import . 

ϸ- Export . 

̹̻- ϼϿЮϜ ϱуϧт Add a Gif ϥзтнϠϼмϝϡЮϜ ϤϝУЯв ФϝТϼϖ

ϣЋзгЮϜ пЮϖ . 

ϒ- Ϟ                        .ϱЊ- ϓГ϶ 

 ϟуЪϽϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ϟуЪϽϦ 

ϝ̯узвϾ ϤϝЎмϽЛгЮϜ ЬмϹϯт 
ϠϣЮмϹϯЮϜ ϼϝуϧ϶ϝ  Schedule 

your post 

 

̹̼- бЯЛгЯЮ еЫгт ϣЋзв ϢϼϜϸш йϠϝЃϲ пЯК Ьн϶ϹЮϜ

 ев онϳж :...... 

ϒ- create. 

Ϟ-educators  . 

ХуϡГϦ 

 

 

 



̺̹̿ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

Ϭ- admins. 

 ϸ.teachers 

̹̽-    ϣЋзгϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϸϜнгЮϜ ϬϜϼϸϖ еЫгт ъонϯж   ЭϡЦ

ϝлЎϽК ϥЦм. 

ϒ- .ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ ЬвК  ϣІϝІ ϱϦУт 

Quiz 

 

̹̾-  ϣЋзв сТ ϞыГЯЮ ϤϜϼϝϡϧ϶Ϝ ЭгЛЮонϯж  ϼϝϧϷж

 ....... 

 ϒ- ϼϝϡϧ϶Ϝ 

Ϟ-  Exam . 

Ϭ-дϝϳϧвϜ. 

 ϸ- Quiz. 

 

̹̿- Йв БϠϽЮϜ пЯК ϝлϦϜϼϝϡϧ϶Ϝ сТ онϯж ϣЋзв ϹгϧЛϦ

 ЭϮнϮ ϬϺϝгжGoogle Forms. 

ϒ-.ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 



̺̹̀ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

 ЌϼЛϦЂт  ϞыАЮϜ ЙтвϮ

дтвЯЛвЮϜм  Members 

 

̹̀-  ЌϽК  ϣЋзгЮϜ ϽтϹгЮ онϯж ϣЋзв ϱуϧϦ 

..... ... днвϹϷϧЃгЮϜ ϼϾ ϣГЂϜнϠ: 

ϒ- бкϹϲм ϞыГЮϜ. 

Ϟ бкϹϲм днгЯЛгЮϜ.  

Ϭ ï  днгЯЛгЮϜм ϞыГЮϜ.  

ϸ- БЧТ днЮнϛЃгЮϜ. 

̷̺-  ϞыГЮϜ ЙугϮ ЌϽК онϯж ϣЋзв ϽтϹгЮ еЫгт

 ϼϿЮϜ Ьы϶ ев СЋЮϝϠ еугЯЛгЮϜмAll. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶ 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 дв РЊЮϜ ЬϸЛт    ϣІϝІ  

Advanced Settings 

 

̸̺- ϣІϝІ ев СЋЮϜ ϤϜϸϜϹКϖ ЭтϹЛϦ бЯЛгЯЮ еЫгт: 

ϒ- ЭтϹЛϦ. 

Ϟ -ϤϜϸϜϹКϒ. 

Ϭ- ϽтϽϳϦ. 

ϸ-БϡЎ. 

̺̹-  еЫгт  БϡЎ ϼϾ ϤϜϸϜϹКϖ ЭтϹЛϦ йЮы϶ ев бЯЛгЯЮ

онϯж ϣЋзв сТ СЋЮϜ. 

ϒ-.ϱЊ 

Ϟ-ϓГ϶. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 



̷̺̺ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

 ЬЂϜϼт ϼмвцϜ ̭ϝтЮмϒм ϞыАЮϜ

Messages 

 

̺̺-  ϼнвцϜ ̭ϝуЮмϒм ϞыГЮϜ ϣЯЂϜϽв бЯЛгЯЮ еЫгт

....ϼϿЮϜ ев бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ев ϝ̯ужмϽϧЫЮϖ: 

ϒ- Email . 

Ϟ- Chat. 

Ϭ- SMS. 

 ϸ-Messages  . 

̺̻-    ъ  еЫгт Э϶Ϝϸ ев ϼнвцϜ ̭ϝуЮмϒм ϞыГЮϜ ϣЯЂϜϽв

онϯж ϣЋзв . 

ϒ- ϱЊ. 

 ϞϓГ϶. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 омϦЂв : ϼϝтϦ϶ъϜ аϸ϶ϦЂт

ϣϠмЛЊЮϜ  ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϤϜϼϝϠϦ϶ыЮ 

Difficulty level 

 

̺̼-    ϼϿЮϜDifficulty level   сзЛт бЯЛϧЮϜ ϣЋзв сТ

.... 

 ϒï  ϣтϝПЯЮ ϟЛЊ АϝЇзЮϜ Ϝϻк. 

Ϟ-  ϣугуЯЛϧЮϜ ϢϸϝгЮϜ ϣϠнЛЊ пЮϖ ϽуЇт . 

 Ϭï ϼϝϡϧ϶ъϜ ϣϠнЛЊ онϧЃв. 

ϸ- ϣуЮϿзгЮϜ аϝлгЮϜм ϤϝϡϮϜнЮϜ ϣϠнЛЊ. 

̺̽-  ев ϣϮϼϹϧв ϤϝтнϧЃв бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϱуϧϦ

 ϟЛЊцϜ пЮϖ ЭлЂцϜ ев ϤϜϼϝϡϧ϶ъϜ. 

ϒ- ϱЊ 

Ϟ- ϓГ϶ 

бууЧϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̸̺̺ 
  

 РϜϸкцϜ ϣтТϼЛвЮϜ :сТ  ϣтϝлж  

ϭвϝжϼϠЮϜ  сϠтϼϸϦЮϜ РмЂ  дмЪт  

 ϞϼϸϦвЮϜ  Ϝ̯ϼϸϝЦ пЯК  дϒ : 

ЬϜϔЂЮϜ 

 омϦЂвЮϜ

сТϼЛвЮϜ 

 

 

бууЧϦ 

ϣЯϚЂϒ  ϸϼмϦЂт  Import 

question 

 

̺̾-  пЯК ϣтϼϝϡϧ϶ъϜ ϣЯϛЂцϜ ϸϜϽуϧЂϜ бЯЛгЯЮ еЫгт

ϼϿЮϜ Ьы϶ ев  бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв....... 

 ϒï  Import question  

Ϟï Import 

 Ϭ- Export 

 ϸ- Browes 

̺̿ ï ϼϿЮϜ аϹϷϧЃтExport question  сТ

ϸнвϸϖ ϣЋзв ϤϜϼϝϡϧ϶ъ ϣЯϛЂцϜ ϸϜϽуϧЂϜ . 

 ϒï ϱЊ 

 Ϟ- ϓГ϶ 

бууЧϦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

бууЧϦ 

 пЯК ϞыАЮϜ ϨϝϲϠϒ ЬϠЧϦЂт

 ϣЊжвЮϜ 

̺̀-  ϤϝЋзв пЯК ϞыГЮϜ ϨϝϳϠϒ ЬϝϡЧϧЂϜ бЯЛгЯЮ еЫгт

 ев бЯЛϧЮϜ....ϼϿЮϜ: 

ϒ-сзϡϯКϒ 

Ϟ- ϸϼ. 

Ϭ- ФϝТϼϖ. 

 ϸ- ϣЮϝЂϼ. 

̷̻-  ъ еЫгт пЯК ̯Ϝϸϼ АϝЇж мϒ ИмϽЇв ЙТϼ ϟЮϝГЯЮ

ϣЋзгЮϜ пЯК ϣЎмϽЛгЮϜ бЯЛϧЮϜ Ϣϸϝв . 

ϒ- ϱЊ. 

 ϞϓГ϶. 

ХуϡГϦ 

 

 

 

 

 

 

 

ХуϡГϦ 

 

 

 



̺̺̹ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв ̀( 

 ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв 

сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ сТ 
 



̺̺̺ 
  

 ðƑ ʽǄƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä   Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä éƑ˭ǆâ Ǐƺ Ɍ˕ǁˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐ˹ƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ: 
 

 ˤƪåǑƑƓ˶ƤǕå                                                    ................................:Ɨƪï˗˸ǃå  ..............................:                                                       

:Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çïåíǙå............................  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨɂ̇ ǒ˗˸ǃå                                                                                       ........................:                                

ǁä çƑ˶ ǂƴƗðƑ ʽ˶  : 
˥˻˻ƑƓ˶ƤǕå çíƓ˴ǃå ßǚ˷ƽǃå ǑƑǚǆð: 

Ȼ  ˤɜ ǄƵ ô̇ ƶǃå ̠ ùƶ ùǒ Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓù ʹǃå ˥ǆ ˗ ùȺƗù ƙå˘ùǃå çßƓùƽḧǃƓ  Ɏ˗ùǃˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠù ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥá 
 ˗ƞ˦ɂāá  ǉïƓ ʸ ɆḪ þƓǆ˛˸Ƥ   ) ˥˸ùùùùùùùùùù˷˯ƙ èƓǈƓƤ  ç˗ùùùùùùùùùù˵Ⱥ ɖƼåāáĲ ɖƼåāá _  ˗ǒƓ˲ǆ-  ɖƼåāá Ǚ Ĳ   Ǚ

ç˗ùùùùùùùùùùùùùù˵Ⱥ ɖƼåāá ßå̇ ƿ èåïƓù ʹǃå ˥ǆ ǉïƓù ʸ ɆùḪ çßå̇ ƿ ˤḧ˹ǆ ˦ƞ̇ ˸ǃåā (ç  ̠ ù˻ƞç    ˤƛã Ɠùǌ˻Ƽ ü̇ ˢǈ Ɨùǌƞā ßå˗ùƕ
:˖˻˲Ⱥ 
¶  ǊǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙã ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ.ƓǆƓ˸ƙ 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá ã è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶   ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã   ƗǈƓƤ ˕˲ƙ ̠ ǒƓ˲ǆ  ã è˗ƞā åîáÿ   çïƓ ʹǃå ˗ƿ  ɖƽ˯ƙ  ɖƽ˯ƙ Ǚāƶǆ ˣ  ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîá çïƓ ʹǃå ÿǙ ɖƽ˯ƙ ƶǆƓǆ çï˦˶Ⱥ ˣ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîáƶǆ ôïƓƶ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿƓǆƓ˸ƙ ˣ. 
 ā˹ǆ æ˦Ǆˠ˸ǃåá ˣ  ˔˻˱ƙ ÿǏǄƵ    ƴ ˸ƞá ĄǙå˓ùùùùùùùùƪ ü̇ƙ˯ Ǚā ñƓʿ˸ǃå ƗǄ˭ùùùùùùùùƪ  ÿā̠ƕ ãȺƓƞƗ   ƴùùùùùùùù˷ƙ ˖˻˲Ⱥ

 ̠ ùùơåā ƗùùǆǚƵç  ǑƼã çí˦ƞ˦˸ǃå èƓùùǈƓùù˳ǃå Ɏ˗ùùơá Ɨùùˢơǚǆ ƴǆ ǉïƓùù ʸ ɆùùḪ þƓùùǆá ˗ùùƞ˦ƙ Ǚ Ǌùùǈã èƓùùȺƓùùƞ
˲ ˲ƮƗ  āá.ñƓʿ˸ǃå å̆ǋ ǑƼ Ɨ˭˟ƓƤ Ɏ̇Ƥ 
:üƑˮǄ   ƗȺƓƞǗå Ɇˮƿ çïƓ ʹǃå 

 þ  çïƓ ʹǃå ɏá̇ ǃå 

ɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

ɖƼåāá ˗ǒƓ˲ǆ  Ǚ
ɖƼåāá 

 ǙɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

č  сТ ϣ Ч̮ϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ̮̮ ̮̮̮Іϒ аϝЛЮϜ РϸлЮϜ ϸтϸϲϦ

ШтТϜϼϮмУжшϜ дв      

 



̺̺̻ 
  

 :ƗȺƓƞǗå ˗ƶȺ çïƓ ʹǃå 

 þ  çïƓ ʹǃå 
ɏá̇ ǃå 

ɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

ɖƼåāá ˗ǒƓ˲ǆ  Ǚ
ɖƼåāá 

 ǙɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

č  аϝЛЮϜ РϸлЮϜ ϸтϸϲϦ сТ ϣ Ч̮ϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ̮̮ ̮̮̮Іϒ

ШтТϜϼϮмУжшϜ дв  ã    

 

 ̟ ơƓ ǃƓȺ ƗǈƓƶ˯ƪǙå ˣ˹ɜ˸ɂā Ɠǌ˹ǆ æ˦Ǆˠ˸ǃå Ơ ư˦ƙā ƗǄ˭ƪǕå çßå̇ ƿ ǑƼ 

                                        ˔ƟƑ ǁä 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̺̺̼ 
  

ϒϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв ϢϜϸ  сгуЯЛϧЮϜ ЩуТϜϽϮнУжшϜ Ϭϝϧжϖ сТ оϹЮ  суϚϝЋ϶ϒ

 буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

:Ɨ ƙǕå èå˦ ˠ˳ǃå Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ßƓ˹ƕ ˥˸˷ƙ 

  ˤƙ  ñƓ ʿ˸Ǆǃ Ɨ ǃāǕå çï˦ùùùùùùùùùùùùù˶ǃå ßƓ˹ƕçíƓƽ˯ùùùùùùùùùùùùùƪǙƓȺ   Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ˥ǆ èƓùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǄǃ
Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ˕ùùǃāƓùù˹ƙ Ǒ˯ǃå é˦˲ ǃåā ǉ˘ùùǋ ˕ùùǈ˦ḧƙā Ü çåíǕå  )í˗ùùƵ ˥ǆĎČ  çßƓùùƽḧǃå ˕ùùǃāƓùù˹ƙ ç̇ ǀƼ (

 Ɨ ƙå˘ǃåǑƼ  Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå êƓ˯ǈã  Ǒ˯ǃåā  èƓ˸ ˸ƶ˯ǃåā ˤ ˀƓƽ˸ǃåā ɖƑƓǀ˲ǃå Ɇ˸ùùùùùùùùùùù˵ƙ ā˯ùùùùùùùùùùùƪǙå þå˗˳
˃ ˡ˦˯ǃåā .ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ 

¶  ˖ùơƓù ǃå ú˗ùǌɂā ǏǄƵ èå̇ ǀƽǃå ô̇ Ƶ ˥˻˸ɜ˲˸ǃå çíƓùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå èå̇ ǀƽǃå Ɨù˸Ƒǚǆ Ɏ˗ùǆ ˥ǆ ˗ùǂƋù˯Ǆǃ
ǃå Ɠǌ˯ǆǚùùùùùùùƪā Ɏ˦˯˲˸ǃå ̇ùùùùùùùƮƓ˹Ƶ ˥ǆ ̇ùùùùùùù˶Ƶ˹ ɆḧǃǄ āá ú˘ơ āá Ɇǒ˗ƶƙā Ɠǌ˯˻ǃ˦˸ùùùùùùùƬā Ɨɂ˦ƺ

ã ƗƼƓưɏá .ç̇ ǀƼ 
¶   ˤ˯˻ùùƪā èå̇ ǀƽǃå Ɇǒ˗ƶƙǑƼ  èƓˢơǚǆ ß˦ ùùư  ˥˻˸ɜ˲˸ǃå çíƓùù˴ǃå  Ɠǌƙï˦ùù˶Ⱥ Ɠǌƞå̇ Ƥɀā Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ü

 ˥ǆ å˗ùơåā Ɇùǒ˗ùƕ ïƓù ˯Ƥå Ɠùǌ˻ǄƵ ƗùȺƓùƞǗå ˔ùǄˠ˯ɂāƗùùùùùùùùùùùùùù˴˸Ƥ ) è̇ ɜ ǃ Ɨùǀɂ̇ ˟ ǏǄƵ ɆùƑå˗ùƕɖƼåāá 
 Üç˗˵ȺɖƼåāáÜ Ü˗ǒƓ˲ǆ   ǙɖƼåāá Ü  ǙɖƼåāá   çï˦˶ǃå Ǐǋā (ç˗˵ȺǑ˯ǃå  ˻ƪ  íå̇ Ƽá ǏǄƵ Ɠǌǀ ˮˠƙ ˤ˯

.Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̺̺̽ 
  

 éƑ˭ǆâ Ǐƺ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐ˹ƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ Ǐ˶ ǂƴ˭ǁä ˡ ʺä̠ ƜˤƻǆǕä 

æî
Ƒ
ʷ
ǁ
ä
 
ˢ
ƽ
î

 

æîƑøøøøøøøøøøøøøˬƴǁä 
ƕƗä̟ǁä æÞƑƻḥǂǁ çäîƑ̫ǁä ðƑ̓ Ɍʕ˭˲Ǆ 

ɔ
ƺ
ä
Ā
à

  æ
˕
˳
ȸ

  ɔ
ƺ
ä
Ā
à

 

˕ǐƑ˰Ǆ  
Ǘ

 ɔ
ƺ
ä
Ā
à

 

 
Ǘ

ɔ
ƺ
ä
Ā
à

  æ
˕
˳
ȸ

 

č  дв аϝЛЮϜ РϸлЮϜ ϸтϸϲϦ сТ ϣЧϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ̮̮̮̮Іϒ

ШтТϜϼϮмУжшϜ      

Ď  сжϒ ϸ̮̮ ЧϦКϒ РϜϸ̮̮ кцϜ ϸ̮̮ тϸ̮̮ ϲϦ пЯК Ϣϼϸ̮̮ ЧЮϜ Ш̮̮ ЯϦвϒ

ШтТϜϼϮмУжщЮ ϣтЪмЯЂЮϜ      

ď  сϚϸ̮̮Ϡв АтА϶Ϧ Ь̮̮вК сжϝ̮̮Ъвϗ̮̮Ϡ дϒ оϼϒ

 ШтТϜϼϮмУжщЮ 
     

Đ  ϣ̮̮лϮϜм Йв Ь̮̮вϝ̮̮ЛϦЮϜ пЯК сϦϼϸ̮̮ЧϠ двϔϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ 
     

đ  ϸтϸϲϦЮϜ ϤϜмϸϒ аϜϸ϶Ϧ̮ЂϜ ЙтАϦ̮Ђϒ сжϒ ϼЛ̮Іϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ 
     

Ē  Ш̮ЯϦвϒ сжϒ ϸ̮ЧϦКϒ аϜϸ̮϶Ϧ̮̮ ̮̮̮ЂϜ пЯК Ϣϼϸ̮ЧЮϜ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ аЂϼЮϜ ϤϜмϸϒ 
     

ē  сТ Ϥϝ̮̮ тУЯ϶ЮϜ дтмЯϦ пЯК ϼϸϝ̮̮ Ц сжϓ̮̮ Ϡ оϼϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ 
     

Ĕ  аϜϸ϶Ϧ Ђ̮ϝϠ дтмϝжЛЮϜ ϣϠϝϦЪ пЯК сϦϼϸЧϠ ϼЛ І̮ϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ 
     

ĕ  сжмЮ Ϭϼϸ̮̮Ϧ Ь̮̮вК пЯК ϼϸϝ̮̮Ц сжϒ оϼϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ амЂϼЮϜм ϤϝтУЯ϶ЯЮ 
     

čČ  пЯК ϤϜϼтϪϓϦЮϜ ϣТϝ̮̮Ўϖ пЯК сϦϼϸЧϠ ϼЛ̮̮Іϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ амЂϼЮϜ 
     

čč  атв̮̮ ̮̮̮ЊϦЮϜ Ϥϝ̮ЧϠА Йв Ь̮вϝ̮ЛϦЮϜ ЙтАϦ̮̮ ̮̮̮Ђϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ ϢϸϸЛϦвЮϜ 
     

čĎ  ϤϜϼϝЛ̮І атв̮ЊϦ ϤϜϼϝлв ШЯϦвϒ сжϝϠ двϔϒ

ϼмϦтϼϦЂтЮϖ ϭвϝжϼϠ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϼмϦЪтТ 
     



̺̺̾ 
  

æî
Ƒ
ʷ
ǁ
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ˢ
ƽ
î

 

æîƑøøøøøøøøøøøøøˬƴǁä 
ƕƗä̟ǁä æÞƑƻḥǂǁ çäîƑ̫ǁä ðƑ̓ Ɍʕ˭˲Ǆ 

ɔ
ƺ
ä
Ā
à

  æ
˕
˳
ȸ

  ɔ
ƺ
ä
Ā
à

 

˕ǐƑ˰Ǆ  
Ǘ

 ɔ
ƺ
ä
Ā
à

 

 
Ǘ

ɔ
ƺ
ä
Ā
à

  æ
˕
˳
ȸ

 

čď   ϣлϮϜм аϜϸ϶Ϧ̮ЂϜ пЯК ϢϼϸЧЮϝϠ ϼЛ̮Іϒ ϭвϝжϼϠ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 
     

čĐ  Ьϝ̮̮Ъ̮̮ ̮̮̮ІцϜ атв̮̮ ̮̮̮ЊϦ сТ сϦϼϝ̮̮лвϠ двϔϒ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ ϭвϝжϼϠ сТ ϣткϝϮϦъϜ 
     

čđ 
 ϤϜϼϝЛ̮І ϭвϸ пЯК ϢϼϝлвЮϜ ШЯϦвϒ сжϒ оϼϒ

 ϭвϝ̮̮ жϼϠ сТ ϣ̮̮ тАϝ̮̮ Чж ϣ̮̮ тУЯ϶ Ь̮̮ ϶Ϝϸ ϼмϦЪтТ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 

     

čĒ  сжмЯЮϜ дтϝ̮ϠϦЮϜ ХтЧϲϦ пЯК сϦϼϸ̮ЧϠ ϼЛ̮̮ ̮̮̮Іϒ

 ϭвϝжϼϠ сТ атвЊϦЮϜ сТϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 
     

čē  ϤϜϼтϪϓ̮Ϧ ̭ϝ̮У̮̮ ̮̮̮Ўϖ ЙтАϦ̮̮ ̮̮̮Ђϒ сжϝ̮Ϡ ϼ϶ϦТϒ

 ϞмІмϦмТ сТϼϦыУЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ  
     

čĔ  ам̮̮Ђϼ ϣТϝ̮̮Ўϖ пЯК ϢϼϸЧЮϜ рϸЮ дϝϠ ϼЛ̮̮Іϒ

 ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ атвЊϦЯЮ ϣтжϝтϠ  
     

čĕ  Јм̮̮ЊжЮϜ иϝϮϦϜ ϼттПϦ ЙтАϦ̮̮Ђϒ сжϒ двϔϒ

атвЊϦЮϜ аϸ϶т ϝвϠ  ϞмІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ 
     

ĎČ 
 ϼЛ̮̮ ̮̮̮Іϒ ϣ̮̮Кϝ̮̮ϠА пЯК Ϣϼϸ̮̮ЧЮϜ Ш̮̮ЯϦвϒ сжϒ

 ϭвϝжϼϠм Ϟм̮̮̮ІмϦмТ ϭвϝжϼϠ сТ атв̮̮̮ЊϦЮϜ

.ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 

     

 

 

 

 

 



̺̺̿ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв̸̷( 

 ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ 
 



̺̺̀ 
  

      

 ðƑ ʽǄƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä  ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐ˹ƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ ƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ Ǐƺ: 
 

 ˤƪåǑƑƓ˶ƤǕå                                                    ................................:Ɨƪï˗˸ǃå  ..............................:                                                       

:Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå çïåíǙå............................  Ɨ ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨɂ̇ ǒ˗˸ǃå                                                                                       ........................:                                

ǁä çƑ˶ ǂƴƗðƑ ʽ˶  : 
˥˻˻ƑƓ˶ƤǕå çíƓ˴ǃå ßǚ˷ƽǃå ǑƑǚǆð: 

Ȼ  ˤɜ ǄƵ ô̇ ƶǃå ̠ ùƶ ùǒ Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èåïƓù ʹǃå ˥ǆ ˗ ùȺ çßƓùƽḧǃƓƗù ƙå˘ùǃå  Ɏ˗ùǃˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠù ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓùùùùùùùùùùùùùù˶Ƥá 
 ˗ƞ˦ɂāá  ǉïƓ ʸ ɆḪ þƓǆƴɁïá   ) ˥˸ù˷˯ƙ èƓǈƓƤ ç˗ù˵Ⱥ ɖƼåāáĲ  ɖƼåāá   _ ˗ǒƓ˲ǆ-  ɖƼåāá Ǚ Ĳ  ɖƼåāá Ǚ
ç˗˵Ⱥ  ˤƛ ǉ˗˻ƞ ǉßå̇ ƿ èåïƓ ʹǃå ˥ǆ ǉïƓ ʸ ɆḪ çßå̇ ƿ ˤḧ˹ǆ ˦ƞ̇ ˸ǃåā (ã:˖˻˲Ⱥ Ɠǌ˻Ƽ ü̇ ˢǈ Ɨǌƞā ßå˗ƕ 
¶  ǊǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙã ç˗˵Ⱥ ɖƼåāá è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ.ƓǆƓ˸ƙ 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá ã è˗ƞā åîáƶǆ ɖƽ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿ ˣ ǉï˦˶ȺƓǆ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙ ̠ ǒƓ˲ǆ ã è˗ƞā åîá çïƓ ʹǃå ÿ ˗ƿɖƽ˯ƙ ɖƽ˯ƙ Ǚā ƶǆƓǆ çï˦Ʈ ˣ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîá çïƓ ʹǃå ÿǙ ɖƽ˯ƙ ƶǆƓǆ çï˦˶Ⱥ ˣ. 
¶  ƗǆǚƵ ƴ˷ƙã  ƗǈƓƤ ˕˲ƙç˗˵Ⱥ ɖƼåāá Ǚ ã è˗ƞā åîáƶǆ ôïƓƶ˯ƙ çïƓ ʹǃå ÿƓǆƓ˸ƙ ˣ. 
 ā˹ǆ æ˦Ǆˠ˸ǃåá ˣ  ˔˻˱ƙ ÿǏǄƵ    ƴ ˸ƞá  ÿā̠ƕ Ǚå˓ùùùùùùùùƪ ü̇ƙ˯ Ǚā ñƓʿ˸ǃå ƗǄ˭ùùùùùùùùƪãȺƓƞƗ   ƴùùùùùùùù˷ƙ ˖˻˲Ⱥ

 ̠ ùùơåā ƗùùǆǚƵç  ǑƼã çí˦ƞ˦˸ǃå èƓùùǈƓùù˳ǃå Ɏ˗ùùơá Ɨùùˢơǚǆ ƴǆ ǉïƓùù ʸ ɆùùḪ þƓùùǆá ˗ùùƞ˦ƙ Ǚ Ǌùùǈã èƓùùȺƓùùƞ
˲ ˲ƮƗ  āá ǑƼ Ɨ˭˟ƓƤ Ɏ̇Ƥ.ñƓ ʿ˸ǃå å˘ǋ 
:üƑˮǄ   ƗȺƓƞǗå Ɇˮƿ çïƓ ʹǃå 

 þ  çïƓ ʹǃå ɏá̇ ǃå 

ɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

ɖƼåāá ˗ǒƓ˲ǆ  ǙɖƼåāá  ǙɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

č  сТ ϣЧϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ̮̮ Іϒ Ϟϝ̮̮ Ђϲ ̭ϝ̮̮ Іжϖ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК      

 



̷̺̻ 
  

 

 :ƗȺƓƞǗå ˗ƶȺ çïƓ ʹǃå 

 þ  çïƓ ʹǃå 
ɏá̇ ǃå 

ɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

ɖƼåāá ˗ǒƓ˲ǆ  ǙɖƼåāá  ǙɖƼåāá 
ç˗˵Ⱥ 

č  сТ ϣЧϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ І̮ϒ Ϟϝ Ђ̮ϲ ̭ϝ І̮жϖ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК  ã    

 

 ̟ ơƓ ǃƓȺ ƗǈƓƶ˯ƪǙå ˣ˹ɜ˸ɂā Ɠǌ˹ǆ æ˦Ǆˠ˸ǃå Ơ ư˦ƙā ƗǄ˭ƪǕå çßå̇ ƿ ǑƼ 

                                        ˔ƟƑ ǁä 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̸̺̻ 
  

 ϣуϦϜϻЮϜ Ϣ̭ϝУЫЮϜ ЀϝуЧв  ϣужмϽϧЫЮшϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝЋзв ϢϼϜϸϖ сТ  оϹЮ  суϚϝЋ϶ϒ

 буЯЛϧЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ 

:Ɨ ƙǕå èå˦ ˠ˳ǃå Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ßƓ˹ƕ ˥˸˷ƙ 

  ˤƙ  ñƓ ʿ˸Ǆǃ Ɨ ǃāǕå çï˦ùùùùùùùùùùùùù˶ǃå ßƓ˹ƕçíƓƽ˯ùùùùùùùùùùùùùƪǙƓȺ   Ɨ ƙå˘ǃå çßƓƽḧǃå ñƓ ʿǆ ˥ǆ èƓùùùùùùùùùùùùùƪåï˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǄǃ
Ɨùù ƙå˘ùùǃå çßƓùùƽḧǃå ˕ùùǃāƓùù˹ƙ Ǒ˯ǃå é˦˲ ǃåā ǉ˘ùùǋ ˕ùùǈ˦ḧƙā Ü çåíǕå  )í˗ùùƵ ˥ǆĎČ  çßƓùùƽḧǃå ˕ùùǃāƓùù˹ƙ ç̇ ǀƼ (

 Ɨ ƙå˘ǃåǑƼ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤǄƶ˯ǃå èƓùù˶˹ǆ çïåíã  Ǒ˯ǃåā  èƓ˸ ˸ƶ˯ǃåā ˤ ˀƓƽ˸ǃåā ɖƑƓǀ˲ǃå Ɇ˸ùù˵ƙ ā þå˗˳˯ùùƪǙå
˃ ˡ˦˯ǃåā .ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ 

¶  ˖ùơƓù ǃå ú˗ùǌɂā ǏǄƵ èå̇ ǀƽǃå ô̇ Ƶ ˥˻˸ɜ˲˸ǃå çíƓùùùùùùùùùùùùùù˴ǃå èå̇ ǀƽǃå Ɨù˸Ƒǚǆ Ɏ˗ùǆ ˥ǆ ˗ùǂƋù˯Ǆǃ
Ɠ˹Ƶ ˥ǆ ˙ùùùùùùù˶˹Ƶ Ɇḧǃǃå Ɠǌ˯ǆǚùùùùùùùƪā Ɏ˦˯˲˸ǃå ̇ùùùùùùùƮǄ āá ú˘ơ āá Ɇǒ˗ƶƙā Ɠǌ˯˻ǃ˦˸ùùùùùùùƬā Ɨɂ˦ƺ

ã ƗƼƓưɏá .ç̇ ǀƼ 
¶   ˤ˯˻ùùƪā èå̇ ǀƽǃå Ɇǒ˗ƶƙǑƼ  èƓˢơǚǆ ß˦ ùùư  ˥˻˸ɜ˲˸ǃå çíƓùù˴ǃå  Ɠǌƙï˦ùù˶Ⱥ Ɠǌƞå̇ Ƥɀā Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ü

 ˥ǆ å˗ùơåā Ɇùǒ˗ùƕ ïƓù ˯Ƥå Ɠùǌ˻ǄƵ ƗùȺƓùƞǗå ˔ùǄˠ˯ɂāƗùùùùùùùùùùùùùù˴˸Ƥ ) è̇ ɜ ǃ Ɨùǀɂ̇ ˟ ǏǄƵ ɆùƑå˗ùƕɖƼåāá 
Üç˗ù˵ȺɖƼåāáÜ Ü˗ǒƓ˲ǆ   ǙɖƼåāá Ü  ǙɖƼåāá   çï˦ù˶ǃå Ǐǋā (ç˗ù˵ȺǑ˯ǃå  ˻ùƪ íå̇ Ƽá ǏǄƵ Ɠǌǀ ˮˠƙ ˤ˯

.Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



̺̻̹ 
  

 Ǐƺ ƕ Ɨä˖ǁä æÞƑƻḥǁä ðƑ ʽǄƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä ˢǂƴ˭ǁä çƑ˴˷Ǆ æîäìâ ˢ ǂƴ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐ˹ƏƑ˴Ƣà Ɍ˕ǁ 

æî
Ƒ
ʷ
ǁ
ä
 
ˢ
ƽ
î

 

æîƑøøøøøøøøøøøøøˬƴǁä 
ƕƗä̟ǁä æÞƑƻḥǂǁ çäîƑ̫ǁä ðƑ̓ Ɍʕ˭˲Ǆ 

ɔ
ƺ
ä
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à

  æ
˕
˳
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  ɔ
ƺ
ä
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à

 

˕ǐƑ˰Ǆ  
Ǘ

 ɔ
ƺ
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à

 

 
Ǘ

ɔ
ƺ
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à

  æ
˕
˳
ȸ

 

č  пЯК Ϟϝ Ђ̮ϲ ̭ϝ І̮жϖ сТ ϣЧϪЮϜ сЪыϦвϝϠ ϼЛ І̮ϒ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 
     

Ď  Ь̮̮ ̮ЊТ ̭ϝ̮̮ ̮Іжϖ пЯК ϢϼϸЧЮϜ ШЯϦвϒ сжϒ двϔϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжвЮϜ пЯК ϢϸтϸϮ 
     

ď 
 ϣϲмЮ дв ϣ̮̮ ̮̮̮ЊжвЮϜ ϢϼϜϸϖ сжϝ Ъ̮вϗϠ дϒ оϼϒ

  пЯК аЯЛϦЮϜ ϢϼϜϸϗϠ ϣ̮̮ ̮Њϝ϶ЮϜ аЪϲϦЮϜ ϣ̮̮ ̮Њжв

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ 

     

Đ  ϣ̮̮лϮϜм Йв Ь̮̮вϝ̮̮ЛϦЮϜ пЯК сϦϼϸ̮̮ЧϠ двϔϒ

мϸмϒ ϣЊжв 
     

đ  Ь̮̮̮ЊУЯЮ ϼϝЛ̮̮̮І ϣТϝ̮̮̮Ўϖ сжϝЪвϗϠ дϒ ϸЧϦКϒ

 сжмϼϦЪЮшϜϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК 
     

Ē 
 ϤϝϠϝ̮̮Ђϲ ϱϦТ пЯК ϢϼϸЧЮϜ ШЯϦвϒ сжϒ ϼЛ̮̮Іϒ

 п Я̮К сжмϼ Ϧ̮ Ъ̮ЮшϜ Ь̮̮ ̮̮̮̮̮ЊУЮϜ сТ д т̮ в̮ Я̮ Л̮ в̮ Я̮Ю

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 

     

ē  дтвЯЛвЮϜ Йв Ь̮ЊϜмϦЮϜ пЯК ϼϸϝЦ сжϓϠ оϼϒ

мϸмϒ ϣЊжв пЯК 
     

Ĕ  дмЯϠ Ь̮̮̮̮ЊУЮϜ ϾтввϦ пЯК сϦϼϸЧϠ ϼЛ̮̮̮̮Іϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК ϸϸϲв 
     

ĕ  Ь̮̮̮̮ЊУЮϜ ϸмЪ аыϦ̮̮̮̮ЂϜ пЯК ϼϸϝЦ сжϒ оϼϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮшϜ 
     

čČ  пЯК Ь Њ̮УЮϜ ϸмЪ ЙтϾмϦ пЯК сϦϼϸЧϠ ϼЛ І̮ϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК дтвЯЛвЮϜ 
     



̺̻̺ 
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æîƑøøøøøøøøøøøøøˬƴǁä 
ƕƗä̟ǁä æÞƑƻḥǂǁ çäîƑ̫ǁä ðƑ̓ Ɍʕ˭˲Ǆ 
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čč 
 Ϟ̮̮тϼϸ̮̮ ̮Ϧ п Я̮К Ϣϼϸ̮̮ ̮ЧЮϜ Ш̮̮ ̮Я Ϧ̮вϒ сжϒ двϔϒ

 ϣ̮̮̮Њжв пЯК ϸϜмвЮϜ ϣТϝ̮̮̮Ўϖ пЯК дтвЯЛвЮϜ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ 

     

čĎ  Ь̮ЊУЯЮ ϞыАЮϜ ϣТϝ̮Ўϖ пЯК ϢϼϸЧЮϝϠ ϼЛ̮Іϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК 
     

čď  Йв Ь̮̮ ̮̮̮̮ЊϜмϦЮϜ ϤϜϼϝ̮̮ лв Ш̮̮ ЯϦвϒ сжϒ оϼϒ

 ϣЊжв пЯК ϞыАЮϜϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ 
     

čĐ  пЯК Ϥϝ̮̮УЯвЮϜ Фϝ̮̮Тϼϖ пЯК сϦϼϸ̮̮ЧϠ двϔϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 
     

čđ  ϼϝ̮ϠϦ϶Ϝ Ь̮вК пЯК Ϣϼϸ̮ЧЮϜ Ш̮ЯϦвϒ сжϒ ϼ϶ϦТϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϜ 
     

čĒ  пЯК ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ аттЧϦ пЯК сϦϼϸЧϠ ϼЛ̮̮̮Іϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 
     

čē   ЙтАϦ̮̮̮̮Ђϒ сжϒ оϼϒ пЯК ϣА̮̮̮̮ІжцϜ ϣЮмϸϮ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 
     

čĔ  Ϥϝ Ϡ̮ϮϜмЮϜ ϣЮмϸϮ пЯК Ϣϼϸ Ч̮ЮϜ рϸЮ дϒ ϸ Ч̮ϦКϒ 

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК 
     

čĕ  ϤϝϠϮϜмЮϜ аыϦ̮̮ ̮ЂϜ ЙтАϦ̮̮ ̮Ђϒ сжϒ двϔϒ  пЯК

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв 
     

ĎČ  ϭϚϝϦжЮϜ ϣКϝϠА пЯК ϢϼϸЧЮϜ ШЯϦвϒ сжϒ ϼЛ̮̮ Іϒ

ϣтвтЯЛϦЮϜ мϸмϒ ϣЊжв пЯК 
     

 

 

 



̺̻̻ 
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв̸̸( 

(свтЯЛϦ ШтТϜϼϮмУжϖ) ϭϦжв ϢϸмϮ ϣЦϝАϠ 
 



̺̻̼ 
  

 ƕƽƑ˞ȸ çƑ˶ ǂƴƗƛ˭˷Ǆ ˢ ˹ƾƗ 

:ƕƽƑ˞ ǁä ˣǄ ù˕Ǌǁä 
 Ǐǃã ƗƿƓˠ ǃå ǉ˘ǋ ú˗ǌƙˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣ ʼå̇ ƞ˦ƽǈǗå Ɲ˯˹ǆ ˤ ˻ǀƙ . 

:ƕƽƑ˞ ǁä ýä˕˱˭ƨä çƑ˶ ǂƴƗ 
 ɍ̆øøøøøøøɀ̆Ƴ Ǐøøøøøøøḥǁ ˢ ˹ƾ˭ǁƑøøøøøøøȸ ˢƏƑøøøøøøøƾǁä  ˣøøøøøøøǄ ˣɚ˶˭øøøøøøøƗ ƕøøøøøøøƽƑ˞ȸ ˢ øøøøøøø˹ƾƗǏøøøøøøø˶ ǂƴƗ ˡøøøøøøø ʺä̠ Ɯˤƻǆâ ƛ˭øøøøøøø˷Ǆ  
 ˡ ǂƳöƑ Ɨâ ǏƗǑä: 

- ) ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧ˯ƙĒ  ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ Ɠǌ˹ǆ ɆḪ ɏ˦˯˲ƙ Ɨ˴Ƒï èåïƓǌǆ (
Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå   ˕ƺǄƕĎČ . 

-  ˔˱Ȼ ƗǄǆƓḪ çï˦˶Ⱥ çïƓǌ˸ǃå ɖǀ˲˯ƙ Ǐ˯ơßå̇ ƞã   Ɨƞï˗˹˸ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ƴ ˸ƞ
 çïƓǌ˸Ǆǃ 

-  þƓƿ çïƓǌǆ Ɇḧǃ ˔˴˲ƙ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ƓǌƑåíƋȺ èƓƞïí éǚƛ  ˗Ʈ̇ ƙā èƓƞï˗ǃå ǉ˘ǋ ƴ˸˱ƙā
) ƗǄḧǃå Ɨƞï̠ǃå ÿá ̟ ơ˻ ÜçïƓǌ˸ǃå ßåíá Ɨƞïí Ǒǋ Ɨƞï̠ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙāĒČ . Ɨƞïí ( 

-  Ɨˢơǚ˸ǃå ƗƿƓˠ ƕ èåïƓǌ˸ǃå ßåíá ˥ǆð ̠ ƶȺ Ɠ˸ ʼ í˗˲Ȼ ú˦ƪ. 
-  ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ÿ˦ḧ˯ƙǚƛ é :èƓǈƓƤ 

¶ :ǏǃāǕå Ɇ˴Ǆ˴˸ǃå 

¶ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå çïƓǌ˸ǃå :Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɠǌ˻Ǆɂā .Ɠǌƙåßå̇ ƞɀā Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå 

¶ Ǐǃã ˤ˴ǀ˹ƙā ßåíǕå èƓɂ˦˯˴ǆ :Ɨ˰ǃƓ˰ǃå  ðƓ˯˸ǆ) èƓǈƓƤ éǚƛÜ Ɋƪ˦˯ǆÜ (˃ ʹư  )ď  
āĎāč .( 

- ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã.̝ǃƓɣǃå ßåíǕ ̝ƪƓ˹˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå þƓǆá ( 
:çƑƜî˕ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 

-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵď çïƓǌ˸ǃå Ɏíá åîã Ɨƞïí (Ɨ˲ ˲Ʈ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ʹǆ ɖǀơā. 
-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵĎ åîã ( Ɏíá çïƓǌ˸ǃåƗ Ƒ̊ ƞ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ʹǆ ɖǀơā. 
-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵč (.ƓǋïƓ́ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ÿāí çïƓǌ˸ǃå Ɏíå åîã 

˙ɜ˵ǃå Ɇɂ̊ ƞ ˤḧƙíƓ ˴ǃā 
 
 ̟ ơƓ ǃå 



̺̻̽ 
  

 аттЧϦ  ϣЦϝАϠ) ϭϦжв ϢϸмϮ ЀϝтЧЮ ШтТϜϼϮмУжϖсвтЯЛϦ( 

а  ϼмϲвЮϜ   ϢϼϝлвЮϜ 
 ̭ ϜϸцϜ ϼІϔв 

 сϠЂжЮϜ дϾмЮϜ 
 ) ϾϝϦвв ̺(  )АЂмϦв ̹( )РтЛЎ ̸( 

 ̸

  РϜϸкцϜ ϰмЎм
  ϝлАϝϠϦϼϜм
  омϦϲвЮϝϠ
 свтЯЛϦЮϜ 

  авЊт
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  Рϸк ХТм
 ϸϸϲв 

  авЊт
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  Рϸк ХТм
  ϸϸϲв аϝК
  ϱЎϜмм 

  авЊт
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  Рϸк ХТм
  Ь϶ϜϸϦв аϝК
  РϜϸкϒ Йв
оϼ϶ϒ 

  авЊт
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  сТ РЛЎ Йв
  ϰмЎм
 йжв РϸлЮϜ 

̷̹ ́ 

 ̹
  ϣвтЧЮϜ ϱЎмт
  ϣтмϠϼϦЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

  ϣвтЧЮϜ ϱЎмт
  ϣтмϠϼϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  Ьы϶ дв
  амЂϼЮϜ
  ϾмвϼЮϜм
  ϤϝвЯЪЮϜм 

  Ьмϝϲт
  пЮϖ ЬмЊмЮϜ
  ϣтмϠϼϦ ϣвтЦ
  ЌЛϠ ϝкϼлДϦ
  ϾмвϼЮϜ
  сТ ϣтϼЊϠЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжшϜ 

  ϣвтЦ ϼлДт
  ϣтмϠϼϦ
  сТ ϣУтЛЎ
  атвЊϦ
ШтТϜϼϮмУжшϜ   

 ̺

  ХТϜмϦ ϼлДт
  РϜϸкцϜ
 ϣтЪмЯЂЮϜ  Йв
  ЈϚϝЊ϶
 дтϠϼϸϦвЮϜ 

  ХТϜмϦ ϼлДт
  РϜϸкцϜ
  ϣтЪмЯЂЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϤϝтмϦЂв Йв
  ЈϚϝЊ϶м
  ϣϚУЮϜ
 ϣТϸлϦЂвЮϜ 

  ХТϜмϦ ϼлДт
  РϜϸкцϜ ЌЛϠ
  ϣтЪмЯЂЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϤϝтмϦЂв Йв
  ЈϚϝЊ϶м
  ϣϚУЮϜ
 ϣТϸлϦЂвЮϜ 

 ϼлДт РЛЎ  
 сТ  ХТϜмϦ

  РϜϸкцϜ
  ϣтЪмЯЂЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϤϝтмϦЂв Йв
  ЈϚϝЊ϶м
  ϣϚУЮϜ
 ϣТϸлϦЂвЮϜ 

 ̻
  РϜϸкцϜ АϠϼт
омϦϲвЮϝϠ  
 свтЯЛϦЮϜ 

  РϜϸкцϜ АϠϼт
  омϦϲвЮϝϠ
  йЯϪвϦ рϺЮϜ

 ̯тϼЊϠ ϝ  ̯АϠϼϝ  
 ̯тмЦ ϝ   ̯ϲЎϜм ϝ 

  РϜϸкцϜ АϠϼт
  омϦϲвЮϝϠ
  йЯϪвϦ рϺЮϜ

 ̯тϼЊϠ ϝ  ̯АϠϼϝ  
 ̯тϚϾϮ ϝ 

  ЙтАϦЂт ъ
  РϜϸкцϜ АϠϼ
  омϦϲвЮϝϠ
 рϺЮϜ  йЯϪвϦ
 ̯тϼЊϠ ϝ  ̯АϠϼϝ  
 ̯ϲЎϜм ϝ 

 
 
 
 ̼

  ϣтвЯЛЮϜ ϣвыЂЮϜ
  ϣтмПЯЮϜм
  ϣϪϜϸϲм
  ϤϝвмЯЛвЮϜ
 ϝлЧтϪмϦм 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ϣтвЯК ϣОϝтЊ
ϣϲтϲЊ 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣтвЯК ϣОϝтЊ
  ϣϲтϲЊ
  дв ϣтЮϝ϶
  ̭ϝА϶цϜ
 ϣтвЯЛЮϜ 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣтвЯК ϣОϝтЊ

 ϝлϠ  ЌЛϠ
  ̭ϝА϶цϜ
 ϣтвЯЛЮϜ 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣОϝтЊ
  ϝлϠ ϣтвЯК
  дв ϼтϪЪЮϜ
  ̭ϝА϶цϜ
 ϣтвЯЛЮϜ 

̷̹ ́ 

 ̽

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
 ϣОϝтЊϣтмПЮ  
ϣϲтϲЊ 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣтмПЮ ϣОϝтЊ
  ϣтЮϝ϶ ϣвтЯЂ
  ̭ϝА϶цϜ дв 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣтмПЮ ϣОϝтЊ
  ЌЛϠ ϝлϠ
  ̭ϝА϶цϜ 

  НтЊт
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϣтмПЮ ϣОϝтЊ
   ϼтϪЪЮϜ ϝлϠ
  ̭ϝА϶цϜ дв 

 
 
 ̾

  сКϜϼт
  ϣϪϜϸϲЮϜ
  ϣтвЯЛЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ   

ϲв ЙЎт Ϧ  ом
твЯК ϝ  

  ШтТϜϼϮмУжщЮ
ϦтаЂ   ϣϪϜϸϲЮϝϠ

  ϣтвЯЛЮϜ 

  омϲв ЙЎт
твЯК ϝ  

  ШтТϜϼϮмУжщЮ
т йЎЛϠ  аЂϦ

ϲв ЙЎт Ϧ  ом
твЯК ϝ  

  ШтТϜϼϮмУжщЮ
Ϧт ъ аЂ  



̺̻̾ 
  

  ϣϪϜϸϲЮϝϠ
  ϣтвЯЛЮϜ 

  ϣϪϜϸϲЮϝϠ
  ϣтвЯЛЮϜ 

 ̿

  ϼϸϝЊв ХϪмт
  ϤϝвмЯЛв
  омϦϲвЮϜ
 свтЯЛϦЮϜ 

  ϼϸϝЊв ХϪмт
  ϤϝвмЯЛв
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
тм  ϼϝϦ϶

  ϤϜϺ ϼϸϝЊв
  ϣтЦϜϸЊв
  ϣтвЯК 

  ϼϸϝЊв ХϪмт
  ϤϝвмЯЛв
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ
  ϼϝϦ϶тм

   ϝлЎЛϠϼϸϝЊв
  ϣтЦϜϸЊв ϤϜϺ
  ϣтвЯК 

  ϼϸϝЊв ХϪмт
  ϤϝвмЯЛв
  омϦϲвЮϜ
  свтЯЛϦЮϜ

 ̯ЧтϪмϦϝ    ϝУтЛЎ 

 ̀

  ϢϸϲмЮϜ
  ЬЂЯЂϦЮϜм
  ϢϼЪТ ЬϝвϦЪϜм
 ШтТϜϼϮмУжшϜ 

  ϢϼЪТ дК ϼϠЛт
  сТ ϢϸϲϜм
  атвЊϦ
 ШтТϜϼϮмУжшϜ 

 дК ϼϠЛт  ϢϼЪТ
  сТ ϢϸϲϜм
  ϼтО атвЊϦЮϜ
  Йв ϣЯ϶ϜϸϦв
  мϒ ϝкϼтО
  иϝϠϦжъ ϣϦϦІв
 аЯЛϦвЮϜ 

  ϢϼЪТ дК ϼϠЛт
  Йв ϣЯ϶ϜϸϦв
  ϞϠЂϦϦ ϝкϼтО
  ЌЛϠ сТ
  оϸЮ ϤтϦІϦЮϜ
 аЯЛϦвЮϜ 

  ϢϸК дК ϼϠЛт
  ϣЯ϶ϜϸϦв ϼϝЪТϒ
  ϣϦϦІвм
 иϝϠϦжъϜ 

̸̼ ́ 

̸̷ 
  сТ ЬЂЯЂϦт
  ϢϼЪТ ЌϼК
 ШтТϜϼϮмУжшϜ 

  сТ ЬЂЯЂϦт
  ϢϼЪТ ЌϼК
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  ыЂЯЂϦ
 ̯втЯЂ ϝтЧАжв ϝ 

  сТ ЬЂЯЂϦт
  ϢϼЪТ ЌϼК
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  ϸЧϦУт ыЂЯЂϦ
  ϞтϦϼϦЮϜ пЮϖ
  сТ атЯЂЮϜ
  дϝтϲцϜ ЌЛϠ 

  ЌϼЛт
  дмϸ ϼϝЪТцϜ
  аϝвϦкъϜ
 ϝлЯЂЯЂϦϠ 

̸̸ 

 ХЧϲт  ЬϝвϦЪϜ
  ϢϼЪТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  дϝЊЧж аϸКм
 иϼЊϝжК 

  ЬϝвϦЪϜ ХЧϲт
  ϢϼЪТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  ЙтвϮ ЬвϦЪϦм
  ϢϼЪУЮϜ ϼЊϝжК 

  ЌЛϠ ХЧϲт
  ϢϼЪТ ЬϝвϦЪϜ
  ШтТϜϼϮмУжшϜ
  ЌЛϠ ЬвϦЪϦм
  ϢϼЪУЮϜ ϼЊϝжК 

  авЊт
  ШтТϜϼϮмУжϖ
  пЮϖ ϸЧϦУт
  ϼЊϝжЛЮϜ
  ϢϼЪУЮ ϣЯвЪвЮϜ
  ШтТϜϼϮмУжшϜ 

̸̹ 

  ϰмЎм
  дтмϝжЛЮϜ

  дтϝϠϦм ϝлϦϸмϮ
  АмА϶ЮϜ аϝϮϲϒ
  дтмϝжЛЮϜ дтϠ
  ϣтЂтϚϼЮϜ
  ϣтКϼУЮϜм 

  ϝжϜмжК ЙЎт
 ̯ϲЎϜмϝ  

 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

  ϝжϜмжК ЙЎт
 ̯ϲЎϜмϝ  

  ШтТϜϼϮмУжщЮ
 ̯ϠϺϝϮϝ    иϝϠϦжъ

 дтвЯЛϦвЮϜ 

  ϝжϜмжК ЙЎт
 ̯ϲЎϜмϝ  

  ШтТϜϼϮмУжщЮ
  ϼтО йжЪЮ
  иϝϠϦжъ  ϞϺϝϮ
 дтвЯЛϦвЮϜ 

 ̯жϜмжК ЙЎтϝ  
 ϝЎвϝО  мϒ
 ϼтО ФмІв  

 дтвЯЛϦвЯЮ 

̸̼ ́ 

̸̺ 

  дтϝϠϦЮϜ сКϜϼт
  аϝϮϲϜ сТ
  АмА϶
 дтмϝжЛЮϜ 

  дтϝϠϦЮϜ сКϜϼт
  аϝϮϲϜ сТ
  АмА϶
  дтмϝжЛЮϜ
  ϣтЂтϚϼЮϜ
  ϣтКϼУЮϜм
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

  дтϝϠϦЮϜ сКϜϼт
  аϝϮϲϜ сТ
  АмА϶
  дтмϝжЛЮϜ
  ϣтЂтϚϼЮϜ
  ЌЛϠм
  дтмϝжЛЮϜ
  ϣтКϼУЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

вϝϮϲϒ ЙЎт ϝ  
  мϒ  Ϣϸϲмв
   ϣϠЂϝжв ϼтО
  дтмϝжЛЯЮ
  ϣтЂтϚϼЮϜ
  ϣтКϼУЮϜм
 атвЊϦЯЮ 

̸̻ 
  дтмϝжК ϼϝϦ϶т
ϣϠЂϝжв  
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

  дтмϝжК ϼϝϦ϶т
  ъм ϣϠЂϝжв
  РЊϦϦ
 ЬмАЮϝϠ 

  дтмϝжК ϼϝϦ϶т
  ϝлЎЛϠ
  ъм ϣϠЂϝжв
  РЊϦϦ
  ЬмАЮϝϠ 

  дтмϝжК ϼϝϦ϶т
  ϣϠЂϝжв ϼтО
  РЊϦϦ м
  ЬмАЮϝϠ 



̺̻̿ 
  

̸̼ 

  сТ ϣАϝЂϠЮϜ
  ϾмвϼЮϜ ϼϝтϦ϶Ϝ
  АмА϶ЮϜм
 дϜмЮцϜм 

  сКϜϼт
  ϣАϝЂϠЮϜ   сТ
  ЌϼК
  ϾмвϼЮϜ
 ϣтϼЊϠЮϜ 

  ЌϼЛт
  ϾмвϼЮϜ
  ϣтϼЊϠЮϜ
 ̯ϸтЛϠ ϣАϝЂϠϠ Ϝ  
  ϸтЧЛϦ рϒ дК
  ϤϦІϦ мϒ
 сжкϺ 

  ЌϼЛт
  ϾмвϼЮϜ
  ϣтϼЊϠЮϜ
  ϝлтТ ϣЧтϼАϠ
  ϸтЧЛϦЮϜ ЌЛϠ
  ϤϦІϦЮϜм 

  ЌϼЛт
  ϾмвϼЮϜ
  ϣтϼЊϠЮϜ
  ϢϸЧЛв ϣЧтϼАϠ
  дК ϢϸтЛϠ
  ϣАϝЂϠЮϜ
  ϣϦϦІвм
  дϝкϺц
 дтвЯЛϦвЮϜ 

̸̼ ́ 

̸̽ 
  ХЧϲт
  сТ ϣАϝЂϠЮϜ
 дϜмЮцϜ ϼϝтϦ϶Ϝ 

 жϜмЮϒ ϼϝϦ϶тϝ  
  ϣАтЂϠ

  ϼтОм ϣϠϜϺϮм
  дкϺЮ ϣϦϦІв
 аЯЛϦвЮϜ 

 жϜмЮϒ ϼϝϦ϶тϝ  
  ϝлвДЛв
  ϣАтЂϠ
м ϣϠϜϺϮмО  ϼт

  дкϺЮ ϣϦϦІв
 аЯЛϦвЮϜ 

 жϜмЮϒ ϼϝϦ϶тϝ  
  м ϢϸЧЛв
  дкϺЮ ϣϦϦІв
 аЯЛϦвЮϜ 

̸̾ 
 аϸ϶ϦЂт  ИϜмжϒ

  ϣТмЮϓв АмА϶ 

  ИϜмжϒ аϸ϶ϦЂт
  ϣТмЮϓв АмА϶
  сУЎϦм
  ϣАϝЂϠ
 ϲмЎммϝ  
 атвЊϦЯЮ 

  ИϜмжϒ аϸ϶ϦЂт
  ϝлЎЛϠ АмА϶
  ϣТмЮϓв
  сУЎϦм
  ϣАϝЂϠ
  ϰмЎмм
 атвЊϦЯЮ 

  ИϜмжϒ аϸ϶ϦЂт
  ϼтО АмА϶
  ϢϸтЛϠ ϣТмЮϓв
 ϣАϝЂϠЮϜ дК 

̸̿ 

  ЬϝЪІцϜ РтДмϦ
  амЂϼЮϜм
  ЬЪІϠ дϜмЮцϜм
  ϱтϲЊ
 дϾϜмϦвм 

 ХЧϲт   дϾϜмϦЮϜ
  ϼЊϝжК дтϠ
  атвЊϦЮϜ 

  дϾϜмϦЮϜ ХЧϲт
  ШϠϝІϦЮϜ аϸКм
  ϼЊϝжК дтϠ
  дв атвЊϦЮϜ
  Ͼмвϼм ЬϝЪІϒ
  АмА϶м
 дϜмЮϒм 

   ЌЛϠ ХЧϲт
  аϸКм дϾϜмϦЮϜ
  дтϠ ШϠϝІϦЮϜ
  ϼЊϝжК
  дв атвЊϦЮϜ
  Ͼмвϼм ЬϝЪІϒ
  АмА϶м
 дϜмЮϒм 

 ϼлДт  РЛЎ
сТ   дϾϜмϦЮϜ

  ϼЊϝжК дтϠ
  дв атвЊϦЮϜ
  Ͼмвϼм ЬϝЪІϒ
  АмА϶м
 дϜмЮϒм 

̸̼ ́ 

̸̀  

  ХЧϲт
  дтϠ аϝϮЂжъϜ
  ЬϝЪІцϜ
 ϼЊϝжЛЮϜм 

  ХЧϲт
  аϝϦЮϜ аϝϮЂжъϜ
  ЬϝЪІцϜ дтϠ
  ϼЊϝжЛЮϜм
  дϜмЮцϜм
  АмА϶ЮϜм
  омϦϲвЮϜм
  свтЯЛϦЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

  ЌЛϠ ХЧϲт
  дтϠ аϝϮЂжъϜ
  ЬϝЪІцϜ
  ϼЊϝжЛЮϜм
  дϜмЮцϜм
  АмА϶ЮϜм
  омϦϲвЮϜм
  свтЯЛϦЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

 ϼлДтЬтЯЦ   
  дтϠ аϝϮЂжъϜ
  ЬϝЪІцϜ
  ϼЊϝжЛЮϜм
  дϜмЮцϜм
  АмА϶ЮϜм
  омϦϲвЮϜм
  свтЯЛϦЮϜ
 ШтТϜϼϮмУжщЮ 

̷̹  

 сКϜϼт  ϣТϜϼА
ϠϺϝϮм  ϣт
  РтДмϦ
  ϼЊϝжК
  Йв атвЊϦЮϜ
  дК ϸЛϠЮϜ
 ϤтϦІϦЮϜ 

  РДмт
  ϼЊϝжК
  атвЊϦЮϜ
  ЙϦвϦϦ ϣЧтϼАϠ
  ϣТϜϼАЮϝϠ
  ϣтϠϺϝϮЮϜм
  дК ϸЛϠЮϜм
 ϤϦІϦЮϜ 

  РДмт
  ϼЊϝжК
  атвЊϦЮϜ
  ЙϦвϦϦ ϣЧтϼАϠ
  ЌЛϠϠ
  ϣТϜϼАЮϜ
  ϣтϠϺϝϮЮϜм
  дК ϸЛϠЮϜм
 ϤϦІϦЮϜ 

  РДмт
  ϼЊϝжК
  атвЊϦЮϜ
  ъ ϣЧтϼАϠ
  ϣТϜϼАЮϜ ЙϦвϦϦ
  ϣтϠϺϝϮЮϜм
  ϣϦϦІвм
 аЯЛϦвЯЮ 

 

 

 

 



̺̻̀ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв̸̹( 

) ϭϦжв ϢϸмϮ ϣЦϝАϠмϸмϒ ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ( 
 



̷̺̼ 
  

 ƕƽƑ˞ȸ çƑ˶ ǂƴƗ ˢ ˹ƾƗĀìĀà ƕ˴˷Ǆ ǍǂƳ ǏǆĀ˗˭ḥǁâ Ʉ˴ƺ 

:ƕƽƑ˞ ǁä ˣǄ ù˕Ǌǁä 
 Ǐǃã ƗƿƓˠ ǃå ǉ˘ǋ ú˗ǌƙ ˤ ˻ǀƙāíāá Ɨ˶˹ǆ ǏǄƵ Ǒǈā˙˯ḧǃã Ɇ˶Ƽ ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǒ˻ƑƓ˶Ƥá Ɏ˗ǃ . 

:ƕƽƑ˞ ǁä ýä˕˱˭ƨä çƑ˶ ǂƴƗ 
 ɍ̆øøøøøøɀ̆Ƴ Ǐøøøøøøḥǁ ˢ ˹ƾ˭ǁƑøøøøøøȸ ˢƏƑøøøøøøƾǁä  ˣøøøøøøǄ ˣɚ˶˭øøøøøøƗ ƕøøøøøøƽƑ˞ȸ ˢ øøøøøø˹ƾƗ ǍøøøøøøǂƳ ǏøøøøøøǆĀ˗˭ḥǁâ Ʉøøøøøø˴ƺ ˢ øøøøøø˹ƾƗ

 ĀìĀà ƕ˴˷Ǆ ˡ ǂƳöƑ Ɨâ ǏƗǑä: 
- ) ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧ˯ƙĒ èåïƓǌ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ Ɠǌ˹ǆ ɆḪ ɏ˦˯˲ƙ Ɨ˴Ƒï èåïƓǌǆ (

Ɨ ʸ̇ ƽǃå   ˕ƺǄƕĎČ . 
-  ˔˱Ȼ ƗǄǆƓḪ çï˦˶Ⱥ çïƓǌ˸ǃå ɖǀ˲˯ƙ Ǐ˯ơßå̇ ƞã   çïƓǌ˸Ǆǃ Ɨƞï˗˹˸ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå ƴ ˸ƞ 
-  þƓƿ çïƓǌǆ Ɇḧǃ ˔˴˲ƙ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå  ƓǌƑåíƋȺ èƓƞïí éǚƛ  ÿ˦ḧƙā ̠Ʈ̇ƙā èƓƞï̠ǃå ǉ̆ǋ ƴ˸˱ ƙā

) Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃå ÿá ˖˻ơ ÜçïƓǌ˸ǃå ßåíá Ɨƞïí Ǒǋ Ɨƞï˗ǃå ǉ˘ǋĒČ  . Ɨƞïí ( 

- Ɨˢơǚ˸ǃå ƗƿƓˠ ƕ èåïƓǌ˸ǃå ßåíá ˥ǆð  ̠ ƶȺ Ɠ˸ ʼ í˗˲Ȼ ú˦ƪ. 
-  ˥ǆ ƗƿƓɣǃå ÿ˦ḧ˯ƙ éǚƛ :èƓǈƓƤ 

¶ :ǏǃāǕå Ɇ˴Ǆ˴˸ǃå 

¶ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå çïƓǌ˸ǃå :Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɠǌ˻Ǆɂā .Ɠǌƙåßå̇ ƞɀā Ɨ ʸ̇ ƽǃå èåïƓǌ˸ǃå 

¶ Ǐǃã ˤ˴ǀ˹ƙā ßåíǕå èƓɂ˦˯˴ǆ :Ɨ˰ǃƓ˰ǃå  ðƓ˯˸ǆ) èƓǈƓƤ éǚƛÜ Ɋƪ˦˯ǆÜ (˃ ʹư  )ď  
āĎāč .( 

- ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã ßåíǕ ̝ƪƓ˹˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå þƓǆá (.˔ǃƓˠǃå 
:çƑƜî˕ǁä ˗ǐ˕ƾƗ 

-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵď çïƓǌ˸ǃå Ɏíá åîã Ɨƞïí (Ɨ˲ ˲Ʈ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ʹǆ ɖǀơā. 
-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵĎ åîã ( Ɏíá çïƓǌ˸ǃåƗ Ƒ̊ ƞ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƓǋïƓ ʹǆ ɖǀơā. 
-  Ɇ˶˲Ȼ ̆ ˻˸Ǆ˯ǃå ) ǏǄƵč (.ƓǋïƓ́ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ÿāí çïƓǌ˸ǃå Ɏíå åîã 

˙ɜ˵ǃå Ɇɂ̊ ƞ ˤḧƙíƓ ˴ǃā 
 
 ̟ ơƓ ǃå 

 



̸̺̼ 
  

 ϣЦϝАϠаттЧϦ  ϭϦжв ϢϸмϮ 

 ϣЊжв пЯК сжмϼϦЪЮϖ ЬЊТ)ϣтвтЯЛϦЮϜ  мϸмϒ( 

а  ϼмϲвЮϜ   ϢϼϝлвЮϜ 
 ̭ ϜϸцϜ ϼІϔв 

 сϠЂжЮϜ дϾмЮϜ 
)ϾϝϦвв ̺(  )АЂмϦв ̹( )РтЛЎ ̸( 

 ̸

  ϤϜϼϝлвЮϜ
  ϱϦУϠ ϣЊϝ϶ЮϜ
  ϞϝЂϲ ̭ϝІжϖм

 ϣЊжвϠ мϸмϒ 

 Ь϶ϸт   пЮϖ
 ϣЊжвмϸмϒ   

  пЮϖ Ь϶ϸт
  ϣϲУЊ
  ϣЊжвЮϜ
  АϠϜϼ Ь϶ϸтм
  аЯЛв ϞϝЂϲ 

  пЮϖ Ь϶ϸт
  ϣϲУЊ
  ъм ϣЊжвЮϜ
  АϠϜϼ ϱϦУт
 аЯЛв ϞϝЂϲ 

  ϤϜмА϶ ЙϠϦт
  ъм ϨϲϠЮϜ
  АϠϜϼЮ ЬЊт
 Ьм϶ϸЮϜ 

̷̹ ́ 

 ̹

 ЬϮЂт   
  пЮϖ Ьм϶ϸЮϜ
   ϣЊжвЮϜ
  ЬтвтшϝϠ
 ϸϼммЂϝϠЮϜм 

  Ьм϶ϸЮϜ ЬϮЂт
  ϣЊжвЮϜ пЮϖ
  ЬтвтшϝϠ
  ϸϼммЂϝϠЮϜм
  ϤϝвЯЪ ДУϲтм
 ϼмϼвЮϜ 

 ЬϮЂт  Ьм϶ϸЮϜ
  ϣЊжвЮϜ пЮϖ
  ЬтвтшϝϠ
  ϸϼммЂϝϠЮϜм
  ДУϲ дмϸ
 ϼмϼвЮϜ ϤϝвЯЪ 

 ЬЊт  пЮϖ
  ϣІϝІ

  аЮм ЬтϮЂϦЮϜ
  дв дЪвϦт
  Ьм϶ϸЮϜ 

 ̺

 ϼтПт  ϤϜϸϜϸКϖ
  ϞϝЂϲЮϜ
  Јϝ϶ЮϜ
  аЯЛвЮϝϠ 

  ϤϸϜϸКϖ ϼтПт
  ЬтϝТмϼϠЮϜ
  РтЎтм
  ϣЊϝ϶ ϢϼмЊ

йϠ 

  ϤϜϸϜϸКϖ ЬϸЛт
  дмϸ аЂшϜ
  ϢϼмЊ ϣТϝЎϖ
 ϣЊϝ϶ 

  ϣІϝІ ϱϦУт
  ϤϸϜϸКϖ
  дмϸ ϞϝЂϲЮϜ
  ϼттПϦ
 ϤϸϜϸКшϜ 

 ̻

 Ь϶ϸт  пЮϖ
  ϢϼϜϸϖ ϣвϚϝЦ
  ϣЊжвЮϜ
  ϢмКϸм
 дтвЯЛвЮϜ 

  ϣвϚϝЦ ϱϦУт
  амЧтм ϢϼϜϸшϜ
  ϤϜмКϸ ЬвЛϠ
 ϸϜмвЮϜ свЯЛвЮ 

  ϣвϚϝЦ ϱϦУт
  амЧтм ϢϼϜϸшϜ
  ЌЛϠ ϢмКϸϠ
  дмϸ дтвЯЛвЮϜ
 ЬЪЮϜ 

  ϣвϚϝЦ ϱϦУт
  ϢϼϜϸшϜ
  дК ϨϲϠтм
  ЬϝЂϼϖ дϝЪв
  пЮϖ ϤϜмКϸЮϜ
 дтвЯЛвЮϜ 

 
 
 
 ̼

  ЬмЊУЮϜ ̭ϝІжϖ
   ϣтжмϼϦЪЮшϜ
  ϞыАЮϜ ϣТϝЎϖм
 ϣЊжвЮϜ пЮϖ 

̭сІжт ыЊТ  
 тЂϜϼϸϝ ϸтϸϮϜ  

 ϣЊжвЮϜ пЯК 

  пЮϖ Ь϶ϸт
  ̭ϝІжϖ ϣІϝІ
  ЬЊУЮϜ
  сжмϼϦЪЮшϜ
  аЂϜ ϼϝϦ϶тм
  ЬЊУЯЮ
  ̭сІжтм
ыЊТ ϸтϸϮ Ϝ 

  пЮϖ Ь϶ϸт
  ̭ϝІжϖ ϣІϝІ
  ЬЊУЮϜ
  сжмϼϦЪЮшϜ
Іжтмс  ̭
ыЊТ ϸтϸϮϜ  
ϸ м дϒ д  ϼϝϦ϶т

 ЬЊУЯЮ аЂϜ 

  ϤϜмА϶ ЙϠϦт
  ЬЊТ ̭ϝІжϖ
  дмϸ ϸтϸϮ
  ЬЊУЮϜ ̭ϝІжϖ 

̷̹ ́ 

 ̽

 РтЎт  
  дтвЯЛвЮϜ
  дтТϼІвЮϜ
  ϸϜмвЮϜ пЯК
  ЬЊУЮϜ пЮϖ
 ϸтϸϮЮϜ 

вЯЛв РтЎт ϝ  
ТϼІв ϝ   пЯК

  пЮϖ Ϣϸϝв ЬЪ
  ϸтϸϮЮϜ ЬЊУЮϜ 

  ЌЛϠ РтЎт
  ϸϜмвЮϜ свЯЛв
  ЬЊУЮϜ пЮϖ
 ϸтϸϮЮϜ 

  пЮϖ ЬЊт
  ϣТϝЎϖ ϣІϝІ
  ϸϜмвЮϜ свЯЛв
  ЙтАϦЂт ъм
 алϦТϝЎϖ 

 
 
 ̾

аЯϦЂт   ϸмЪ
  ЬЊУЮϜ
 сЂϜϼϸЮϜ 

  ϸмЪ аЯϦЂт
  ЬЊУЮϜ
  сЂϜϼϸЮϜ
 й϶Ђжтм 

  ϸмЪ аЯϦЂт
  ЬЊУЮϜ

  дмϸ сЂϜϼϸЮϜ
й϶Ђжт дϒ 

  пЮϖ ЬЊт
  аыϦЂϜ ϣІϝІ
  ЬЊУЮϜ ϸмЪ
 йЛв ϱϦУϦ ъм 

 ̿

  РтЎт
  пЮϖ ϞыАЮϜ
  ЬЊУЮϜ
  сжмϼϦЪЮшϜ
  алтЮϖ ЬЂϼтм
 Ьм϶ϸЮϜ ϸмЪ 

 РтЎт   ЙтвϮ
  ϞыАЮϜ
 ЬϜ ЬЊУЮϝϠ 
  сжмϼϦЪЮϖ
  алтЮϖ ЬЂϼтм
  Ьм϶ϸЮϜ ϸмЪ 

 РтЎт   ЌЛϠ
  ϞыАЮϜ
  алтЮϖ ЬЂϼтм
  Ьм϶ϸЮϜ ϸмЪ 

  пЮϖ ЬЊт
  ϣТϝЎϖ ϣІϝІ
  ъм ϞыАЮϜ
  ЙтАϦЂт
  ϣТϝЎшϜ 
 
 



̺̼̹ 
  

 ̀

  ЌϼК ϤϜϼϝлв
   ϣтвтЯЛϦЮϜ ϸϜмвЮϜ
  Ь϶Ϝϸ ЄϝЧжЮϜм
 ЬмЊУЮϜ 

 ЪϼϝІт  ϸϜмвЮϝ
  Ь϶Ϝϸ ϣтвЯЛЮϜ
  ЬЊУЮϜ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

  ШϼϝІт   Ϣϸϝв
  пЯК ϣтвтЯЛϦ
  ЬЊУЮϜ ϣϲУЊ
  сжмϼϦЪЮшϜ
  ϣϲϝϦв дмЪϦм
 ϞыАЯЮ 

  ШϼϝІт   Ϣϸϝв
  Йв ϣтвтЯЛϦ
  ϸтϸϲϦ аϸК
  рϺЮϜ ϼмлвϮЮϜ
 ϝкϜϼт 

  ШϼϝІт   Ϣϸϝв
  ϼтО ϣтвтЯЛϦ
  мϒ ϣϠЂϝжв
  ϓА϶ ϼлДт
  мϒ ϼІжЮϜ сТ
  ϸϼϮв ϼІжт
  ъ АϠϜϼ
  ъм дϜмжК
 йЮ ϢϼмЊ 

̸̼ ́ 

̸̷ 

т  ЄϝЧж ϱϦУ
  ИмЎмв сТ
  ХТϼтм дтЛв
  ϤϝУЯвм ϼмЊ
ϣЊϝ϶  
 ИмЎмвЮϝϠ 

ІϝЧж ϱϦУт ϝ  
  ϣϲУЊ сТ
  ЬЊУЮϜ
  сжмϼϦЪЮшϜ
  ϤϝУЯв ЙТϼтм
  ЙЯАтЮ ϼмЊм
 ϞыАЮϜ ϝлтЯК 

  ИмЎмв ϱϦУт
  дмϸ ЄϝЧжЮϜ
  ϼмЊ ФϝТϼϖ
 ϤϝУЯв мϒ 

  ϞϦЪт
КмЎмв ϝ   ъ

  ϞыАЯЮ ϼлДт
  сТ ЬІУтм
  ϼмЊ ФϝТϼϖ
  ϤϝУЯв мϒ
  ϣЊϝ϶
 ИмЎмвЮϝϠ 

̸̸ 
 РтЎт   ϣАІжϒ

  ϤϝϠϮϜмм
 ϞыАЯЮ 

  ϣАІжϒ РтЎт
  ϤϝϠϮϜмм
  дв ϞыАЯЮ
  ϣІϝІ
  ϤϝϠϮϜмЮϜ
ϣАІжцϜм 

  ϣАІжϒ РтЎт
  ϤϝϠϮϜмм
  пЯК ϞыАЯЮ
  ЬЊУЮϜ ϣϲУЊ
  сжмϼϦЪЮшϜ
  Ьм϶ϸЮϜ дмϸ
  ϣІϝІ пЯК
  атвЊϦ
  ϤϝϠϮϜмЮϜ
ϣАІжцϜм 

  ϣІϝІ Ь϶ϸт
  атвЊϦ
  ϣАІжцϜ
  ϤϝϠϮϜмЮϜм
  сТ ЬІУтм
 ϝкϸϲϒ ϣТϝЎϖ 

̹̼ ́ 

̸̹ 

  ЬКϝУϦЮϜ ϤϜϼϝлв
  Ь϶Ϝϸ ϼмϝϲϦЮϜм
  ЬЊУЮϜ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

т  ЙТϼϜ  РЯвЮ
  пЯК сϠтϼϸϦ
  ЬКϝУϦЮϜ ФϼА
 ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ 

  РЯв ЙТϼт
  йтТ мтϸтТ
  АЂϠв ϰϼІ
  ЬКϝУϦЮϜ ФϼАЮ
  ϰϼІ Йв
сЊж 

 ϲϼІ РтЎтϝ  
тЊж ϝ   АЧТ

  ϞыАЯЮ дтϠт
  ЬКϝУϦЮϜ ФϼА
  ЬЊϜмϦЮϜм
 ЬЊУЮϜ Ь϶Ϝϸ 

  ϞыАЯЮ ШϼϦт
  РϝІЪϦЂϜ
  ФϼА
  ЬЊϜмϦЮϜ
  ЬКϝУϦЮϜм 

̸̺ 

 РтЎт  
  ϤϝЧтЯЛϦ
  ϤϝϠϝϮКϖм
 ϞыАЮϜ ϸмϸϼЮ 

 РтЎт   аЯЛвЮϜ
Ϝ  ϤϝЧтЯЛϦЮ

  ϤϝϠϝϮКшϜм
  ЙтвϮ ϸмϸϼЮ
 ϞыАЮϜ 

 сУϦЪт  аЯЛвЮϜ
  ϤϝϠϝϮКшϝϠ
 ХтЯЛϦЮϜ дмϸ 

 сУϦЪт  ϣТϝЎϗϠ
  мϒ ϤϝІϝЧжЮϜ
  ϤϝУЯвЮϜ ЙТϼ
  ХтЯЛϦ дмϸ
  мϒ ϸмϸϼϠ
  ЬвК

  пЯК ϤϝϠϝϮКϖ
 ϞыАЮϜ ϸмϸϼ 

̸̻ 

 ХТϼт  ϤϝУЯв
  ϣтϚϜϼϪϖ
  ЙтϼϝІвм
  Ј϶Ϧ ϣтϪϲϠ
  ИмЎмв
 ЄϝЧжЮϜ 

ХТϼт   аЯЛвЮϜ
  ϤϝУЯвЮ
  ϣтϚϜϼϪϖ
  ЙтϼϝІвм
  Ј϶Ϧ ϣтϪϲϠ
  ИмЎмв
  ϞЯАм ЄϝЧжЮϜ
  пЯК ϝлЯтϾжϦ
 ϞыАЮϜ ϢϾлϮϒ 

 ХТϼт  аЯЛвЮϜ
  ϣтϚϜϼϪϖ ϤϝУЯвЮ
  ЙтϼϝІвм
  дмϸ ϣтϪϲϠ
  ϝлЯтϾжϦ ϞЯА
  ϢϾлϮцϜ пЯК
 ИыАъϜ мϜ 

ХТϼт   аЯЛвЮϜ
  ИмЎмвϠ
  ЄϝЧжЮϜ

  дмϸ сЂϝЂцϜ
  ϤϝУЯв ФϝТϼϖ
  мϒ ϣтϚϜϼϪϖ
  ϝлЯтϾжϦ ϞЯА 

̸̼ 

 РЯЪт   ϞыАЮϜ
  ϤϝУЯв ЙТϼϠ
  ϣтϚϜϼϪϖ
  ФϝТϼϖм

 РЯЪт  ϞыАЮϜ
  ϤϝУЯв ЙТϼϠ
  ϣтϚϜϼϪϖ
  ФϝТϼϖм

 РЯЪт   ϞыАЮϜ
  РЯв рϒ ЙТϼϠ
  дмϸ сϚϜϼϪϖ
  ЬвК ϞЯА

  сУϦЪт   аЯЛвЮϜ
  ИмЎмвϠ
  ЄϝЧжЮϜ
  мϒ сЂϝЂцϜ



̺̼̺ 
  

  ЙтϼϝІв
  ϣтϪϲϠ 

  ЙтϼϝІв
  ϣАтЂϠ ϣтϪϲϠ
  ИмЎмв Ьмϲ
 ЄϝЧжЮϜ 

  мϒ ϨϝϲϠϒ
 ϝлтЯК ϞϼϸϦЮϜ 

  ϢϸϝвЮϜ
  ϣтвтЯЛϦЮϜ
 ϣЎмϼЛвЮϜ 

̸̽ 

  ЬЂϜϼт
  ϞыАЮϜ
  ̭ϝтЮмϒм
  ЙтвϮϠ ϼмвцϜ
  ЬϚϝЂм
  ЬЊϜмϦЮϜ
  ϣϲϝϦвЮϜ 

  ЬЂϜϼт
  ϞыАЮϜ
  ̭ϝтЮмϒм
  ЙтвϮϠ ϼмвцϜ
  ЬϚϝЂм
  ЬЊϜмϦЮϜ
  ϣϲϝϦвЮϜ
  ЬЊУЮϝϠ
  ϼϠК сЂϜϼϸЮϜ
  ϤϝІЮϜ
  ϸтϼϠЮϜм
 сжмϼϦЪЮшϜ 

  ЬЂϜϼт  
  мϒ ϞыАЮϜ
  ϼмвцϜ ̭ϝтЮмϒ
  ФϼА ЌЛϠϠ
  ЬЊϜмϦЮϜ
  дмϸ ϣϲϝϦвЮϜ
 оϼ϶цϜ 

  сУϦЪт   аЯЛвЮϜ
  ЌмϼЛвЮϝϠ
  дмϸ ЄϝЧжЮϜм
  ЬϚϝЂм ϱϦТ
  ЬЊϜмϦ
  ϼϠК ϼІϝϠв
  мϒ ϤϝІЮϜ
 ϸтϼϠЮϜ 

̸̾ 

  атвЊϦ ϤϜϼϝлв
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ
  ϣтжмϼϦЪЮшϜ
  ЬЊУЮϝϠ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

авЊт   ϣЯϚЂϒ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ
  ϣтжмϼϦЪЮшϜ
  ЬЊУЮϝϠ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

 дв Ь϶ϸт  
  атвЊϦ ϣІϝІ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ

Jump 
Start 

Activity  

  ЬЪІ ϼϝϦ϶т
  ϣЯϚЂцϜ ϼмлД
 ϝлУтЎтм 

  дв Ь϶ϸт
  атвЊϦ ϣІϝІ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ

Jump Start 
Activity  

  ЬЪІ ϼϝϦ϶т
  ϣЯϚЂцϜ ϼмлД

ϸ м  дϒ д
 ϝлУтЎт 

  ϣІϝІ Ь϶ϸт
  атвЊϦ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ
  пЮϖ ϬϝϦϲтм
  ϢϸКϝЂв
  Имж ϼϝтϦ϶ъ
  ϣЯϚЂцϜ
 ϝлϦТϝЎϖм 

̷̹ ́ 

̸̿ 

авЊт   ϤϝϠϝϮϖ
  ϣЯϚЂϒ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ
  ϣтжмϼϦЪЮшϜ 

  дв Ь϶ϸт
  атвЊϦ ϣІϝІ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ

Jump 
Start 

Activity  

  ЬЪІ ϼϝϦ϶т
шϜ ϼмлД ϣϠϝϮ  
 ϝлУтЎтм 

  дв Ь϶ϸт
  атвЊϦ ϣІϝІ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ

Jump Start 
Activity  

  ЬЪІ ϼϝϦ϶т
  ϣϠϝϮшϜ ϼмлД

ϸ м  дϜ д
 ϝлУтЎт 

  ϣІϝІ Ь϶ϸт
  атвЊϦ
  ϤϜϼϝϠϦ϶ъϜ
  пЮϖ ϬϝϦϲтм
 ϢϸКϝЂв  сТ

тЪ  ϣТϝЎϖ ϣтУ
  ϤϝϠϝϮϖ
  ϣЯϚЂцϜ 

̸̀ 

 ϸϼмϦЂт   ϣЯϚЂϒ
  ϢϾкϝϮ

  пЮϖ ϝлϦТϝЎш
  ϼϝϠϦ϶ъϜ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

  ϣІϝІ Ь϶ϸт
Import 

question  

  ϸϼмϦЂтм
  ϢϸтϸϮ ϣЯϚЂϒ
  пЮϖ РϝЎϦ
 ϼϝϠϦ϶ъϜ 

  ϣІϝІ Ь϶ϸт
Import 

question  

ϸ м  дϒ д
  ϣЯϚЂϒ ϸϼмϦЂт
  РϝЎϦ ϢϸтϸϮ
 ϼϝϠϦ϶ъϜ пЮϖ 

  пЮϖ ϬϝϦϲт
  ϢϸКϝЂв
  ϣТϼЛвЮ

  ϣІϝІ ЙЎмв
Import 

question   

̷̹ 

слжт    ϼϝϠϦ϶ъϜ
  ЌϼКм
  Ь϶Ϝϸ ϣϮтϦжЮϜ
  ЬЊУЮϜ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

  ̭ϝлжϗϠ амЧт
  ϼϝϠϦ϶ъϜ
  ЌϼКм
  пЯК ϣϮтϦжЮϜ
  ϞыАЮϜ
  ЬЊУЮϝϠ
 сжмϼϦЪЮшϜ 

  ̭ϝлжϗϠ амЧт
  сТ ϼϝϠϦ϶ъϜ
  дв ϼϠЪϒ ϤЦм
  ϸϸϲвЮϜ ϤЦмЮϜ
  ϼϝϠϦ϶ыЮ
  ЌϼЛтм
  ϭϚϝϦжЮϜ 

  ϼϝϠϦ϶ъϜ ШϼϦт
  ϰмϦУв
  дмϸ ϞыАЯЮ
  мϒ йϚϝлжϖ
  ЌϼК
 ϭϚϝϦжЮϜ 

 

 

 

 



̺̼̻ 
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

) ХϳЯв̸̺( 

ШϼϝІϦЮϜ Аϝвжϒ пЯК ϣвϚϝЧЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϞтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠ мтϼϝжтЂ 
 



̺̼̼ 
  

ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЯЮ ϣтЂтϚϼЮϜ ϤϝІϝІЯЮ мтϼϝжтЂ 

а  (сЪϼϝІϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜ ЙЦмв дв ϣтЂтϚϼЮϜ ϣϲУЊЮϜ)  сϚϼвЮϜ ϞжϝϮЮϜ ϣІϝІЮϜ  ϣϲУЊЮϜ РЊм 

 ̸ 

 

 

  ϣϲУЊЯЮ ϼжϝϠ

 ϣтЂтϚϼЮϜ 

  ϣϲУЊЮϜ пЯКϒ ϼмлД

 ϣтЂтϚϼЮϜ 

 ̹ 

 

 

  АϠϜϼ рмϲт ϼжϝϠ

  ЬϝЧϦжыЮ сϠтЛІϦ

  омϦϲв ЌϼЛЮ

 пЮмцϜ ϢϸϲмЮϜ 

  дК ϢϼϠЛв ϢϼмЊ

  свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ

  ϣвϸЧв сТ сТ ϼлДϦ

  мϮмЯЮϜ ϸЛϠ ϣϲУЊЮϜ

 сЂтϚϼЮϜ 

 ̺ 

 

 

 рмϲт ϼжϝϠ  АϠϜϼ

  ЬϝЧϦжыЮ сϠтЛІϦ

  омϦϲв ЌϼЛЮ

Ϝ ϢϸϲмЮϜ ϣтжϝϪЮ 

  дК ϢϼϠЛв ϢϼмЊ

  аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв

ϣтжмϼϦЪЮшϜ    ϢϸϲмЮϜ сЯϦ

 пЮмцϜ  сТ   ϞтϦϼϦ  

  ϣϲУЊЮϜ 

 сЂтϚϼЮϜ дϜмжЛЮϜϣтϠтϼϸϦЮϜ ϣϚтϠЯЮ 

 (свтЯЛϦЮϜ ШтТϜϼϮмУжшϜ) пЮмцϜ ϢϸϲмЮϜ дϜмжК 

 (ϣтжмϼϦЪЮшϜ аЯЛϦЮϜ ϤϝЊжв) ϣтжϝϪЮϜ ϢϸϲмЮϜ дϜмжК 



̺̼̽ 
  

 ̻  

 

  

 

  АϠϜϼ рмϲт ϼжϝϠ

ыЮ сϠтЛІϦ  ЬϝЧϦж

 ЌϼЛЮЮϜ  омϦϲв 

 дК ϢϼϠЛв ϢϼмЊ  Ϣ̭ϝУЪЮϜ

ϣтϦϜϺЮϜ  ЮϜ ϢϸϲмЮϜ сЯϦϣтжϝϪ   

сТ  ϞтϦϼϦ  ϣϲУЊЮϜ 

 

(ϞтϼϸϦЮϜ ϤϜϸϲм дв Ϣϸϲм ЬЪЮ ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣϲУЊЮϜ) 

а  (ϞтϼϸϦЮϜ ϤϜϸϲм дв Ϣϸϲм ЬЪЮ ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣϲУЊЮϜ)  сϚϼвЮϜ ϞжϝϮЮϜ ϣІϝІЮϜ  ϣϲУЊЮϜ РЊм 

 ̸ 

 

 

 

  дК ϼϠЛϦ ϢϼмЊ

  ϢϸϲмЮϜ 

  ЌϼК ϝлϠжϝϮϠм

 ϣтϚϜϼϮшϜ РϜϸкыЮ 

  ϢϸϲмЮϜ дК ϼϠЛϦ ϢϼмЊ

  ϣтϠтϼϸϦЮϜ 

  ЌϼК ϝкϼϜмϮϠм

 ЬЂЯЂϦЮϝϠ РϜϸкцϜ 

(атЯЛϦЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ сϚϝЊ϶ϒ оϸЮ ϣтϦϜϺЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜ) 

  

 ϢϼмЊ

(ϼжϝϠ) 

: ϢϸϲмЮϜ РϜϸкϒ 

 ............... 

   

 



̺̼̾ 
  

 ̹ 

 

 

  ϢϼмЊ  (ϼжϝϠ)

 ϤϝтмϦϲв пЮϖ ϼтІϦ  

ϢϸϲмЮϜ 

ϼжϝϠ) ϢϼмЊ  ϞмϦЪв

 ϝлтЯК ϢϸϲмЮϜ ϤϝтмϦϲв  

  мϮмЯЮϜ ϼмлДЮϜ сТ сЯϦ

 ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϸϲмЯЮ рмЯЛЮϜ 

 ̺ ( ЬмцϜ ЀϼϸЮϜ дϜмжК)  :ЬмцϜ ЀϼϸЮϜ 

ЮϜ ЀϼϸЮϜсжϝϪЮϜ ЀϼϸЮϜ дϜмжК) : сжϝϪ  ( 

ЮϜ ЀϼϸЮϜϨЮϝϪЮϜ ЀϼϸЮϜ дϜмжК) :ϨЮϝϪ  ( 

ЮϜ ЀϼϸЮϜЙϠϜϼЮϜ ЀϼϸЮϜ дϜмжК) :ЙϠϜϼ   ( 

ЮϜ ЀϼϸЮϜЀвϝ϶ЮϜ ЀϼϸЮϜ дϜмжК) :Ѐвϝ϶  ( 

 . 

 . 

 . 

 . 

. 

 

 АϠϜмϼ  ϣтϠтЛІϦ

  дтмϝжК пЮϖ ϼтІϦ

  ϢϸϲмЮϜ Ѐмϼϸ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ 

  пЮϖ ϼтІϦ ϣтϠтЛІϦ АϠϜмϼ

 дтмϝжК  ϢϸϲмЮϜ Ѐмϼϸ

 ϣтвтЯЛϦЮϜ 

  ϤϝтмϦϲв ϼжϝϠ сЯт ϝлжϝЪв

 ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϸϲмЮϜ 

 (ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϸϲмЮϜ ϤϝтмϦϲв) ϼжϝϠ 



̺̼̿ 
  

 

 

 

 

а  (ЀмϼϸЮϜ ϸϲц ϣтЯ϶Ϝϸ ϣϲУЊ)  сϚϼвЮϜ ϞжϝϮЮϜ ϣІϝІЮϜ  ϣϲУЊЮϜ РЊм 

 ̸ 

 

 

  Йв (ϼжϝϠ) ϢϼмЊ

  дϜмжК дК ϼϠЛϦ

 ЌмϼЛвЮϜ ЀϼϸЮϜ 

  ϼϠЛϦ Йв (ϼжϝϠ) ϢϼмЊ

  ЀϼϸЮϜ дϜмжК дК

 ЌмϼЛвЮϜ   пЯКϒ ϼлДт

 ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ЀϼϸЮϜ ϣϲУЊ 

 ̹ 

 

 

ЀϼϸЮϜ ϰϼІ мтϸтТ ЀϼϸЮϜ ϰϼІ мтϸтТ 

  дϜмжЛЮϜ ЬУЂϒ ϼлДт 

  

 

 

  рмϲт ϼжϝϠ ϢϼмЊ

  ЬϝЧϦжϜ  АϠϜϼ

  сТ Ьм϶ϸЯЮ сϠтЛІϦ

  сЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ

  ϢϸϲмЯЮ 

   АϠϜϼ рмϲт ϼжϝϠ ϢϼмЊ

  Ьм϶ϸЯЮ сϠтЛІϦ ЬϝЧϦжϜ

  сЯтЊϲϦЮϜ ϼϝϠϦ϶ъϜ сТ

ϢϸϲмЯЮ 

   ϣϲУЊ ЬУЂϒ йжϝЪв

  ϢϸϲмЮϜ 

 

 

ЀϼϸЮϜ дϜмжК 

) ϼжϝϠ"............." сТ сЯтЊϲϦ ϼϝϠϦ϶Ϝ ( 



̺̼̀ 
  

а  (ЀмϼϸЮϜ ЌϼК ϣϲУЊЮ двтцϜ ϞжϝϮЮϜ)  сϚϼвЮϜ ϞжϝϮЮϜ ϣІϝІЮϜ  ϣϲУЊЮϜ РЊм 

 ̸ 

 

  ϨϲϠ ϣжϝ϶ ФмϸжЊ

  ϢϼмϸЮϜ Ь϶Ϝϸ

  ϣтϠтϼϸϦЮϜ 

  Ь϶Ϝϸ ϨϲϠ ϣжϝ϶ ФмϸжЊ

 ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϼмϸЮϜ 

 ϼлДт 

  ϣϲУЊЮϜ дтвт пЯКϒ 

 ̹ 

  ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϸϲмЮϜ Ѐмϼϸ ЀϼлТ 

 

 

 

 

 

  ϣтϠтЛІϦ АϠϜмϼ

  ϢϼмϸЮϜ ЀϼлУЮ

  ϣтϠтϼϸϦЮϜ 

  ЀϼлУЮ ϣтϠтЛІϦ АϠϜмϼ

 ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϼмϸЮϜ 

 ϞжϝϮЮϝϠ ϼлДт  двтцϜ

  ϨϲϠЮϜ ϣжϝ϶ РЯ϶

ЀϼϸЮϜ ЌϼК ϢϜϺϝϲвϠм 

 

 

 

 

 

ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϢϼмϸЮϜ омϦϲв сТ ϨϲϠ ϣжϝ϶ 

 ............................ ЬмцϜ ЀϼϸЮϜ 

 сжϝϪЮϜ ЀϼϸЮϜ ............................ 

  ϨЮϝϪЮϜ ЀϼϸЮϜ ............................ 



̷̺̽ 
  

 пЮмцϜ ϢϸϲмЮϜ ϤϝжмЪв 

а   сϚϼвЮϜ ϞжϝϮЮϜ

 двтцϜ ϞжϝϮЮϜ)

 ЌϼК ϣϲУЊЮ

 (ЀмϼϸЮϜ 

ϣІϝІЮϜ  РЊм

 ϣϲУЊЮϜ 

 ̸  сТ ЬмцϜ ЀϼϸЮϜ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

  мк ϝв

 ШтТϜϼϮмУжшϜ  

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм ̪ 

  ϰϼІ мтϸтТм 

 ̹ ЀϼϸЮϜ  :сжϝϪЮϜ

 ЬϝЪІϒ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̸̺̽ 
  

 ̺ϨЮϝϪЮϜ ЀϼϸЮϜ   сТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

Аϝвжϒ  

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

 ̻ЙϠϜϼЮϜ ЀϼϸЮϜ    сТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

   ϣЦыК

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 рϼІϠЮϜ ϵвЮϝϠ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̹̽ 
  

 ̼Ѐвϝ϶ЮϜ ЀϼϸЮϜ  

  ШтТϜϼϮмУжшϜ сТ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

   ϣЦыК

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

ϢϼЪϜϺЮϝϠ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

 ̽ЮϜ ЀϼϸЮϜЀϸϝЂ 

  ШтТϜϼϮмУжшϜ сТ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

  свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ

 ШтТϜϼϮмУжщЮ-̸ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

 ̾ЮϜ ЀϼϸЮϜЙϠϝЂ   сТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̺̽ 
  

  свтЯЛϦЮϜ атвЊϦЮϜ

 ШтТϜϼϮмУжщЮ-̹ 

 

 

 ̿ЮϜ ЀϼϸЮϜдвϝϪ   сТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

  Ϣϼмϸ ϣтϮлжв

 ϞмІмϦмТ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

+ 

 ϞϝϦЪPDF 

 ̀  ЙЂϝϦЮϜ ЀϼϸЮϜ

  ϭвϝжϼϠ ϞтЊжϦ

  ϞмІмϦмТ

  пЯК РϼЛϦЮϜм

ϣлϮϜмЮϜ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

   

 



̺̻̽ 
  

̸̷   ϼІϝЛЮϜ ЀϼϸЮϜ

   сТ ϤϝЧϠАЮϜ

  ϞмІмϦмТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

 

̸̸  ЀϼϸЮϜ̸̸  

  ШтϼϲϦЮϜм ϸтϸϲϦЮϜ

   сТ ϼϲЮϜ

 ϞмІмϦмТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

 

̸̹  ЀϼϸЮϜ̸̹   ϢϜϸϒ

   ϼЊϝжЛЮϜ ϼϝтϦ϶Ϝ

 ϞмІмϦмТ  сТ 

   омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̼̽ 
  

 

̸̺  ЀϼϸЮϜ̸̺   

  ЈЧЮϜ ϤϜмϸϒ

ϼтАϓϦЮϜм 

 ϞмІмϦмТ  сТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̸̻  ЀϼϸЮϜ̸̻   

  дмЯЮϜ АЦъ ϤϜмϸϒ

 ϼмЊЮϜ ϣϮЮϝЛв м 

 ϞмІмϦмТ  сТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̽̽ 
  

̸̼  ЀϼϸЮϜ15   

  сЯвК ХтϠАϦ

 ϼмЊЮϜ ϣϮЮϝЛв 

   сТ ϣвтϸЧЮϜ

 ϞмІмϦмТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̸̽  ЀϼϸЮϜ̸̽   

   сТ ЄвϜмлЮϜ

 ϞмІмϦмТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̸̾  ЀϼϸЮϜ̸̾   

  ϼмЊЮϜ ϤϜϸϜϸКϖ

 ϞмІмϦмТ  сТ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̽̾ 
  

̸̿  ЀϼϸЮϜ̸̿   

 ϱтϦУϦЮϜ ϤϜмϸϒï  

 ϢϸϲЮϜï    ϣтϠϝϠЎЮϜ

 ϞмІмϦмТ  сТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̸̀  ЀϼϸЮϜ̸̀   

   сТ  ϼϦыУЮϜ

 ϞмІмϦмТ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̽̿ 
  

̷̹  ЀϼϸЮϜ̷̹    сТ

  ШтТϜϼϮмУжшϜ

 свтЯЛϦЮϜ 

  дϜмжЛϠ 

  Ϣϼмϸ ϣтϮлжв

 ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

+ 

 ϞϝϦЪPDF 

̸̹  ЀϼϸЮϜ̸̹    ϣвϸЧв

  ϭвϝжϼϠ ϰϼІ сТ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ   

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ   

̹̹  ЀϼϸЮϜ̹̹  

  ϭвϝжϼϠ ϞтЊжϦ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ  

  ϱϦТ ϤϜϸϜϸКϖм

 ϸтϸϮ ИмϼІв 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 



̺̽̀ 
  

̹̺  ЀϼϸЮϜ̹̹   ϤϜмϸϒ

  сТ ШтϼϲϦЮϜ

  ϭвϝжϼϠ

ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ   

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̹̻  ЀϼϸЮϜ̹̻   ϤϜмϸϒ

  ϸмϸϲЮϜ атЛжϦ

  сТ аЪϲϦЮϜм

  сТ ϼЊϝжЛЮϜ

  ϭвϝжϼϠ

 ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 

 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 

̹̼  ЀϼϸЮϜ̹̼   ϤϜмϸϒ

  ϤϜϼϝЂвЮϜм аЂϼЮϜ

  ϭвϝжϼϠ сТ

 ϼмϦтϼϦЂтЯЮϜ 

 

  омϦϲϦ ϣϲУЊ

  дϜмжК пЯК

 ЀϼϸЮϜ

йТϜϸкϒм̪  мтϸтТм

ϰϼІ 


