
 جامعة طنطا           

 كمية التربية            

 قسـ المناهج وطرؽ التدريس

 تخصص تكنولوجيا التعميـ  

تطوير برنامج تدريب مدمج أثناء الخدمة  لتنمية مهارات  موجهي 
 التعميـ و إدارة الفصوؿ الافتراضيةالحاسب الآلي في تصميـ 

 بحث مقدـ لنيؿ درجة الماجستير في التربية

 تخصص مناهج و طرؽ تدريس تكنولوجيا التعميـ 

 مقدـ مف الباحث

 محمد أحمد عمي درويش                                     

 خبير تكنولوجيا التعميـ بإدارة القناطر الخيرية التعميمية

 تحت إشراؼ

 أ.د/مصطفى عبد الخالؽ محمد                                        أ.د/سعاد أحمد شاهيف 

 أستاذ تكنولوجيا التعميـ المتفرغ                               أستاذ تكنولوجيا التعميـ المتفرغ 

 ة جامعة طنطا كمية التربي    كمية التربية جامعة طنطا                                     

 سعيد أ.ـ. د/سعد محمد إماـ

  المساعد التعميـ أستاذ تكنولوجيا        

 كمية التربية جامعة طنطا      



 (والحكـ قرار لجنة المناقشة)

 محمد احمد عمي درويشاسـ الباحث: 

الآلي في تطوير برنامج تدريب مدمج أثناء الخدمة  لتنمية مهارات  موجهي الحاسب  عنواف الرسالة:
 تصميـ التعميـ و إدارة الفصوؿ الافتراضية

 .تخصص تكنولوجيا التعميم –ماجستير المناىج وطرق التدريس الدرجة العممية: 
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تطوير برنامج تدريب مدمج أثناء الخدمة  لتنمية مهارات   :عنواف الرسالة 
 الآلي في تصميـ التعميـ و إدارة الفصوؿ الافتراضية.موجهي الحاسب 

 .تخصص تكنولوجيا التعميم –ماجستير المناىج وطرق التدريس الدرجة العممية : 

 لجنة الإشراؼ
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 جامعة طنطا –تكنولوجيا التعميـ المتفرغ بكمية التربية أستاذ  أ.د / مصطفى عبد الخالؽ محمد

 جامعة طنطا –أستاذ تكنولوجيا التعميـ المساعد بكمية التربية  سعيد أ.ـ.د / سعد محمد إماـ

 ـ 9219لجنة المناقشة والحكـ بتاريخ    /   / 

 ورئيساً  مشرفاً   أ.د / سعاد أحمد شاهيف 1
 خارجياً مناقشاً  أ.د/وليد يوسؼ محمد 2
 مناقشاً  حمدي عز العرب عميرةأ.د /  3
 مشرفاً  سعيد أ.ـ.د / سعد محمد إماـ 4

 الدراسات العميا

 ختـ الإجازة
 ـ9219/   / 

 أجيزت الرسالة بتاريخ 
 ـ9219/   / 

 موافقة مجمس الكمية
 ـ9219/   / 

 موافقة مجمس الجامعة 
 ـ9219/   / 
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 كممة شكر

العالمين والصلاة والسلام عمى أشرف الخمق والمرسمين سيدنا ومعممنا محمد الحمد لله رب      
 وعمى آلو وصحبو أجمعين.

 رواه أحمد. "لا يَشْكُرُ المَّوَ مَنْ لا يَشْكُرُ النَّاسَ رسول الكريم صمى الله عميو وسمم : " لقال ا    
الأجلاء أسرة تكنولوجيا  من ىذا المنطمق أتقدم بأسمى آيات الشكر والعرفان إلى الأفاضل   

التعميم بكمية التربية جامعة طنطا, تتقدميم الفاضمة الأستاذة الدكتورة/ سعاد أحمد شاىين, أستاذ 
 تكنولوجيا التعميم المتفرغ بكمية التربية جامعة طنطا, بما أولتني من عمم واىتمام وجيد مشكور

أستاذي الفاضل الأستاذ  ميذوأتشرف بأنني أحد تلا , كما أذكر بالفضلومتابعة وتوجيو
أستاذي الكريم الأستاذ و الدكتور/مصطفى عبد الخالق محمد بما أولاني من اىتمام وعمم وتوجيو, 

الدكتور /سعد محمد إمام الذي أتشرف بإشرافو عمى رسالتي وتوجيياتو الكريمة, وأتوجو بأسمى 
من الفاضل والذي يحتل مكانة  معاني العرفان لمتوجييات المستمرة والمعاممة الأبوية والنصح

الوالد من جميع باحثي القسم الأستاذ الكريم الدكتور /محمد أحمد كمونة, وأتوجو بأسمى معاني 
العرفان والشكر لمفاضل الأستاذ الدكتور/حمدي عز العرب, العالم الخموق الحريص عمى 

خير الجزاء عمى  جزاىم الله جميعاً توجيو ,مصمحة الباحثين بصدق والذي لا يبخل بوقت و 
 رعايتيم واىتماميم ومجيودىم الدائب وعمميم الوفير.

الأستاذ الدكتور/  لممناقش الفاضلكما يسعدني ويشرفني أن أتقدم بخالص الشكر والتقدير       
عمى تكرمو بالاطلاع التربية جامعة حموان   أستاذ تكنولوجيا التعميم بكميةوليد يوسف محمد, 

وتشريفي بالموافقة عمى الحكم عمييا ومناقشتيا رغم أعبائو الأكاديمية, وتجثمو مشقة عمى الرسالة 
  .وعناء السفر, فمو خالص الشكر والتقدير والدعاء بدوام الصحة

وبأسمى آيات الحب والعرفان والدعاء بالرحمة أتقدم بالشكر لوالداي الأعزاء تغمدىما الله بواسع 
 ى من الجنة.رحمتو وأسكنيما الفردوس الأعم

كما أتقدم بالعرفان والشكر الجزيل لزوجتي الفاضمة عمى ما قدمتو من عون وصبر وخمق جميل 
  أولادي الأحباء جزاىم الله جميعاً عني خير الجزاء.طوال رحمة البحث, و 

 هػ



خوتي الذين لم تم           أشكر دىم أمي, والشكر موصول إلى الزملاء الأعزاء أشقاء الدرب وا 
من أسدى لي منيم النصح والمساعدة والصحبة الصالحة التي تذلل الصعاب وتيون المشاق كل 

 , فجزاىم الله عني خير الجزاء.
 الباحث
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 المستخمص

موجيي الحاسب لتنمية ميارات  مدمج تدريبيتصميم برنامج ييدف البحث إلى تطوير و       

 .التعميميتصميم الإدارة الفصول الافتراضية و  في لي الآ

تحديد الميارات الأساسية اللازمة لتوظيف في  المنيج الوصفيوقد اعتمد الباحث عمى      

 .في مجال التعميم والتعمم الفصول الافتراضية 

لقياس فاعمية البرنامج عمى التحصيل المعرفي   الباحث المنيج شبو التجريبيواستخدم      

دارة الفصول الافتراضية م التعميمي و عممي لميارات التصميوالأداء ال  .لدي مجموعة البحث ا 

تم تدريبيم القميوبية بوقد تضمنت عينة البحث عشرين موجياً من موجيي الحاسب الآلي      

دارة الفصول الافتراضية وميارات التصميم التعميمي لمدورات وعة واحدة عمى ميارات إفي مجم

 المنعقدة من خلال الفصل الافتراضي.

وتم إجراء القياس القبمي والبعدي لأدوات الدراسة التي تمثمت في اختبار الفصول الافتراضية 

واختبار التصميم التعميمي وبطاقة ملاحظة لميارات الفصول الافتراضية وبطاقة ملاحظة 

  لميارات التصميم التعميمي.

 SPSSخدام برنامح قام الباحث باختيار أساليب المعالجة الإحصائية المناسبة باستو      

في تنمية ميارات  المدمج  فاعمية البرنامج التدريبي وأثبتت نتائج البحث 23.22الإصدار 

دارة الفصول الافتراضية لدى موجيي الحاسب الآلي.  التصميم التعميمي وا 

 الكممات المفتاحية: 

 الافتراضي.الفصول   - التصميم التعميمي - التدريب أثناء الخدمة -  التدريب المدمج
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 : المقدمة

ميـ عمى تنمية ميارات العامميف بالتعميـ أثناء الخدمة أوصى في إطار حرص المسئوليف عف التع     

" بوزارة التربية والتعميـ 4102"مؤتمر"التوجيو الفني وتفعيؿ نظـ الجودة في التعميـ قبؿ الجامعي

تدريب الموجييف والموجييف الأوائؿ عمى آليات تحقيؽ  ضرورة  المصرية بعدة توصيات كاف منيا

، والتنسيؽ والتكامؿ بيف الجيات المعنية مثؿ الييئة القومية لضماف جودة جودة الفاعمية التعميمية

ف بأحدث المراجع والكتب والوثائؽ، تـ تزويد الموجييف والمعمميو التعميـ ووزارة التربية والتعميـ 

لاستفادة مف التقارير الفنية لمموجييف وعلبج المشكلبت المتضمنة بيا، والتوصية بضرورة تضميف وا

المنيج ضمف برامج التدريب بالأكاديمية المينية لممعمـ، وتدريب الموجييف والموجييف الأوائؿ  خرائط

  .تحقيؽ جودة الفاعمية التعميمية عمى آليات

الذي تـ ؿ الجامعي " و نظـ الجودة في التعميـ قبتوصيات مؤتمر " التوجيو الفني و  قد تضمنت و      

التي تبنت توصياتو الييئة القومية لضماف جودة التعميـ و و  4102التعميـ التربية و  بوزارةانعقاده 

 ـ(4102)الييئة القومية لضماف جودة التعميـ، وضعت خطة لتنفيذ ىذه التوصيات وجاء في خطة 

المستحدثات التي تضمف  لآليات و الموجييف الأوائؿ عمى ارة عقد دورات تدريبية لمموجييف و ضرو 

 جودة التعميمية .يات عالية مف الالوصوؿ إلى مستو 

في وصوليـ إلى المعمميف   ة ساعددمالتدريب أثناء الخ أف Copriady,j (4102) 0وقد أكد     

طورت مف تفاعميـ مع البيئات التعميمية  جديدة وتكنولوجية واكتساب ميارات تعاونية إتقاف التدريس

ة التعميمية مع تكويف اتجاىات الرقمية ومستحدثات طرؽ التدريس مما خدـ تطوير الأداء ونجاح العممي

 .إيجابية لدييـ نحو تطورات المناىج وطرؽ التدريس وتطورات تكنولوجيا التعميـ

                                                           
1

حن السنت في الأبحاث العربيت وفي الأبحاث الأجنبيت يكتب الاسن  ق , حيج يكتب الاسن الأول والأخيرفي التوحي APAاستخدم الباحج نظام  

 الأخير والسنت.
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التي أثبتت كفاءتيا،  وقد أكدت نتائج دراسات سابقة أف التدريب المدمج أحد أساليب التدريب الحديثة 

التدريب، ودوره في حؿ  لى أىمية التعميـ المدمج في( إ4104) وقد أشارت أمؿ عبد الرحمف 

لممعمميف أثناء الخدمة وأثبتت فاعميتو في زيادة كفاءات  مشكلبت التدريبية وتنفيذ برامج التنمية المينية

المعمميف وأف التدريب المدمج تتوافؽ فمسفتو مع النظرية الاتصالية وىي نظرية حديثة مواكبة 

ادؿ المعرفة عف طريؽ التعميـ الشبكي لمستحدثات ومتطمبات التدريب الرقمي حيث تسعى إلى تب

 وتحرص عمى حداثة المعرفة وعصريتيا ومسايرة تطور المعرفة وتعقدىا وتطور وسائؿ الوصوؿ إلييا.

؛ وراما  Lin, 4102؛ وليف  Chen, 4102وشيف ؛ 4101واتفؽ كؿ مف )محمد خمؼ الله      

Rama, 4102كساب المتدربيف لممعارؼ و ( عمى فاعمية التدريب المدمج في تنمية الميارا  واأكدت، وا 

 .عمى الاىتماـ العالمي المتزايد بالتعميـ المدمج

تمؾ الاستراتيجيات التي تدمج إلى أف التدريب المدمج يقدـ  (4112)الغريب زاىر  ويشير     

 .أنشطتوب و التدريب التقميدي بالإلكتروني و يتفاعؿ فييا المدرب مع المتدرب و طرائؽ التدري

( ويضيؼ أف التدريب المدمج يقدـ استراتيجيات تدريبية منيا 4102)حمدي رجب ويتفؽ معو      

حيث يقدـ المحتوى التعميمي مباشرة ، الاتصاؿ المباشر وغير المباشر بيف نوعي استراتيجية المزج 

بكة ة عمى شأدوات التعميـ الإلكتروني المتوفر مف خدمات و  مف خلبؿ شبكة الإنترنت مع الاستفادة

دارة لمصادر المعمومات الإلكترونية و  الوصوؿلمتابعة  الإلكترونية المباشرة و االتوجيو و الإنترنت و  ا 

  التدريب إلكترونياً .

 مع المدرب دوات تساعد في التدريب  كالتعامؿىذا مع ما يوفره الاتصاؿ غير المباشر مف أ     

كما تشير ،التقميدية المتوفرة وطرائؽ التدريب والاستفادة مف أمكاف التدريب وتجييزاتيا والمطبوعات

ومنيا أبعاد تتداخؿ لموصوؿ لبيئة تعميمية جيدة  لو ( إلى أف التدريب المدمج4100) سعاد شاىيف
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البنية التحتية والمناىج  ميمية والإدارية والأكاديمية وتوفيرالبعد التعميمي الذي يشمؿ الخدمات التع

 .عاـ وتييئة البيئة التعميمية بوجو

في دراسة أجراىا بالجامعة التكنولوجية بسنغافورة إلى أف المعرفة  Zhou,m (4102)يؤكد زىو      

أثبتت النتائج أف مف ، و فعاؿ في سير التدريب المدمجيا أثر كبير و و الخبرات السابقة لدى المتدربيف ل

كما أثبتت ، ات الجماعيةلوجو بجانب المشروعأىـ العناصر التي اعتمد عمييا كانت التدريب وجيا 

 دريبإيجابية نحو الت الاتجاىات  تكونتالدراسة أنو كمما تقدـ الإنجاز في التدريب المدمج كمما 

 دريبميـ كعناصر أساسية في بيئة التالمتدرب المدرب و  أكدت كذلؾ عمى أف تواجدالمدمج ، و 

  .عمى الإنترنت وتواجده سواء وجياً لوجو أو دربخاصة حضور المو 

لخبرات المينية لدى موجيي الحاسب الآلي تؤثر إيجابياً عمى سير التدريب وىو ما يعني إف ا     

 .في إنجاح التدريبكما تساىـ المدمج وتساعد في تكويف اتجاىات إيجابية لدى المتدربيف 

دارات وزارة التربية والتعميـ حالياً بطريقة       يدوية ورقية ويعمؿ توجيو الحاسب الآلي في مديريات وا 

في مجاؿ المتابعة وبطريقة التدريب التقميدي لمعممي الحاسب الآلي عمى مستجدات المناىج مما يعني 

حاجتيـ لتفعيؿ مستحدثات تكنولوجية تتوافؽ مع اتجاه الوزارة إلى تعميـ التعميـ الرقمي، ومف تمؾ 

والتي اقتصر العمؿ بيا  ظاـ سنترا( )ن المستحدثات التي أدخمتيا الوزارة تكنولوجيا الفصوؿ الافتراضية

دوف تعميميا في بث بعض البرامج التعميمية، عمى إدارة التعميـ الإلكتروني بديواف عاـ الوزارة 

ث وبلكترونيا سيـ في متابعة الموجييف لممدارس إواستخداميا عمى نطاؽ واسع رغـ أنيا يمكف أف ت

 تدريبات لممعمميف بطريقة متزامنة وغير متزامنة.

ة قدمت لممتدرب إمكانيات تفاعؿ وتواصؿ الافتراضي ؿالفصو أف  )4102)نبيؿ عزمي  يؤكد     

وصؿ  ـ الافتراضي معروفا لدى الجماىير، حيثذلؾ عندما أصبح العالجديدة عبر الإنترنت و 

مكانيات ى أكثر مف عشرة ملبييف يتعمموف ويتدربوف في بيئة تفاعؿ و مستخدمييا عبر العالـ إل ا 
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                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        ة.متميز 

بطريقة  معيا المتدرب يتفاعؿ( إلى أف الفصوؿ الافتراضية بيئة تدريبية 4100وتشير أماني الجمؿ)

 .التغذيات العلبجية باستمرار مما يسيؿ متابعتودـ لو التعزيزات و كما تقبسيولة، يستجيب و  دائمة

 ،الاستغراؽ( إلى أف الفصوؿ الافتراضية بيئة تدريبية تتميز ب4100)بد الرازؽالسعيد عويؤكد      

إمكانية كما تتميز بالتزامف وىو  الشعور بأنو واقع حقيقيج المتعمـ مع الواقع الافتراضي و بمعنى اندما

 .أي مكافالتعمـ والتدريب في أي وقت و 

 (Potts, 4102؛ Chua, 4102 ؛  4102، الييئة العالمية لوسائؿ التقنيةوقد اتفؽ كؿ مف  )     

لا يحتاج استخداميا لميارات و انخفاض التكاليؼ المادية أف الفصوؿ الافتراضية كبيئة تدريبية تتميز ب

ع بيف التنو و  مشاركات الجماعية لدى المتدربيفالقمؽ مف المخوؼ و لعلبج كما تقدـ ة معقدة يتقن

تاحة و  وتركيز دوره كمرشد وموجو دربلثقيمة عف المتخفيؼ الأعباء او التدريب الفردي والجماعي  ا 

التعاوف مع المكتبات الرقمية و  ،مشاىدتيا حتى يتـ إتقاف التعمـ الإمكانية لتسجيؿ المحاضرات لإعادة

 .فر ليـ قدراً  أكبر مف المعموماتيو مما يثري مف معمومات المتدربيف و 

بأف توظيؼ الفصوؿ الافتراضية في ( Berry,4102؛ 4102وقد أوصى  )سامح العجرمي،      

 التدريس والتدريب أضحى ضرورة ممحة يجب الاىتماـ بتطبيقيا في عقد الدورات التدريبية.

فاعمية الفصوؿ الافتراضية كمراكز تدريب في  (Beach,4102; Arbaugh, 4102 )كما أكد       

 التنمية المينية لمموجييف والمعمميف القدامى.

( أف المتابع لتطور المحتوى التدريبي الرقمي يدرؾ مدى التطور 4102)دتمصطفى جو وقد أكد 

النوعي في أسس التصميـ التعميمي والتي تناولتيا العديد مف الدراسات المعاصرة في مجاؿ تكنولوجيا 

 التعميـ.
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ة تبدأ يعد تنمية مستدام تدريب المعمميف أثناء الخدمة  ( إلى أف 4102يشير عبد الله الدرايسة )و      

بالتحاقو بالعمؿ بالتعميـ مروراً بجميع سنواتو المينية، وحتى نياية خدمتو، حيث تستمر لسنوات طويمة 

تستغرؽ حياة المعمـ المينية  في مراحميا المختمفة سواء في مجاؿ التدريس أو التوجيو والإدارة، 

ؼ والميارات الكافية في عموـ وتيدؼ  التدريبات أثناء الخدمة إلى إكساب العامميف بالتعميـ المعار 

التربية وعمـ النفس والتكنولوجيا حتى تصؿ بيـ  إلى حد مقبوؿ مف الإتقاف تسمح ليـ بمواكبة تطورات 

  العصر.

 مشكمة البحث :

مف خلبؿ ما تقدـ يتضح أف الدراسات السابقة قد أكدت عمى فعالية الفصوؿ والمعامؿ      

فعالية التدريب  كما أكدت الدراسات السابقة لكتروني الحديث،كأحد أدوات التدريب الإالافتراضية 

 ؛4101محمد خمؼ الله  ؛4112الغريب زاىر، ومنيا دراسات ) تنمية ميارات المتدربيفالمدمج في 

؛ Zhou, 4102 ؛ Chen, 4102وشيف ؛  4102حمدي رجب ،4100؛ سعاد شاىيف، 

Lin,4102   ؛Rama, 4102؛ Smith,4102; Hrastinski,4102 )  ومف منطمؽ وضوح

ثات القصور في تدريب موجيي الحاسب الآلي عمى الفصوؿ الافتراضية كأحد أىـ المستحد

  :فالبحث يحاوؿ علبج مشكمة دريبالتالتواصؿ و التكنولوجية في مجاؿ 

ة التي يمكف انعقادىا مف يضعؼ ميارتي إدارة الفصوؿ الافتراضية والتصميـ والتعميمي لمدورات التدريب

 .  خلبؿ الفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب الآلي

أثبتت استخداـ الموجييف لمطرؽ التقميدية في  ومف خلبؿ استبانة لموجيي الحاسب الألي     

  واقع نماذج المتابعات اليدوية التقميدية لمموجييف % ومف 011الإشراؼ والمتابعة والتدريب بنسبة 

والمقابمة الشخصية مع مسئولي الفصوؿ الافتراضية  ننة معيـومف خلبؿ المقابلبت الشخصية المق

ومف خلبؿ المقابلبت الشخصية المقننة مع  بإدارة التعميـ الالكتروني بوزارة التربية والتعميـ المصرية
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% وأف 011أف التوجيو يتـ بطريقة تقميدية بنسبة التي أكدت  موجيي ومعممي الحاسب الآلي

دارة ميارات التصميـ التعميمي و  الاحتياجات التدريبية عمى ومف  % 011الفصوؿ الافتراضية تبمغ ا 

 .خلبؿ توصيات مؤتمرات وزارة التربية والتعميـ السابؽ ذكرىا

 :وتحديداً تبمورت الدراسة في الإجابة عمى السؤاؿ الرئيس التالي

التعميمي لمدورات  والتصميم يةالافتراض الفصول إدارةريب المدمج في تنمية ميارات ما فاعمية التد

 .؟يالآلمن خلاليا لدى موجيي الحاسب 

  :ويتفرع مف ىذا السؤاؿ الأسئمة الفرعية التالية

المقترح ( لتدريب موجيي الحاسب الآلي عمى ميارات تشػغيؿ )  ما صورة البرنامج التدريبى المدمج -0

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  الفصوؿ الافتراضية وا 

يػػػػػارات الخاصػػػػػة بمػػػػػوجيى الحاسػػػػػب الآلػػػػػى فػػػػػى تصػػػػػميـ التعمػػػػػيـ وادارة الفصػػػػػوؿ مػػػػػاىى قائمػػػػػة الم -4

 الافتراضية ؟

مػػػا مػػػدى تنميػػػة التحصػػػيؿ المعرفػػػي لػػػدى مػػػوجيى الحاسػػػب الآلػػػى فػػػى تشػػػغيؿ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية  -2

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  وا 

فصػػػوؿ الافتراضػػػية مػػػا مػػػدى تنميػػػة الميػػػارات العمميػػػة لػػػدى مػػػوجيى الحاسػػػب الآلػػػى فػػػى تشػػػغيؿ ال -2

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  وا 

ما كفاءة البرنامج التدريبى المدمج عمى التحصيؿ المعرفػي والأداء الميػاري لميػارة تشػغيؿ الفصػوؿ  -2

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  الافتراضية وا 

ء المياري ككؿ فى اسػتخداـ ما فعالية البرنامج التدريبى المدمج في تنمية  التحصيؿ المعرفى والأدا -2

دارة الفصوؿ الافتراضية وتصميـ الدورات مف خلبليا   لدى موجيي الحاسب الآلي؟ وا 
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ما فعالية البرنامج التدريبى المدمج اثناء الخدمة فى تنمية ميارات موجيى الحاسب الآلى فى جودة  -2

 المنتج التعميمى ) السيناريو التعميمى ( ؟

 أىداف البحث:

 : لتحقيؽ الأىداؼ التاليةيسعى البحث 

  لتنمية ميارات موجيي الحاسب الآلي  وتصميـ برنامج تدريبي مدمجييدؼ البحث إلى تطوير

 عمى ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية والتصميـ التعميمي لمدورات التدريبية مف خلبليا. 

 صميـ التعميمي التعرؼ عمى الاحتياجات التدريبية لميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية والت

 لدى موجيي الحاسب الآلي. لمدورات مف خلبليا 

  موجيي  ىلدمعرفة فاعمية البرنامح التدريبي المدمج في تنمية ميارات التصميـ التعميمي

  الحاسب الآلي.

  معرفة فاعمية البرنامح التدريبي المدمج في تنمية ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية لدى

 .موجيي الحاسب الآلي

  :البحث روض ف

البعدي الاختبار القبمي و  ( بيف متوسطي 1.12) ≤يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  .0

لصالح الاختبار  لمجموعة البحث  )تصميـ تعميميـ(التحصيؿ المعرفي يلقياس اختبار 

 .البعدي

لبعدي االاختبار القبمي و  ( بيف متوسطي 1.12) ≤يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  .4

لصالح الاختبار  لمجموعة البحث  (فصوؿ افتراضية)التحصيؿ المعرفي يلقياس اختبار 

 .البعدي
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( بيف متوسط درجات بطاقة الملبحظة 1.12) ≤ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى .2

  .)لميارة التصميـ التعميمي( القبمية/ البعدية لدى مجموعة البحث لصالح التطبيؽ البعدي

( بيف متوسط درجات بطاقة 1.12)  ≤روؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى توجد ف .2

الملبحظة )لميارة إدارة الفصوؿ الافتراضية ( القبمية/ البعدية لدى مجموعة البحث لصالح 

 .التطبيؽ البعدي

في التحصيؿ المعرفي والأداء  21/21يحقؽ البرنامج التدريبى المدمج كفاءة كبيرة تزيد عف  .2

 . دارة الفصوؿ الافتراضيةـ وا  يارة تصميـ التعميالمياري لم

( عمى الأقؿ مقاسا 0.4تصؿ إلى ) يحقؽ البرنامج التدريبي الالكتروني المدمج فاعمية  .2

 .في تنمية الميارات والجانب المعرفيBlake بمعادلة الكسب المعدؿ

 اتدرج متوسطى بيف ( 1.12)   ≤مستوى دلالو  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد .2

 ناريو التعميمى (.يجودة المنتج ) السفى زيادة  التجريبية، ةالتطبيؽ البعدى لطلبب المجموع

 : أىمية البحث

إلقاء الضوء عمى الدور المتزايد لمفصوؿ الافتراضية، والتعميـ عف بعد كتقنيات حديثة في  •

 . التعميـ

لدى موجيي  راضية في تنمية ميارات استخداـ الفصوؿ الافت فاعمية التدريب المدمج   •

 الحاسب الآلي.

فاعمية التدريب المدمج في الزيادة المعرفية بالفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب   •

 .الآلي
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مف حيث توظيؼ  يبيواكب البحث الحالي الاتجاىات الحديثة في تطوير أساليب التدر  •

 .تكنولوجيا التعميـ ومستحدثاتيا فييا

لممعمـ أثناء  برامج ومخططوىا في مجاؿ التدريب التقني يستفيد مف ىذا البحث واضعوا ال •

الخدمة، وقبميا، وذلؾ مف خلبؿ تحديد الاحتياجات التدريبية لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ، 

 .ومعرفة بعض ميارات استخداميا

تناوؿ البحث الحالي لقطاع حيوي وميـ يتمثؿ في قطاع الكمبيوتر التعميمي، الذي تعتمد  •

رامج التنمية إلى حد كبير، وكمما توفرت ليذا القطاع المقومات الأساسية عميو خطط وب

السميمة مثؿ المناىج وتوظيؼ تكنولوجيا التعميـ ومستحدثاتيا زاد تأثيرىا الإيجابي في بقية 

 .القطاعات الاقتصادية والاجتماعية

يا التعميـ ربما يعد البحث الحالي بداية لبحوث أخرى في مجاؿ توظيؼ مستحدثات تكنولوج •

أثناء الخدمة بوزارة التعميـ بما يسيـ مستقبلب في تطوير المناىج  في المناىج والتدريب

 . والميارات والتجييزات التكنولوجية والتدريبية

 : منيج البحث

 :استخدـ الباحث المنيجيف التالييف

فتراضية في مجاؿ المنيج الوصفي: وذلؾ لتحديد الميارات الأساسية اللبزمة لتوظيؼ الفصوؿ الا 

التعميـ والتعمـ، حيث ييتـ المنيج الوصفي بوصؼ ما ىو كائف، وتفسيره وتحديد الظروؼ والعلبقات 

 .بيف المتغيرات

المنيج شبو التجريبي: وذلؾ لقياس فاعمية البرنامج عمى التحصيؿ المعرفي والأداء العممي لميارات 

دارة الفصوؿ الافترا  .لدي مجموعة البحث ضية التصميـ التعميمي وتشغيؿ وا 
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 :متغيرات البحث

  التدريب المدمج :المتغير المستقؿ   •

   :ةالمتغيرات التابع  •

 .في التصميـ التعميمي التحصيمي الاختبار .0

 .الفصوؿ الافتراضية  في التحصيمي الاختبار .4

 لمتصميـ التعميمي. بطاقات الأداء المياري  .2

 .اضيةمفصوؿ الافتر لبطاقات الأداء المياري  .2

  تقييـ المنتج .بطاقة   .2

 مف إعداد الباحث.

 :التصميم التجريبي

المجموعة التجريبية الواحدة ذات القياس القبمي/  الباحث عمى التصميـ المعروؼ باسـاعتمد      

 (One Group Pre-Post  test Design). البعدي

 أدوات البحث:

لدى موجيي الحاسب  لفصوؿ الافتراضية استبانو لتقدير الاحتياجات التدريبية في استخداـ ا .0

 .وصياغتيا في صورة قائمة ميارات الآلي

استبانو لتقدير الاحتياجات التدريبية في التصميـ التعميمي  لمدورات مف خلبؿ الفصوؿ  .4

 .وصياغتيا في صورة قائمة ميارات الآليلدى موجيي الحاسب  الافتراضية 

 الآلي.ميمي لدى موجيي الحاسب بطاقة ملبحظة لقياس ميارات التصميـ التع .2

 الآلي.بطاقة ملبحظة لقياس ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب  .2
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 اختبار تحصيمي في التصميـ التعميمي. .2

 . اختبار تحصيمي في الفصوؿ الافتراضية .2

 .بطاقة تقييـ سيناريو تدريبي .2

 :البحث حدود 

 .  تابعيف لمديرية القميوبية التعميميةيقتصر البحث عمى موجيي الحاسب التعميمي ال .0

وقد تـ اختيار  بنطاؽ مديرية القميوبية  التعميمية موجو حاسب آلي  41وتقتصر العينة عمى  .4

موجيي الحاسب الآلي لأف المتطمبات السابقة لمتدريب متوفرة لدييـ بجانب حاجتيـ إلى 

جراء تدريبات دورية لممع  مميف أولًا بأوؿ.متابعة ممفات المعامؿ ومعممييـ وا 

حيث  التصميـ التعميمي لمدورات مف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية تقتصر حدود الموضوع عمىو  .2

 توفر الوقت والجيد في تدريب المعمميف.

اقتصر التدريب عمى نظاـ سنترا لمفصوؿ الافتراضية ) لأنو النظاـ الذي أقرتو وزارة التربية   .2

 ( ويشتمؿ التدريب عمى:لمتعميـ الإلكترونيوتستخدمو في الإدارة العامة  والتعميـ

o .إدارة  وتشغيؿ الفصوؿ الافتراضية 

o وفؽ نموذج  يتصميـ التعميمالADDIE . 

 ده مف مقرات تابعة ليا.يتحد تـ  ماو  بالقناطر الخيرية التعميمية دارةطبيؽ في مقر الإتـ الت.  2

 إجراءات البحث :

 سابقةدبيات والبحوث والدراسات الدراسة وتحميؿ الأ. 

  تطبيؽ استبانة تقدير الحاجات التدريبية لمموجييف في تشغيؿ و إدارة الفصوؿ الافتراضية )بعد

 تحكيميا (.
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  تطبيؽ استبانة تقدير الحاجات التدريبية لمموجييف في التصميـ التعميمي لمدورات )بعد

 تحكيميا (. 

 تي تـ التوصؿ إلييا وتحكيـ إعداد قائمة الميارات المطموبة بناء عمى الحاجات التدريبية ال

  قائمة الميارات.

 ( عمى %تزامني ولا تزامني 21تصميـ برنامج لمتدريب المدمج بناء عمى قائمة الميارات بنسبة

دارة القناطر الحاسب الآلي التابع لإ%وجيا لوجو في مقر توجيو 21و ) (موقع مودؿ 

 التعميمية(. الخيرية

  مدى صلبحيتو لمتطبيؽاستطلبع رأي المحكميف حولو مف حيث. 

 إجراء التعديلبت في ضوء آراء المحكميف. 

  إعداد أدوات البحث وتشمؿ الاختبارات في الجانب المعرفي لمميارات ، وبطاقات الملبحظة

،وبطاقة تقييـ سيناريو تعميمي ينتجو المتدربيف وبطاقة تقييـ فيديو وبطاقة تقييـ محتوى موقع 

و إجراء التعديلبت في ضوء  مجموعة مف المحكميف تدريبي عمى الويب، وعرضيـ عمى

 .آراء المحكميف 

 مجموعة البحث موجييفرنامج التدريبي المدمج عمى التطبيؽ الب. 

  ًتطبيؽ أدوات البحث تطبيقاً قبميا / بعديا. 

 إجراء المعالجة الإحصائية، ثـ التوصؿ لمنتائج ومناقشتيا وتفسيرىا. 

 في ضوء نتائج البحث تقديـ التوصيات والبحوث المقترحة. 
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 مصطمحات البحث:

 : (In Service Training)التدريب أثناء الخدمة

فرص تعميمية متاحة لممعمميف لتنمية مياراتيـ بأنو  (4112)معجـ المصطمحات التربوية، عرفو       

مينة التدريس المينية والثقافية والأكاديمية وتحسيف أدائيـ وسموكيـ وتنمية اتجاىاتيـ الإيجابية نحو 

عمى أساس مف التنظيـ والتخطيط يتلبئـ مع المتغيرات والمستحدثات المواكبة ،كما يعرؼ أيضاً بأنو 

"كؿ النشاطات التي يشترؾ فييا المدرس بيدؼ زيادة معموماتو المينية وميولو ومياراتو ويدخؿ ضمف 

 تي أىمتو لدخوؿ المينة. ذلؾ جميع الدراسات التي تؤىمو لشيادات أعمى مف شيادتو الأصمية ال

 (Blended Learning): التعميم المدمج

تعميـ : عرؼ قاموس المصطمحات للؤكاديمية العربية لمتعميـ الإلكتروني التعميـ المدمج بأنو     

 .التعميـ الإلكترونيج المعمـ بيف التعميـ التقميدي و يحدث حينما يدم

ـ متكامؿ ييدؼ إلى مساعدة المتعمـ خلبؿ كؿ ( بأنو نظا4112يعرفو )محمد عطية خميس ،و     

مرحمة مف مراحؿ تعممو ويقوـ عمى الدمج بيف التعميـ التقميدي والتعميـ الإلكتروني بأشكالو المختمفة 

 .داخؿ قاعات الدراسة

وقد تبنى الباحث تعريؼ محمد عطية خميس نظراً لشمولو وتكاممو حيث اىتـ في تعريؼ لمتعميـ 

 مـ والمتعمـ وأدوات التعميـ الإلكتروني. المدمج بدور المع

 :Instruction Design)التصميم التعميمي)

عمـ ييتـ بالعمميات  بأنو "التصميـ التعميمي(4112)معجـ المصطمحات التربوية والنفسية،عرؼ      

ما يتفؽ المنطقية التي تتناوؿ الإجراءات اللبزمة لتنظيـ التعميـ، وتخطيطو وتطويره وتنفيذه وتقويمو ب
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والخصائص الإدراكية لممتعمـ، وىو عمـ وتقنية يبحث في وصؼ أفضؿ الطرؽ التعميمية التي تحقؽ 

 النتاجات التعميمية المرغوب فييا وتطويرىا وفؽ شروط معينة". 

 :(Virtual Class ) الفصل الافتراضي

 : ؿ الافتراضية بأنياقاموس المصطمحات للؤكاديمية العربية لمتعميـ الالكتروني الفصو  عرؼ      

بيئة تعميمية عبر الشبكة يتواصؿ فييا الطلبب مع بعضيـ ومع مدربيـ بطريقة أشبو ما تكوف   

  بالحقيقية مع ملبحظة البعد الجغرافي.

وقصد بيا الباحث: خدمة يقدميا موقع تعميمي عمى شبكة الانترنت كبيئة افتراضية تحاكي بيئة      

ظائفيا وعناصرىا واستراتيجيات التعميـ والتعمـ وما يحدث مف تفاعلبت الفصؿ الحقيقية مف حيث و 

دارة الفصوؿ الافتراضية تستيدؼ  وىي تتيح لمقائد التدريب عمى ميارات التصميـ التعميمي وتشغيؿ وا 

)موجو الحاسب التعميمي( والمشاركيف في أماكف مختمفة التواصؿ والتفاعؿ بالصوت والصورة وتبادؿ 

ؿ تبادؿ ممفات عميمي والمتابعة المستمرة لأعماؿ المعمميف ومعامؿ الحاسب الآلي مف خلبالمحتوى الت

، وىو ما يوافؽ التدريبات التي تقوـ بيا الوزارة لمطلبب عمى نظاـ سنترا لمفصوؿ التقارير اليومية

تدريب الافتراضية والذي يريد الباحث تعميمو في تدريب العامميف أثناء الخدمة كما تبت الوزارة 

 الطلبب عميو.

 :(Skill) الميارة

بأنيا:أي شيء تعممو الفرد ليؤديو بسيولة  (4112)معجـ المصطمحات التربوية والنفسية،يعرفيا      

الميارة بوجو عاـ ىي السيولة والدقة في إجراء عمؿ مف الأعماؿ وىي تنمو نتيجة لعممية ، و ودقة

 .تقاف مع اقتصاد في الجيد المبذوؿبدرجة مف السرعة والإ التعميـ ومف تعريفاتيا القياـ بعممية معينة

 : بما يمي (0222،آماؿ صادؽ؛ 0222،فؤاد أبو حطب)وعرفيا 
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منيا: خصائص النشاط المعقد الذي يتطمب فترة مف  يقصد بالميارة  عدة معاف مرتبطة،      

ما يكوف ليذا النشاط  التدريب المقصود، والممارسة المنظمة، بحيث يؤدى بطريقة ملبئمة، وعادة

 وظيفة مفيدة.

وقد تبنى الباحث تعريؼ معجـ المصطمحات التربوية في بحثو حيث يعني بالميارة الوصوؿ       

بموجيي الحاسب الآلي إلى درجة الإتقاف والدقة والسيولة  في أداء ميارتي إدارة الفصوؿ الافتراضية 

 والتصميـ والتعميمي.
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 الفصل الثاني

دارة التصميم التعميمي و  لتنمية مياراتالتدريب المدمج لموجيي الحاسب الآلي ) ا 

 الفصول الافتراضية(

  .لتدريب المدمجاالمحور الأول: 

 .التنمية المينية المحور الثاني:

  .الافتراضية المحور الثالث: الفصول

 .التصميم التعميمي :رابعالمحور ال
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دارة التصميم التعميمي و  لتنمية مياراتالحاسب الآلي  التدريب المدمج لموجيي ا 

 الفصول الافتراضية

 :في أربعة محاور يتناوؿ ىذا الفصؿ محاور الإطار النظري لمدراسة

مفيوـ التدريب المدمج،والمردود الإيجابي والذي يشمؿ )  التدريب المدمجحيث يبدأ بمحور        

ومكوناتو مييا، ومبادئو، وأبعاده واستراتيجياتو ومستوياتو، والنظريات التي قاـ ع لمتدريب المدمج 

 ومتطمباتو ومراحؿ تصميمو، ومؤثرات تشغيمو(

والذي يشمؿ )مفيوميا وأىميتيا،وفمسفتيا وتصنيؼ برامج التدريب أثناء  التنمية المينيةيميو محور    

 الخدمة(

 لافتراضية وخصائصيا ومميزاتيا،والذي يشمؿ ) مفيوـ الفصوؿ االفصوؿ الافتراضية ثـ محور    

نواعيا، ودور المدرب والمتدرب وكفايات المدرب لاستخداـ المحتوى الإلكتروني، وكيفية الاستخداـ ، وأ

 وأدوات التواصؿ بالفصوؿ الافتراضية(

الذي يشمؿ ) مفيوـ التصميـ التعميمي، ونماذجو، ثـ شرح  وينتيي بمحور التصميـ التعميمي     

 .عاـ لمتصميـ التعميمي، ثـ الأطر النظرية لمتصميـ التعميمي(النموذج ال

 ( :التدريب المدمج )ولالمحور الأ     

ارتبط التدريب المدمج  بالتعميـ الإلكتروني كأحد استراتيجياتو التدريبية التي اتفؽ المتخصصوف      

ة و كب لمثورة المعموماتيفي مجاؿ تكنولوجيا التعميـ عمى فاعميتيا  كنوع حديث مف التعميـ  الموا

مف أدوات تكنولوجيا  الشبكة العنكبوتية كأداة عف ظيور الناتج التدفؽ اليائؿ في المعمومات

مع تطور تكنولوجيا المعمومات  التي أحالت العالـ إلى قرية إلكترونية صغيرة، حيث لا الاتصالات و 

بينيـ، أصبح الوصوؿ لممكتبات حدود تفصؿ بيف أعضائيا، ولا سدود تقؼ أماـ تدفؽ المعمومات 
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أثرى سيؿ البحث العممي عمى الباحثيف و بأقؿ تكمفة ممكنة مما العالمية في منتيى السيولة واليسر و 

  بحوثيـ  .

 : Blended Learningمفيوم التدريب المدمج 

يـ يحدث : )تعم التعميـ المدمج بأنو (4104)الأكاديمية العربية لمتعميـ الإلكتروني قاموس عرؼ      

 حينما يدمج المدرب بيف التعميـ التقميدي و التعميـ الإلكتروني(..

التدريب الإلكتروني  التدريب المدمج نظاـ تعميمي متكامؿ يشمؿبأف Chen,a( 4102) وعرفو       

 وحده أو التدريب وجياً يعتبر بديلًب أكثر فاعمية مف التدريب الإلكتروني والتدريب التقميدي وجياً لوجو و 

قارباً بيف ىو يعد تعميمي بديؿ لمتدريب الإلكتروني و ظير التدريب المدمج ليكوف نيج ت، و لوجو وحده

بشدة عف استخداـ التدريب  قد أثبتت الدراسات رضا المتعمميفالتدريب الإلكتروني والتدريب التقميدي و 

 .المدمج

ميـ الإلكتروني أو ىو واحد مف التدريب  المدمج يعد امتداداً لمتعأف Meier,d (4102) وزاد     

التعميـ المختمفة مع التركيز الأقوى عمى تروني يجمع بيف أساليب التدريس و الطرؽ العديدة لمتعميـ الإلك

  .التعميـ الإلكتروني

(  بأنو : عبارة عف نظاـ يتميز بالتكاممية اليدؼ منو تقديـ 4112  (محمد عطية خميسويعرفو     

 التدريب التقميدي.الدمج بيف التدريب الإلكتروني و  مراحؿ تدريبو مف خلبؿ الدعـ لممتدرب في شتى

ديثة ذاؾ التدريب الذي  توظؼ فيو التكنولوجيا الح :و( بأن4112) الغريب زاىر إسماعيؿويعرفو      

خداـ أسموب التدريب الإلكتروني مصادر معموماتو باستلتحقيؽ دمج محتوى التدريب وأىدافو وأنشطتو و 

تدريب التقميدي سوياً لتحقيؽ تفاعؿ بيف المدرب و المتدربيف باستخداـ أي مف  أدوات التعميـ الو 

 الإلكتروني بتنوعيا .
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(: صيغة تعميمية يتـ فييا الدمج بيف أدوات التعميـ الإلكتروني ونظيره 4112)حسف زيتوف وعرفو      

المعامؿ الذكية المتطورة في ب الآلي و عميمية واحدة مستخدماُ الشبكات والحاسالتقميدي في عممية ت

 التدريس مع تواجد المدرب في الغالب في نفس المكاف مع المتدربيف .

بأنو : عبارة عف أحد برامج التعميـ الصفي التي يتـ فييا الدمج  Heather,b (4104) كما عرفو     

 . بيف ما يتمقونو مف دروس عبر الإنترنتبيف ما يمقيو المعمـ لممتعمميف و 

بأنو : مجموعة مف طرؽ التعمـ الإلكترونية مثؿ: الانترنت،  Moore,c (4112) كما عرفو     

، وىذا الدمج يتضمف دمجة مع التدريب المعتاد تقميدياوالمؤتمرات الصوتية أو البريد الصوتي، الم

مجموعة مداخؿ مخططة، مثؿ: التدريب مف قبؿ المشرؼ؛ والاشتراؾ في فصؿ عبر الانترنت، 

 وتبادؿ الأفكار مع الزملبء مف الطلبب، والاشتراؾ في ورش وحمقات الدراسة، وغرؼ الحوار المباشر.

تعميـ عف طريؽ الإنترنت مف أحد برامج التعميـ التي يتـ فييا البأنو  :  Strauss,v (4104) عرفو و 

وقت والمكاف  مطالب المرونة في اختيار المف جية أخرى يتـ داخؿ قاعة الدرس مما يتيح لجية و 

 التقدـ بسرعة أفضؿ مف التعميـ التقميدي .ومساره التعميمي و 

شارة واضحة لمدعـ المطموب  وقد تبنى الباحث تعريؼ محمد عطية خميس لما في تعريفو مف تكامؿ وا 

 تقديمو لممتدرب في ظؿ التدريب المدمج.

 الاىتمام العالمي بالتدريب المدمج:

ماـ العالمي المتزايد بالتعميـ المدمج مف خلبؿ دراسة أفادت بأف  الاىت Pima,j (4102)أكد      

 الدراسات الأكاديمية أثبتت جدوى التعميـ المدمج وفاعميتو في التدريس وفي التنمية المينية لممعمميف. 

مع ظيور العصر الرقمي تـ تعديؿ وتطوير التدريب التقميدي أنو   (Lin, 4102)جاء في دراسة     

قد أثبتت ىذه الدراسة وجود الإنترنت تدريجيا ليتـ دمجيما ويظير التدريب المدمج  و  عبرالتدريب و 

نما أيضاً عمى مواقؼ المتعمميف نحو فقط عمى نتائج التعمـ و تأثير إيجابي لمتدريب المدمج ليس  ا 
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ب بالطريقة أثبتت أف المتعمميف كانت ليـ ردود أفعاؿ إيجابية نحو التدريدراسة المواد في بيئة مدمجة و 

  المدمجة .

أف برامج تدريب المعمميف أثناء الخدمة أو قبميا يجب أف يعاد النظر  Rama,l (4102) أشارو      

عادة توجيو الجيو يا وتوجيييا نحو التدريب المدمج و في التدريبية د و تمويؿ المشروعات التعميمية و ا 

العديد مف دريب المدمج لأنو سوؼ يمبي التي تـ وضعيا في مشروعات تعممية ليا فوائد أقؿ نحو الت

بذلؾ تستخدـ تمؾ الجيود و التمويلبت بشكؿ مثمر تعميمياً حيث التمعيـ المشاكؿ في وقت واحد و 

المدمج يقدؾ حمولًا لمكثير مف المشاكؿ التعميمية إذا تـ تخطيطو جيداً حيث أف  نمط التعميـ المدمج 

  سيكوف ىو الأكثر انتشاراً  قريباً .

تراتيجيات التدريب ارتفاع الفائدة المتصورة الناتجة عف التدريب باس Chen,a (4102) قد أكد و      

أكدت دراستو  زيادة دافعية المتعمميف و اتجاىيـ حيث أتت نتائجو مؤكدة و متوافقة مع الإلكتروني  و 

 العديد مف الدراسات السابقة.

استراتيجية قوية لعدة أسباب منيا : أنو لو أف التدريب المدمج  Woodall,d (4102) شيريو      

، دد أكبر مف المستفيديف، كما أنو يفيد عالكثير مف  الاحتياجات التعميميةصمـ جيداً فيو يخاطب 

في حالة اختيار وسيمة العرض المناسبة فإنو كما أنو يتسبب في زيادة الأداء وزيادة نتائج التعمـ، و 

 يعزز مف تحقيؽ ىذه النتائج .

 دود الإيجابي لمتدريب المدمج : المر 

مف طلبب جامعة أتيميـ بأنقرة  001التي طبقيا عمى و  Eryilmaz,m (4102)دراسة  أكدت     

دافعيتيـ ا أثبتت اتجاه الطلبب الإيجابي و التقميدي كموارؽ كبيرة بيف التعميـ المدمج و التي أثبتت فو 

  نحو التعميـ المدمج .
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اً إيجابياً أكدتو العديد مف الدراسات التي تواترت نتائجيا حيث أكد ولمتدريب المدمج مردود     

(Chen, 4102)ومنو المدمج للبستخداـ شجع المتعمميف  يب الإلكترونيالتدر  أف سيولة استراتيجيات

 تعمـ النظاـ ذاتو . مـ المحتوى بدلا مف إنفاؽ جيد فيعمى تكريس اىتماميـ لتع

التدريب المدمج كأحد استراتيجيات التدريب  ( أف4101 ) فاطمة الزىراء رشاد أوضحتو      

المردود  لى العديد مف الدراسات التي أكدتاستندت إ لو مردود إيجابي عمى المتدربيف وقد الإلكتروني

أف البيئة التعميمية ذات البنية التكنولوجية الثرية ابي الفعاؿ لمتعميـ الإلكتروني والتعميـ المدمج  و الإيج

والمنزؿ  الأسرةوالإدارة ،و  التدريس مخرجاتالطلبب وأداؤىـ ، و  تعمـ أكثر إيجابية في كؿ مفمردودىا 

 وتقدميـ الأكاديمى.  الحاسب الآلي في منازؿ الطلبب  استخداـ معدؿ بيف حيث ثبتت العلبقة

ف في التدريب المدمج قادروف عمى إعطاء التدريبات يإلى أف العامم Lin,p (4102)  أشارو      

لممتعمميف الذيف يواجيوف صعوبات تعمـ في حيف أف المتدربيف القادريف عمى الاستيعاب يمكنيـ 

 ذاكرة بسيطة حيث يمكنيـ تحقيؽ اليدؼالرقمي الذي يتطمب تفكير منطقي و التعامؿ مع المحتوى 

ى إجابات مف حؿ المشكلبت بشكؿ مستقؿ لموصوؿ إلالتعميمي عند قياميـ بالتحميؿ والاستكشاؼ و 

ت أف بالرجوع إلى الدراسات السابقة نجد أنيا تضافرت عمى إثباخلبؿ بدائؿ مطروحة وتغذية راجعة، و 

 تعمـ المواقؼ ىو أىـ ما يقدمو التدريب المدمج .تنمية الكفاءات و 

فاعمية التدريب المدمج عف كؿ مف التدريب التقميدي  Gambary,r (4102)  ةكما أثبتت دراس     

أوصت الدراسة بتشجيع المحاضريف الجامعييف عمى اعتماد يب الإلكتروني منفرداً و أو التدر منفرداً 

  تدريب طلببيـ .دمج لتعميـ و التعميـ الم
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 :المدمج دريبالنظريات التي يقوم عمييا الت

أف يقوـ  ىناؾ نظريات يمكفأف  (4104؛أمؿ عبد الرحمف،4104،أحمد عبد المجيد كؿ مف )اتفؽ  

 ىذه النظريات ىي : مدمج وأحدثيا النظرية الاتصالية  و عمييا التعميـ ال

تطبيقيا يتـ تقديـ التغذية ير السموؾ نتيجة مثيرات خارجية و النظرية السموكية : تقوـ النظرية عمى تغي

تدريبو حتى يصؿ لًا بأوؿ في جميع مراحؿ تعميمو و الراجعة الفورية لتعديؿ سموؾ المتعمـ أو المتدرب أو 

بالتالي يتـ التعديؿ المستمر لمسموؾ حتى ة مف عممية التعميـ أو التدريب و ىداؼ المرجو إلى تحقيؽ الأ

  تصؿ مخرجات التعميـ أو التدريب إلى أىدافو المحددة سمفاً.

( أف النظرية السموكية "فمسفة لا تمتزـ إلا 4112وأشار )معجـ المصطمحات التربوية والنفسية ، 

لبحظة والقياس والضبط، وتؤمف السموكية بإمكانية التحكـ في بالظواىر التي يمكف إخضاعيا لمم

سموؾ الإنساف والتنبؤ بو، وأف الإنساف ما ىو إلا نتاج تمقائي لمدخلبت بيئية وأف لمتعمـ نمطاً وحيداً 

لدى كؿ الكائنات الحية وأف مباديء التعمـ واحدة أياً كاف موضوع التعمـ، وأف آلية المثير والاستجابة 

 ز تفسر أنماط التعمـ كافة"والتعزي

وقد أثرت السموكية عمى مدى عقود عمى فمسمفة البحوث التجريبية والإمبيريقية كما ليا تأثيرىا في 

 التعميـ المبرمج.

زيف الذاكرة لمخبرات التعميمية والمعارؼ بعدعممية النظرية المعرفية : تطبيقيا تيتـ النظرية بتخ

 تى يسيؿ استرجاع تمؾ الخبرات وقت الحاجة .المعالجة لممعمومات حالاستقباؿ و 

مية النظرية البنائية : تقوـ عمى أف  المتعمميف يبنوف معرفتيـ ذاتيا حيث يتميز التعمـ النشط بتن 

 .المعارؼ التراكمية لممتعمميف

( إلى أف التيار البنائي تتجسد ملبمحو في المبدأ 4112)معجـ المصطمحات التربوية والنفسية يشير 

ي وضعو رائد الفكر البنائي جاف بياجيو والذي يمكف إيجازه في تبني المعرفة بصورة نشطة عمى يد الذ
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المتعمـ، ولا يستقبميا بطريقة سمبية مف البيئة، وىنا يأتي دور المعرفة القبمية لممتعمـ باعتبارىا ذات أثر 

يجب أف نعرفيا أو نتعمميا  جوىري في بناء المتعمـ النشط لممعرفة الجديدة، فيناؾ مف الأمور التي

مف قبؿ الآخريف، كما أف نظاـ التعميـ يرتكز أساساً عمى توالي الأفكار ومعطيات المعرفة، وعمى  

 العلبقة بيف البيئة وتطور الأفكارمف البسيط إلى المعقد.

 النظرية الاتصالية :

نظريات التعمـ السموكية جييو  لفي ضوء بعض النقد الذي تـ تو  أنو (4102) الباتعحسف أشار      

التي و ، Connectivisme النظرية الاتصالية (Siemens,4112) سيمنزوضع  البنائيةوالمعرفية و 

التدريب في البيئات الحديثة التي تتصؼ بالتركيب و ي يتـ بيا التعمـ و تقوـ عمى إيضاح الكيفية الت

ميـ و التدريب بتمؾ التغيرات التي طرأت الاعتماد عمى التكنولوجيا في بنيتيا و مدى تأثر عمميات التع

التدريب ئؿ حتى تصؿ إلى فاعمية التعميـ و عمى المجتمع بسبب التكنولوجيا و التطور الإلكتروني اليا

 .الشبكات مع المجتمعلتكنولوجيا و مف خلبؿ ا

ت بأف الإطار النظري لمتعميـ المدمج يعتمد عمى ثلبثة نظريا Meier,d (4102)أكد دافيد مايورو 

 وىي : )السموكية والمعرفية والبنائية( .ذات أىمية 

لازالت الأبحاث تثبت تواجد المدرسة السموكية في مضمار السباؽ بالرغـ مف أف نيجيا الذي و      

 يتوافؽ مع العديد مف الأطر التقميدية قد اقترب  وقت خروجو مف السباؽ  .

فكير. وىي تحاوؿ تشكيؿ إطار مف الفرص وحيث تستند المدرسة المعرفية عمى عمميات الت     

لممتعمميف لفيـ العالـ الحقيقي. و المدرسة المعرفية تميز أنواع مختمفة مف المعرفة فممعمؿ عمى 

لابد مف التمييز بيف المعرفة الإجرائية والنظرية  مف جية، فيو يقع في نطاؽ العمميات أو  الكمبيوتر

ناحية أخرى، فإف المتعمـ لا بد أف يتعامؿ مع واقعية المعرفة، الإجراءات التي تحتاج إلى تعمميا. مف 

 مثؿ تعمـ المصطمحات الفنية لمتقنيات الحديثة .
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أما البنائية فتقوـ عمى بناء الأفراد معارفيـ الخاصة بحيث يمكف مف خلبؿ النشاط بناء معارفيـ      

ريطة الواقع بحيث يجري التعمـ مف ومياراتيـ فالبنائية تحوؿ المتعمـ مف المعارؼ المبسطة إلى  خ

يحدث التعمـ في سياؽ اجتماعي حيث لا ميارات و  خلبؿ عمميات نشطة، والمعرفة يمكف أف تكوف

 تقتصر البنائية عمى الجوانب المعرفية النظرية و الوجدانية فقط .

 المدمج:  دريبمبادئ الت

 مباديء ىي:أف لمتدريب المدمج (Moore , 4112; Meier,4102)أشار كل من  

 تكويف رؤية  مشتركة حوؿ كيؼ يمكف لمتكنولوجيا أف تحسف التعميـ والتعمـ.     -0

 Scalabilityالتحديث و التطويرالدائـ  لفعاليات التكمفة والجدوى      -4

 التحديد الدقيؽ لطرؽ مواجية الاحتياجات الفردية لممتعمميف.     -2

 التقديـ  المستمر لمدعـ.     -2

 التقديـ لمدعـ المؤسسي الشامؿ و النشط .     -2

 التعمـ وجيا لوجو .يف كفايات التعمـ عبر الانترنت و أف يكوف  تصميـ التعمـ ملبئـ لمتكامؿ ب     -2

في عممية   Metacognitive Reflectionالتحفيز لمتفكير في ما وراء المعرفة التشجيع و      -2

 التعمـ.

 جعة الفورية بجانب إتاحة التوقعات الواضحة لوقت الإجابة.التقديـ لمتغذية الرا     -2

 الدمج الدائـ لخدمات الطالب.     -2

 التخطيط المبكر لتحديث المقرر.  -01

 تقديـ التدريب المستمر.  -00

 الاختيار  الواعي لمتكنولوجيا المناسبة.  -04
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 المستويات المختمفة لمدمج:

 الدمج في التعميـ المدمج يحدث في أحد  مستويات أربعة :( أف 4102)يؤكد محمد الدسوقي      

 العناصر الإلكترونية.واحد بيف بيف الأسموب التقميدي و مستوى النشاط :يحدث الدمج في النشاط ال

الدمج بيف الأنشطة  التقميدية  يحدث فيو الدمج في مستوى المقرر الواحد حيث يتـمستوى المقرر: و 

 اء بشكؿ متداخؿ أو مرتبة زمنيا بتسمسؿ زمني .الأنشطة  الإلكترونية سو و 

المقررات الإلكترونية الدمج بيف المقررات التقميدية و  يحدث في البرنامج الواحدمستوى البرنامج : و 

 .وىو المستوى الذي يندرج تحتو البحث الحالي داخؿ البرنامج الدراسي الواحد

التعميـ تي تدمج بيف التعميـ التقميدي و ليحدث داخؿ المؤسسة التعميمية  امستوى المؤسسة : و 

 التعميـ الإلكتروني . مية تجمع بيف التعميـ التقميدي و الإلكتروني بحيث يمر الطلبب بتجربة تعمي

 :المدمج التدريب إستراتيجيات

أف  (Taylor,4102؛Meier,4102؛ 4102حمدي رجب،  ؛4112)الغريب زاىر، اتفؽ     

 :أنواع ومنيااستراتيجيات التدريب المدمج 

 غير المباشر :لمزج بيف نوعي الاتصاؿ المباشر و استراتيجية ا -0

أدوات لإنترنت مع الاستفادة مف خدمات و حيث يقدـ المحتوى التعميمي مباشرة مف خلبؿ شبكة ا     

 الوصوؿلمتابعة  الإلكترونية المباشرة و اني المتوفرة عمى شبكة الإنترنت والتوجيو و التعميـ الإلكترو 

دارة التدريب إلكترونياً .لمصادر المعمومات الإلكترونية و   ا 

التدريب  كالتعامؿ  مع المدرب  ىذا مع ما يوفره الاتصاؿ غير المباشر مف أدوات تساعد في

 طرائؽ التدريب التقميدية.تجييزاتيا والمطبوعات المتوفرة و مف أمكاف التدريب و  الاستفادةو 

 الباحث في بناء برنامج التدريب المدمج.وىذه الاستراتيجية التي تبناىا 

 التدريب التعاوني المباشر :دريب وفؽ الخطو الذاتي لممتدرب و المزج بيف الت -4



27 
 

سرعتيـ في الترقي في خطوات التدريب مع تشاركيـ مع دمج الخبرات الفردية لممتدربيف و حيث ت     

 الخبرات التدريبية المتنوعة .قراف في تداوؿ المعارؼ و الأ

 المحتوى التدريبي المصمـ حسب احتياجات المتدربيف:ج بيف المحتوي التدريبي الجاىز و المز  -2

خصائص تمؾ الشريحة لجاىزة التي تغفؿ ظروؼ التدريب و حيث يقمؿ مف عيوب المحتويات ا     

ة الحتوى الجاىز يعطي مرونبعينيا مف المتدربيف فدمج المتحوى المعد وفؽ احتياجات المتدربيف مع 

 فاعمية أفضؿ في التدريب .أكبر و 

 التدريب الميني : عند دمج التدريب مع المعطيات المينية الفعمية القائمة بعمؿالمزج بيف العمؿ و  -2

نتيـ يتوفر حتياجات الفعمية التي تحتاجيا ميالاالمتدربيف و المقدرات المالية والفنية المتوافرة فعميا و 

 ى .فاعمية أعملمتدريب  نجاح أكبر و 

 أبعاد الدمج في التدريب المدمج :

أبعاد التعميـ المدمج  في نموذجو ( أوضح 4112،خافال بدر( أف )4100)أشارت سعاد شاىيف     

 ىي :و وىي مكونات لنموذج ثماني الأبعاد حيث أشار أنيا أبعاد تتداخؿ لموصوؿ لبيئة تعميمية جيدة 

نية التحتية توفير البات التعميمية والإدارية والأكاديمية و ي الذي يشمؿ الخدمالبعد الأوؿ : البعد التعميم

 تييئة البيئة التعميمية بوجو عاـ .والمناىج و 

ع ) تحميؿ احتياجات المتعمميف( البعد الثاني: البعد التدريسي و الذي يتـ فيو دمج )تحميؿ المحتوى ( م

 لكتروني ووضع السيناريو .)تحميؿ الأىداؼ التعميمية ( مع تصميـ استراتيجية التعميـ الإو

ـ البعد الثالث: البعد التكنولوجي الذي يدخؿ فيو تصميـ البيئة التعميمية و الأدوات التكنولوجية التي يت

مع  LCMSنظـ إدارة المحتوى و   LMSتحديد نظـ إدارة التعميـ المناسبة تقديـ البرنامج التعميمي بيا و 

 التشغيؿ الإلكتروني الجيد .تصاؿ الجيد و لوجية التي تكفؿ الاتوفير البنية التكنو 
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ىو بعد يدخؿ فيو تصميـ واجية المستخدـ لكؿ عنصر مف لرابع : تصميـ واجية الاستخداـ و البعد ا

 التعزيز .دمج  وبناء المحتوى الإلكتروني ومستوى الإبحار  والرسوـ وبناء الدعـ و عناصر التعميـ الم

و تقويـ مدى فاعمية البرنامج المدمج وتقويـ أداء كؿ متعمـ مع الذي يدخؿ فيالبعد الخامس : التقويـ و 

 بعده .لتقويـ المناسبة طواؿ البرنامج و استخداـ طريقة ا

دمج بنجاح مثؿ ىو البعد الذي يدخؿ فيو كؿ ما يضمف إدارة البرنامج المالبعد السادس: الإدارة و 

جية الجيدة التكنولو وافر البنية التحتية و متنوعة و تالتحكـ الجيد وطرؽ التقديـ الالتأكد مف الدعـ و 

 الأوقات .وتنظيـ العمؿ والجداوؿ و 

اؿ الشبكي البعد السابع : دعـ الموارد و ىو يعني إتاحة جميع الموارد التعميمية سواء في حالة الاتص

تاحة الإشراؼ الدائـ عمى البرنامج في جميع الأوقات .أو العمؿ بدوف اتصاؿ و   ا 

 الأخلبؽ في بناء البرنامج .ـ باعتبارات القيـ و ىو البعد الذي ييتخلبؽ و البعد الثامف :الأ

 
 ( نموذج خاف لمتعميـ المدمج0شكؿ رقـ)

 :مكونات التدريب المدمج

  عمى أف ( Carman, 4114؛  4102محمد فضؿ المولى، ؛4112)جماؿ مصطفى، اتفؽ    

 المكونات الرئيسة لمتدريب المدمج خمس مكونات  وىي:
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 :  Live Events  حداث المباشرة الأ

لتعميمية مع  متدربيو تزامنياً ومف أرقى أشكاليا تمؾ الوقائع التي يشارؾ فييا المدرب الخبرات ا     

قد تـ تقديميا في أربع خطوات ىي جذب الانتباه ثـ الخطوة الثانية  الفصوؿ والمعامؿ الافتراصية و 

ات المتدربيف مف جية أخرى ثـ الخطوة الثالثة المحافظة احتياجضماف الصمة بيف التدريب مف جية و 

مكانياتو   .ي ضماف ثقة المتدرب في مياراتو و عمى تركيز المتدرب ثـ الخطوة الرابعة ى  ا 

تمد المتدرب عمى سرعتو الذاتية : ىنا يع Self-Paced Learningالتَعَمّـ ذو الخطو الذاتي      

مكانياتو و   في وقت يناسبو .أىداؼ تعممو بمفرده و و جيداً في تحقيؽ مياراتو مف خلبؿ تدريبوا 

مع مدربو مف المتدرب مع غيره مف المتدربيف و  : يتحقؽ التعاوف يتواصؿ Collaborationالتعاوف 

واء كاف التعاوف بيف أدوات التعميـ الإلكتروني المتطورة  سؿ تكنولوجيا الاتصالات الحديثة و خلب

 معممو .ف كؿ متعمـ و المتعمميف وبعضيـ أو كاف بي

ؿ في عممية التعميـ أو : يتـ فييا تقييـ تمؾ الخبرات التي لديو فعمياً قبؿ الدخو  Assessmentالتقييـ 

ما اكتسبو مف ياً مف خلبؿ تقييـ ما زاد عميو و كذا يتـ تقييمو بعدىنا يستخدـ التقييـ القبمي و التدريب و 

 خبرات بعد التدريب .

 :  Performance Support Materials  الأدوات الداعمة للأداء  

الأدوات  التي يتـ دعـ التدريب المدمج بيا لتحقيؽ أىدافو ، إلى ( 4102 ) مصطفى جودتأشار     

 أكثر عصرية ىي :مكونات بيئة التدريب المدمج تجعؿ مف 

 أولا: مقررات إلكترونية مصممة تصميماً جيداً تتكامؿ مع المقررات التقميدية .

 ؿ الافتراضية .و الفصمع المعامؿ و  LMS: نظاـ إدارة التدريب ثانياً 

 ثالثاً: أنظمة التعمـ الجوالة التي تشمؿ نظاـ لأدارة الجوالات المتنقمة مع المتدربيف .

 الفصوؿ الذكية التي يتوفر فييا الإنترنت مع شاشات العرض التفاعمية .رابعاً: المعامؿ و 
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 : المتطمبات السابقة لمتدريب المدمج

 ىي:المتطمبات السابقة التي ينبغي توافرىا قبؿ التدريب المدمج  أف Rama,l (4102) أكد راما    

عمى دراية كاممة بالتعميـ المدمج كطريقة تدريب تدريباً جيداً و تـ تمقييـ ف يالمدربأف يكوف  .0

بكؿ ما تدريس كما أنيـ مدربوف عمى تطوير المحتوي التعميمي الرقمي مع درايتيـ الكاممة و 

مصطمحات و مواقع مفيدة لمتدريب وتثري المحتوى وشبكات يتعمؽ بالإنترنت مف تصفح و 

 كيفية إدارة الفيديو التفاعمي عبر الإنترنت .تواصؿ و 

ة كثيرة تؤىمو لمملبحظة الجيدة مر بمواقؼ تدريسيصاحب خبرات تربوية و  دربأف يكوف الم .4

تمؾ الخبرات التربوية ستؤىميـ كلبت و لمشميارات حؿ اومتابعة نمو ميارات المتدربيف و 

تحميؿ اجية أي فشؿ محتمؿ بشكؿ إيجابي و لمواجية المواقؼ الحرجة أثناء التدريب و مو 

 ظروؼ التدريب بموضوعية .

 .ر المستمر لمتدريبزيادة دافعية و اتجاه المدربيف نحو الابتكار و التجديد و التغيير و التطوي .2

مفروشة بكامؿ تر المجيزة بالاتصاؿ بالإنترنت و مثؿ معامؿ الكمبيو المرافؽ الكاممة الجاىزة :  .2

الاحتياجات التي تضكف راحة المتدرب أثناء التدريب كما أف الفصوؿ التقميدية كأحد شقي 

 مناسبة .مدمج يجب أيضاً أف تكوف مكتممة و التدريب ال

ؽ المؤسسة أف تكوف لدى المتدربيف إمكانية الوصوؿ للئنترنت في أي وقت خارج نطا .2

 التعميمية .

 .مرونة نظاـ الامتحاناتلمتدريب و يدخؿ فيو مرونة الجدوؿ الزمني مرونة النظاـ التدريبي و  .2

 . لنتائج التدريب المدمج دعـ التقويـ الإلكتروني كوسيمة تقويـ أساسيةالتقويـ البنائي المستمر و  .2
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 متطمبات التدريب المدمج:

في المجمؿ عندما نتحدث عف التدريب المدمج فإننا نتحدث و أن Meier,d (4102)أشار مايور      

ة الإنترنت وىو في معظـ الأحياف في معظـ الأحياف عف منصات تعمـ في موقع متصؿ مع شبك

لكف ليس ضرورياً عمى الإطلبؽ أف يكوف مباشر في كؿ الأحياف  ويعتمد عمى التنقؿ خلبؿ مباشر و 

 الإنترنت .

لتركيز يكوف اشبكة الإنترنت مف أجؿ تكامميا و  مكف أف تدمج محتوياتو عمىالتدريب المدمج يالتعمـ و 

 .  (LMS)معظمو يدار بواسطة نظـ إدارة التعمـ عمى المنصات الافتراضية و 

 المتطمبات التقنية: -1

 فعالةشبكة اتصاؿ سريعة و  مع متطمباتو مف الأجيزة والمواد البرمجية. 

 .مقرر إلكتروني 

 ـالتعمي نظاـ لإدارة  (LMS) . 

  نظاـ لإدارة المحتوي(LCMS). 

 . برامج تقييـ إلكترونية 

 . مواقع لمتحاور الإلكتروني مع الخبراء والمتخصصيف في المجاؿ 

  معامؿ افتراضية.فصوؿ و 

 القدرات و الميارات: -2

وقسموا المتطمبات ( 4101الغريب زاىر ، ؛ 4112قسطندي شوممي، ؛ 4112)خديجة عمي، اتفؽ 

 ات تتعمؽ بالمدرب ومتطمبات تتعمؽ بالمدرب والمتدرب. إلى متطمب

 



32 
 

 : دربمتطمبات تتعمق بالم

 التطبيؽ العممي باستخداـ تدريس التقميدي بجانب  التدريس و أف يحوز الكفايات الخاصة بال

 الحاسب  .

 ثراء العممية التعميمية  .تو و إجادة البحث عمى الشبكة العنكبوتية لتجديد معموما  ا 

 مكانية تشغيميا .و ة  باستخداـ برامج  تصميـ المقررات كفايات خاص  ا 

  المحادثة مثؿ البريد و  إجادتو التامة في  استخداـ أدوات التعميـ الإلكتروني الخاصة بالتواصؿ

 أولياء الأمور مف جية .ف التواصؿ مع المتدربيف مف جية ومع الإدارة و ليتمكف م

 الفصؿ  اعمية سواء في الفصؿ التقميدي أوبف ميارات تمكنو  مف  حث الطلبب عمي المشاركة

 الافتراضي.

  امتلبكو الحد الأدني مف ميارات تطوير المادة التعميمية مف صورتيا التقميدية  إلى صورة

 تفاعمية حية تثير  انتباه الطلبب مف خلبؿ استخدامو الوسائط المتعددة والفائقة.

 :متدرببال متطمبات تتعمق 

 متعامؿ بنجاح مع الإنترنت بجميع خدماتو .الكفايات الضرورية  ل 

 . تمكنو مف استخداـ البريد الإلكتروني 

 . امتلبؾ ميارات البحث عبر الشبكة 

  دافعية حقيقية  تساعد في فاعميتو  وأف مشاركتو ميمة في نجاح التعمـ.أف يكوف لديو توجو و 

 عوامل نجاح التدريب المدمج: 

وجية بسنغافورة إلى أف المعرفة سة أجراىا بالجامعة التكنولفي درا Zhou,m (4102)زىو أشار     

فعاؿ في سير التدريب المدمج كما أف درجة صعوبة قة لدى المتدربيف ليا أثر كبير و الخبرات السابو 



33 
 

المحتوى ليا أثرىا العكسي عمى مخرجات التدريب المدمج مما يحتاج إلى تفعيؿ أدوات التدريب 

أثبتت النتائج أف مف أىـ العناصر التي اعتمد عمييا كانت  لمحتوى ، و عوبة االمدمج لمتغمب عمى ص

ئدة مف المناقشات عمى التي أثبتت أنيا أكثر فالوجو بجانب المشروعات الجماعية و التدريب وجيا 

 المدونات الإلكترونية .الإنترنت و 

إيجابية نحو  نت الاتجاىات كما أثبتت الدراسة أنو كمما تقدـ الإنجاز في التدريب المدمج كمما كا     

كعناصر أساسية في بيئة التعمـ  المتدرب ميـكذلؾ عمى أف تواجد المعمـ و أكدت التعميـ المدمج ، و 

   تواجده سواء وجياً لوجو أو عمى الإنترنت .وخاصة حضور المعمـ و 

عدد التدريبات  لا يتوقؼ عمى أف نجاح التدريب المدمج الدراسات السابقةوقد استفاد الباحث مف      

نما يتوقؼ عمى طريقة التوكميا و   كفاءتيا .دريس المستخدمة  مف حيث جودتيا و ا 

الطرؽ بير مف طرؽ التدريس وجيا لوجو  و لا يحتاج نجاح التعمـ المدمج لعدد ك ومف ىنا       

ب  لمجمع بيف التدري  نسبياأإلى اختيار وانتقاء أفضؿ الطرؽ و الالكترونية ، بقدر ما يحتاج 

 التدريب وجياً لوجو .الإلكتروني و 

متدربيف  ينظر إلى الأف جيؿ الشباب مف المتعمميف و    Chen,a (4102)شيف كما أكدت دراسة     

 جودتو ليكوف العامؿ الأكثر حيوية في التأثير عمى رضاىـ تجاه التعميـ المدمج.بعد التصميـ و 

التعميـ المؤسسات القائمة عمى التدريب و  أنو عمى كما  ينظر إلى سيولة الاستخداـ، وقد اقترح      

 التأكيد أكثر عمى جودة التصميـ إذا كانوا يرغبوف في استيداؼ الطلبب مف جيؿ الشباب.

 :ما يميعوامؿ نجاح التدريب  أف مف ( 4101 )السيد عبد المولى شير وي     

موجو وذلؾ لأف و  مرشدالذي يعمؿ ك دربوالم التواصؿ بيف المتدرب التواصل والإرشاد: .1

المساعدات التي يحتاجيا بجانب  ذا النمط الجديد يحتاج لمف يرشده إلى نوعيةالمتدرب في ى

 أوقات التقويـ الإلكتروني الحديثة التي تناسبو.تقاء أدوات التدريب الإلكتروني وأدوات و المساعدة في ان
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 روح الفريق في العمل : .2

د دور كؿ منيـ في عممية تدريبو تحدياعؿ الجماعي بيف المتدربيف و أي التعاوف والتعامؿ والتف     

 مساعدتو للآخريف لمخروج بأفضؿ النتائج لمجميع .و 

 عوامؿ أخرى منيا: (Zhou, 4102)وأضاؼ زىو

 تنمية الابتكار : .3

لتدريب التعاوني لاف الوسائط التكنولوجية المتاحة في الابتكار مف خلبؿ التعمـ الذاتي و التشجيع عمى ا

المدمج تسمح بذلؾ سواء بالاطلبع المباشر مف الإنترنت أو مشاىدة مقاطع الفيديو أو الاستماع 

مف شتى المناطؽ مف خلبؿ مشاركة المعمومات مع المتدربيف ع الصوتية أو المواد المطبوعة  و لممقاط

عضيـ ينمو  الإبداع تدربيف مع بالفائقة تفاعؿ الملمتعددة و امف خلبؿ الإنترنت ومف خلبؿ الوسائط 

 تزيد جودة التدريب .و 

 مرونة الاختيارات : .4

المستفيديف مف اختيارات كثيرة ومرنو ليتمكف كافة   المدمج ف يتضمف التدريبأ لابد مف      

 .الحصوؿ عمى مرادىـ

 اختيار الوسيط المناسب:  .5

اـ باختيار الوسائط قلمتدرب يجب يقوـ  المدرب بدور المحفز لممتعمميف بحيث يتأكد مف أف ا     

 المثمى ليصؿ بكفاءتو إلى اليدؼ المأموؿ  .

 الاتصال الدائم :التواصل و  .6

مضموف استمراريتيا عمى مدار اليوـ  مع  تشجيع  بد اف تتوفر طريقة اتصاؿ سريعة و لا       

 وحؿ المشكلبت . المشاركة في البرمجياتربيف  لتبادؿ الخبرات و الاتصاؿ الشبكي الدائـ بيف المتد
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 أنماط التدريب المدمج :

قو يالمعمومات وجد التدريب المدمج طر مع تطور تكنولوجيا أنو  Meier,d(4102)أشار مايور     

المعمميف أثبت التدريب لوجي الذي شكؿ تحدياً لممدربيف و مع تواصؿ التطور التكنو إلى التدريس و 

يب المدمج يثري عمميات التدر بكافة أنماطو المختمفة ، و فاعمية وكفاءة في تنمة الميارات وذلؾ المدمج 

  .التدريب كطريقة تدريس ناجحة قادرة عمى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية المرصودةالتعميـ و 

إلى وجود ستة  أنماط لمتدريب المدمج كما ىو موضح في  Staker,h(4100)أشار استيكر       

 ىي : (  و 4الشكؿ )

 
  ريب المدمج( أنماط التد4الشكؿ )

 Face-to-face Driver أوؿ نمط : القيادة وجيا لوجو

وفي الفصؿ الدراسي يقوـ المعمـ  ر الشبكة، في المعمؿ الإلكترونيعب مف خلبؿ التدريس المباشر     

 ـ المنيج بشكؿ مباشر لممتدربيف .بنفسو بتوصيؿ معظ

 Rotation ثاني نمط ىو : التناوب

أنواع التدريب يتـ دمجيما حيث يتنقؿ الطالب في ىذا النمط ما بيف يتناوب فيو نوعيف مف      

 داخؿ الفصؿ . طريقة التعمـ الذاتي عبر الشبكة وبيف التعمـ التقميدي مع المعمـ
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 Flex ثالث نمط ىو : الدمج المرف

ا المباشرة عبر الشبكة مع دمجي يتـ تداوؿ معظـ المناىج التدريبية  مف خلبؿ أدوات التدريب     

مساعدتيا عمى قدر  التي يقوـ المدرب بدعـ تعمميا و  مجموعات التدريب التعاونية المصغرةو 

 احتياجاتيـ . 

 Online Lab رابع نمط ىو : المعامؿ المباشرة

المتدربيف يتـ توصيؿ المنيج التدريبي بالكامؿ مف خلبؿ  الشبكة في معامؿ التدريب مع تزويد      

 ناىج التقميدية .المبالمدربيف المباشريف و 

 Self-Blend خامس نمط ىو : الدمج الذاتي

كثر انتشاراً في ىذا النمط يتـ استبداؿ المناىج التقميدية لمتدريب بالمناىج المباشرة الموجية ويعد أ     

 التدريب الأعمى .في مراحؿ التدريس و 

 Online Driver سادس نمط ىو : السائؽ المباشر

تـ إعطاء المنيج كمو مف خلبليا نمط يتـ تدريبو عف طريؽ الشبكة حيث يالمتدرب في ىذا ال     

 يكوف التعامؿ التقميدي ىو الاستثناء حسب الاختيار .و 

 في تطبيؽ التدريب المدمج عمى عينة البحث. Rotation التناوبوقد استخدـ الباحث النمط الثاني 

 مميزات التدريب المدمج:

التعميـ أف الخريجيف الذيف تعمموا في الجامعة بطريقة  بكندا Taylor,m(4102)تايمور  أكد     

بحثية اكتسبوىا مف طريقة التدريس التي تمقونيا كما أف المعمميف الذيف المدمج ليـ سمات عممية و 

التدريبية لمطلبب بفضؿ ا بتمبية الاحتياجات التعميمية و قاموا بالتدريس بطريقة التدريس المدمج قامو 

 المدمج . طريقة التدريس
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 Smith,4102؛ 4104؛ نجواف حامد،4112؛ الغريب زاىر،4112حسف الباتع،اتفؽ كؿ مف )     

Hrastinski,4102;)  التقميدي معاً مف مميزاتالتعميـ الإلكتروني و  ما فييجمع التدريب المدمج أف 

 :والتي منيا

  .تقديـ حموؿ لمزيادة المتنامية في أعداد المتدربيف 

 تروني ييتـ بالفروؽ الفردية بيف المتدربيف .التدريب الإلك 

 مراعاة الخطو الذاتي لمتعمـ لكؿ طالب 

  ليس ممقف فقط .و إلي الإشراؼ والتوجيو فيو مشرؼ وموجو تغيير دور المعمـ 

  مع تركيزه عمى استخداـ أدوات تنوعيا و التعميـ المختمفة مع يجمع بيف أساليب التدريس و

 التدريب الإلكتروني .

  رفة مف خلبؿ الاتصاؿ بالإنترنت والتواصؿ مع قواعد البيانات مصادر متنوعة لممعتوفير

 مصادر المعمومات العالمية .و 

 .زيادة فاعمية التعمـ أثناء التدريب 

 بعض المميزات لمتدريب المدمج ومنيا: Meier, 4102 ) ؛(Eryilmaz,4102وأضاؼ كؿ مف 

 لتدريب المقدـ لو.توفير تناغـ بيف متطمبات المتدرب  وبرنامج ا 

  توسيع الجانب المعرفي لممتدرب  مف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية  التي تساىـ في سرعة تبادؿ

 أي مكاف.و استمرارية تبادليا في كؿ وقت و الخبرات 

 التي تعالج احتياجاتو فورياً.التغذية الراجعة التي يحتاجيا و  المتدرب يناؿ 

 المدرب  أثناء التدريب.نساني بيف المتدرب  و حقيقي و الإلا ييمؿ جانب  التفاعؿ  ال 

 .تناوؿ موضوعات المحتوي وفقاً لمظروؼ التدريبية التي قد تحيط بالمتدرب 

 .تحقيؽ تفاعؿ إيجابي لممتدربيف  بعضيـ مع بعض، وبينيـ وبيف المدرب 
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 زيادة دافعية الطلبب.التدريبية و  لو تأثير إيجابي في تحسيف الدورات 

 ريب المدمج  :مراحل تصميم التد

 أف لتصميـ التدريب المدمج مراحؿ تتمخص في :( 4100 )السعيد عبد الرازؽ أشار

  المرحمة الأولى مرحمة التخطيط :

وضع و الخاصة المطموب تحقيقيا لعامة و تحديد الأىداؼ او تحديد احتياجات  المتدربيف وفييا يتـ      

  ر أداء المتدربيف.تطويات والإجراءات اللبزمة لمتدريب و الاستراتيجي

  مرحمة التصميم : المرحمة الثانية

يتـ فييا وضع الكيفية التي سيتـ مف خلبليا تنفيذ أنيا مرحمة ( 4102)محمد فضؿ المولى أشار      

 تحقيؽ أىدافو .الاتفاؽ عمييا  لإجراء التدريب و الاستراتيجيات التي سبؽ 

التي تعتمدعمى أحد التي تمثؿ منيج التدريب و  لأنشطةاجانب تصميـ المقررات التدريبية و ب     

المحتوى  التعميمي المراد ذي ينظـ التواصؿ  بيف المدربيف والمتدربيف و مدخميف مدخؿ النظـ  ال

في التدريب عميو  حيث أف كؿ عنصر مف عناصر النظاـ معتمد  عمى باقي العناصر وأي تغيير 

الذي يرتكز عمى  عمؿ رؤية شاممة و منيجية   المدخؿ الشامؿ، و أحدىـ يؤثر في باقي العناصر 

( أف 4102أشار أيضا )حمدي رجب،لفيـ مدى تاثير التدريب المزمع القياـ بو عمى العمؿ  ككؿ  و 

 يقوـ عمى عدة خطوات تعتمد كؿ خطوة عمى ما قبميا وتمؾ الخطوات ىي : العمؿ في ىذه المرحمة

جات الخاصة بكؿ مف ذلؾ بتقدير الاحتياو ، ات المطموب تنميتيا و حصرىامعرفة الاحتياج -

 الغايات .مف المدربيف والمتدربيف والبيئة التدريبية والأىداؼ و 

 التي تتحدد فيما يمي :كثر ملبئمة لمتدريب الإلكتروني و الأساليب الأاختيار الطرؽ و  -



39 
 

  د عمى التعمـو ىو يعتم  (w/cbt)التدريب المعتمد عمى الكمبيوتر  مف خلبؿ الشبكة  –أ 

 المحاكاة .الفردي بالتدريب والممارسة و 

ىو تدريب قائـ عمى و  (w/epss)النظـ الإلكترونية لدعـ الأداء مف خلبؿ الشبكة  –ب 

 الطرؽ التجريبية و تنفيذ المشروعات والأنشطة العممية .

في  المدربلشبكة في حيث يتلبقى المتدربوف و دريب يتـ مف خلبؿ اتالتدريب المتزامف : –ج 

 المناقشات .ت ذاتو لتبادؿ الخبرات والحوارات و الوق

حقيقي مف التدريب غير المتزامف : تدريب جماعي عمى الشبكة في )غير( الوقت ال –د 

المياـ التجريبية حيث يدخموف عمى الشبكة لإنجاز المياـ في خلبؿ  مشروعات الفريؽ و 

 ادؿ الخبرات .تبختمفة كذا التدرب عمى الميارات والمعارؼ الجديدة و أوقات م

 توثيؽ ىيكؿ المحتوى .إعداد دليؿ تفصيمي لتطبيقات وتدريبات المشروع و  -

 تقييـ محتوى التدريب . -

  أف ىذه المرحمة تشمؿ أيضاً:(Eryilmaz,4102)وأضاؼ فريمماز 

 : تصميـ المحتوى التدريبي  الإلكتروني 

 حتياجات المتدربيف تجييز محتوى التدريب في ضوء تـ الوصؿ إليو مف نتائج تحميمية لا

 لممتدربيف وفي ضوء الأىداؼ التعميمية الموضوعة مسبقاً مع التأكد مف سلبمتو العممية .

 عمى  تقسيمو إلى دروس مسمسمة يحتوى كؿ منياوى التدريب في الصورة النيائية و تحديد محت

 ممخص لمدرس .رقـ الدرس وعنوانو والأىداؼ التعميمية والمحتوى والأنشطة و 

  أنشطة الدورات التدريبية بما يتناسب مع المعايير العالمية لتصميـ المحتوى تصميـ

 أنواع التفاعؿ .لكتروني مع تحديد مدة التدريب و الإ
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  تصميـ موقع التديب الإلكتروني عمى الشبكة و تدعيمو بأنواع الوسائط المتعددة و وضعو

ة المحتوى التدريبي نظاـ لإدار قوي وصفحة رئيسية سيمة ومنظمة و  Serverعمى خادـ 

LMS  تفعيؿ أدوات المحادثة .ووضع قاعدة بيانات بالمتدربيف وتسييؿ تسجيؿ دخوليـ  و 

  برامج تصميـ الموقع تحديد لغات و 

 . ربط الموقع بخدمات الإنترنت 

 :المرحمة الثالثة تنظيم التدريب

 :( إلى أف ىذه المرحمة تتضمف4112)السيد عبد المولىيشير       

 لمدة الزمنية لمتدريب وجدولة الأنشطة الأسبوعية تحديد ا 

  المناقشات .زيع مكونات الدورة بيف الأنشطة والمحتوى والاختبارات و تو 

 نظاـ الاختبارات .راجعة و غذية التالالإشراؼ التدريبي عمى الأنشطة و  تفعيؿ 

 لكترونية  .المحادثة الإ –البريد الإلكتروني  –: الياتؼ خدمة الدعـ والمساندة عبر توفير 

 :مرحمة التنفيذالمرحمة الرابعة 

  الدخوؿ عمى الشبكة مف مستعرض الإنترنت 

  كممة السر الإلكتروني  بإدخاؿ اسـ الدخوؿ و تسجيؿ الدخوؿ لمموقع 

 . الدخوؿ عمى الصفحة الرئيسية لموقع أو برنامج التدريب 

 مرتباً مع دليؿ و  خوؿ عمى صفحة المحتوى التدريبي والتي تتضمف المحتوى مفيرساً الد

 للبستخداـ.

  بريده الإلكتروني .صفحة المدرب و تتضمف بياناتو وأوقات تواجده و 

 . نظاـ التقويـ الذاتي ويتضمف استراتيجية التقويـ التي يقوـ عمييا برنامج التدريب 

 . صفحة المتدربيف و تتضمف بياناتيـ  وقائمة بيـ 
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  توافر جميع متطمباتيا مف شبكات وأجيزة لدى ليتـ التدريب في بيئة تعميـ افتراضي تحتاج

 المحتوى الإلكتروني .المدرب والمتدربيف وبرامج لتشغيؿ الموقع و 

 مرحمة التقويم: المرحمة الخامسة

التعديؿ عمى أسس ومعايير ليسيؿ التطوير و  تستند( أف ىذه المرحمة 4102) تشير رنا محفوظ     

 المستمر لمتدريب ومف ىذه المعايير :

  البعيدة لمتدريب .تحديد الأىداؼ القريبة و 

  استمرارىا .شموؿ عممية التقويـ و 

  ترابطيا  .اتساؽ جميع عناصر التدريب و 

  اللبحقة في تطويره د السابقة و مراعاة جودة التدريب وترابط الجيو. 

  الأنشطة الصوتية الأداء الصوتي بالمادة العممية و سرعة وضوح الصوت وتميز نبرة الإلقاء و. 

 ميوليـ بما يثرى خبراتيـ .لمراعاة تنوع أنماط المتدربيف و  تنوع المصادر 

  شد انتباىيـ عف طريؽ الوسائط الفعالة .إثارة اىتماـ المتدربيف و 

 الارتباط ة أفلبـ الفيديو ومراعاة الاحترافية في إخراجيا ومراعاة جمعيا بيف القوة والإثارة و جود

 تحميميا .و لبيئة مع مراعاة سرعة تشغيميا با

 .تصميـ الرسوـ و الصور مرتبطة بالأىداؼ الموضوعة لممحتوى و مراعاة جاذبيتيا لممتدرب 

  الميارية لدى المتدربيف .وانب المعرفية والوجدانية و بعدية لقياس الجتقديـ اختبارات قبمية و 

 ( في المعايير التالية:4102واتفؽ معيا )عبد الله الدرايسة،

 نوعة أثناء التدريب بشكؿ مترابط  لإتاحة مسار تدريبي متفرد لممتدرب .تقديـ أدوات قياس مت 

 . تقديـ الأنشطة الجماعية الفاعمة  بيف المتدربيف 

 أىداؼ التدريب . التأكد مف تحقؽ  
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 . مراعة البساطة في التصميـ 

 . مراعاة الفاعمية في التصميـ 

 . تسمسؿ عرض المحتوى بطريقة عممية 

  مثير لمتفكير .بناء الأنشطة بأسموب 

  ىـ المعايير التي تضمف العلبج المستمر لمشكلبت المتدرب  أالتغذية الفورية  الراجعة مف

 أثناء التدريب .

 . الاعتماـ بفاعمية  المتدرب حيث ىو المحور الأساس في عممية التدريب 

 . تقديـ مسار مناسب لكؿ متدرب مبنى عمى التفاعؿ الجيد 

 ة ليحفز المتدرب عمى الاستزادة والبحث في الموضوع .تقديـ المعمومات الإثرائي 

  . تقديـ بدائؿ لتحميؿ المحتوى و الوسائط لمتابعة المحتوى دوف اتصاؿ بسيولة 

   الاستفادة مف خصائص النظـ المتخصصة في إدارة التعميـ الإلكتروني مثؿ نظاـ(LMS) 

 .  لإدارة التعمـ فيخدمة المحتوى التدريبي ومتابعة المتدربيف

 تطويره :بعض عوامل  ومؤثرات  تشغيل  التدريب المدمج و 

أف ىناؾ عوامؿ ومؤثرات عمى تشغيؿ وتطوير  (Smith,4102؛ 4102)حمدي رجب ، أكد     

  التدريب المدمج منيا:

 يدخؿ في ذلؾأولًا : بحث وتحميؿ احتياجات المتدربيف والأساليب المناسبة ليـ، و 

  بيف إعداد قاعدة بيانات بالمتدر 

 . تجييز المتدربيف بالمتطمبات السابقة قبؿ بدء التدريب 

 . معرفة ما يناسبيـ مف أساليب تدريبية 
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  الوقوؼ عمى مستويات الدافعية لدييـ لاستخداـ الوساؿ المناسبة لرفع الدافعية في حالة

 الاحتياج .

تطوير لمراعاتو ف تعديؿ و ر  ما وصمت إليو مالوقوؼ عمى آخبحث البرامج التدريبية الحالية و ثانياً: 

 في برنامج التدريب المدمج .

ما لا يمكف توفيره مف أدوات ر و ثالثاً: بحث الإمكانيات المالية المتاحة لموقوؼ عمى ما يمكف أف يتوف

 لمتدريب .

رابعاً: بحث حالة البنية التحتية التي تؤثر بشكؿ كبير عمى التدريب المدمج سواء بنية الفصوؿ 

الأجيزة المطموبة لمتدريب سواء لدى و الإنترنت البنية التكنولوجية وتوفر الاتصالات و  تقميدية أوال

 المؤسسة التدريبية أو المدرب أو المتدربيف .

كذا الأوقات التي يستطيع المدربوف التفرغ فييا مساحة الزمنية المتاحة لمتدريب و خامساً : بحث ال

 كذا أوقات المتدربيف .لمتدريب و 

   :المدمج التقميدي نحو التدريب التدريب من نتدرج  كيف

المدمج  التدريب التقميدي تدريجيا نحو  التدريب للبتجاه مف أنو ـ( 4112شوقي حسف) أشار     

 عمينا اتخاذ خطوات منيا : 

 :التدريب التخطيط لنظام -1

وييسرىا  الأوؿ، المقاـ في مف التدريب  المستفيدة الجيات مف العديد ىذه العممية مسؤولية     

 –الخبراء مف الأساتذة الجامعييف المتخصصيف  –الخبراء المتمثميف في) الخبراء في مجاؿ التكنولوجيا 

لابد أف ينطمؽ مف توجو مجتمعي  لمتدريب التخطيط أف بجانب خبراء التدريب المختصيف ( حيث 

  خاصة لمتدريب.مة و التنموية مع تحديد أىداؼ عا احتياجات مجتمعية تتفؽ مع خطط الدولةو 
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 :تنفيذ التدريب - 2

عممية تحويؿ الخطط و الأىداؼ  الموضوعة في أف تنفيذ التدريب ىو  Varnal,p(4102))أشار 

 المرحمة السابقة  إلى واقع ممموس في حيز التنفيذ الفعمي .

لمزمعة يتضمف عمؿ متكامؿ و متعاوف لتنفيذ عممية التدريب ا فريؽ ترتبط مرحمة التنفيذ بتكويفو      

مصمـ أو مجموعة مف المصمميف المتخصصيف في تصميـ مدير العاـ المسئوؿ عف التدريب و ال

الشبكات ىذا غير التربوييف ؽ لمدعـ الفني في مجاؿ الصيانة والبرمجة و التعميـ الإلكتروني بجانب فري

  المتخصصيف . 

 :المدمج تقويم التدريب -3

 والمعايير الأسس مف ترتكز عدد التدريب تقويـ ميةعمأف Wichacee,s(4102) أكد      

 التخطيط المستقبمي لو . لمتطوير المستمر لمتدريب، المستمرة  التعديلبت إجراء لإمكاف  والمؤشرات

 المعايير :مف ىذه الأسس و 

  أف يتـ تحديد أىداؼ التدريب بوضوح.  

  شمولية .أف تكوف عممية التقويـ مستمرة و 

  ترابطياو  التدريب مةمنظو  عناصر اتساؽ. 

  واللبحقة. السابقة التدريب جيود تكامؿجودة التدريب و 

  بعض الصعوبات التي قد تواجو تطبيق التدريب المدمج

التي قد تتمثؿ فيما و التدريب المدمج بعض المعوقات و قد يواجأنو  Hrastinski,s(4102)أكد      

 يمي :



45 
 

 منيا لأدوار بيف العامميف والمدربيف والمتدربيف، و وبات في إدارة النظاـ التعميمي وتنسيؽ اصع

 صعوبات في تصميـ التدريب ذاتو .

  ب في الرد عمى رسائؿ المتدربيف قد تتمثؿ الصعوبة في كمية الضغط التي يواجييا المدر

 استفساراتيـ.و 

 . قد تكوف ىناؾ بعض الصعوبات في الاتصاؿ لدى المدرب أو بعض المتدربيف 

 عدـ توافر اـ التكنولوجيا  لدى المتدربيف و في ضعؼ ميارات استخد قد تتمثؿ الصعوبات

 الوقت اللبزـ لتدريبيـ عمى المتطمبات السابقة لمتدريب .

  قد يكوف النقص في كفاءة المدرب مف معوقات التدريب المدمج سواء في التصميـ التعميمي

 لمتدريب أو تصميـ المحتوى التدريبي أو نقص كفاءة تكنولوجية .

 مكانيات الأجيزة التي يستخدميا المتدربيف عف بعد .تلبؼ سرعات و اخ  ا 

  تكاليؼ الأجيزة و وسائؿ الاتصاؿارتفاع. 

 :نماذج التدريب المدمج      

أحد أىـ نماذج توظيؼ التعميـ يعد التدريب المدمج أف  (4102محمد الدسوقي،أشار) 

لكتروني في و يمكف توظيؼ التعميـ الإيرى أن إذلكتروني في العمميات التعميمية والتدريبية الإ

 التدريبة مف خلبؿ نماذج ثلبثة :العمميات التعميمة و 

 النموذج المساعد :  -1

تو بصورة نموذج يمعب فيو التعميـ الإلكتروني دور المساعد مف خلبؿ توظيؼ بعض أدوا    

المعمـ ي يواجو فيو في الغالب يكوف التعميـ تقميدجزئية في دعـ التعميـ والتدريب التقميدي و 

 قد يكوف مباشر مف خلبؿ الشبكة أو غير مباشر .المتعمميف أو المتدربية و 
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 النموذج المدمج : -2

التعميـ التقميدي مف خلبؿ دمج أدوات التعميـ فيو مميزات التعميـ الإلكتروني و نموذج تتكامؿ   

 الإلكتروني و تكنولوجيا المعمومات  لدعـ التعميـ وجياً لوجو .

 النموذج المنفرد أو المفرد : -3

يعتمد المتعمـ متعميـ وجياً لوجو و نموذج يكوف التعميـ الإلكتروني فيو ىو الأساس كبديؿ ل    

تروني كبرمجيات التعمـ تكنولوجيا التعميـ الإلكمف خلبؿ ىذا النموذج عمى أدوات و في تعممو 

 غيرىا  .الخصوصي والألعاب الإلكترونية و 

 :في التدريب المدمج  LMSم رة التعمبيئات إدادور 

دور فعاؿ في إنجاح  LMS( أف لبيئات إدارة التعميـ Smith,4102; Varnal,4102أشار )     

  التدريب المدمج.

يطمؽ عمييا أيضاً بيئات  والتي LMSبيئات إدارة التعميـ أف  (4102)محمد فضؿ المولى،  وأكد     

التعميمية حيث يعد النظاـ التعزيز لمعممية التدريبية و ت و ساعداىي نظـ تقدـ المفتراضية التعمـ الا

ر المعمومات وأساليب كوعاء يحوي المحتوى التعميمي الإلكتروني  الذي يعده المعمـ كذا يحوي مصاد

سائر لالكتروني و ممفات الإنجاز الخاصة بالمتدربيف بجانب خاصية الحوار ا، و التقويـ والاختبارات

 لكتروني .أدوات التعميـ الإ

حزـ تدريبية كاممة شاممة تتيح تعد   LMSنظـ إدارة التعمـ ( أف 4102ا)وتضيؼ غادة الفر      

نية  حيث تتيح الأسموب التواصؿ بيف كافة أطراؼ العممية التدريبية دوف تقيد بحدود مكانية أو زما

 .وتنمي ذاتية المتدرب في تنمية مياراتالمباشر وغير المباشر و 
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 عمى نظاؽ واسع مف قبؿ مؤسسات التعميـ العالي LMSتـ اعتماد نظـ إدارة التعمـ  دقو        

 .عالمياً 

حوؿ العالـ مف LMSأنو مع انتشار اعتماد نظـ إدارة التعميـ  Metebe,j (4102)  أكد ميتاب      

مف الموارد  اً كبيراً قبؿ مؤسسات التعميـ العالي فإف مسؤولي التعميـ في جنوب أفريقيا قد خصصوا جزء

 صيانة ىذه النظـ .في تركيب و 

أثبتت مف المدربيف التربوييف بتركيا و  24دراسة ضمت  Wichacee,s (4102) وقد أجرى      

بالرغـ مف أف بعض أفراد اً في تنظيـ الدورات التدريبية و الدراسة أف نظـ إدارة التعمـ تمعب دوراً حاسم

تخدموف تمؾ النظـ في العمميات التدريبية إلا أف نتائج البحث عينة الدراسة مف المدربيف لـ يكونوا يس

 أثبتت ارتفاع اتجاه المدربيف جميعاً نحو نظـ إدارة التعمـ كما اتفقوا عمى سيولة استخداميا.

قميدي إلى طرؽ أداة واعدة للبنتقاؿ مف التدريب التLMSالدراسة أف نظـ إدارة التعمـ  تثبتو      

ا التدريب المدمج حيث تتضمف مجموعة مف الطرائؽ الحديثة التي تمبي منيالتدريب الحديثة و 

 الاحتياجات المتنوعة لممتدربيف .

 :  LMSم تعريف نظام إدارة التعم  -1

( بأنيا : تطبيقات برمجية تسيؿ  تواصؿ dictionary ،4102عرفيا القاموس الإلكتروني  )     

متعمميف والمعمميف والمدارس وأولياء الأمور والموجييف التعميمية عمى مستوى الجميع أطراؼ العممية 

 تسيـ في تنظيـ وتوزيع مواد التعمـ الإلكتروني، والتقييمات وحساب الدرجات.التربوييف و 

بأنيا منصات  توصؼ  LMSإدارة التعميـ نظـ  أف   Copriady,j (4102)أشار كوبريادي      

 التي مف أىـ مياميا :ت التدريب عف بعد  الحديثة و أدواتعميمية متوفرة عمى الويب و تعتبر مف 

 حفظ و عرض المقرر الدراسي الإلكتروني . –أ 

 تنظيـ صلبحياتيـ .ؽ بيف أطراؼ العممية التعميمية و التنسي  -ب 
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 توفير الأنشطة التعميمية . –ج 

 لأداء المتدربيف أو المتعمميف . المساىمة في أعماؿ المتابعة المستمرة –د 

 :  CMSات نظم إدارة المحتوى مميز  

 مميزات أىميا: LMSأف لنظـ إدارة المحتوى التدريبي (4102)محمد فضؿ المولى  أشار

 التفاعمية مع كؿ مف المدرب و المتدرب .0

التطوير المستمر لمتدريب بكؿ جديد مف أدوات أحدث أدوات التدريب الإلكتروني و استخداـ  .4

 تكنولوجيا التعميـ .

يسيؿ عمى ى المتدرب الحصوؿ عمى المعمومة و رفعيا مما يسيؿ عمفات و سرعة تبادؿ المم .2

 المدرب الوقوؼ عمى مستوى المتدرب .

 .ؾ الأنظمة تخدـ العممية التدريبةوجود أشكاؿ جاىزة  و متنوعة مف تم .2

 .  LMSالعمميات التي يقوم بيا نظام إدارة التعميم 

 تقوـ بعمميات منيا : LMSيـ أف نظـ إدارة التعم Anh,c (4102) أشار آنو      

 تسجيميا في ممفات محفوظة .ائص المتدربيف و عممية التسجيؿ : جمع بيانات و خص -أ

 تحويؿ المحتوى التدريبي إلى مقرر مجدوؿ .ولة : تخطيط العممية التدريبية و الجد -ب

 يسيؿ وصوؿ المتدرب إلييا .: توفير المقرر بطريقة مستمرة و  التوصيؿ -ج

تقدميـ في التعمـ مع عمؿ ممؼ لكؿ منيـ يوضح ملبحظة نماء ميارات المتدريبيف و ع : التتب –د 

 مسار تقدمو .

مدربيـ مف خلبؿ  بيفاعؿ بيف المتدربيف بعضيـ البعض وبينيـ و الاتصاؿ : إتاحة فرص التف -ىػ 

 الدردشة .ة المختمفة كالبريد الإلكتروني و المناقشوسائؿ التواصؿ والحوار و 
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استمرار مف بداية التعمـ وحتى نيايتو التقويمي لممتدربيف ببارات : تعني الجانب الاختباري و الاخت –و 

 ف تحقؽ الأىداؼ المرصودة سمفاً .التأكد مو 

 
 LMS( يوضح العمميات التي يقوـ بيا نظاـ إدارة التعميـ  2شكؿ رقـ )

تيا في استيعاب أنشطة التعمـ أثبتت فاعمي LMSأف نظـ إدارة التعمـ  Vernal,p(4102)يؤكد  و      

دعـ المعمميف في إدارة ونشر المحتوى  LMSيمكف لنظاـ يز بسيولة الاستخداـ، و المعقدة كما أنيا تتم

ركة كما أنيا تقمؿ مف المشاتعمـ الجيدة عمى عناصر التعاوف والتفاعؿ و تشمؿ نظـ إدارة الالتعميمي و 

برمجيات الو غياب الاتصالية وعدـ كفاية الأجيزة و تعميمي نفسو أ: عدـ جودة النظاـ الصعوبات مثؿ

ؿ توفير نظاـ يمكف التحكـ فيو والوصوؿ إليو حيث يسمح لممعمميف انعداـ الدعـ التقني وذلؾ مف خلبو 

  ىو ما يضمف استقلبلية ىيئة التدريس .مؿ مع الحد الأدنى مف المساعدة والدعـ و المتعمميف بالعو 

عندما تستخدـ في التدريب المدمج يكوف ليا LMSنظـ إدارة التعمـ  أف Anh,c (4102)  ؤكديو      

يزداد ىذا التأثير بشكؿ كبير في ي تحسيف اتجاه الطلبب نحو التعمـ، و وحدىا تأثير غير مباشر ف

 مع الخبرة الجيدة لممدرب . LMSتحسيف اتجاىات المتعمميف نحو التعمـ إذا تفاعؿ 

 : LCMSنظـ إدارة المحتوى التعميمي و  LMS الفرؽ بيف نظـ إدارة التعمـ  -2

فإف نظـ  التعمـ عمى إدارة التعمـ ذاتو ويدخؿ في ذلؾ المدرب والمتدرب بينما يركز نظاـ إدارة     

 أنشطتو المصاحبة  . تركز عمى إدارة محتوى التعمـ ووقتو و  LCMSإدارة محتوى التعمـ 
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ف برامج تقدـ عبارة ع LCMSمحتوى التعمـ نظـ إدارة أف ( 4102)محمد فضؿ المولى يشير      

ميع الوسائط في مستودعات تطويره ، حيث تحفظ جـ أدوات بناء المحتوى التعميمي و المعملممدرب و 

يولة تناسب سياؽ عممية التدريب وتناسب المدرب تطويرىا بسرقمية وتدار تجميعيا وترتيبيا  و 

 مطور المحتوى .والمتدرب و 

التشويؽ بجانب أدوات  التقويـ المستمر ت تضفي المتعة و أدوا LCMSالمحتوى وتقدـ نظـ إدارة      

التي تمكف المدرب مف قياس مدى تقدـ ميارات المتدربيف حيث يتـ تصميـ المحتوى ليضـ أنشطة 

بة مع تزويده بالتغذية تفاعمية تتضمف تماريف و اختبارات تعتد عمى تحقيؽ المتدرب الاستجابة المطمو 

 لمعمومات الإثرائية التي تمدىا بو روابط لمواقع خارجية   .االراجعة و 

تتكامؿ وتتوافؽ  LCMSو نظـ إدارة محتوى التعمـ LMSمف ىنا يتضح أف نظـ إدارة التعمـ و      

مياـ العمؿ خاصة إذا تـ استخداـ معيارية عالمية في ينيا تداخؿ أو تنافر في الأداء و ليس بو 

 التصميـ . 

 
  LCMSو نظـ إدارة المحتوى التعميمي  LMSضح الفرؽ بيف نظـ إدارة التعمـ ( يو 2شكؿ رقـ )
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 تعميق الباحث:

تكامؿ يشمؿ التدريب الإلكتروني والتدريب التقميدي وجياً لوجو التدريب المدمج نظاـ تعميمي م     

والمتدرب فيو ، وحده أو التدريب وجياً لوجو وحدهيعتبر بديلًب أكثر فاعمية مف التدريب الإلكتروني و 

فعاؿ نشط، والمدرب موجو ومرشد لممتدربيف ، وىو ما يناسب قياـ موجيي الحاسب الآلي بتوجيو 

رشاد المعمميف وتدريبيـ عمى مستجدات المناىج ومستحدثات التكنولوجيا باستمرار.  وا 

 : (التنمية المينية  )لثانيالمحور ا

مف ىذا المنطمؽ كاف الاىتماـ و  ة المستدامة لمعامميف بياالتعميـ بالتنمية المينيتيتـ وزارة التربية و    

 .تنمية مياراتيـالموجييف و الموجييف الأوائؿ  و  بتدريب

مف أكثر أساليب التدريب العممي شيوعا لدى العامميف بالتعميـ  أف (  4102 )عمي تعوينات يؤكد      

ى مراكز التدريب لتمقى التدريب في فترة أثناء الخدمة )الدورات التدريبية (  حيث يستدعى  المعمـ إل

محددة، بيدؼ تدريب المعمـ عمى أساليب جديدة في التدريس أو أنظمة تربوية مستجدة حديثا أو تنمية 

 كفايات معينة لدى المعمـ.

لذي تـ اجودة في التعميـ قبؿ الجامعي " و قد تضمنت  توصيات مؤتمر " التوجيو الفني و نظـ الو  

التي تبنت توصياتو الييئة القومية لضماف جودة التعميـ و و  4102التربية والتعميـ  انعقاده بوزارة

ما  ـ(4102)الييئة القومية لضماف جودة التعميـ، وضعت خطة لتنفيذ ىذه التوصيات وجاء في خطة 

 يمي  :

تضمف  المستحدثات التي عمى الآليات و الموجييف الأوائؿ و ضرورة عقد دورات تدريبية لمموجييف      

 الوصوؿ إلى مستويات عالية مف الجودة التعميمية .
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المؤسسات المنوطة بتحقيؽ التنمية المينية المطموبة لموصوؿ يف الجيات و سرعة التنسيؽ ب     

جودة  و الييئة القومية لضماف التعميـ  لمستويات الجودة المراد تحقيقيا المتمثمة في  وزارة التربية و 

الييئات المناطة بدور في تحقيؽ الجودة التعميمية عمى مستوى كافة سسات و التعميـ و كافة المؤ 

د الموجييف و الموجييف الأوائؿ ومعممييـ بالمراجع الإدارات  التعميمية عمى مستوى الجميورية و تزوي

 الاستفادةالأنشطة و مية التعميمية و تبادؿ الخبرات و الآليات الحديثة لتحقيؽ جودة العموالمستحدثات و 

تفعيؿ تمؾ تواجييـ و  المساىمة في علبج المشكلبت التيمف تقارير الموجييف واحتياجاتيـ و 

  .التوصيات في برامج الأكاديمية المينية لممعمـ

لخدمة عشرة ـ  4102تـ تطويره ، والذي والتعميـ برنامج المعمموف أولاً  كما أسست وزارة التربية     

 ىذا البرنامج التي طرحتيا الوزارة :رسالة  وامة ليـ آلاؼ معمـ وتقديـ تنمية مينية مستد

في عصر التعمـ الحقيقي تكوف الأىمية لمطريقة التي نخمؽ بيا ونستخدـ فييا المعرفة إننا      

وعمى الدوؿ التي تود إستغلبؿ ىذا القدر الواسع مف العمـ أف تطور  ،لتطوير الدولة إقتصادياَ وعممياَ 

تيـ عمى التعمـ مما سيجعؿ أقتصاد ىذه الدوؿ أقوى وأكثر قدرة عمى الإبداع مواطنييا أولَا عبر قدر 

نتاج أكبر  ( .4102)برنامج المعمموف أولًا، .وخمؽ مجالات عمؿ وا 

يجب عمينا أف نبدأ مف نقطة ميمة أنو  (4102)وزارة التربية والتعميـ ،وجاء في الموقع الرسمي     

وبيذا  ،القومي وىي نقطة التطوير الميني المستمر لممعمميفوليا أىمية إستراتيجية عمى المستوى 

يصاؿ دوات التدريس الإلكترونية وبطاقات التعمـ الإئتمانية لإلتركيز عمى المعمميف سيتـ تطوير أا

ستعداد اختيار المدرسيف ليصبحوا عمى أتـ تـ إ ،الأؼ مدرس 01لىإنموذج سريع مف ىذا النظاـ 

 . طط لوخالتغيير الم تطبيؽوقدرة ل
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قاىا المعمموف أثناء الخدمة ضرورة تطوير التدريبات التي يتم ( إلى4102)غادة الفراوأشارت      

ومواكبتيا لمستحدثات التكنولوجيا ووسائؿ الاتصاؿ وأف تراعي احتياجات المتدربيف مع تحديثيا أولًا 

 بأوؿ.

في وصوليـ إلى إتقاف لمعمميف  ا ة ساعددمالتدريب أثناء الخ أف  Copriady, J (4102)وأكد     

طورت مف تفاعميـ مع البيئات التعميمية الرقمية  جديدة وتكنولوجية واكتساب ميارات تعاونية التدريس

ومستحدثات طرؽ التدريس مما خدـ تطوير الأداء ونجاح العممية التعميمية مع تكويف اتجاىات 

 . رات تكنولوجيا التعميـإيجابية لدييـ نحو تطورات المناىج وطرؽ التدريس وتطو 

 :التدريب أثناء الخدمة مفيوم أولًا :

( التدريب أثناء الخدمة بأنو : فرص تعميمية متاحة 4112 ) معجـ المصطمحات التربويةيعرؼ      

لممعمميف لتنمية مياراتيـ المينية والثقافية والأكاديمية وتحسيف أدائيـ وسموكيـ وتنمية اتجاىاتيـ 

مينة التدريس عمى أساس مف التنظيـ والتخطيط يتلبئـ مع المتغيرات والمستحدثات الإيجابية نحو 

المواكبة ،كما يعرؼ أيضاً بأنو "كؿ النشاطات التي يشترؾ فييا المدرس بيدؼ زيادة معموماتو المينية 

وميولو ومياراتو ويدخؿ ضمف ذلؾ جميع الدراسات التي تؤىمو لشيادات أعمى مف شيادتو الأصمية 

 ؿ المينة.تي أىمتو لدخو ال

  : ىي الخدمة أثناء لمتدريب مفاىيـ ثلبثةMaxwell,j (0222) ويحدد ماكسويؿ        

مة عف إعداد المعمميف قبؿ يركز عمى تقديـ العلبج و  تصحيح الأخطاء الناجالمفيوـ العلبجي :  و 

 .الخدمة

الطلبب التعميمي بيف المعمـ و  المفيوـ السموكي : ويركز عمى  السموؾ الناجـ عف تفاعؿ الموقؼ

 داخؿ الفصؿ .

 مفيوـ النمو :يركز عمى مدى النمو الميني لممعمميف ومدى  زيادة دافعيتيـ  لمنمو الذاتي .
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 : الخدمة أثناء العاممين بالتعميم  أىمية تدريبثانياً:

مستوى المدارس  التعميـ إنشاء وحدات تدريب لمتنمية المينية المستدامة عمىقررت وزارة التربية و 

قامة دلتدريبية لممعمـ والموجو و المديريات التعميمية  تقوـ بحصر الاحتياجات اوالإدارات و  ورات تدريبية ا 

ـ بناء عميو تو  4104بتاريخ مارس  022زارة رقـ قد تضمف ذلؾ قرار الو لسد تمؾ الاحتياجات، و 

      تفعيميا .و إنشاء تمؾ الوحدات 

ر  اليوـ العالمي لممعمـ في إطار إحياء وثيقة مكانة المعمميف  الصادرة توصيات مؤتمجاء في و      

مستدامة لممعمـ إلى أف يخرج مف الخدمة ىدفيا تنمية المينية التنمية العممية أف  ـ(4102)اليونسكو، 

في مجاؿ التخصص عمى وجو خاص ؿ جديد في مجاؿ التربية عموماً و الميارات و زيادة المعرفة بك

ذلؾ يتـ مف خلبؿ الدورات التدريبية المستمرة تحت جاىات إيجابية نحو كؿ ما ىو جديد و تنمية اتو 

  .التعميـطيط مف وزارة التربية و بتخدارات التعميمية والمديريات و الإإشراؼ 

الميارات تنمية  فاعمية التدريب أثناء الخدمة في (Demirel,4102)دراسة  نتائج  وقد أثبتت     

 22مدير مدرسة و 21 ، مع وجود اتجاىات إيجابية لدى عينة تتكوف مف ارة المدرسيةفي الإدالمينية 

 .إداري يعمموف في مدارس مختمفة 012، بإجمالي نائب مدير مدرسة

أثبتت نتائج الدراسة فروقاً كبيرة لصالح التدريب أثناء   (Copriady, 4102)وفي دراسة أجراىا 

معممًا، ساعد التدريب أثناء الخدمة في وصوليـ إلى  022وعو الخبرة وقد شارؾ في ىذه الدراسة مجم

 إتقاف التدريس واكتساب ميارات تعاونية جديدة. 

إلى أف إشراؾ المدربيف أصحاب الخبرات المينية الكبيرة مف داخؿ  Comert, M (4012) وأكد     

ييف والمتطوعيف والمعمميف وخارج المنظومة التعميمية سواء كانوا مف  الخبراء والمتخصصيف والأكاديم

، وبالتالي يمكف إسناد أدوار تدريب أثناء الخدمة، سيكونوا أكثر فاعميةوالمشرفيف المتمرسيف عمى ال

 أكثر فاعمية ليؤلاء لإنجاح التدريب أثناء الخدمة والحصوؿ عمى نتائج أفضؿ.
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ومياراتيـ في المناىج  أف المعمميف بحاجة دائمة إلى تحديث معارفيـ Ayvaz,t (4102) أشارو      

فيـ بحاجة إلى  وبالتالي وعمـ النفس وطرؽ التدريس والاطلبع عمى أبحاث جديدة حوؿ التعميـ والتعمـ

الميني التي يشاركوف وبالرغـ مف ذلؾ، فإف ممارسات التطوير  التدريب المناسب أثناء الخدمة باستمرار

الكثير مف دوؿ العالـ،  وقد انتقدت الدراسة  في فييا ىي في الغالب غير ذات صمة بما يحتاجوف إليو

تـ بحث آراء واقتراحات  يدية لمتطور الميني لممدرسيف وقدعدـ كفاية وعدـ ملبءمة الأساليب التقم

، والبحث عبارة عف دراسة وصفية ويتألؼ المشاركوف مف ف الجدد في التدريب أثناء الخدمةالمعممي

مة بالمعمـ تـ استخداـ نموذج الاستبياف بما في ذلؾ الأسئ معممًا شاركوا في برنامج التعريؼ 222

ية مف أجؿ أف يكوف التدريب تنفيذ عممية التخطيط بعناالمفتوحة، وأظيرت النتائج أنو يمكف اقتراح و 

الخدمة فعالًا ومستدامًا ويجب أف تؤخذ معايير الجودة في برامج التدريب بعيف الاعتبار في  أثناء

 ـ والتعمـ.تنظيـ عممية التعمي

الموجو العامؿ المعمـ و  النظر إلى عممية إعداد يجب( أنو 4102) عبد الله الدرايسةأكد          

 بتدريبو يتعمؽ والآخر الخدمة دخوؿ قبؿ بإعداده يتعمؽ أحدىما ذات شقيف أنيا عممية عمى بالتعميـ 

 تنموية عممية " أنيا إذ مينياً  عمـالم نماء استمرارية تكامميما لضماف والجانباف ينبغي  الخدمة أثناء

 أدائيـ، وتطوير لتغيير التربوي الحقؿ في سائر العامميف و المعمميف تستيدؼ مستمرة تشاركية بنائية

 .الأخلبقيةالتقنية والإدارية و والتربوية و  المعرفية وكفاياتيـ مياراتيـ،و  وممارساتيـ،

المفيوـ منذ ثمانينيات القرف المنصرـ عمى أنو: قد تـ تداوؿ ىذا  أنو (4104) سعيد طويشير و      

"الأنشطة المنظمة الموجية أساساً لتحسيف الأداء الميني" ويتضمف ذلؾ مجالًا واسعاً مف الأنشطة، 

فقد يشمؿ حضور مؤتمر أو سماع محاضرة أو دراسة مقررات معينة لساعات قميمة أو أياـ أو شيور 

الكامؿ مع مجموعة مف الزملبء، وقد يشتمؿ التمريف المشترؾ  أو سنوات عمى أساس التفرغ الجزئي أو
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عمى حؿ المشكلبت مع مجموعة صغيرة وقد يشمؿ مناقشات فريدة مع مسؤوؿ متمرس في التدريب 

 .لمنظمة والبحث عف المستوى الشخصيوقد يتضمف برنامجاً لمقراءة ا

 : خلبؿ بعض المنطمقات منيا  مف الخدمة أثناء التدريب أىمية Copriady, J,(4102)أكد و      

 تقادـ مف والميارة المعرفة يصيب احتياج المعرفة و الميارة لتحديث و تنمية دائميف نظراً لما  -

 . الحياتية والنظـ التكنولوجياو  العمـ مجالات في والمتعاقبة السريعة التغيرات نتيجة

 وتكييؼ الأولي الإعداد كتسباتم الميارات الموجودة مف خلبؿ تدعيـثقؿ الخبرات السابقة و  -

 . لمعمؿ المينة في المستجد

ثباتالتأكيد عمى الصلبحية لمعمؿ و  - كفاءتو لتحمؿ و  المينة في التثبيت أو التعييف قبؿ صلبحيتو ا 

 مسؤولياتو.

 . المشكلبت وحؿ وتذليؿ المستحدثات وتجريب الخبرات تبادؿ -

 لممعمـ والعاـ المحميو  الفردي المستوى عمى تيةذا تنمية المردود الإيجابي الناتج عف إحداث -

 .  ولممؤسسة

 عامميف بالتعميـ مف أكثر أساليب التدريب العممي شيوعا لدى الأف  (4102)عمي تعوينات  أشار     

يستدعى  المعمـ إلى مراكز التدريب لتمقى التدريب في فترة حيث (  أثناء الخدمة )الدورات التدريبية

و تنمية يب المعمـ عمى أساليب جديدة في التدريس أو أنظمة تربوية مستجدة حديثا أمحددة، بيدؼ تدر 

 :تدريبية لممعمميف أثناء الخدمةومف الأىداؼ التي تحققيا الدورات ال كفايات معينة لدى المعمـ

 تنشيط الخبرات التربوية والتخصصية لدى المعمـ.تنمية  و   - أ  

 لتوظيؼ الأمثؿ لمتكنولوجيا الحديثة والمستجدة .إكساب المعمـ  القدرة عمى ا- ب  

 تحديث معمومات  المعمـ  بإمداده بالمستجدات في ميداف التربية والتعميـ.  - ج 
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 ناء الخدمة : اً : فمسفة التدريب أثثالث

 التدريب أثناء الخدمة لو فمسفة لعؿ مف أىـ أسسيا :أف  (4102 )غادة الفراكدت أ    

 .طرؽ التدريسو  مستجدات التربية يب مستمراً مستداماً لتغطية كؿ مستجد مفر أف يكوف التد – 0

تعديمو  حتى لا تكوف برامج التدريب جامدة أو متخمفة أو قديمة لا تفي بالغرض تطوير التدريب و  -4

حتى تصمح تمؾ البرامج   لتنمية  ور نظـ المعمومات والاتصالات و خاصة في ظؿ الثورة المستمرة لتط

 رات المراد تنميتيا . الميا

ـ خدمة حقيقية يقدكوف البرنامج التدريبي واقعياً و متطالباتيـ حتى يمراعاة احتياجات المتدربيف و   -2

 .يحتاجيا المتدربوف

مف خلبؿ تمؾ الأىداؼ يتـ بناء التصميـ العمؿ عمى تحقيقيا، و تحديد أىداؼ واضحة لمتدريب و  -2

 التعميمي لمتدريب بالكامؿ .

 يصطبغ التدريب بالصبغة العممية السميمة في شتى مراحمو .أف  -2

 لا يقتصر عمى الجانب النظري فقط .يصطبغ التدريب بالصبغة العممية و أف  -2

 أف فمسفة التدريب أثناء الخدمة تحتاج لعناصر منيا : ( 4112)أحمد الخطيب، أشارو 

  الإدارة الواعية لعممية التدريب التخطيط الجيد قبؿ البدء و. 

 زيادة فعمية في الجانب المعرفي أو ي إحداث تنمية حقيقية لمميارات و أف يكوف التدريب فعالًا ف

 الوجداني .

 الكفاءات ع كببير نظراً لتفاوت الميارات و التدريب الفردي لممتدربيف الكبار أثناء الخدمة ذو نف

 بينيـ .

 و  الذي يقدـ العوف في كؿ ما الموجدوره التقميدي إلى دور المرشد و  عمى المدرب أف يغير مف

 يسترشد بو مف تدريبات .
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 ما يمي :ينبغي توفر ي تقويـ  التدريب أثناء الخدمة  ف أنو( Comert, M,4012)  شارأو      

 إجراء عممية مسح  حقيقية للبحتياجات الحقيقية لمعينة المراد تدريبيا . -0

ينجح في اجتياز قيقية في مياراتو و يادة حضرورة التحفيز العيني مف قبؿ الوزارة لمف يحقؽ ز  -4

 الدورات التدريبية .

 الاختيار الأنسب للؤوقات التي لا تعوقو  أو تعوؽ عممو مما يشجعو عمى التدريب . -2

 إنشاء مراكز تدريب في كؿ إدارة تعميمية . -2

المعرفي مف و ياري الاىتماـ بالمحتوى التدريبي الذي يثير دافعية المتدرب مع توفير الإثراء الم -2

 خلبؿ أدوات التدريب الإلكتروني الحديثة .

  توفير التغذية الراجعة التي يحتاجيا  لممتدربيف أثناء تدريبيـ . -2

 تصنيف برامج التدريب أثناء الخدمة :اً: رابع

 التدريب أثناء الخدمة تصنيفات متنوعة : (4104 ) سعيد طوصنؼ 

 التدريب: راء إج اليدؼ مف تصنيفيا حسب  أولا : 

 .زيادة معارؼ العامميف الإثراء المعرفي وتطوير و 

 .تنمية الميارات     -

 .تنمية الاتجاه نحو موضوع معيف     -

 .عمى مياـ جديدة تقتضييا ترقية المتدربالتدريب     -

 مكاف التدريب: تصنيفيا حسب ثانيا : 

 .لتعممية أو مديرية التعميـ أو الوزارة (داخؿ الإدارة ا التعميـ )في نطاؽ وزارة التربية و    -

 .التعميـ )تدريب في جيات خارجية يحتاجيا العمؿ (خارج نطاؽ وزارة التربية و     -

 توقيت:تصنيؼ حسب الثالثا : 
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 .: لرفع كفايات العامميف أثناء الخدمة تدريب   -

   .قبؿ استلبـ الخدمة : تدريبات تييئة لتسمـ العمؿ     -

 حث:تعميق البا

وتدريب طويمة ومستمرة أثناء حمقة مف سمسمة إعداد تدريب العامميف بالتعميـ أثناء الخدمة ىو      

ضرورة النجاح الميني لسنوات  –قبؿ الخدمة  –لا يعني الإعداد الجيد حيث المينية ،  ة المعمـحيا

نما لابد أف يتبع الإعداد الجيد تدريب مستمر لتمبية المتغيرات  المجتمعية والمينية والتربوية طويمة ، وا 

يتضمف حياتو المينية كمعمـ ثـ موجو عمى أنو مشروع طويؿ  عداد المعمـتـ التخطيط لإويجب أف ي،

  .ثـ مدير

 : (الفصول الافتراضية المحور الثالث)

التربوية متدريب عف بعد مكانة ىامة في سائر المؤسسات لأف  (4102 ) نبيؿ عزميأكد      

د المكانية لممؤسسات داخؿ الحدو حوؿ العالـ، وذلؾ لشمولو لممتعمميف والمتدربيف مف خارج و التدريبية و 

لتدريبي التدريبية حيث تستخدـ مستحدثات تكنولوجيا التعميـ في تقديـ المقرر التعميمي أو االتعميمية و 

سائط المتعددة الصوتي مع استخداـ كافة أنواع الو مثؿ الفصوؿ الافتراضية والبث المباشر المرئي و 

المتدربوف في أي ؽ حفظيا ليطمع عمييا المتعمموف و عبر شبكة الإنترنت بطريقة مباشرة أو عف طري

التدريب عف بعد في تحقيؽ مخرجات ذات كفاءة عالية في الولايات قت يناسبيـ ، وقد ساىـ التعميـ و و 

 .ريكية منذ بداية الألفية الجديدةالمتحدة الأم

لا شؾ أف عجز التعميـ أنو  (4102 )التعميـ عف بعد الوطني لمتعميـ الإلكتروني و ركز الميشير و      

في استيعاب ، وضعؼ الإمكانيات الحكومية كبة الانفجار السكاني حوؿ العالـالتقميدي عف موا

مع بعد المسافات بيف الطلبب أو المتدربيف  الرغبات في التعميـ والتدريب سواء لمكبار أو الصغار و 

 .الاتجاه لمتعميـ عف بعد محتوماً  سسات التعميمية التي يرغبوف في الالتحاؽ بيا مما جعؿ مفوالمؤ 
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التدريب الفصوؿ الافتراضية في التدريس و  بأف توظيؼ (4102 )سامح العجرمي أوصى قد و     

أضحى ضرورة ممحة يجب الاىتماـ بتطبيقيا في عقد الدورات التدريبية بواسطة أدوات التعميـ 

 كتروني .الإل

فاعمية الفصوؿ الافتراضية كمراكز تدريب في التنمية المينية  Beach, P (4102) كما أكد      

زيارات الفصوؿ الافتراضية لدييا القدرة عمى سد الفجوة بيف ما  وأكد أفلمموجييف والمعمميف القدامى  

يارات الفصؿ الدراسي يمكف لز تجاربيـ الميدانية و  معمموف القدامى والموجيوف وبيفيتعممو ال

الافتراضي أف تقدـ لمموجييف والمعمميف القدامى نافذة إضافية تصمح  كأماكف تدريب مثالية والوصوؿ 

 إلى نماذج مدربة  مف المعمميف ذوي الخبرة العالية.

 مفيوم الفصول الافتراضية :  أولًا:

 :بأنيا  (4102)رونيلأكاديمية العربية لمتعميـ الالكتات باعرفيا قاموس المصطمح     

مع مدربو بطريقة أشبو ما تكوف بالحقيقية مع أقرانو  و واصؿ فييا المتعمـ بيئة تعميمية عبر الشبكة يت  

  .مع ملبحظة البعد الجغرافي

أحد أدوات التعمـ عف بعد حيث ىي فصوؿ عمى شبكة  (بأنيا4102)مصطفى جودتا يوعرف     

التي يمكف التعميمية و قدـ مف خلبلو المادة التدريبية و تدريب تو  رنت يتـ مف خلبليا انعقاد دروسالإنت

يمكف الدخوؿ لمدرس مف مكاف تواجد المتعمـ أو المتدرب رارىا في أي وقت و الاحتفاظ بيا لإمكانية تك

   و يتواصؿ المتدربوف مع المعمميف أو  المدربيف بطريقة متزامنة أو غير متزامنة.

بأنيا  تمؾ البيئة التعميمية التي يمكف أف تقدـ   (4102)ية لوسائؿ التقنيةالييئة العالم وعرفتيا     

التعميـ عبر شبكة الإنترنت مباشرة أو بطريقة غير مباشرة ويتـ الدخوؿ ليا عبر بوابة إلكترونية أو 

أف يتفاعؿ المتدرب ويشارؾ في  يمكف مف خلبليارنامج مثبت عمى جياز الكمبيوتر و باستخداـ ب

يتداولوف خبراتيـ التعميمية مف خلبليا و قد دروس حيث يتواصؿ كؿ مف المتعمـ والمعمـ و الو الأنشطة 
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كذا في تطوير ىذا النوع مف الفصوؿ و  ساعدت التكنولوجيا الحديثة التي أنتجت كـ ىائؿ مف المعرفة

 .تطوير كيفية الوصوؿ لممعمومات مف خلبليا 

 خصائص الفصول الافتراضية :ثانياً: 

؛ 4102الييئة العالمية لوسائؿ التقنية، ؛ 4102نبيؿ عزمي ، ؛4102مصطفى جودت،) مف كؿ  عدد

Beach, P,4102  ؛Arbaugh, 4102) : خصائص الفصوؿ الافتراضية 

   .سواء صوتياً أو مرئياالمباشر  خاصية التواصؿ .0

 غير المباشر.التواصؿ الكتابي المباشر و  .4

توصيميا ؿ الخبرات التعميمية و سرعة في تبادسيولة و مشاركة الممفات مما يتيح توافر إمكانية  .2

 المتدربيف.أنشطة المتعمميف و ائج و الحصوؿ عمى نتو 

 الجماعية مف المعمـ لمطلبب.إمكانية المتابعة الفردية و  .2

 يمكف عمؿ عروض تعميمية مميزة ببرامج متخصصة. .2

مكانية التصويت عمييا.إمكانية توجيو الأسئمة والاختبارات و  .2  ا 

 إرساؿ روابط  إثرائية لممتعمميف  أو المتدربيف لتوسيع مداركيـ المعرفية.  إمكانية .2

 خروجيـ  مف الفصؿ.إمكانية السماح لدخوؿ الطلبب و  .2

 توفر فرص تسمح لممتعمـ بالتحدث أو تمنعو في التحدث في حالة إحداث أي فوضى . .2

 إمكانية  الطباعة. .01

   .يا في أي وقتاسترجاعتفاظ بيا و الاحإمكانية تسجيؿ المحاضرات و  .11

 مميزات الفصول الافتراضية :ثالثاً: 

تقدـ الفصوؿ الافتراضية مميزات تدريبة سواء لمطلبب أو المعمميف أو الموجييف والمديريف وقد      

؛  Varnal,4102؛ 4102نبيؿ عزمي ، ؛4100السعيد عبد الرازؽ، ؛4100اتفقت )أماني الجمؿ،



62 
 

Chua,4102 ؛Berry,4102  ؛Potts,4102 الفصوؿ الافتراضية قدمت لممتدرب إمكانيات ( أف

، ـ الافتراضي معروفا لدى الجماىيرذلؾ عندما أصبح العالتواصؿ جديدة عبر الإنترنت و فاعؿ و ت

ى أكثر مف عشرة ملبييف يتعمموف ويتدربوف في بيئة تفاعؿ حيث وصؿ مستخدمييا عبر العالـ إل

مكانيات و   صوؿ الافتراضية بمميزات عديدة منيا:ذىبوا أنيا  تتميز الفو   متميزةا 

 دائمة كما تقدـ ليا التعزيزات  يستجيب بطريقةمتعمـ بطريقة دائمة خلبؿ الفصؿ و يتفاعؿ ال

 التغذيات العلبجية باستمرار مما يسيؿ متابعتو و 

 الشعور بأنو واقع حقيقي.ج المتعمـ مع الواقع الافتراضي و الاستغراؽ :بمعنى اندما 

 : أي مكافالتدريب في أي وقت و ة التعمـ و إمكانيالتزامف.  

 الفائدة وسيولة الاستخداـ. 

 انخفاض التكاليؼ المادية.  

 لا يحتاج استخداميا لميارات تقنبة معقدة.  

  القمؽ مف المشاركات الجماعية لدى المتدربيف .علبج الخوؼ و 

 لتعاوف لتحقيؽ أىداؼ محددة سمفاً ا. 

 ي.التنوع بيف التدريب الفردي و الجماع 

 موجو.فيؼ الأعباء الثقيمة عف المعمـ وتركيز دوره كمرشد  و تخ 

 .إتاحة الإمكانية لتسجيؿ المحاضرات لإعادة مشاىدتيا حتى يتـ إتقاف التعمـ 

  يوفر ليـ قدراً  أكبر مف مما يثري مف معمومات المتدربيف و التعاوف مع المكتبات الرقمية

 المعمومات.

 .تنمية ميارة البحث لدى المتدرب 

 .توفير المحاكاة مف خلبؿ التعامؿ مع المواقؼ المختمفة وكأنيا مواقؼ واقعية 
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 :عبر الفصول الافتراضيةالمدمج لنجاح التدريب  توافرىاسمات يجب خصائص و  رابعاً:

؛  Chen, 4102؛ 4102الييئة العالمية لوسائؿ التقنية،؛4102)مصطفى جودت، اتفؽ     

Arbaugh, 4102 يب عبر الفصوؿ الافتراضية ينبغي التأكد مف توافر التالي:( أنو لنجاح التدر 

 .أنيا عبارة عف نظاـ متكامؿ يوفر التواصؿ لجميع مكونات النظاـ مف خلبؿ شبكة الإنترنت 

 .ىذا النظاـ ليس في حاجة لمبنية التحتية التي تحتاجيا مؤسسات التدريب التقميدية 

 ناؿ المتدرب تدريبو في أي مكاف كاف فيمكف أف يالمف و تقديـ التدريب دوف الحاجة لقيود الزما

 في أي وقت وىذا عكس المؤسسات التقميدية.و 

 التعديؿ باستمرار  وفقاً ية بطريقة عممية قابمة لمتطوير و يتـ ىيكمة مؤسسات التدريب الافتراض

 لمستحدثات العصر.

 تاح و المستمر يتـ تحقيقيا مف خلبؿ التواصؿ المىداؼ نابعة مف حاجات المتدربيف و ليا أ

 عمى شبكة الإنترنت كما يتـ التأكد مف تحقيقيا مف خلبؿ طرؽ التقويـ الإلكتروني المختمفة.

 تقدـ خدمة   مؤسسات  التدريب الافتراضي ليا عناويف ثابتة عمى الإنترنت توفرىا البرامج التي

 الموقع الرسمي لممؤسسة.التدريب الافتراضي و 

 ليس اليدؼ منيا مجرد مجاراة و درب كأولوية أولى ىذه المؤسسات تيدؼ لخدمة المت

 التكنولوجيا.

  يعتمد نجاحيا عمى المشاركة الإلكترونية لمصادر المعمومات المتنوعة بكافة أشكاليا ليتـ

توفيرىا لكافة عناصر النظاـ التدريبي سواء مدربيف أو متدربيف أو مسؤوليف، كما يعتمد 

ثراء قو كتبات و نجاحيا عمى تعاونيا مع الم اعد البيانات الأخرى التي توفر مصادر معمومات وا 

 لممحتوى التعميمي.

  وأضاؼ (Potts, 4102) تقدـ خدمات ىامة لممتدربيف منيا :أف الفصوؿ الافتراضية 
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o  الإثراء المعرفي .التنمية المعرفية و 

o  المحتوى التدريبي المطموب .المقررات  و توفير المعمومات و 

o  تحميميا .و عمومات تفسير المتصنيؼ العمـ و 

o  المحتوى التعميمي .حفظ الممفات والوثائؽ و 

 عبر الفصل الافتراضي : المتدربكل من المدرب و  دور خامساً:

الإيجابية مف التمقي السمبي إلى التفاعؿ و  تغير دور المتدرب( أنو قد 4100أكدت )سعاد شاىيف،     

في شتى أدوات التدريب الإلكتروني القيادة اد و المدرب مف التمقيف إلى التوجيو والإرشكما تغير دور 

 .ومنيا الفصوؿ الافتراضية

المتدرب في الفصوؿ الافتراضية ( دوركؿ مف المدرب و 4102)قد أوضح السعيد عبد الرازؽ و      

 كما يمي :

 إلى دور توجييي إرشادي  يمد الطلبب د درب مف مجرد معمـ في اتجاه واحيتحوؿ الم

 بخبرتو العالية. بالمصادر التعميمية

  مشارؾ في توليد المعارؼ لدى الطلبب .تحوؿ مف ممقف إلى قائد لمتغيير و يو 

  ى اختيار أوجو النشاط المرشد لمطلبب عمبدور المصمـ لمخبرات التعميمية و المعمـ يقوـ

 التوجيو الذاتي .المختمفة و 

 ـ .أوقات التعمالاستفادة مف مصادر المعمومات و  المتعمـ ذاتي مستقؿ في 

 زيادة خبرات التعمـ . موعات تعاونية تنمي ميارة لبحث و المتعمـ يعمؿ في مج 

 أنواع الفصول الافتراضية:سادساً:

؛ Varnal,4102 ؛4102مصطفى جودت ،؛4102أكدت )الجامعة المصرية لمتعميـ الإلكتروني،     

Chua, C,4102  ؛Potts, J,4102:أف لمفصوؿ الافتراضية أنواعاً ىي ) 
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 " :Synchronous" متزامنة  :  أولاً 

مدرب مع متدربيو في الوقت ذاتو ويستفيد كؿ مف المدرب التعميـ بالتمقاء اليتـ فييا التدريب و      

التعامؿ المباشر كغرفة الحوار والكاميرات التفاعمية  البرامج التي تتيحوالمتدربيف مف الأدوات و 

تعتمد و  عمى السبورة المتاحة إلكترونياً وـ بو المدرب يمكنيـ جميعاً مشاىدة ما يقوالصوت المباشر و 

 .فير فرص لمتدريب عف بعد لمطلبب والعامميف بالتعميـلتو Centraالتعميـ المصرية نظاـ وزارة التربية و 

 " :Asynchronousثانياً : غير متزامنة" 

ولوا خلبليا المادة ىو نفس الفصؿ التزامني مع اختلبؼ دخوؿ المتدربيف في أوقات تناسبيـ ينا     

رب معيـ حيث يتـ تبادؿ التعميمية المحفوظة دوف اشتراط تواجدىـ في الوقت ذاتو أو تواجد المد

التي تكفؿ إمكانية تدريب دوات غير المتزامنة  بأنواعيا و المعارؼ التعميمية مف خلبؿ الأالخبرات و 

 .مف مكاف تواجد المتدربأي وقت و جيدة في 

 رب  في إطار التعامل مع المحتوى الإلكتروني والفصول الافتراضية :كفايات المد سابعاً:

( أف ىناؾ كفايات يجب أف تتوافر في القائـ 4100أماني الجمؿ، ؛4100اتفؽ )السعيد عبد الرازؽ،

 عمى التدريب عمى الفصوؿ الافتراضية منيا:

 تطبيقاً .إجادة الحاسب الآلي معرفة واستخداماً و  .0

تي تتناسب مع التدفؽ المعموماتي الكبير لتوظفو في خدمة  المجتمع في تطبيؽ طرؽ التعمـ ال .4

 ظؿ التدفؽ المتسارع في تكنولوجيا المعمومات .

منيا الفصوؿ الافتراضية ات التعميـ الإلكتروني الحديثة و يحتاج المدرب الناجح في ظؿ أدو  .2

التدريب الفعالة وفيـ  ؽ استراتيجياتالميارة في تطبيلإلماـ بالجديد في طرؽ التدريس و إلى ا

 النظرية . دواعييا الفمسفية و 
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 في نظام الفصول الافتراضية : التدريبي ممحتوىدرب لكيفية استخدام الم ثامناً:

( عمى ما يجب أف يراعيو 4102ة العالمية لوسائؿ التقنية،الييئ ؛ 4102سامح العجرمي،)اتفؽ     

 مف يوـ بالتدريب مف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية.

 الإعداد الجيد  لممحتوى الإلكتروني. .0

 دقيقا  .  تحديداً  التدريبيةتحديد الأىداؼ  .4

 ومتابعة تحقيؽ الأىداؼ المرجوة.  دريبيةمتابعة مسار العممية الت .2

 .متدربيفادات عمى الأىداؼ والأنشطة لمإعطاء  التعميقات والإرش .2

 .  دربيفلمتعمييا  لزيادة التواصؿ بيف االتشجيع إدارة  المناقشات و  .2

 بيف أقرانو .حتياجات كؿ متدرب والفرؽ بينو و التعرؼ عمى ا .2

 مناسبة . دربب الاستراتيجية التي يراىا المتصميـ  ورش عمؿ حس .2

 الحرص عمى النمو المعرفي  المتزايد لممحتوى  مف خلبؿ الربط بيف القديـ والحديث.  .2

 الاستفادة مف الوسائط المتعددة وتوظيفيا. .2

 أثناء التدريب  والتغذية الراجعة . لفوريتقديـ التعزيز ا .01

 اختيار طريقة التعمـ المناسبة  مع المحتوى مثؿ  : .00

 أسموب حؿ المشكلبت.  .04

 أسموب التفكير النقدي. .02

 أسموب العصؼ الذىني. .02

 أسموب لعب الأدوار.  .02

 أسموب المحاكاة .  .02
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 ي :أدوات التواصل والتفاعل فى واجية استخدام نظام الفصل الافتراض تاسعاً:

وكذا إدارة التعميـ الإلكتروني بوزارة  (4102) الجامعة المصرية لمتعميـ الإلكتروني ،  تستخدـ     

أدوات التواصؿ والتفاعؿ في واجية استخداـ الفصؿ  التربية والتعميـ التي تعتمد نظاـ سنترا الافتراضي،

 ىي :و الافتراضي 

  (Participantsنافذة عرض المشاركيف )  -    

  (Vedio & Audioنافذة الصوت والفيديو)   -    

  (control panelنافذة المحادثة النصية )   -    

  (white boardأداة السبورة البيضاء التفاعمية )   -    

 . أدوات تحميؿ الممفات-    

 
 سنترا عمى موقع وزارة التربية والتعميـ نظاـإعلبف عف  دروس عمى ( يوضح   2شكؿ  )   
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( يوضح شاشة أحد دروس الرياضيات لممدارس التجريبية عمى نظاـ سنترا لمفصوؿ    2كؿ  )  ش

 ويتضح فييا أدوات التفاعؿ داخؿ الفصؿ الافتراضي الافتراضية

 
 ( يوضح بعض أدوات التفاعؿ داخؿ الفصؿ الافتراضي   2شكؿ  )  

 تعميق الباحث:

وني التي تتخطى حدود الزماف والمكاف مما يسيؿ الفصوؿ الافتراضية أحد أدوات التدريب الإلكتر 

التواصؿ بيف الموجييف ومعممييـ وتوفير الدورات التدريبية في أي وقت مع إمكانية الوصوؿ لمممفات 

مكانية رفع تقارير المعامؿ واحتياجات المعمميف وكذا رفع قرارات الوزارة وتنبييات التوجيو  باستمرار وا 

 ا تخيرىا الباحث لحؿ مشكمة البحث.لممعمميف بسيولة ويسر ولذ

 : التصميم التعميمي () رابعالمحور ال

 وأىميتو. مفيوم التصميم التعميمي 

عمـ ييتـ بالعمميات المنطقية التي تتناوؿ بأنو  (4112)معجـ المصطمحات التربوية والنفسيةعرؼ     

يمو بما يتفؽ والخصائص الإدراكية الإجراءات اللبزمة لتنظيـ التعميـ، وتخطيطو وتطويره وتنفيذه وتقو 
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لممتعمـ، وىو عمـ وتقنية يبحث في وصؼ أفضؿ الطرؽ التعميمية التي تحقؽ النتاجات التعميمية 

 المرغوب فييا وتطويرىا وفؽ شروط معينة".

أف "التصميـ التعميمي ىو ذلؾ العمـ الذي يتـ مف خلبلو الربط ( 4102)محمد عبد الياديوأكد      

ت التعميـ وتطبيقاتيا في الواقع والذي مف خلبلو يتـ تكويف حمقة اتصاؿ بيف النظريات بيف نظريا

التربوية وبيف التكنولوجيا الحديثة، والتصميـ التعميمي عمـ ييتـ بالبحث في النظريات المتخصصة في 

 استراتيجيات التعميـ وتطويرىا وتنفيذىا"

التعميمي يعد مف العموـ الحديثة التي ظيرت في ( أف التصميـ 4102)عبد العزيز طمبةوأشار      

مجاؿ التعميـ وىو يبحث تطوير العممية التعميمية والخبرات والبيئات التعميمية ويصؼ أفضؿ الطرؽ 

التعميمية التي تحقؽ النتاجات التعميمية المرغوب تحقيقيا، ويصؼ كذلؾ إجراءات اختيار المواد 

وتنظيميا وتطويرىا وتقويميا بما يتفؽ وخصائص المتعمميف، كما التعميمية المراد تصميميا وتحميميا 

ييتـ عمـ التصميـ التعميمي بوصؼ البرامج التعميمية والاستراتيجيات التي تناسب التعميـ ويحدد 

 الأدوات والوسائؿ التعميمية المناسبة.

 إحتمالية مف دفي أنو يزي تكمف أىمية التصميـ التعميمي( أف 4112)محمد عطية خميسويشير      

 والدراسة والتخطيط بعممية التصميـ القياـ أف حيث :التعميمية المادة تعميـ في المعمـ نجاح فرص

 التعميمية، البرامج تطبيؽ تنشأ عند قد التي بالمشكلبت تتنبأ أف شأنيا مف التعميمية لمبرامج المسبقة

 وتطوير وتحويؿ ونقد ممية دراسةع فالتصميـ وقوعيا، قبؿ تلبفييا عمى العمؿ محاولة وبالتالي

 والوقت الباىظة، العشوائية صرؼ النفقات الصورة ليذه المستخدـ يجنب أف أيضاً  شأنو ومف لمبرامج،

عشوائي خاصة مع نزعة بعض المعمميف  بشكؿ التعميمية البرامج تطبيؽ في يبذلا قد المذاف والجيد

 .لمفردية في الأداء
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 إلى يسعى التعميمي التصميـ عمـ( أف 4102؛ رنا محفوظ،4102ي، ويتفؽ كؿ مف )ممدوح الفق     

 منيا: الأىداؼ مف مجموعة تحقيؽ

 .والسموكية العامة الأىداؼ صياغة -0

 .الأىداؼ تحقيؽ إلى معيا التفاعؿ يؤدي التي التعميمية المواد وتطوير الاستراتيجيات تحديد -4

 .التعميمي الموقؼ في تياوتطبيقا النظرية المبادئ بيف العلبقة تجسير -2

 .مثمى بطريقة المختمفة التعميمية والأجيزة والمواد الوسائؿ استخداـ -2

 .التعمـ عممية في لممتعمـ الذاتي الجيد عمى الاعتماد -2

وبما  المتوقعة، التعمـ نتائج تحقيؽ في يساعدىـ مما لممتعمميف، الملبئمة التعميمية  البيئة توفير -2

 نحو نفسو إيجابية اتجاىات منيـ واحد كؿ لدى ينمي وبما خصائصيـ، مع الوقت نفس في يتلبءـ

 .التعمـ عممية في كمشارؾ

 المتبادلة والتفاعلبت التعميمية، ت المدخلب يتناوؿ الذي النظـ أسموب، وأساسيات فكر تطبيؽ -2

 .المخرجات نوع وتحديد ،التعميمية البيئة وبيف البعض بعضيا بيف

 مارسات التربوية باستعماؿ نظريات تعميمية أثناء القياـ بعممية التعميـ بالعمؿ .تحسيف الم -2 

العمؿ عمى توفير الوقت والجيد مف خلبؿ استبعاد البدائؿ الضعيفة والاتسياـ في تحقيؽ  -2 

 الأىداؼ .

 إدماج المتعمـ في عممية التعميـ بريقة تحقؽ أقصى درجة ممكنة مف التفاعؿ مع المادة . -01 

 يجاد علبقة بيف المبادئ النظرية والتطبيقية في المواقؼ التعميمية .إ -00 

 التقويـ السميـ لتعمـ الطمبة وعمؿ المعمـ . -04
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 :نماذج التصميم التعميمي

 نموذج التصميـ التعميمي ىو مجموعة خطوات تنبع مف أىداؼ( أف 4102)مصطفى جودتأشار      

ابع عممي منيجي  لتصميـ التعمـ وتطويره و  تنفيذه تسير في تتو محددة تراعي احتياجات المتعمـ 

تقويمو كما يمكف اعتباره عممية ىندسية لمتعميـ تيدؼ تطويره في سياؽ عممي لتحقيؽ الأىداؼ و 

 .سموب العممي المنيجيابعة مف الأالتعميمية المحددة  مف خلبؿ بعض الإجراءات الن

 تصميـ التعميمي ونماذجو لو أنواع ثلبثة:( أف ال4102) ممدوح الفقيوأشار      

ما يجب عممو مف إجراءات توجييية لمتوصؿ إلى منتوجات  نماذج توجييية : تيدؼ إلى تحديد       -

 شروط تعميمية معينة. تعميمية محددة في ظؿ

دة نماذج وصفية : وتيدؼ إلى وصؼ منتوجات تعميمية حقيقية في حالة توفر شروط تعميمية محد       -

 مثؿ نماذج نظريات التعمـ .

نماذج إجرائية : تيدؼ إلى شرح أداء ميمة عممية معينة، وتشتمؿ عمى سمسمة متفاعمة منالعمميات        -

 النوع. والإجراءات، ولذلؾ فكؿ نماذج التطوير التعميمي تندرج تحت ىذا

 في تصنيفيا التعميمي ـالتصمي لنماذج الشائعة التصنيفات مف( أف 4102)مصطفى جودتويضيؼ      

 :رئيسة فئات ثلبث

 تمؾ يرأش ومف يومية جمسات في التدريس أو الصفي التدريس لتصميـ وتستخدـ التدريس نماذج .0

يمي جيرلاؾ نموذج النماذج  . موريس و كمب نموذج و ، وا 

 ةالأمثم ومف التعميمية والمواد والوسائؿ البرامج تطوير في وتستخدـ المنتجات تطوير نماذج  .4

 . باتف فاف ونموذج ومور، برجماف نموذج اھعمی

 ومف تعميمي، منتج أو تدريسية جمسة مجرد ليس المتكاممة بالنظـ ىي تيتـو  النظـ تطوير نماذج  .2

 .وراجاف سميث ونموذج وكاري، ديؾ بنموذج المعروؼ كاري ولو ديؾ وولتر نموذج النماذج تمؾ
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 أمثمة لنماذج التصميم التعميمي:

يمي:نموذج جيرلا -1  ك وا 

يمي ( أف Demirel,4102 ؛  4102 اتفؽ )مصطفى جودت ىذا النوذج وضعا جيرلاؾ وا 

لمتصميـ البرامج التعميمية وىو يرتكز عمى أف المعمـ ىو المنظـ والموجو والمرشد والمقوـ 

لجوانب التعمـ، ويتميز ىذا النموذج بسيولة التعرؼ عمى لمعممية التعميمية وليس مجرد ناقؿ 

 و وبساطتو في تصنيؼ الأىداؼ وىو يجمع بيف النوع الخطي والمتواصؿ.عمميات

يمي  والشكؿ التالي يوضح نموذج جيراؾ وا 

 
يمي في التصميـ التعميمي(  2شكؿ رقـ:  )  نموذج جيرلاؾ وا 
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 : نموذج ديك وكاري -4

أف والتر ديؾ ولو  (Wichadee,4102;Vernal,4102;Ayvaz,4102)كؿ مف  شارأ

أىـ النماذج في التطوير التعميمي وأكثرىا استخداماً في تنمية ميارات  كاري صمما أحد

، أحدىما عمى المستوى تصميـ المواد التعميمية والموديولات، ويستخدـ النموذج عمى مستوييف

، حيث يمكف استخداـ ىذا النموذج في المعرفي الأكاديمي، والآخر عمى المستوى الإنتاجي

 ذات التركيز المحدود. تطوير المنظومات والمشاريع

 والشكؿ التالي يوضح نموذج ديؾ وكاري لمتصميـ التعميمي:

 
 نموذج ديؾ وكاري في التصميـ التعميمي(  2شكؿ رقـ:  )
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 النموذج العام لمتصميم التعميمي: -3

( أف التصميـ التعميمي الجيد ىو القمب النابض لأي برنامج تعميمي 4100)سعاد شاىيفأشارت      

 (ADDIE)وىناؾ نموذج عالمي لتصميـ التعميـ الإلكتروني وىو نموذج التصميـ التعميمي العاـ ، 

 حيث تمر عمميات التعميـ مف خلبلو بخمس مراحؿ:

 مرحمة التحميل :  .0

واليدؼ منيا جمع المعمومات عف محتوى المادة التعميمية، ومعمومات عف جميور المستيدفيف      

 لإمكانيات المتوفرة بالبيئة التعميمية والبنية التكنولوجية.بالتعميـ، ومعمومات عف ا

 التحميؿ عمى تساؤلات ىي :أف مرحمة (4102وزاد )مصطفى جودت،

  مف المتدرب ؟

 ماذا يعرؼ؟

 ما احتياجاتو؟

 ما الذي يريد الوصوؿ إليو؟

 أي بيئة تلبئمو؟

 ما الميارات التي يحتاج التدرب عمييا ؟

 تدريبي يحتاج ؟و أي كمية مف المحتوى ال

عة  ىي : عممية تحميؿ ( أنو يمكف أف نركز عمى عمميات أرب4102 )محمد الدسوقيقد أكد و      

عممية تحميؿ لاحتياجات و  –وعممية تحميؿ لممياـ  –لممشكلبت والتي مف خلبليا تنشأ الأىداؼ 

 عممية تحميؿ لممخرجات .   -المتدربيف 

مي مكتمؿ ذو التأكد مف أنو محتوى تعميميمي في الاعتبار و التع ينبغي وضع تحميؿ المحتوىو      

 المحتوى يقوـ بتغطية تمؾ الأىداؼ بشكؿ كاؼ .أىداؼ محددة سمفاً و 
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جيزة التي سيحتاجيا المتدربوف نوعية الأالتقنية المستخدمة في الاعتبار و كما ينبغي وضع تحميؿ      

 سرعتيا .ونوعية الاتصالات و 

 تشمؿوىي  مرحمة التصميم: .4

 .جمع الموارد وتحديد وسائؿ التعميـ 

 .تحديد ترتيب وتدفؽ المحتوى التعميمي 

 .تحديد طرؽ التقييـ 

مف خلبؿ الإجابات المحددة سمفاً في مرحمة التحميؿ تبدأ مرحمة ( أنو 4100) السعيد عبد الرازؽوزاد 

 التصميـ أي أنيا تبنى عمى مخرجات مرحمة التحميؿ حيث يتـ ما يمي :

 لأىداؼ التعميمية بحيث تكوف قابمة لمقياس .نحدد ا 

  المعارؼ التي نريد تنميتيا .نحدد الميارات و 

  مصادر التعمـ .نحدد استراتيجية التدريب و 

  نحدد طريقة بناء المحتوى التدريبي  كما في المثاؿ 

 (  يوضح نموذج مقترح لإعداد المحتوى التدريبي01شكؿ رقـ:  )

 متدرب .نحدد كيفية تقويـ أداء ال 

  أخيراً نقوـ بعمؿ سيناريو لبرنامج التدريب بالكامؿ .و 
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 مرحمة التطوير: .2

نتاج الوسائط المتعددة والتماريف، وتحزيـ المحتوى.   وىي تشمؿ تأليؼ المحتوى،  وجمع وا 

مرحمة بناء البرنامج التدريبي بناء عمى السيناريو ف مرحمة التطوير ىي أ( Ayvaz,4102)ويشير     

 عممو في مرحمة التصميـ ليتحوؿ إلى تدريب واقعي .  الذي تـ

العمؿ طبقاً في ىذه المرحمة يتـ التعاوف مع فريؽ العمؿ القائـ عمى التصميـ التعميمي لإخراج و      

ث يتـ التسجبؿ الصوتي لمصوتيات وتصميـ الرسوـ والصور وتجميعيا حي لمسيناريو الموضوع،

 تاجيا المدرب .وتجييز الروابط والصفحات التي سيح

  مرحمة التنفيذ: .2

وىي التي يتـ فييا تركيب المحتوى التعميمي عمى نظاـ إدارة التعمـ، وتدريب المعمـ    

 والمتعمـ عمى استخداـ النظاـ.

 مرحمة التقويم:  .5

 ويتـ فييا تقويـ مدى فاعمية البرنامج )التعميمي/التدريبي( وتتـ عمى مرحمتيف:     

 و يتـ تقويـ التعميـ وجمع الملبحظات بداية مف المراحؿ الأولى مف التقويـ البنائي: وفي

 إنتاج وبناء البرنامج التعميمي.

  التقويـ النيائي: وفيو يتـ إجراء اختبارات عمى المقرر بعد مرحمة التطبيؽ ، وكذلؾ

 بعض الاستبيانات وتدويف ملبحظات المتمقيف.
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 (ADDIE)( يوضح النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي 00شكؿ رقـ )

عبر في بداية  ADDIEالنموذج العاـ لمتصميـ التعميمي ( أف 4102) مصطفى جودتيشير و     

 ظيوره عف مراحؿ متلبحقة مف العمميات كما في الشكؿ التالي :

 
 في بداية ظيوره ADDIE(  يوضح مراحؿ التصميـ التعميمي لنموذج 04شكؿ رقـ:  )

يست لراحؿ متداخمة و قد تطورت النظرة العممية لتمؾ المراحؿ حيث أصبحت عبارة عف مو      

 متلبحقة يشمميا جميعاً تقويماً مستمراً كما ىو موضح بالشكؿ التالي :
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  ADDIE(  يوضح تطور النظرة لمراحؿ  النموذج 02شكؿ رقـ:  )

طرحت العديد مف الدراسات نماذج لمتصميـ التعميمي  أنو قد (4102د الدسوقي، )محميشير و      

تطوير لإحدى خطوات ىي في مجمميا إما عممية نقؿ ليذا النموذج أو في أفضؿ التصورات عممية 

، وىذا ما دعى الباحث ما يؤكد ىذه النظرة ىو اشتراؾ الجميع في نفس المراحؿو  ىذا النموذج 

 .  ليبني عمي خطواتو برنامجو التدريبي   ADDIEالعاـ لمتصميـ التعميمي لاختيار النموذج 

رامج التدريب ينبغي أف يوضع في الاعتبار أف التصميـ التعميمي لبأنو  Vernal,p(4102)يؤكد      

مية المدمج عمى وجو الخصوص حتى يكوف فعالًا فإنو يحتاج إلى  منيجية عمالإلكتروني عموما و 

مطور التدريب عمى وعي تاـ بالأسس النظرية لنوعية التدريب الذي يزمع ف المدرب و سميمة وأف يكو 

ينبغي عمى مطوري التدريب أف يلبحقوا لجانب النظري بالجانب التطبيقي و تصميمو مع ربط تمؾ ا

التطور المستمر في الأسس و النظريات التربوية خاصة في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ والتي ينبثؽ منو 

مستمر يتيح كونو في تطور حيث أف ىذا المجاؿ لازاؿ خصباً و يـ الإلكتروني بكؿ استراتيجياتو التعم

 تحسينو باستمرار . فرصة تطوير التدريب و 

 رابعاً: الأطر النظرية والتربوية لمتصميم التعميمي

 ففإ ،لكي يكوف ىادفاًوفعالاً  الإلكتروني ـيالتعم تصميـ( أف 4104 )نضاؿ عبد الغفورأكد       

 المدرب، أو الإلكتروني التعمـ مطور لدى يكوف أف ويتطمب إليو، يستند نيج اعتماد يتطمب الأمر
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 عمى والتطبيؽ النظرية بيف الربط عمى والقدرة التعميمي، التصميـ وراء الكامنة النظرية للؤسس الوعي

ىذه  في تكوف أف يفترض التي لممبادئ فيماً  يتطمب الممارسة إصلبح أف حيث ،منيجي نحو

 فيـ مف يأتي سوؼ الإلكتروني التعمـ في المستقبمي التقدـ أف“ إلى الصددىذا  في ويشار الممارسة،

 توظيفيا فقط. مف أو لمتكنولوجيا أكثر تحسيف مف وليس والتعمـ، التعميـ لديناميات أفضؿ

 مف والمدربيف فمطوريال تمكيف إذف شأنو مف فإف التعميـ الإلكتروني نظرية أطر إلى بالاستنادو      

 وتنظيمو وتنسيقو وبعناية، باحتراؼ، الإلكتروني التعميـ لممارسة اللبزمة والأدوات المعرفة امتلبؾ

 يقتصر لا تعميمية، مؤسسة أية في وفاعميتو الإلكتروني ـيالتعم نظاـ نجاح فإف لذلؾ ىادؼ بشكؿ

 ذلؾ يتعدى بؿ التعمـ إدارة نظاـ وجود دـع أو وجود عمى أو التعميمية، لمبيئة اليالمالتجييز  عمى

 الأسس مراعاة مع البيئة، ليذه والفني العممي والإعداد بالتصميـ تتعمؽ كثيرة أخرى أمورا ليشمؿ

 عمـ مبادئ ضوء في فنيا البيئةىذه  تصمـ أف ينبغي كما ،المستيدفة لمفئة والنفسية التربوية،

 المتعمميف، خصائص مع التعميمية البيئة ىذه وافؽت لضماف وذلؾ، النفس عمـ ونظريات الاتصاؿ،

 .النفسية لاحتياجاتيـ وتوجياتيـ ممبية تكوف بحيث

 تعميق الباحث:

نظراً لأف عمـ التصميـ التعميمي ىو القمب النابض لأي برنامج تدريبي حيث يربط بيف النظريات     

، ونظراً لأف النموذج العاـ لمتصميـ وتطبيقاتيا، ويحدد بطريقة إجرائية ومقننة جميع مراحؿ التدريب

ىو الأساس الذي قامت عميو جميع النماذج التعميمية، فقد اختار الباحث النموذج  (ADDIE)التعميمي

العاـ لمتصميـ التعميمي ليطبؽ مف خلبلو برنامج التدريب المدمج لموجيي الحاسب الآلي )عينة 

 البحث(.
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 الفصل الثالث

 إجراءات البحث                        

 تمييد 

 منيج البحث ومتغيراتو 

 عينة البحث 

 إعداد مادة المعالجة التجريبية 

 مراحل التصميم التعميمي لمتدريب 
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جراءاتو  :منيج البحث وا 

يتناوؿ ىذا الفصؿ عرضا للئجراءات المنيجية لمبحث، وذلؾ مف حيث المنيج الذى تـ 

عداد وتصميـ و التجريبية لموجيي الحاسب الآلي بمواد المعالجة ش استخدامو فى ىذا البحث، وا 

صيؿ المعرفي في التصميـ بمديرية التعميـ بالقميوبية، وأدوات القياس المتمثمة فى كؿ مف اختبار التح

، وبطاقتا الملبحظة الخاصة لمعرفى لإدارة الفصوؿ الافتراضية، واختبار التحصيؿ االتعميمي

جراءات التجريب عمى العينة  بالميارتيف وضبطيما والتأكد مف صلبحيتيما، واختيار عينة البحث، وا 

الاستطلبعية ثـ إجراء التجريب عمى العينة الأساسية والتوقيتات التى تـ فييا ىذا التجريب، وأخيرا 

 أساليب المعالجة الإحصائية لنتائج التجريب وفيما يمى عرض ليذه العناصر.

  :منيج البحث

ئة البحوث التجريبية التى تيدؼ إلى دراسة أثر عامؿ تجريبى عمى ينتمى ىذا البحث إلى ف

 عامؿ تابع أو أكثر، ولذلؾ فإف منيج ىذا البحث ىو المنيج شبو التجريبى المعروؼ بإجراءاتو.

 ويشتمؿ البحث الحالى عمى عامؿ تجريبي مستقؿ وىو :

 البرنامج التدريبي المدمج أثناء الخدمة 

 فيما:أما المتغيراف التابعاف 

 ميارة التصميـ التعميمي لدى موجيي الحاسب الآلي  -0

 ميارة إدارة الفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب الآلي.  -4

ية الواحدة وتأسيسا عمى ذلؾ فإف التصميـ شبو التجريبى المناسب ىو تصميـ المجموعة التجريب

 باختبار قبمي وبعدي .

 :اختيار عينة البحث
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حث مف موجيي الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية ، وىي عينة تشمؿ تـ اختيار عينة الب     

معممي الحاسب الآلي ممف اجتازوا الترقية إلى درجة )معمـ أوؿ" أ "( ( ويحؽ ليـ اشتغاؿ منصب 

موجو حاسب آلي  وتـ التطبيؽ الاستطلبعى فى نياية  الفصؿ الدراسى الأوؿ لمعاـ الدراسي 

 يب الأساسى مباشرة.ـ  تلبه التجر  4102-4102

وقد تـ اختيار العينة بطريقة عشوائية وتكونت العينة الاستطلبعية مف خمس مدرسات حاصلبت 

معمـ حاصؿ عمى ترقية  41عمى ترقية معمـ خبير حاسب آلي ، ثـ العينة الأصمية تكونت مف 

 معمـ أوؿ أ فما فوقيا مف ترقيات يمكنيا اشتغاؿ منصب موجو حاسب آلي.

 :دة المعالجة التجريبية ) تصميميا، إنتاجيا، ضبطيا(إعداد ما

، حيث أتاحت تكنولوجيا التدريب ىو برنامج تدريب مدمج محؿ البحث  البرنامج التدريبي      

المدمج الجمع بيف مميزات عناصر التعميـ الإلكتروني ومميزات التفاعؿ الحي مع المعمـ لتتكامؿ 

، حيث يتـ استخداـ أدوات التعميـ قيؽ الأىداؼ التدريبيةسعياً لتح تمؾ المميزات وتعمؿ معاً 

ية الإلكتروني المناسبة لما سبؽ تحميمو مف احتياجات المتدربيف واختيار المصادر الإلكترون

 .المناسبة وكذا أساليب التقويـ

ت تقوـ المعالجة عمى إعداد برنامج تدريب مدمج يتـ فيو الدمج بيف التدريب المباشر بمعمؿ الشبكا

بمدرسة خالد بف الوليد الإعدادية بالقناطر الخيرية ، حيث قاـ الباحث بجدولة المادة التدريبية إلى 

، يحبث كؿ درس يتـ التدريب مانية عشر حصة تدريبية وجيا لوجوتسعة دروس ،مقسمة عمى ث

ب مف خلبؿ ، والتدريب عبر الويلأحد والأربعاءعميو في أسبوع ، بمقدار تدريبيف وجياً لوجو أياـ ا

موقع مودؿ والمتاح طواؿ الوقت أماـ المتدربيف وتـ إعداده وتحكيمو وضبطو قبؿ البدء في 

 التدريب.
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نتاج مواد المعالجة التجريبية محؿ  جراءاتو  فى تصميـ وا  وفى ضوء عمـ التصميـ التعميمي وا 

نتاج البرامج التعم يمية بصفة عامة البحث، قاـ الباحث بالاطلبع عمى عديد مف نماذج تصميـ وا 

وبرامج التدريب المدمج  بصفة خاصة منيا عمى سبيؿ المثاؿ نموذج "فوجاف تاى"، ونموذج 

"جيرولد كمب"  ونموذج "بارؾ الفريد" ونموذج "ىاميروس"  ونموذج "عبد المطيؼ الجزار" ونموذج 

 "أحمد حامد منصور".

ا أف جميعيا تشترؾ في أساس واحد ولاحظ الباحث مف خلبؿ تحميمو لمنماذج السابؽ الإشارة إليي

فإنيا تتكوف مف خطوات منظمة متتابعة واليدؼ  ADDIEوىو النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي 

منيا تحقيؽ أعمى مستوى مف إتقاف المتعمـ لممواد التعميمية أى الوصوؿ لمستوى الإتقاف وىو 

 مطمب أساسى فى تكنولوجيا التعميـ.

الإشارة إلى أف الباحث اتبع الخطوات الإجرائية التالية لإعداد مادة  وتأسيسا عمى ما سبؽ فيجدر

 (ADDIE)المعالجة التجريبية محؿ اىتماـ البحث الحالى متبنيا النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي 

نتاج برامج التدريب المدمج .  والذى رأى الباحث أنو أقرب النظـ لتصميـ وا 

 (ADDIE)ميمي خطوات النموذج العام لمتصميم التع

 
مدمج لتنمية ميارات التصميـ التدريب ال( يوضح الخطوات الإجرائية لإنتاج برنامج 02)  رقـ  شكؿ

دارة الفصوؿ الافتراضية باستخداـ النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي   (ADDIE)التعميمي وا 
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لتصميـ برنامج  ADDIEمف الشكؿ السابؽ يتضح أف استخداـ  النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي      

دارة الفصوؿ الافتراضية يتكوف مف خمس مراحؿ  التدريب المدمج لتنمية ميارات التصميـ التعميمي وا 

 أساسية ىى:

 مرحمة التحميؿ-0

 مرحمة التصميـ-4

 مرحمة التطوير-2

 مرحمة التنفيذ-2

 مرحمة التقويـ-2

 :مرحمة التحميل-1

 تحديد الأىداؼ العامة لمبرنامج  - أ

وىي أىداؼ تتصؼ بالعمومية والشمولية والتجريد  General Objectivesىداؼ العامة الأ     

وتشير إلى تغيرات كبرى منتظرة في سموؾ المتعمـ وىي مرتبطة بشكؿ رئيسي بفمسفة الدولة 

فاليدؼ العاـ ىو ذاؾ التغير البناء الذي يحدث في سموؾ المتعمـ نتيجة مروره   وخصائص المجتمع

 أو مجتمعي.  فردي ية معينة وتفاعمو معيا ويمكف قياسو وتقويمو وىو إما ىدؼ تعميميبمواقؼ تعميم

عداد  وتعتبر عممية تحديد الأىداؼ التعميمية مف أىـ الخطوات الإجرائية فى تصميـ وا 

البرامج التعميمية، حيث تفيد فى تحديد عناصر المحتوى التعميمى المناسب، واختيار الوسائؿ 

سبة لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة مف البرنامج، بالإضافة إلى أنيا تساعد فى تحديد وسائؿ والأساليب المنا

 .وأساليب القياس المناسبة لمتعرؼ عمى مدى ما اكتسبو المتعمميف مف خبرات تعميمية
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والأىداؼ العامة لمبرنامج التدريبي محؿ البحث ترتبط بإتقاف الموجييف  لمجانبيف  المعرفي 

 إدارة الفصوؿ الافتراضية(  –رتيف )التصميـ التعميمي والتطبيقي لمميا

 تحميؿ خصائص المتدربيف: - ب

بيف  المتدربوف محؿ ىذا البحث ىـ عينة مف موجيي الحاسب الآلي تتراوح أعمارىـ 

، وتتراوح درجاتيـ الوظيفية عمى كادر المعمميف في جميورية مصر الخامسة والثلبثيف والخمسيف

، منيـ مف سكف وظيفة التوجيو ومنيـ مف ترقى إلى كبير معمميف حاسب آلي أوؿ أ العربية بيف معمـ

 في نفس مكاف عممو ويسمى في بعض الإدارات التعميمية  "موجو مقيـ" .

 تحميؿ الاحتياجات التدريبية: -ج

تـ تحميؿ الاحتياجات التدريبية لدى عينة البحث مف خلبؿ المقابلبت الشخصية وعمؿ 

 اجات تدريبية تـ استخلبص قائمة بالاحتياجات التدريبية مف خلبليا.استبانة تحديد احتي

 تحميؿ  بيئة التعمـ-د

ؼ ، ىو وصؼ النظاـ التعميمى الذى يستخدـ فيو البرنامج ووصوالمقصود بتحميؿ  بيئة التعمـ

 ، وطرؽ التدريس المتبعة.المرحمة التى يعد ليا البرنامج

لتدريبي المدمج  صمـ لتدريب موجيي حاسب آلي وفى ضوء ذلؾ يمكف القوؿ أف البرنامج ا

أثناء الخدمة بوزارة التربية والتعميـ بمصر وتـ داخؿ معامؿ شبكات خاصة بمدارس حكومية خاضعة 

لمركز التطوير التكنولوجي بإدارة القناطر الخيرية التعميمية ، مع الاستعانة بنشر البرنامج التدريبي 
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عامؿ لمتدريس وجياً لوجو والموقع لمتدريب الإلكتروني المتزامف عمى موقع مودؿ ، حيث تستخدـ الم

 وغير المتزامف  .

 مرحمة التصميم: -2

وىى المرحمة التالية لمرحمة التحميؿ وفييا يتـ التعامؿ مع موضوع التعمـ بطريقة منيجية 

دارة الأحد Designerويقوـ بيا المصمـ التعميمى  اث التعميمية وعميو تقع مسئولية ترتيب وتنظيـ وا 

حتى يسيؿ عممية التعمـ لدى المتدربيف وتتحقؽ الأىداؼ المرغوبة متمثمة فى صورة تغيرات 

 سموكية تحدث في سموكيـ.

عممية ليا فنياتيا ومنطقيا ومنيجيا، وىذه   Instruction Designإف تصميـ التعميـ 

وىناؾ مف الإدارة التجريبية  –الفنيات يمكف تحديدىا إجرائيا، كما يمكف اكتسابيا والتمكف منيا 

  Effectivenessما يشير إلى أف ىذه التقنيات تزيد مف فاعمية  Empiricalوالشواىد الامبريقية 

المواقؼ التعميمية التى تصمـ وفؽ منيج معيف وتتصؼ بالموضوعية   Efficiencyوكفاءة 

د مؤداىا أف التعميـ المصمـ والتكاممية، وىناؾ مسممة أساسية يجدر بنا أف نذكرىا فى ىذا الصد

بطريقة منيجية يمكف أف يكوف أكثر فاعمية وكفاءة مف التعميـ الذى يصمـ بطريقة غير منيجية، 

وتشير الفاعمية ىنا إلى مدى ما يتحقؽ مف أىداؼ تعميمية، كما تشير الكفاءة إلى زمف تحقؽ ىذه 

 الأىداؼ.

ب يسأؿ نفسو السؤاؿ الأىـ وىو متى وفى ىذه المرحمة يجب عمى أى مصمـ لبرامج التدري 

يكوف التصميـ جيدا؟ والإجابة تقوؿ أف التصميـ الجيد ىو التصميـ  ذو التأثير الفعاؿ فى عممية 

 الاتصاؿ وعندما تصؿ الرسالة بشكؿ فعاؿ يكوف التصميـ جيد.
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تيا ولذلؾ قاـ الباحث بتحديد الأىداؼ العامة لمبرنامج والأىداؼ الإجرائية التى تـ صياغ

 سموكيا بحيث تمكف مف ملبحظة سموؾ المتعمـ وقياسو، كما يمى:

 صياغة الأىداف الإجرائية:  

اتفقت آراء العديد مف الخبراء والميتميف بالتربية وتصميـ البرامج التعميمية أف أولى   

سموكية الخطوات فى بناء البرامج التعميمية تحديد الأىداؼ، ويجب تحديد أىداؼ البرنامج فى عبارات 

تبيف ما الذى يجب أف يكوف عميو سموؾ الطالب بعد تحديد تحقيؽ اليدؼ، والتحديد الواضح للؤىداؼ 

التعميمية يمعب دورا رئيسيا فى عممية تخطيط البرنامج التعميمى وتنفيذه، وتقويـ ما يرونو لدى الطالب 

 .مف تعمـ

ما ىو موضح في قائمة أىداؼ قاـ الباحث بصياغة الأىداؼ الإجرائية وتحكيميا وتعديميا ك

 موديوؿ التصميـ التعميمي الممحقة بالبحث.

 وتمت صياغة الأىداؼ الإجرائية داخؿ كؿ موديوؿ صياغة إجرائية تتسـ بالوضوح والتحديد

 الدقيؽ لنواتج التعمـ المتوقعة.

 إعداد موديولات التعمـ:-أ

مة، وفى مجاؿ اليندسة إف مفيوـ الموديوؿ كثر استخدامو فى مجاؿ اليندسة بصفة عا

المعمارية والإلكترونية عمى وجو الخصوص، وىو يدؿ عمى وحدات مقننة يمكف أف تندمج فى بنايات 

 شاممة، ويسيؿ تحديدىا وتبدؿ بعضيا البعض.
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وقد استعير مفيوـ الموديوؿ مف مجاؿ اليندسة للبستخداـ فى مجاؿ التعميـ، ويسمى التعميـ 

، وفى إطار منظومة التعميـ، يعرؼ Modular Instruction  ولات بػالقائـ عمى استخداـ المودي

 Self-Contained  الموديوؿ بأنو   "وحدة تعميمية صغيرة تشكؿ جزءا مف كؿ، وىى مكتفية بذاتيا 

حيث تصمـ   Self-Instructionـ الذاتى ممف حيث مكوناتيا، وتستخدـ أساسا فى مواقؼ التع 

مـ دوف وجود المعمـ كمرسؿ لتحقيؽ أىداؼ تعميمية محددة ويحتوى الوحدة بحيث يستخدميا المتع

الموديوؿ عمى مجموعة مف الأنشطة التعميمية بقصد تسييؿ اكتساب المعمومات كما يحتوى عمى 

مقدمة لمحتوى الموديوؿ، وأىداؼ تعميمية ينبغى تحقيقيا بعد دراسة محتوى الموديوؿ، وتقويـ قبمى، 

 ذاتى، وتقويـ بعدى.وأنشطة تعميمية، وتقويـ 

ويقترب حجـ الموديوؿ مف حجـ الدرس العادى، ويتفاوت زمف دراستو مف دقائؽ إلى 

ساعات، ويتوقؼ ذلؾ عمى طوؿ ونوعية أىداؼ الموديوؿ ومحتواه، ومعدؿ التعمـ لممستخدـ. ويمكف 

ـ فى مع فارؽ وىو أف الموديوؿ أعد للبستخدا  Lessonىو درس    Moduleالقوؿ إف الموديوؿ 

 .Group Instructionموقؼ تعميمى ذاتى وليس فى موقؼ تعميمى جماعى 

 Mastery Learning كما يقوـ استخداـ الموديولات فى التعميـ عمى فكرة إتقاف التعمـ 

حيث إف استخداميا يضمف وصوؿ نسبة كبيرة مف المتعمميف إلى مستوى إتقاف، يحدد بنسبة معينة 

أف تتحقؽ، ولا يسمح لممتعمـ بالانتقاؿ مف موديوؿ إلى أخر إلا إذا كاف قد  مف الأىداؼ التعميمية يراد

 .توى الإتقافوصؿ إلى مس

ولذلؾ  تـ تقسيـ محتوى التعمـ إلى موديوليف يتناوؿ كؿ منيما أحد الميارتيف محؿ الدراسة 

يوؿ موديوؿ الفصوؿ الافتراضية( وروعى أف يكوف كؿ مود –وىما )مودبوؿ التصميـ التعميمي 

 مشتملب عمى المكونات الأساسية الآتية:
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 صفحة العنواف. -

 الاختبار القبمى لمموديوؿ. -

 الأىداؼ التعميمية. -

 محتوى دراسة الموديوؿ -

 الأنشطة التعميمية لمموديوؿ. -

 الاختبار البعدي لمموديوؿ. -

 
 (  يوضح شاشة الأىداؼ لأحد دروس البرنامج التدريبي عمى موقع مودؿ 02شكؿ )  

ت مادة المعالجة التجريبية عمى إنتاج  تسعة فيديوىات تعميمية تـ تحكيميا وضبطيا واشتمم

 كانت موضوعاتيا كالتالى:

  الموديوؿ الأوؿ "التصميـ التعميمي " وشمؿ خمسة دروس  كؿ درس يتضمف

 .(صور توضيحية  -يشرح الدرس بالتفصيؿ فيديو تعميمي -)أىداؼ

 تراضية" وشمؿ أربعة دروس كؿ درس يتضمف الموديوؿ الثاني "إدارة الفصوؿ الاف

 .(صور توضيحية  -يشرح الدرس بالتفصيؿ فيديو تعميمي -)أىداؼ
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وتـ إعداد المحتوي العممي بعد اطلبع الباحث عمى أدبيات البحث ومراجع التخصص وتـ      

 الوصوؿ لمحتوى عممي مع قائمة أىداؼ وتـ تحكيميـ ثـ ضبطيـ  مع أدوات البحث

 مصادر التعمم ووسائل التقويم:إعداد  -ب

فى ضوء قائمة الأىداؼ التعميمية فى صورتيا النيائية، قاـ الباحث يإعداد المحتوي العممي بعد 

الاطلبع عمى أدبيات البحث ومراجع التخصص وتـ الوصوؿ لمحتوى عممي وتـ تحكيمو مع أدوات 

 البحث ثـ ضبطو .

وجودتيا وتجميعيا ومف ثـ تحكيـ الفيديوىات والصور  وتـ اختيار مصادر التعمـ التي روعي تنوعيا 

 وممفات الإنفوجرافيؾ الخاصة بالموديولات التعميمية وتـ ضبطيا وتعديميا.

 كما تـ إعداد وسائؿ التقويـ وتحكيميا وضبطيا وقد تضمنت :

 )اختبار تحصيمي في التصميـ التعميمي )قبمي /بعدي 

  اضية )قبمي /بعدي(اختبار تحصيمي في إدارة الفصوؿ الافتر 

 بطاقة ملبحظة لميارة التصميـ التعميمي 

  بطاقة ملبحظة لميارة إدارة الفصوؿ الافتراضية 

  بطاقة تقييـ سيناريو تعميمي 

 

 



91 
 

 :تحديد استراتيجية التدريب والأنشطة التعميمية-ج

ميـ التعميمي استخدـ الباحث استراتيجية التدريب المدمج في تدريب الموجييف عمى ميارتي التص      

دارة الفصوؿ الافتراضية حيث أف البحث قائـ عمى اختبار مدى نج احيا في تنمية الميارات وا 

 .المطموبة

مثمى تصمح فى جميع المواد فمكؿ موقؼ تدريبي ما  دريبوينبغى الإشارة إلى أنو لا توجد استراتيجية ت

د فى اختيار الاستراتيجية المناسبة يناسبو مف  استراتيجيات و تحديد موضوع التدريب ىو الذى يساع

، كذا الأىداؼ التدريبية المراد الوصوؿ إلى تحقيقيا، وخصائص المتدربيف ، وعمى المصمـ التعميمى 

أف يتعامؿ مع جميع عناصر العممية التدريبية  فى ضوء طبيعة الموقؼ التعميمى الذى يقوـ 

 استراتيجية التعميـ المدمج.بتصميمو، فمف أمثمة ىذه الاستراتيجيات التعميمية ، 

 الأنشطة التعميمية:-

تتمثؿ الأنشطة التعميمية التى يقوـ بيا المتعمـ فى أثناء تدريبو واستجابتو لكؿ ما يقدـ لو مف 

تدريبات ، والاستجابة للؤنشطة المعروضة عميو في موقع مودؿ والتي أىميا نشاط عمؿ سيناريو 

  تعميمي لدرس مف دروس الحاسب الآلي .

 تصميم واجية التفاعل:-ج

والمقصود بتصميـ واجية التفاعؿ ىو تصميـ إطارات البرنامج )شاشات العرض( مف حيث 

صياغتيا وأنواعيا ومداىا ومكوناتيا، بالإضافة إلى تصميـ جميع الوسائؿ التعميمية المستخدمة فى 

فيديو متحركة وتعميؽ تقديـ المحتوى التعميمى لمبرنامج مف صور ثابتة ونصوص مكتوبة ولقطات 

 صوتى وموسيقى وغيرىا مف الوسائؿ التى تـ استخداميا داخؿ البرنامج. 
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 البرنامج التدريبيواجية تفاعؿ بـ ( يوضح تصمي 02شكؿ)

 :إعداد السيناريو التفصيمى لمموديولات-د

والسيناريو ىو وصؼ تفصيمى لمشاشات التى سيتـ تصميميا وما تتضمنو مف نصوص 

لقطات فيممية وكذلؾ الصوت والمؤثرات الصوتية وروابط الإنترنت ، وىو مفتاح العمؿ أو ورسومات و 

خريطة التنفيذ التى تتيح لمفكرة المطروحة فى البرنامج أف تنفذ فى شكؿ مرئى مسموع ينقؿ الأىداؼ 

 التعميمية ومعانييا ومحتواىا فى شاشات متتابعة متكاممة تحتوى عمى الكثير مف عوامؿ الجذب

 .والتشويؽ بالصورة والصوت والموف

 مرحمة التطوير:  -3

 بناء البرنامج التدريبي في صورتو الأولية: -أ
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 إنتاج أفلبـ الفيديو :-

تـ إنتاج فيديوىات شرح بصوت الباحث تظير أحداث سطح المكتب لجياز الكمبيوتر 

منيـ في شرح  أفلبـ شرح لتسعة دروس ، خمسة 2بواقع  Camtasia Studio 2.0بواسطة برنامج 

التصميـ التعميمي وأربعة في شرح الفصوؿ الافتراضية وتـ عرض الأفلبـ عمى المحكميف وضبطيا 

 بناء عمى آرائيـ.

 إدخاؿ النصوص:-

أدخؿ الباحث جميع النصوص التى ظيرت عمى شاشات البرامج التى أنتجيا الباحث عف 

مع متطمبات برامج التدريب ، وقد تـ بما يتلبءـ  Microsoft Wordطريؽ برنامج معالجة النصوص 

 تحكيـ قائمة الاىداؼ والمحتوى التعميمي وضبط النصوص وتعديميا تبعاً لآراء المحكميف .

 إدخاؿ الصور الثابتة: -

تجميع الصور الثابتة المناسبة والمتصمة بالموضوع والتى تـ تحديدىا مسبقا فى السيناريو 

عممية والمجلبت والدوريات الخاصة والمرتبطة بالموضوع ويتـ التنفيذى لمبرنامج وذلؾ مف الكتب ال

المتصؿ بجياز الكمبيوتر ويتـ معالجة ىذه الصور  Scannerإدخاليا عف طريؽ الماسح الضوئى 

 .(Adobe PhotoShop 2.1)عف طريؽ برنامج معالجة الصور 

ر التى ستعرض عمى الانتياء مف إنتاج البرنامج : وىذه المرحمة أتت بعد رفع جميع العناص-

المتدربيف موقع مودؿ ، وقد تـ  التجميع لمعناصر وعرضيا بصورة متكاممة ومتفاعمة كما تـ تحكيـ 

جراء التعديلبت وفقاً لآراء السادة المحكميف.  البرنامج التعميمي معروضاً عمى موقع مودؿ وضبطو وا 
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 تحكيـ البرنامج:-

بالكامؿ  وكذا أدوات البحث بالكامؿ، في عدة تـ تحكيـ البرنامج المرفوع عمى موقع مودؿ 

جامعات مصرية منيا  كميات التربية )قسـ تكنولوجيا التعميـ بجامعة الأزىر وجامعة حمواف و كذا كمية 

 التربية النوعية بطنطا ( وذلؾ بغرض :

 معرفة مدى التزاـ الباحث بالدقة العممية فى صياغة الموديولات.-أ

 وديولات بالأىداؼ العامة لممقرر.معرفة مدى ارتباط الم-ب

 التحقؽ مف سلبمة صياغة الأىداؼ الإجرائية ومدى صحتيا.-ج

 التحقؽ مف صحة المادة التعميمية لمموديولات.-د

 تعديؿ وحذؼ ما قد يرونو غير مناسب.-و

 وقد اتفؽ المحكميف ما يمى:

أكثر دقة   إجراء بعض التعديلبت فى صياغة عبارات المحتوى وحذؼ بعض منيا لتصبح

 وقد قاـ الباحث بإعادة صياغة ىذه العبارات مرة أخرى أكثر دقة ووضوح.

 اتفؽ المحكموف عمى مناسبة وارتباط أىداؼ المقرر بأىداؼ الموديولات بالمحتوى الموجود بيا. 

 التعديؿ المستمر لموصوؿ لمصورة النيائية.-

لسادة المحكميف حتى تـ الوصوؿ إلى تـ ضبط أدوات البحث والبرنامج التدريبي وفقاً لآراء ا

 الصورة النيائية لمبرنامج .
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 البرنامج التدريبي أثناء عممية التطويرواجية  شاشة ( يوضح 02شكؿ رقـ )   

 :(طبيقالتالتنفيذ )مرحمة  -4

أولًا : التنفيذ عمى العينة الاستطلبعية : وقد تـ ذلؾ عمى خمسة مف الموجييف وتـ تطبيؽ الاختبار 

بمي لمتصميـ التعميمي ثـ الاختبار القبمي لمفصوؿ الافتراضية ، تـ تطبيؽ البرنامج التدريبي عمييـ الق

 لمدة أسبوعيف وتـ تطبيؽ الاختبارات البعدية .

ثانياً: التنفيذ عمى العينة الأصمية: تـ تطبيؽ الاختبارات القبمية وتنفيذ البرنامج التدريبي عمى عدد      

أسابيع  2تابعيف لمديرية التعميـ بالقميوبية ، وتـ تنفيذ البرنامج التدريبي عمى مدار موجياً ، مف ال 41

وتـ إنياء التدريب بإجراء الاختبارات البعدية و الانتياء مف تدويف نتائج بطاقات الملبحظة واستلبـ 

السيناريو  السيناريو التعميمي المطموب مف كؿ متدرب كنشاط تطبيقي تـ تقييمو بواسطة بطاقة تقويـ

 التعميمي التي تـ تحكيميا وضبطيا مف قبؿ المحكميف .

 التجربة الأساسية لمبحث -

 الإعداد لمتجربة:-أ
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وتـ ذلؾ مع المتدربيف  بيدؼ تعريفيـ بماىية البرنامج التدريبي  وكيفية الاستفادة منو عمى   

الوجو الأكمؿ وفى نياية الجمسة تـ الاتفاؽ مع المتدربيف عمى مواعيد أسبوعية ثابتة وذلؾ بعد توصية 

ف توجيو الكمبيوتر التعميمي بوزارة التربية والتعميـ إلى توجيو الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية  م

 مع استغلبؿ فترة أجازة منتصؼ العاـ أفضؿ استغلبؿ  والتي تأتي في منتصؼ فترة التدريب.

ية ومعمؿ وتـ عقد جمسات التدريب بمقر توجيو الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية التعميم

شبكات مدرسة خالد بف الوليد ، بواقع جمستيف أسبوعياً ، ولمدة تسعة أسابيع في الفترة مف 

ازة منتصؼ العاـ ـ  مع تكثيؼ التواصؿ الإلكتروني في فترة أج 42/4/4102إلى  0/0/4102

 مج.دريب وعناويف الدورس ونوع الد، وفيما يمي جدوؿ يوضح الترتيب الزمني لمتـ  4102الدراسي 

 (  يوضح الترتيب الزمني لمتدريب   0جدوؿ  )    

 نمط التدريب درسال التاريخ اليوم

 الدرس الأوؿ في التصميـ التعميمي 4102يناير  0 الثلبثاء

ويشمؿ: تعريؼ التصميـ التعميمي 

 وأىميتة وأىدافو وأنواعو

Face to face 

شرح مع استخداـ 

 السبورة الذكية

الدرس الأوؿ في راجعة فيديو شرح م 4102يناير  2 الخميس

عمى مودؿ وعمؿ  التصميـ التعميمي

 الأنشطة المطموبة عمى الموقع 

On line 
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 تابع جدول الترتيب الزمني لمتدريب

 الدرس الثاني في التصميـ التعميمي 4102يناير  2 الثلبثاء

ويشمؿ: تعريؼ بنماذج التصميـ 

 التعميمي وأنواعيا وتصنيفيا

Face to face 

شرح مع عرض صور 

 تخطيطية

الدرس الثاني في مراجعة فيديو شرح  4102يناير  01 الخميس

عمى مودؿ وعمؿ  التصميـ التعميمي

 الأنشطة المطموبة عمى الموقع

On line 

 الدرس الثالث في التصميـ التعميمي 4102يناير  02 الثلبثاء

ويشمؿ: تعريؼ بالنموذج العاـ لمتصميـ 

رحمتي التحميؿ التعميمي وشرح م

 والتصميـ.

Face to face 

شرح مع استفاضة في 

 الامثمة العممية

الدرس الثالث في مراجعة فيديو  4102يناير  02 الخميس

عمى مودؿ وعمؿ  التصميـ التعميمي

 الأنشطة المطموبة عمى الموقع

On line 

 الدرس الرابع في التصميـ التعميمي 4102يناير  44 الثلبثاء

مراحؿ التطوير والتنفيذ  ويشمؿ: شرح

 والتقويـ.

Face to face 
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 تابع جدول الترتيب الزمني لمتدريب

الدرس الرابع في مراجعة فيديو شرح  4102يناير  42 الخميس

عمى مودؿ وعمؿ  التصميـ التعميمي

 الأنشطة المطموبة عمى الموقع

On line 

 يةالدرس الأوؿ في فصوؿ الافتراض 4102يناير  42 الثلبثاء

ويشمؿ : تعريؼ بالفصوؿ الافتراضية 

 وأىميتيا وأىدافيا ومميزاتيا.

Face to face 

 

الدرس الأوؿ في فصوؿ مراجعة فيديو  4102يناير  20 الخميس

عمى موقع مودؿ وعمؿ  الافتراضية

 الأنشطة المطموبة 

On line 

 الدرس الثاني في فصوؿ الافتراضية 4102فبراير  2 الثلبثاء

عممي لأدوات نظاـ سنترا ويشمؿ شرح 

مف خلبؿ أجيزة معمؿ توجيو الحاسب 

 الآلي بإدارة القناطر الخيرية.

Face to face 

 

الدرس الثاني في فصوؿ مراجعة شرح  4102فبراير  2 الخميس

بالدخوؿ مف الأكونت  الافتراضية

الخاص بالمتدربيف عمى نظاـ سنترا 

 ومشاىدة شرح الفيديو عمى مودؿ

On line 
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 ع جدول الترتيب الزمني لمتدريبتاب

 الدرس الثالث في فصوؿ الافتراضية 4102فبراير  04 الثلبثاء

ويشمؿ متابعة شرح قوائـ نظاـ سنترا 

لمفصوؿ الافتراضية بمعمؿ توجيو 

 الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية

Face to face 

في فصوؿ  مراجعة شرح الدرس الثالث 4102فبراير  02 الخميس

بالدخوؿ مف الأكونت  فتراضيةالا

الخاص بالمتدربيف عمى نظاـ سنترا 

 ومشاىدة شرح الفيديو عمى مودؿ

On line 

 الدرس الرابع في فصوؿ الافتراضية 4102فبراير  02 الثلبثاء

ويشمؿ متابعة شرح قوائـ نظاـ سنترا 

لمفصوؿ الافتراضية بمعمؿ توجيو 

 الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية

Face to face 

في فصوؿ  مراجعة شرح الدرس الرابع 4102فبراير  40 الخميس

بالدخوؿ مف الأكونت  الافتراضية

الخاص بالمتدربيف عمى نظاـ سنترا 

 ومشاىدة شرح الفيديو عمى مودؿ

On line 

 

 



111 
 

 تابع جدول الترتيب الزمني لمتدريب

 الدرس الخامس في فصوؿ الافتراضية 4102فبراير  42 الثلبثاء

ويشمؿ متابعة شرح قوائـ نظاـ سنترا 

لمفصوؿ الافتراضية بمعمؿ توجيو 

 الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية

Face to face 

في  مراجعة شرح الدرس الخامس 4102فبراير  42 الخميس

بالدخوؿ مف  فصوؿ الافتراضية

الأكونت الخاص بالمتدربيف عمى نظاـ 

 ودؿسنترا ومشاىدة شرح الفيديو عمى م

On line 

 تطبيؽ  أدوات البحث قبميا:  -ج

تـ التطبيؽ القبمى للبختباريف التحصيمىيف لمبحث وذلؾ داخؿ معمؿ الشبكات بمدرسة خالد بف -0

 الوليد بالقناطر الخيرية.

وتـ تطبيؽ الأدوات عمى موقع مودؿ الذي تـ إعداده بواسطة وحدة الخدمات الإلكترونية بكمية التربية 

 بطنطا.

 تنفيذ التجربة:-د

حضر المتدربوف فى التوقيتات المحددة لمتجربة وكاف الباحث مرافقا لمموجييف "عينة البحث"  فى  -0

جميع مراحؿ التجريب كموجو ومرشد لتذليؿ أى صعوبات سواء وجيا لوجو أو عف طريؽ 

 التواصؿ الإلكتروني أو الياتفي.
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داؼ التعميمية لمموديولات ثـ يدخؿ الطالب إلى بدأت الموديولات بمبررات دراسة الموديوؿ ثـ الأى-4

الاختبار القبمى بعد قراءتو لتعميمات الاختبار عمى شاشة الكمبيوتر ثـ يجيب الطالب عمى أسئمة 

 الفصوؿ الافتراضية( . –الاختبار القبمى بشقيو )التصميـ التعميمي 

ا عمى الفيديوىات والممفات حضر المتدربوف الجزء التفاعمي مع الباحث وجيا لوجو ، كما اطمعو 

 المرفقة والخاصة بكؿ درس مف دروس البرنامج التدريبي.

 تـ التطبيؽ البعدى للبختبارات التحصيمية ورقياً. -2

 تـ قياس الميارات باستخداـ بطاقات الملبحظة .-2

 تـ استلبـ سناريو تعميمي لدرس مف دروس الحاسب وفؽ ما تـ تدريسو في محاضرات التصميـ -2

 التعميمي كنشاط تطبيقي لكؿ متدرب.

حيث تـ القياس القبمي بطريقة إلكترونية وتـ القياس  وتـ تطبيؽ الأدوات بواسطة الباحث نفسو  

 .البعدي ورقياً نظراً لتعطؿ الشبكة

 مرحمة التقويم:-5

 التجربة الاستطلبعية )التجريب الاستطلبعى لعمؿ التقويـ البنائى(:-أ

عممية التقويـ بالنسبة لمموديولات قبؿ البدء فى عممية التجريب حيث  وتمؾ مرحمة ىامة فى

تـ عرضيا عمى مجموعة مف المحكميف مف أعضاء ىيئة التدريس المتخصصيف فى تكنولوجيا التعميـ 

وفى مجاؿ المناىج وطرؽ التدريس بكمية التربية جامعة الأزىر وكمية التربية جامعة حمواف، وكمية 

 بجامعة طنطا وذلؾ بغرض :التربية النوعية 
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 معرفة مدى التزاـ الباحث بالدقة العممية فى صياغة الموديولات.-أ

 معرفة مدى ارتباط الموديولات بالأىداؼ العامة لممقرر.-ب

 التحقؽ مف سلبمة صياغة الأىداؼ الإجرائية ومدى صحتيا.-ج

 التحقؽ مف صحة المادة التعميمية لمموديولات.-د

 د يرونو غير مناسب.تعديؿ وحذؼ ما ق-و

 وقد اتفؽ المحكميف ما يمى:

إجراء بعض التعديلبت فى صياغة عبارات المحتوى وحذؼ بعض منيا لتصبح أكثر دقة  

وقد قاـ الباحث بإعادة صياغة ىذه العبارات مرة أخرى أكثر دقة ووضوح و اتفؽ المحكموف عمى 

 وى الموجود بيا.مناسبة وارتباط أىداؼ المقرر بأىداؼ الموديولات بالمحت

 إعداد أدوات القياس وضبطيا وتتمثؿ في :

 اختبار التحصيؿ المعرفى في التصميـ التعميمي . -0

 اختبار التحصيؿ المعرفى في الفصوؿ الافتراضية -4

 بطاقة الملبحظة الخاصة بميارة التصميـ التعميمي -2

 بطاقة الملبحظة الخاصة بميارة إدارة الفصوؿ الافتراضية . -2

 منتج خاصة بتقييـ السيناريو التعميمي الذي سيقوـ المتدربوف بإنتاجوبطاقة تقييـ  -2
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 :اختبارا التحصيؿ المعرفى

اختار الباحث اختبارا التحصيؿ المعرفى لقياس مدى تحصيؿ المتدربيف لممعارؼ العممية 

دارة الفصوؿ الافتراضية  وقد قاـ الباحث بإعد اد ىذا المرتبطة بالجانب العممى لمتصميـ التعميمي وا 

 الاختبار متبعا الخطوات الآتية:

 تحديد اليدؼ مف الاختبار التحصيمى -0

فى الجانب   -عينة البحث  -ييدؼ الاختبار التحصيمى لقياس مدى تحصيؿ المتدربيف المعرفى  

 إدارة الفصوؿ الافتراضية" –العممى المرتبط بكؿ مف "التصميـ التعميمي 

 تحديد نوع الاختبار ومفرداتو -4

 باحث بتقسيـ بنود الاختبار التحصيمى إلى قسميف مف الأسئمة الموضوعية  وىما قاـ ال

 الجزء الأوؿ: أسئمة الصواب والخطأ

 الجزء الثانى: أسئمة الاختيار مف متعدد

 وقد تـ مراعاة الشروط اللبزمة لكؿ نوع منيما.

 وضع تعميمات الاختبار -2

إلى كيفية الإجابة عمى الأسئمة بطريقة  وضع الباحث التعميمات الخاصة بالاختبار حتى ترشده

منظمة وتشرح لو الخطوات الواجب اتباعيا بالنسبة لأسموب الإجابة سواء فى الجزء الأوؿ مف 

الاختبار أو فى الجزء الثانى كما تخبر الطالب بالعدد الإجمالى للؤسئمة وعدد الأسئمة فى كؿ جزء 

 مف أجزاء الاختبار.

  :التعميماتوقد راعى الباحث أف تكوف 
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 .سيمة وواضحة ومباشرة وممثمة لممجاؿ المستيدؼ قياسو 

 .توضح ضرورة الإجابة عمى كؿ الأسئمة الموضوعة 

 .توضح طريقة الإجابة عمى كؿ نوع مف أنواع الأسئمة الموضوعة 

 :وبالنسبة لجزء الاختيار مف متعدد فقد روعى

 .صياغة الفكرة الرئيسية لمسؤاؿ فى مقدمتو 

  الاختيارات والبدائؿ لمبند الواحد.اتساؽ جميع 

  وضع جميع الإجابات بحيث تكوف محتممة حتى لا يسيؿ تخميف الطالب للئجابة الصحيحة

 محتممة.

 إعداد الاختبارات فى صورتيا الأولية: -2

قاـ الباحث بصياغة مفردات الاختبار لتغطى جميع الأىداؼ العامة والإجرائية لمموديولات التى تـ 

ا بحيث يشتمؿ الاختبار عمى عدد كبير مف الأسئمة التى تغطى جميع المستويات التجريب عميي

بندا لأسئمة الصواب  02بندا(  ) 21المعرفية فتـ وضع عدد إجمالى لأسئمة الاختبار وصمت إلى )

 بنداً لأسئمة الاختيار مف متعدد( ، وذلؾ في كلب الاختباريف.02والخطأ( ، )

 :ضبط الاختبار

 ختبارات وذلؾ بطريقتيفتحديد صدؽ الا -0

 الصدؽ الظاىرى   - أ

تـ تقدير الصدؽ الظاىرى للبختبار وذلؾ بعرضو عمى مجموعة مف المحكميف مف الخبراء 

والمتخصصيف فى مجاؿ المناىج وطرؽ التدريس وتكنولوجيا التعميـ )و ممحؽ( أسماء السادة 

 المحكميف عمى الاختبارات التحصيمى وذلؾ لمتأكد مف:
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   د الاختبار لقياس تحصيؿ المتدربيف.صلبحية بنو 

 .سلبمة ووضوح تعميمات الاختبار 

 .مناسبة بنود الاختبار لقياس أىداؼ البرنامج الذى سيطبؽ عمى الطلبب 

 .دقة ووضوح بنود الاختبار 

وقد قاـ الباحث بإجراء جميع التعديلبت التى اقترحيا السادة المحكموف وكاف منيا، زيادة عدد 

( مفردة وتـ تحكيـ 21طي الأىداؼ كاممة وتـ بالفعؿ زيادة عدد كؿ اختبار إلى )المفردات حتى تغ

المفردات الزائدة ، كما أشاروا سعادتيـ بالإقلبؿ بقدر الإمكاف مف اختيار )جميع ما سبؽ( فتـ 

عادة صياغة بعض الأىداؼ الإجرائية.  تعديمو كما تـ تعديؿ صيغة بعض الأسئمة وا 

 الصدؽ الداخمى-ب

حدد الباحث مدى ارتباط الاختبار بالأىداؼ المراد قياسيا فالاختبار الصادؽ ىو الذى وفيو  

 (.0222يقيس ما وضع لقياسو ولا يقيس شيئا آخر بدلا منو )جابر عبد الحميد جابر،

لذلؾ قاـ الباحث بتقدير صدؽ الاختبار عف طريؽ التطابؽ بيف اليدؼ والبند الاختبارى وذلؾ 

لسموؾ والمحتوى فى كؿ ىدؼ بالسموؾ والمحتوى فى البند الاختبارى الذى لمعرفة مدى تطابؽ ا

 يقيس اليدؼ.

وقد وجد الباحث أف السموؾ والمحتوى الذى يشتمؿ عمييما كؿ ىدؼ يتطابؽ مع السموؾ  -

والمحتوى الموجود فى كؿ بند اختبارى يرتبط بيذا اليدؼ ويتضح صدؽ الاختبار التحصيمى 

ختبارية ترتبط بالأىداؼ التعميمية المراد قياسيا ، وىذا ما أكده المحكموف حيث إف جميع البنود الا

حيث وضع الباحث بنداً في أداة التحكيـ يحوي رأي المحكميف في ارتباط الأسئمة بالأىداؼ أو 

 عدـ ارتباطيا، وقد أشاروا إلى ارتباط الأسئمة بعد ضبطيا بالأىداؼ.



117 
 

 حساب معامؿ ثبات الاختبار:-

ة مفردات الاختبار مع اثنيف مف الزملبء الحاصميف عمى الدكتوراه في تكنولوجيا بعد مراجع

 4التعميـ تـ حساب نقاط الاتفاؽ والاختلبؼ لمحصوؿ عمى نسبة الثبات.

وىو معامؿ يشير إلى أف الاختبار ذو درجة  1.20وقد وجد أف معامؿ ثبات الاختبار= 

أف يعطى نفس النتائج إذا أعيد تطبيقو عمى نفس  عالية مف الثبات، مما يعنى أف الاختبار يمكف

العينة فى نفس الظروؼ، كما يعنى خمو الاختبار مف الأخطاء التى يمكف أف تغير مف أداء الفرد مف 

 وقت لآخر عمى نفس الاختبار، الأمر الذى يجعؿ الباحث يطمئف إلى استخدامو كأداة لمقياس.

 الصورة النيائية للبختبارات:-2

بندا (   21أكد الباحث مف صدؽ وثبات الاختبارات أصبح كؿ اختبار مكونا مف  )بعد أف ت

ويمكف استخدامو لقياس مدى تحقيؽ المتدربيف لمنتائج المرجوة وأصبحت النياية العظمى لكؿ لمف 

 درجة(.                                                            21الاختباريف )

 : قبمياً وبعدياً قياس تطبيق أدوات ال –

تـ التطبيؽ القبمي للبختبارات التحصيمية لممتدربيف عبر الحاسب الخاص بكؿ منيـ عمى موقع  -

 .وذلؾ بمعمؿ الشبكات بمدرسة خالد بف الوليد المطورة بالقناطر الخيرية مودؿ

عمى موقع  ة لممتدربيف عبر الحاسب الخاص بكؿ منيـيتـ التطبيؽ البعدى للبختبارات التحصيم -

وذلؾ بمعمؿ الشبكات بمدرسة خالد بف الوليد المطورة بالقناطر الخيرية ونظراً لعطؿ بالشبكة تـ  مودؿ

                                                           
2

 تصوين البحوث والنشر الرقوي بكليت التربيت جاهعت طنطا.وحدة  الدكتور سلاهت عبد العزيز الخولي , والدكتور هحود عبد الله تركي, أعضاء 
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توزيع الاختبار البعدي ورقياً وتـ استخراج النتائج مف الاختبار الورقي لمعينة الأصمية بينما احتممت 

 .الشبكة التطبيقيف القبمي والبعدي لمعينة الاستطلبعية

 ـ قياس الميارات باستخداـ بطاقات الملبحظة .ت-2

تـ استلبـ سيناريو تعميمي لدرس مف دروس الحاسب وفؽ ما تـ تدريسو في محاضرات التصميـ  -2

 التعميمي كنشاط تطبيقي لكؿ متدرب.

بمعمؿ توجيو الحاسب الآلي بديواف الإدارة التعميمية  وتـ تطبيؽ الأدوات بواسطة الباحث نفسو  

ـ إلى 0/0/4102في الفترة مف  ر الخيرية ومعمؿ مدرسة خالد بف الوليد المطورةبالقناط

 وتـ التطبيؽ البعدي في آخر يوميف مف مدة التدريب.، ـ42/4/4102

 عاً جيداً عف التدريب وأشاروا أنو مساىمة جيدة في تنمية مياراتيـاوقد أبدى المتدربيف انطب     

مستحدثات تكنولوجيا التعميـ، حيث تفاعموا تفاعلًب إيجابياً، واندماجاً  وطالبوا بالمزيد مف التدريبات عمى

جيداً مع المدرب وكاف أثر التدريب والجمسات إيجابياً رغـ ما شاب الجمسات مف ضعؼ مستمر 

 .لمشبكة وانقطاعيا في بعض الأحياف مما تسبب في تطبيؽ بعدي يدوياً لأدوات القياس
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 الاستطلبعية جة الاختبار البعدي لأحد العينات( يوضح شاشة نتي 02شكؿ )  

 
 صميةلمعينة الأ عممي( صورة أثناء التطبيؽ ال  41شكؿ )  
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 الفصل الرابع: نتائج البحث وتفسيرىا

 

 أسئمة البحث

 الفروض البحثية

 الإجابة عن أسئمة البحث

 لبحثتوصيات ا

 البحوث المقترحة
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 التجريب وعرض النتائج وتفسيرىا:

سػئمة البحػث، واختبػػار أاليػة ىػػي الإجابػة عمػى بعػد الانتيػاء مػف تطبيػؽ تجربػػة البحػث كانػت الخطػوة الت

مػػدى ، ويتنػػاوؿ الفصػػؿ الحػػالي الإجابػػة عمػػى أسػػئمة البحػػث واختبػػار الفػػروض البحثيػػة و صػػحة الفػػروض

، وتفسػيرىا فػي ضػوء رض النتػائج التػي تػـ التوصػؿ إلييػا، ويمػي ذلػؾ عػالحالي تحقيقيا لأىداؼ البحث

، ومػػف ثػػـ الإجابػػة عمػػى تسػػاؤلات البحػػث وأخيػػرا صػػياغة التوصػػيات والبحػػوث تػػائج الدراسػػات السػػابقةن

 تي: ويتضح ذلؾ تفصيلب في الآ والدراسات المستقبمية

  أولًا: الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث:

 ؿ قيـ المتوسط والانحراؼ المعياري لدرجات أفراد المجموعة التجريبية في:سيتـ عرض جداو 

 التطبيؽ القبمي والبعدي للبختبار التحصيمي فى التصميـ التعميمي عمى موودؿ. -0

 التطبيؽ القبمي والبعدي للبختبار التحصيمي فى استخداـ الفصوؿ الافتراضية. -4

 الميارى  فى التصميـ التعميمي عمى موودؿ.التطبيؽ القبمي والبعدي لبطاقة ملبحظة الأداء  -2

 التطبيؽ القبمي والبعدي لبطاقة ملبحظة الأداء الميارى  فى استخداـ الفصوؿ الافتراضية. -2

 التطبيؽ البعدي لبطاقة تقييـ المنتج التعميمي ) السيناريو التعميمى (. -2

جابة عمى اسئمة وبالانتياء مف تطبيؽ تجربة البحث كانت الخطوة التالية مباشرة ىى الإ

البحث واختبار صحة الفروض، ويعرض الباحث ىنا فى ىذا الفصؿ نتائج الدراسة وفقا لترتيب 

 الفروض كما يظير في التالي:

 أولا : نتائج البحث وتفسيرىا :

 بالإجابة عمى أسئمة البحث وىى :يختص ىذا الجزء 
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 أسئمة البحث :

لخدمػػة فػػى تنميػػة ميػػارات مػػوجيى الحاسػػب الآلػػى فػػى مػػا فعاليػػة البرنػػامج التػػدريبى المػػدمج اثنػػاء ا -0

 تصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضية ؟

 -ويتفرع مف السؤاؿ الرئيسي الأسئمة الفرعية التالية :

المقترح ( لتدريب موجيي الحاسب الآلي عمى ميارات تشػغيؿ )  ما صورة البرنامج التدريبى المدمج -2

دارتيا وتصم  يـ الدورات مف خلبليا ؟الفصوؿ الافتراضية وا 

مػػػػػاىى قائمػػػػػة الميػػػػػارات الخاصػػػػػة بمػػػػػوجيى الحاسػػػػػب الآلػػػػػى فػػػػػى تصػػػػػميـ التعمػػػػػيـ وادارة الفصػػػػػوؿ  -2

 الافتراضية ؟

مػػػا مػػػدى تنميػػػة التحصػػػيؿ المعرفػػػي لػػػدى مػػػوجيى الحاسػػػب الآلػػػى فػػػى تشػػػغيؿ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية  -01

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  وا 

يػػػة لػػػدى مػػػوجيى الحاسػػػب الآلػػػى فػػػى تشػػػغيؿ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية مػػػا مػػػدى تنميػػػة الميػػػارات العمم -00

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  وا 

ما كفاءة البرنامج التدريبى المدمج عمى التحصيؿ المعرفػي والأداء الميػاري لميػارة تشػغيؿ الفصػوؿ  -04

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا ؟  الافتراضية وا 

مدمج في تنمية  التحصيؿ المعرفى والأداء المياري ككؿ فى اسػتخداـ ما فعالية البرنامج التدريبى ال -02

دارة الفصوؿ الافتراضية وتصميـ الدورات مف خلبليا   لدى موجيي الحاسب الآلي؟ وا 

ما فعالية البرنامج التدريبى المدمج اثناء الخدمة فى تنمية ميارات موجيى الحاسب الآلى فى جودة  -02

 التعميمى ( ؟المنتج التعميمى ) السيناريو 
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 t-test " ت "    وللئجابػػة عمػػى أسػػئمة البحػػث تػػـ اختبػػار صػػحة الفػػروض واسػػتخدـ الباحػػث اختبػػار 

متوسػػطات درجػػات الأداء فػػي الاختبػػار التحصػػيمى  ) القبمػػي / البعػػدى ( لممجموعػػة التجريبيػػة وكػػذلؾ ل

البرنػامج التػدريبى المػدمج، و ، دارة الفصوؿ الافتراضيةا  ت الأداء لميارة تصميـ التعميـ و متوسطات درجا

فيمػا ذلػؾ "  وسػنتناوؿ   spssمػف خػلبؿ الرزمػة الإحصػائية لبرنػامج "  t-test وكذلؾ اختبػار " ت " 

 يمي بالتفصيؿ.

 السؤاؿ الأوؿ :

ثنػػاء الخدمػػة فػػى تنميػػة ميػػارات مػػوجيى الحاسػػب الآلػػى فػػى أعاليػػة البرنػػامج التػػدريبى المػػدمج مػػا ف  -0

 وؿ الافتراضية ؟تصميـ التعميـ وادارة الفص

 وللئجابة عمى السؤاؿ الأوؿ مف أسئمة البحث يتـ مف خلبؿ اختبار صحة الفروض فى التالي :

 أولا : الفرض الأوؿ .

 التطبيقيف  درجات متوسطى ( بيف 1.12)  ةمستوى دلال عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد

التجريبية لصالح  ي  لطلبب المجموعةالقبمى والبعدى فى اختبار التحصيؿ المعرفى لمتصميـ التعميم

 التطبيؽ البعدى .

 ثانيا : الفرض الثانى .

 التطبيقيف  درجات متوسطى ( بيف 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد

التجريبية لصالح  القبمى والبعدى فى اختبار التحصيؿ المعرفى لمفصوؿ الافتراضية لطلبب المجموعة

 دى .التطبيؽ البع

 ثالثا : الفرض الثالث .
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  التطبيقػػيف بػػيف متوسػػطى درجػػات  ( 1.12) حصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة إتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة

 لصالح التطبيؽ البعدى. تصميـ التعميمياللممجموعة التجريبية فى الأداء لميارة القبمى والبعدى 

 رابعا : الفرض الرابع .

 التطبيقػػيف بػػيف متوسػػطى درجػػات  ( 1.12) وى دلالػػة توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة احصػػائية عنػػد مسػػت

لصػػػالح دارتيػػا ا  اسػػتخداـ الفصػػػوؿ الافتراضػػية و لممجموعػػة التجريبيػػػة فػػى الأداء لميػػارة القبمػػى والبعػػدى 

 التطبيؽ البعدى.

 خامسا : الفرض الخامس .

  اء فػػػي التحصػػػيؿ المعرفػػػي والأد 21/21يحقػػػؽ البرنػػػامج التػػػدريبى المػػػدمج كفػػػاءة كبيػػػرة تزيػػػد عػػػف

 المياري لميارة تصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضية .

 سادسا : الفرض السادس .

  ( عمى الأقؿ مقاسا بمعادلة 0.4تصؿ إلى ) يحقؽ البرنامج التدريبي الالكتروني المدمج فاعمية

 .في تنمية الميارات والجانب المعرفيBlake الكسب المعدؿ

 سابعا : الفرض السابع .

 التطبيؽ  درجات متوسطى ( بيف 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة اتذ فروؽ توجد

 فى زيادة جودة المنتج ) السناريو التعميمى (. التجريبية، البعدى لطلبب المجموعة

 حصائية روض قاـ الباحث بفحص البيانات الإوللئجابة عمى أسئمة البحث واختبار صحة ىذه الف

 ت .لمتطبيؽ القبمى والبعدى للؤدوا
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  اختبار التحصيؿ المعرفى لمتصميـ التعميمى، واختبار التحصيؿ المعرفى لاستخداـ الفصوؿ

الافتراضية، وبطاقة ملبحظة ميارات التصميـ التعميمى، وبطاقة ملبحظة ميارات استخداـ الفصوؿ 

" ت "  جراء اختبارإكد مف شروط التوزيع الطبيعى قبؿ الافتراضية، وبطاقة تقييـ المنتج، وتـ التأ

T.test   مف خلبؿ الرزمة وكذلؾ تـ حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لكؿ اختبار

 .42.1" الاصدار   spssالإحصائية لبرنامج " 

 السؤاؿ الأوؿ :

ثنػػاء الخدمػػة فػػى تنميػػة ميػػارات مػػوجيى الحاسػػب الآلػػى فػػى أعاليػػة البرنػػامج التػػدريبى المػػدمج مػػا ف  -0

 وؿ الافتراضية ؟تصميـ التعميـ وادارة الفص

وللئجابة عمى السؤاؿ الأوؿ مف أسئمة البحث يتـ الاجابة مف خلبؿ اسئمة البحث الفرعية واختبار 

 صحة الفروض فى التالي:

 -السؤاؿ الفرعى الأوؿ :

 ما البرنامج التدريبى المدمج ؟ -0

ث جػػػراءات الدراسػػػة وتػػػـ الحػػػديإىػػػذا السػػػؤاؿ فػػػى الفصػػػؿ الثالػػػث فصػػػؿ عمػػػى  جابػػػةالإولقػػػد تػػػـ 

ىدافػػو وكيفيػة تطبيقػػو والفئػة المسػػتيدفو مػف ىػػذا أامج التػدريبى وعناصػػرة ومكوناتػو و بالتفصػيؿ عػف البرنػػ

البرنػػامج التػػػدريبى وكيفيػػة التصػػػميـ التعميمػػى ليػػػذا البرنػػامج والنمػػػوذج الػػذى تبنػػػاه الباحػػث فػػػى تصػػػميـ 

لمػوجيى الحاسػب الآلػى فػى البرنامج التدريبى المدمج،كما تـ الحديث عف تحديد الاحتياجػات التدريبيػة 

 تصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضية.

 -السؤاؿ الفرعى الثانى :
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دارة الفصػػػػػوؿ ا  الحاسػػػػػب الآلػػػػػى فػػػػػى تصػػػػػميـ التعمػػػػػيـ و مػػػػػاىى قائمػػػػػة الميػػػػػارات الخاصػػػػػة بمػػػػػوجيى  -4

 الافتراضية ؟

يث جػراءات الدراسػة حيػث تػـ الحػدإىذا السػؤاؿ فػى الفصػؿ الثالػث فصػؿ عمى  جابةالإولقد تـ 

دارة الفصػػػػوؿ ا  لتعمػػػػيـ و بالتفصػػػػيؿ عػػػػف الاحتياجػػػػات التدريبيػػػػة لمػػػػوجيى الحاسػػػػب الآلػػػػى فػػػػى تصػػػػميـ ا

دارة الفصػوؿ ا  الحاسػب الآلػى فػى تصػميـ التعمػيـ و الميػارات الخاصػة بمػوجيى الافتراضية، وكذلؾ عػف 

حاسب الآلى فى وكيفية تحديدىا والتحكيـ عمييا لمخروج بقائمة الميارات اللبزمة لموجيى الالافتراضية 

التصػػميـ التعميمػػى وادارة الفصػػوؿ الافتراضػػية فػػى ضػػوء الاحتيػػاج الفعمػػى مػػف ارض الواقػػع لممػػوجييف، 

ـ الحديث عنػو بالتفصػيؿ ت ووكذلؾ الاستبيانات والمقابلبت الشخصية المقننة التى تمت مع الموجييف 

حقػا فػى يػارات والتػى سػتذكر لالقائمػة الم جػراءات، حتػى تػـ التوصػؿ الػى الصػورة النيائيػةفى فصػؿ الإ

 قائمة الملبحؽ ليذه الدراسة. 

 -السؤاؿ الفرعى الثالث :

دارة الفصػػوؿ ا  الحاسػػب الآلػػى فػػى تصػػميـ التعمػػيـ و مػػا مػػدى تنميػػة التحصػػيؿ المعرفػػي لػػدى مػػوجيى  -2

 الافتراضية ؟

احث وللئجابة عمى ىذا السؤاؿ فى الدراسة تـ اختبار صحة الفرض الأوؿ والثانى واستخدـ الب

متوسػػػطات درجػػػات الأداء فػػػي الاختبػػػار التحصػػػيمى المعرفػػػى ) القبمػػػي / ل  T-test " ت "    اختبػػػار

البعػػدى ( لممجموعػػػة التجريبيػػة فػػػى تصػػػميـ التعمػػيـ وادارة الفصػػػوؿ الافتراضػػػية، فػػى البرنػػػامج التػػػدريبى 

فيمػػا يمػػي لػػؾ ذوسػػنتناوؿ  42.1" الاصػػدار   spssالمػػدمج، مػػف خػػلبؿ الرزمػػة الإحصػػائية لبرنػػامج " 

 بالتفصيؿ.

 أولا : الفرض الأوؿ .
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 التطبيقيف  درجات متوسطى ( بيف 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد

التجريبية لصالح  القبمى والبعدى فى اختبار التحصيؿ المعرفى لمتصميـ التعميمي  لطلبب المجموعة

 التطبيؽ البعدى .

 خدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى الاختبار التحصيمى المعرفى ولاختبار صحة ىذا الفرض است

البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية فى الاختبار التحصيؿ المعرفى  –" القبمى 

( نتائج دلالة الفرؽ بيف المتوسط والانحراؼ المعياري لدرجات  4لمتصميـ التعميمي،ويوضح جدوؿ) 

بية في كؿ مف التطبيقيف القبمي  والبعدى لاختبار التحصيؿ المعرفى لمتصميـ المجموعة التجري

 التعميمي.

 (المتوسط والانحراؼ المعياري وعدد أفراد المجموعة   4جدوؿ )   

 التجريبية فى الإختبار التحصيمى المعرفى لمتصميـ التعميمي  

 ـ
اسـ 

 المجموعة
 الإنحراؼ المعيارى المتوسط العدد التطبيؽ

 التجريبية 0

 قبمى تجريبى

41 

2.211 2.202 

 4.022 22.211 بعدى تجريبى

يتضح مف الجدوؿ السابؽ تفاوت متوسطات درجات أداء الطلبب فى الإختبار التحصيمى 

قؿ متوسط للؤداء فى الإختبار التحصيمى كاف لمتطبيؽ أرفى لمتصميـ التعميمي ، حيث كاف المع

كبر متوسط للؤداء فى أ( درجة، فى حيف كاف 2.211متوسط )وكاف الالقبمى لممجموعة التجريبية، 

الاختبار التحصيمى المعرفى لمتصميـ التعميمي كاف لمتطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية وكاف 
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( درجو، كما يتضح أف أقؿ انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ البعدى 22.211المتوسط )

( ، فى حيف أف اكبر انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ 4.022لممجموعة التجريبية وىو يساوى )

 (.2.202القبمى لممجموعة التجريبية وىو يساوى )

نو لاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى الاختبار أكما 

ى الاختبار البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية ف –التحصيمى المعرفى " القبمى 

" لدلالة الفرؽ بيف  T . Test( نتائج "    2التحصيؿ المعرفى لمتصميـ التعميمى، ويوضح جدوؿ )   

المتوسط والانحراؼ المعياري لدرجات المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيقيف القبمي  والبعدى 

 لاختبار التحصيؿ المعرفى لمتصميـ التعميمى.

ختبار التحصيمى بيف متوسطى درجات الأداء فى الا الإحصائية لمفروؽ( الدلالة    2جدوؿ )    

 لتطبيؽ القبمي والتطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبيةا المعرفى لمتصميـ التعميمى بيف

الانحراؼ  المتوسط اسـ المجموعة

 المعيارى

درجات 

 الحرية

قيمة " ت 

" 

مستوى 

 الدلالة

 2.202 2.211 قبمى تجريبى
02 22.222 

ة عند دال

 4.022 22.211 بعدى تجريبى 1.12

التجريبية  ، والتطبيؽ القبمى لممجموعةؽ وجود تفاوت بيف التطبيؽ البعدىمف الجدوؿ الساب يتضح

( درجو وىو متوسط اقؿ 2.211، حيث متوسط درجات التطبيؽ القبمى )لصالح التطبيؽ البعدى

، وىذا الفرؽ بيف المتوسطيف ( درجو22.211) لبعدى والذى يساوىبالنسبة لمتوسط درجات التطبيؽ ا

كبر مف قيمة " ت " أ(، وىى 22.222ة " ت " المحسوبو تساوى )ذو دلالة احصائية لأف قيم

 ، وىذا يتفؽ معوىذا يدؿ عمى قبوؿ الفرض ورفض الفرض البديؿ 1.12الجدولية عند مستوى دلالة 
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 ،أثناء الخدمة في التنمية المينية المستدامةفاعمية التدريب ثبتت حيث أ (Demirel, I,4102)دراسة 

دراسة أجراىا  البحث، وتتفؽ ايضا ىذه النتيجة معمع وجود اتجاىات إيجابية لدى عينة 

(Copriady, J,4102) ساعد و  دمةأثبتت نتائج الدراسة فروقاً كبيرة لصالح التدريب أثناء الخ

 واكتساب ميارات تعاونية جديدة.التدريب أثناء الخدمة في وصوليـ إلى إتقاف التدريس 

 ثانيا : الفرض الثانى .

 التطبيقيف القبمى  درجات متوسطى ( بيف 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد

 والبعدى فى اختبار التحصيؿ المعرفى لمفصوؿ الافتراضية لصالح التطبيؽ البعدى .

 طات درجات الأداء فى الاختبار التحصيمى المعرفى ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوس

البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية فى الاختبار التحصيؿ المعرفى  –" القبمى 

( نتائج دلالة الفرؽ بيف متوسطي درجات   2لاستخداـ الفصوؿ الافتراضية، ويوضح جدوؿ )   

 ف القبمي والبعدى.المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيقي

ختبار التحصيمى التجريبية فى الا (المتوسط والانحراؼ المعياري وعدد أفراد المجموعة   2جدوؿ )    

 المعرفى لاستخداـ الفصوؿ الافتراضية

 ـ
اسـ 

 المجموعة
 المتوسط العدد التطبيؽ

الإنحراؼ 

 المعيارى

 التجريبية 0
 قبمى تجريبى

41 
2.221 2.2222 

 4.0224 22.221 بعدى تجريبى
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ختبار التحصيمى ات درجات أداء الطلبب فى الايتضح مف الجدوؿ السابؽ تفاوت متوسط

ختبار التحصيمى المعرفى قؿ متوسط للؤداء فى الاأداـ الفصوؿ الافتراضية، حيث كاف المعرفى لاستخ

( 2.221متوسط )لاستخداـ الفصوؿ الافتراضية، كاف لمتطبيؽ القبمى لممجموعة التجريبية، وكاف ال

كبر متوسط للؤداء فى الاختبار التحصيمى المعرفى لاستخداـ الفصوؿ أدرجة، فى حيف كاف 

( درجو، كما يتضح 22.221الافتراضية، كاف لمتطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية وكاف المتوسط )

( ، 4.0224)أف أقؿ انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية وىو يساوى 

 (.2.2222فى حيف أف اكبر انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ القبمى يساوى )

نو لاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى الاختبار أكما 

البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية فى الاختبار  –التحصيمى المعرفى " القبمى 

" لدلالة الفرؽ بيف  T . Test( نتائج "    2ؿ المعرفى لمتصميـ التعميمى، ويوضح جدوؿ )   التحصي

المتوسط والانحراؼ المعياري لدرجات المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيقيف القبمي  والبعدى 

 لاختبار التحصيؿ المعرفى لاستخداـ الفصوؿ الافتراضية.

بيف متوسطى درجات الأداء فى الإختبار التحصيمى المعرفى  مفروؽ( الدلالة الإحصائية ل 2  جدوؿ )

 التطبيقيف القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية . لمفصوؿ الافتراضية بيف

درجات  الانحراؼ المعيارى المتوسط اسـ المجموعة

 الحرية

 قيمة

 " ت" 

 مستوى الدلالة

 2.2222 2.221 قبمى تجريبية
02 22.411 

دالو عند مستوى 

 4.0224 22.221 بعدى  تجريبية 1.12
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود تفاوت بيف التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية، والتطبيؽ القبمى 

( درجو 22.221لممجموعة ، حيث كاف متوسط  درجات التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية  ىو )

( درجة وىذا الفرؽ 2.221ممجموعة والذى يساوى )وىو اكبر بالنسبة لمتوسط درجات التطبيؽ القبمى ل

كبر مف قيمة أ( وىى 22.411" المحسوبة تساوى ) بيف المتوسطيف ذو دلالة إحصائية لأف قيمة " ت

وىذا ، وىذا يدؿ عمى قبوؿ الفرض ورفض الفرض البديؿ 1.12" ت " الجدولية عند مستوى دلالة 

فاعمية الفصوؿ الافتراضية كمراكز تدريب في  أثبتت والتى (Beach, P,4102)يتفؽ مع دراسة 

النتائج إلى أف الفصوؿ الافتراضية لدييا  اشارتالتنمية المينية لمموجييف والمعمميف القدامى  حيث 

، كما تتفؽ القدرة عمى سد الفجوة بيف ما يتعممو المعمموف القدامى والموجيوف وبيف تجاربيـ الميدانية

( بأف توظيؼ الفصوؿ الافتراضية في 4102سامح العجرمي، )ت بو دراسة أوص ايضا مع ما

التدريس والتدريب أضحى ضرورة ممحة يجب الاىتماـ بتطبيقيا في عقد الدورات التدريبية بواسطة 

 أدوات التعميـ الإلكتروني .

 وقد ترجع ىذه النتيجة إلى ما يمي : 

 وودؿ حيث أدى إلى تقديـ دارة التعمـ مإعمى نظاـ  لبرنامج التدريب المدمج التنظيمات

تاحتيا م ، الأمر الذي سيؿ عمى الموجييف التعرؼ عمى ف خلبلو بصورة فعالةالدروس التعميمية وا 

دراؾ  المعمومات وتميزىا داخؿ المحتوى المقدـ مف خلبؿ صفحات الموقع مما سيؿ عمييـ إدراكيا وا 

الفيـ والاستيعاب لممحتوى المقدـ  العلبقات بيف المعمومات وبعضيا ، مما انعكس ذلؾ بالإيجاب عمى

 والذي ظير أثره في التحصيؿ المعرفي لمموجييف . 
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  عمى نظاـ ادارة التعمـ موودؿ في ضوء أىداؼ ومخرجات  برنامج التدريب المدمجتـ تصميـ

تعميمية محددة يجب عمى المتعمميف تحقيقيا وتـ متابعتو عبر أدوات التفاعؿ والتدريبات والأنشطة 

 وقع .عمى الم

 بصورة فردية حيث تؤدى والتفاعؿ مع الموقع   برنامج التدريب المدمجؿ الموجييف مع تعام

إلى وصوؿ التعمـ إلى أقصى نتائجو في ضوء التعزيز الذي يصؿ إليو إما مباشرة بعد حؿ الأنشطة 

 .والتدريبات أو عبر البريد الإلكتروني  بالرد عمى تساؤلاتو ، أو مف خلبؿ حمقات النقاش 

 عبر الإنترنت قدـ خطوط إرشادية مفيدة ومتوافقة مع ميمة التعمـ  برنامج التدريب المدمج

ومفيدة لممتعمـ في كيفية التعامؿ مع المحتوى الإلكتروني عمى نظاـ ادارة التعمـ موودؿ ، مما ساعد 

 الموجييف في التحصيؿ المعرفى لتصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضية .

   ترونى الذى  مف  خلبلة  ف الجانب الالكاؿ متنوعة مف مصادر التدريب حيث أشكأاستخداـ

والفديوىات التى  تمثؿ  –الصور المتحركة  –ة الصور الثابت –وسائط التقديـ ما بيف ) النص تنوعت 

دارة الفصوؿ الموجييف في اشرح الجانب النظرى ( ساعد  لتحصيؿ المعرفى لتصميـ التعميـ وا 

 ؛ (  4102)عمي تعوينات، ؛  (4102)غادة الفرا، وىذا يتفؽ مع دراسة كؿ مف  ،الافتراضية

 و.وسائطو التدريب نماط متنوعة مف مصادر والذيف أكدوا عمى استخداـ أ (4102)مصطفى جودت، 

 عمى نظاـ ادارة التعمـ موودؿ يحتوى عمى وسائط تعميمية متنوعة  برنامج التدريب المدمج

وكذلؾ بعض  Power Pointالمراد تحصيمو مف لقطات فيديو وممفات  تغطى المحتوى التعميمى

لقطات الفلبش والتي تثرى المحتوى وتدعمو، ولقطات الفيديو ىذه يتاح لمموجييف استعراضيا مف 

لكي تكوف موجودة بصفة مستمرة  Downloadخلبؿ الموقع أو تحميميا عمى الجياز مف خلبؿ عمؿ 

، حيث يستعرض الموجو لقطة الفيديو ويقوـ بالتطبيؽ في الجوانب يدة، ويمكف الرجوع إلييا مرات عد

أف  (Demirel,I,4102)دراسة  فى العممية خمؼ لقطة الفيديو نقطة تمو الأخرى وىذا يؤكد ما ذكر
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فاعمية التدريب أثناء الخدمة في التنمية المينية المستدامة يؤثر بشكؿ جيد فى تنمية معارؼ وميارات 

ذه ميزة لمذيف يتعمموف بالطريقة العممية ويقوموف بالتعميـ عف طريؽ التدريب ويتاح ليـ المتعمميف، في

 مشاىدة لقطات الفيديو وتكرارىا مرات عديدة حتى يتقنوا الميارة التي يتعممونيا.

  مكانياتو وخطوه الذاتيوفقا  تدريب المدمجيسير في دراسة ال موجوكؿ لؾ ، وبذلقدراتو وا 

دارة التعمـ موودؿ يراعى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف وىو ما لا يوجد إي عمى نظاـ فالمقرر الإلكترون

إلى أف إشراؾ المدربيف أصحاب  (Comert, M,4012)في الطريقة التقميدية وىذا يؤكد ما ذكره 

الخبرات المينية الكبيرة مف داخؿ وخارج المنظومة التعميمية سواء كانوا مف  الخبراء والمتخصصيف 

، سيكونوا أكثر تمرسيف عمى التدريب أثناء الخدمةالأكاديمييف والمتطوعيف والمعمميف والمشرفيف المو 

 فاعمية.

   يراعى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف وتمكينيـ  برنامج التدريب المدمجإف التعميـ مف خلبؿ

تيـ الذاتية، وىذا مااكدتو مف إتماـ عمميات التعمـ في بيئات مناسبة ليـ والتقدـ فى الدراسة حسب قدرا

أف المعمميف بحاجة دائمة إلى تحديث معارفيـ ومياراتيـ، فيـ بحاجة إلى  (Ayvaz,T,4102)دراسة 

 التدريب المناسب أثناء الخدمة .

 مف خلبؿ المحتوى الإلكترونى والذى يتاح في أي  في برنامج التدريب المدمج كما أف الدراسة

وما يحتويو مف ألواف  أو في المنزؿ صباحا أو ظيرا أو مساءاً وقت وفى أي مكاف في المدرسة 

وصور ممونو وتعزيز منو الفوري ومنو المؤجؿ يشجع المتعمميف عمى الاستمرار في التعمـ ومتابعتو ، 

ف مف أكثر أساليب التدريب العممي شيوعا لدى أ( 4102مع ما ذكره )عمي تعوينات، وىذا يتفؽ 

الخدمة )الدورات التدريبية ( حيث يستدعى  المعمـ إلى مراكز التدريب لتمقى  العامميف بالتعميـ  أثناء

التدريب في فترة محددة، بيدؼ تدريب المعمـ عمى أساليب جديدة في التدريس أو أنظمة تربوية 

 مستجدة حديثا أو تنمية كفايات معينة لدى المعمـ.
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  اف حيث يستطيع المتعمـ أف يحصؿ بالمرونة في المكاف والزم برنامج التدريب المدمجيتميز

سبوع ، حيث ساعة طواؿ اليوـ وطواؿ أياـ الأ 42عميو مف أي مكاف في العالـ وفى أي وقت في الػ 

ف يكوف التعميـ والتدريب مياريا وأدائيا وليس أاف في العممية التعميمية، ولابد الزميتجاوز قيود المكاف و 

لا يقتصر يصطبغ التدريب بالصبغة العممية و لكترونى أف يمكف لممتعمـ مف خلبؿ المحتوى الإنظريا و 

 (.4102عمى الجانب النظري فقط، وىذا يتفؽ تما ما مع دراسة )غادة الفرا، 

   في تحمؿ مسئولية أنفسيـ في تعمميـ وىذا ىو  الموجييف برنامج التدريب المدمجيساعد

مـ وىذا يؤكده ما ذكرتو وزارة التربية والتعميـ الاتجاه الجديد في التعميـ وىو التعميـ المتمركز حوؿ المتع

، في الاعتماد عمى نفسو المتعمـ( حيث يساعد التعميـ الإلكتروني 4112)وزارة التربية والتعميـ ، 

ومحفزا عمى الحصوؿ عمى ، بؿ أصبح مرشدا وموجيا عمـ لـ يعد ممقف ومرسؿ لممعموماتفالم

 واعتماده عمى نفسو . مـالمتع، مما يشجع عمى استقلبلية المعمومات

  عممية التعمـ تسير نو فى أ (4102)مصطفى جودت، كما تتفؽ النتائج السابقة مع ما ذكره

وتقويمو كما  تنفيذه منيجي  لتصميـ التعمـ وتطويره و  في تتابع عمميمف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية 

قيؽ الأىداؼ التعميمية عممية ىندسية لمتعميـ تيدؼ تطويره في سياؽ عممي لتح ويمكف اعتبارى

 سموب العممي المنيجي .ابعة مف الأالمحددة  مف خلبؿ بعض الإجراءات الن

   التقييـ الفوري والسريع والذي يصاحبو التعزيز الفوري يساعد المتعمـ في المعرفة الفورية

وبالنسبة  لصحة أو خطأ إجابتو عمى الأسئمة والاختبارات والأنشطة والتدريبات ىذا بالنسبة لممتعمـ

رشاد المتعمميف والرد عمى استفساراتيـ بدلا مف الانشغاؿ في  لممعمـ إتاحة فرصة أكبر في توجيو وا 

الأعماؿ الإدارية مف وضع الاختبارات وتصحيحيا ورصد النتائج حيث يتيح الموقع الاختبارات 

عطاء النتائج فور الانتياء مف الامتحانات وىذا يؤكد ما ذكرتو  مف  ( 4102المولى ، .)محمد فضؿوا 

 أف التعميـ الإلكتروني يتيح التقييـ الفوري والسريع والتعرؼ عمى النتائج وتصحيح الأخطاء .
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  التعميـ الإلكتروني مف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية البرنامج التدريبى المدمج مستخدما يساعد

وىذا اتاح لمموجييف وقت إمكانية تسجيؿ المحاضرات والاحتفاظ بيا واسترجاعيا في أي والذى اتاح 

القدرة عمى استرجاع الشرح مرات متعددة وىذا ادى الى الفروؽ الواضحة فى التحصيؿ المعرفى لدى 

 دراسة تايمور وأكدت ، وىذا يتفؽ ايضا مع ما (4102)الييئة العالمية لوسائؿ التقنية، الموجييف، 

(Taylor,4102) ة بطريقة التعميـ المدمج ليـ سمات بكندا أف الخريجيف الذيف تعمموا في الجامع

عممية وبحثية اكتسبوىا مف طريقة التدريس التي تمقونيا كما أف المعمميف الذيف قاموا بالتدريس بطريقة 

 التدريس المدمج قاموا بتمبية الاحتياجات التعميمية والتدريبية لمطلبب بفضؿ طريقة التدريس المدمج

 السؤاؿ الفرعى الرابع :

دارة الفصػػوؿ ا  يـ و ة الميػػارات العمميػػة لػػدى مػػوجيى الحاسػػب الآلػػى فػػى تصػػميـ التعمػػمػػا مػػدى تنميػػ -2

 الافتراضية ؟

وللئجابة عمى ىذا السؤاؿ فى الدراسة تـ اختبار صحة الفرض الثالث والرابع واستخدـ الباحث 

/ متوسػػػطات درجػػػات الأداء فػػػي بطاقػػػة ملبحظػػػة الأداء الميػػػارى )القبمػػػي ل  T-test " ت "    اختبػػػار

دارة الفصػػػوؿ الافتراضػػػية، فػػى البرنػػػامج التػػػدريبى ا  عػػػة التجريبيػػة فػػػى تصػػػميـ التعمػػيـ و البعػػدى ( لممجمو 

 "  spssمف خلبؿ الرزمة الإحصائية لبرنامج "  T-test المدمج، وكذلؾ اختبار " ت " 

 ثالثا : الفرض الثالث .

  ( بيف متوس 1.12توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) طى درجات التطبيقيف القبمى

 والبعدى لممجموعة التجريبية فى الأداء لميارة التصميـ التعميمي لصالح التطبيؽ البعدى.

  ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى بطاقة ملبحظة ميارة

عة التجريبية فى بطاقة التصميـ التعميمى ) القبمى / البعدى ( وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجمو 
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( نتائج دلالة الفروؽ بيف متوسطي درجات    2ملبحظة ميارة التصميـ التعميمى، ويوضح جدوؿ )  

 المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيقيف القبمي والبعدى.

التجريبية فى بطاقة ملبحظة  المتوسط والانحراؼ المعياري وعدد أفراد المجموعة (    2جدوؿ )   

 ة التصميـ التعميمىميار 

 ـ
اسـ 

 المجموعة
 الإنحراؼ المعيارى المتوسط العدد التطبيؽ

 التجريبية 0
 قبمى تجريبى

41 
22.211 2.222 

 2.442 22.221 بعدى تجريبى

ارة يتضح مف الجدوؿ السابؽ تفاوت متوسطات درجات أداء الطلبب فى بطاقة ملبحظة مي

، كاف ة ملبحظة ميارة التصميـ التعميمىط للؤداء فى بطاققؿ متوسأالتصميـ التعميمى ، حيث كاف 

كبر متوسط أ( درجة، فى حيف كاف 22.211لمتطبيؽ القبمى لممجموعة التجريبية، وكاف المتوسط )

، كاف لمتطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية وكاف ة ملبحظة ميارة التصميـ التعميمىللؤداء فى بطاق

تضح أف أقؿ انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ القبمى لممجموعة ( درجو، كما ي22.221المتوسط )

كبر انحراؼ معيارى كاف لصالح التطبيؽ البعدى أ( ، فى حيف أف 2.222التجريبية وىو يساوى )

 (.2.442لممجموعة التجريبية وىو يساوى )

نو لاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى بطاقة أكما 

البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية  –لبحظة ميارة التصميـ التعميمى " القبمى م

 .نتائجال(    2فى درجات الأداء فى بطاقة ملبحظة ميارة التصميـ التعميمى، ويوضح جدوؿ )   
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ظة ميارة بيف متوسطى درجات الأداء فى بطاقة ملبح ( الدلالة الإحصائية لمفروؽ   2جدوؿ )    

 التطبيقيف القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية . التصميـ التعميمى بيف

الانحراؼ  المتوسط اسـ المجموعة

 المعيارى

 قيمة درجات الحرية

 " ت" 

مستوى 

 الدلالة

 2.222 22.211 قبمى تجريبية

02 21.242 

دالو عند 

مستوى 

1.12 
 2.442 22.221 بعدى  تجريبية

ية، والتطبيؽ السابؽ وجود تفاوت بيف التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريب مف الجدوؿ يتضح

( 22.211ىو ) طبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية، حيث كاف متوسط  درجات التالقبمى لممجموعة

( درجة 22.221كبر بالنسبة لمتوسط درجات التطبيؽ القبمى لممجموعة والذى يساوى )أدرجو وىو 

( وىى 21.242) سطيف ذو دلالة إحصائية لأف قيمة " ت " المحسوبة تساوىوىذا الفرؽ بيف المتو 

وىذا يدؿ عمى قبوؿ الفرض ورفض الفرض  1.12كبر مف قيمة " ت " الجدولية عند مستوى دلالة أ

 البديؿ.

 رابعا : الفرض الرابع .

  ( بيف متوسطى درجات التطبي 1.12توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) قيف القبمى

 والبعدى لممجموعة التجريبية فى الأداء لميارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية لصالح التطبيؽ البعدى.
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  ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى بطاقة ملبحظة ميارة

جموعة التجريبية فى البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لمم –استخداـ الفصوؿ الافتراضية " القبمى 

 .نتائج ال(   2بطاقة ملبحظة ميارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية، ويوضح جدوؿ )   

التجريبية فى بطاقة ملبحظة  المتوسط والانحراؼ المعياري وعدد أفراد المجموع (   2جدوؿ )    

 ميارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية

 حراؼ المعيارىالإن المتوسط العدد التطبيؽ اسـ المجموعة ـ

 التجريبية 0
 قبمى تجريبى

41 
22.221 00.112 

 02.222 021.121 بعدى تجريبى

يتضح مف الجدوؿ السابؽ تفاوت متوسطات درجات أداء الطلبب فى بطاقة ملبحظة ميارة 

استخداـ ، حيث كاف اقؿ متوسط للؤداء فى بطاقة ملبحظة ميارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية

( درجة، فى 22.221، كاف لمتطبيؽ القبمى لممجموعة التجريبية، وكاف المتوسط )فتراضيةالفصوؿ الا

، كاف لمتطبيؽ استخداـ الفصوؿ الافتراضيةكبر متوسط للؤداء فى بطاقة ملبحظة ميارة أحيف كاف 

( درجو، كما يتضح أف أقؿ انحراؼ معيارى 021.121البعدى لممجموعة التجريبية وكاف المتوسط )

كبر انحراؼ أ( ، فى حيف أف 00.112صالح التطبيؽ القبمى لممجموعة التجريبية وىو يساوى )كاف ل

، ولقد اتفؽ الباحث (02.222معيارى كاف لصالح التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية وىو يساوى )

أف التدريب المدمج  ( 4104؛ نجواف حامد،4112؛ الغريب زاىر،4112) حسف الباتع،مع كؿ مف 

  .أعداد المتدربيفلكثرة  تقديـ حموؿ منياو ما في التعميـ الإلكتروني والتقميدي معاً مف مميزات  يجمع
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لمتأكد مف صحة ىذا الفرض قاـ الباحث بعمؿ مقارنو بيف متوسط درجات القياس نو أكما 

وضح القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية  فى بطاقة ملبحظة ميارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية، وي

" لدلالة الفرؽ بيف متوسطي درجات المجموعة التجريبية في كؿ مف  T . Test( نتائج "  2جدوؿ )  

 التطبيقيف القبمي والبعدى .

بيف متوسطى درجات الأداء فى بطاقة ملبحظة ميارة  ( الدلالة الإحصائية لمفروؽ 2 جدوؿ ) 

 ى لممجموعة التجريبية .التطبيقيف القبمى والبعد استخداـ الفصوؿ الافتراضية بيف

 مستوى الدلالة قيمة " ت" الحرية درجات الانحراؼ المعيارى المتوسط اسـ المجموعة

 00.112 22.221 قبمى تجريبية
02 22.242 

دالو عند مستوى 

 02.222 021.121 بعدى  تجريبية 1.12

، والتطبيؽ ريبيةتطبيؽ البعدى لممجموعة التجمف الجدوؿ السابؽ وجود تفاوت بيف ال يتضح

تطبيؽ البعدى ، حيث كاف متوسط  درجات الخداـ الفصوؿ الافتراضيةالقبمى لممجموعة فى ميارة است

كبر بالنسبة لمتوسط درجات التطبيؽ القبمى أ( درجو وىو 021.121ىو ) التجريبية لممجموعة

حصائية لأف قيمة " ( درجة وىذا الفرؽ بيف المتوسطيف ذو دلالة إ22.221لممجموعة والذى يساوى )

وىذا  1.12كبر مف قيمة " ت " الجدولية عند مستوى دلالة أ( وىى 22.242ت " المحسوبة تساوى )

 يدؿ عمى قبوؿ الفرض ورفض الفرض البديؿ .

 السؤاؿ الفرعى الخامس :

 الميػاري لميػارة تصػميـ التعمػيـ ما كفػاءة البرنػامج التػدريبى المػدمج عمػى التحصػيؿ المعرفػي والأداء -2

 دارة الفصوؿ الافتراضية ؟ا  و 
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 وللئجابة عف ىذا التساؤؿ تـ اختبار صحة الفرض الخامس التالي :

 خامسا : الفرض الخامس .

  فػػػي التحصػػػيؿ المعرفػػػي والأداء  21/21يحقػػػؽ البرنػػػامج التػػػدريبى المػػػدمج كفػػػاءة كبيػػػرة تزيػػػد عػػػف

 المياري لميارة تصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضية .

لمعرفػػػي وعمػػػى لباحػػػث بترتيػػػب درجػػػات اسػػػتجابات أفػػػراد العينػػػة عمػػػى اختبػػػار التحصػػػيؿ اقػػػاـ ا 

، وتـ حساب النسب المئويػة لكػؿ درجػة ، ومػف ثػـ حسػاب نسػبة عػدد مػف حصػؿ بطاقة ملبحظة الأداء

 .% فأكثر مف أفراد العينة التجريبية 21عمى 

 والجدوؿ التالي يبيف ذلؾ: 

% فأكثر في التحصيؿ المعرفي والأداء المياري مف الذيف 21نسبة مف حصؿ عمى  (  01 جدوؿ ) 

 تعمموا مف خلبؿ البرنامج التدريبى المدمج 

 الأداة
 عدد الطلبب الحاصميف 

 % فما فوؽ21عمى نسبة 
 عدد العينة

النسبة 

 المئوية %
21/21% 

الاختبار التحصيمي المعرفى فى 

 تصميـ التعميـ
02 41 21% 02/41 

المعرفى فى الاختبار التحصيمي 

 استخداـ الفصوؿ الافتراضية
02 41 22% 02/41 

 04/41 %21 41 04 بطاقة الملبحظة فى تصميـ التعميـ
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 ( 01جدوؿ )تػػػػابع 

بطاقة الملبحظة فى استخداـ 

 الفصوؿ الافتراضية
01 41 21% 01/41 

 22/21 %20.42 21 22 المجموع الكمي لدرجات المقاييس

أف البرنامج التدريبى المدمج لأفراد العينة حقؽ نسبة الكفاءة أعمػى مػف  يتضح مف الجدوؿ السابؽ

دارتيػػػا، ا  يـ واسػػػتخداـ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية و فػػػي الاختبػػػار التحصػػػيمى المعرفػػػى لتصػػػميـ التعمػػػ 21/ 21

% عمػػػػى الاختبػػػػار 21حيػػػػث أف معظػػػػـ أفػػػػراد المجموعػػػػة التجريبيػػػػة حققػػػػوا نسػػػػبة كفػػػػاءة عنػػػػد مسػػػػتوى 

، وىػػػذا مػػػا تؤكػػػده دراسػػػة كػػػؿ مػػػف دارتيػػػاا  يـ واسػػػتخداـ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية و عمػػػالتحصػػػيمى لتصػػػميـ الت

Eryilmaz,4102)؛ (Meier, 4102 بعػػض المميػػزات لمتػػدريب المػػدمج ومنيػػالػػى والتػػى أشػػارت إ 

توسػيع الجانػب المعرفػي لممتػدرب مػف ، و وبرنػامج التػدريب المقػدـ لػو المػتعمـتوفير تناغـ بػيف متطمبػات 

أي ي تسػاىـ فػي سػرعة تبػادؿ الخبػرات واسػتمرارية تبادليػا فػي كػؿ وقػت و راضية التػخلبؿ الفصوؿ الافت

تنػاوؿ موضػوعات و  ،التػي تعػالج احتياجاتػو فوريػاً التغذيػة الراجعػة التػي يحتاجيػا و  المتػدرب ينػاؿو  مكػاف

ع تحقيؽ تفاعؿ إيجابي لممتدربيف بعضيـ مػ، و المحتوي وفقاً لمظروؼ التدريبية التي قد تحيط بالمتدرب

 الطػلبب المتػدربيفلو تأثير إيجابي في تحسيف الدورات التدريبيػة و زيػادة ، بعض، وبينيـ وبيف المدرب

 ولقد استطاع البرنامج التدريبى المدمج مع الموجييف تحقيؽ كؿ ذلؾ .

%  فى الأداء الميارى لميارة تصميـ التعمػيـ، 21/21في حيف لـ يحقؽ أفراد العينة نسبة الكفاءة 

 دارتيا.ا  ستخداـ الفصوؿ الافتراضية و ارة اومي
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% 21/21ويرجػػع الباحػػث أف التعمػػيـ مػػف خػػلبؿ البػػرامج التػػدريبى المػػدمج لػػـ يحقػػؽ نسػػبة الكفػػاءة 

ارة استخداـ الفصوؿ الافتراضية لدى أفراد العينة  فيما يخص الأداءالميارى لميارة تصميـ التعميـ، ومي

 دارتيا للؤسباب التالية:ا  و 

 الأداء الميػاري يعتبػر أمػر  % في مجػاؿ21/21دـ تحقيؽ البرنامج لمستوى الكفاءة يرى الباحث أف ع

دارات التعميميػة حيػث لا يتػوفر لػدى مػوجيي مع ضعؼ البنية التكنولوجية المتاحة بالإ، خاصة طبيعي

نت لا يتوفر في معامؿ توجيو الحاسب الآلي نتر ، والإسوى جياز كمبيوتر واحد وطابعة الحاسب الآلي

نم  .ا يتوفر بمعامؿ التطوير التكنولوجي ولا يسمح بتشغيمو إلا لمدورات المنعقدة رسمياً وا 

  الفصػػوؿ كمػػا أف الباحػػث يعتقػػد أف المػػوجييف لػػـ يتقنػػوا الميػػارات الأدائيػػة بشػػكؿ جيػػد جػػدا نظػػرا  لأف

ولا يسػػمح الافتراضػػية بػػالوزارة غيػػر مفعمػػة إلا فػػي نطػػاؽ محػػدود وىػػو إدارة التعمػػيـ الإلكترونػػي بػػالوزارة 

 .بالدخوؿ إلا لعدد يتـ تحديده مف قبؿ إدارة التعميـ الإلكتروني وبطمب رسمي

  سػػيؤدى ىػػذا الػػى رفػػع كفػػاءة المػػوجييف فيمػػا يخػػص ويقتػػرح الباحػػث تكثيػػؼ بػػرامج التػػدريب لممػػوجييف و

 الأداء الميارى الى مستوى الكفاءة .

  الفصػػوؿ  لإدارةميػػارات الأدائيػػة لميػػارة اليصػػموا إلػػى حػػد الامتيػػاز فػػي ويػػرى الباحػػث أف المػػوجييف لػػـ

لوجود بعػض القصػور فػي البنيػة التكنولوجيػة المتاحػة  الافتراضية ا والتصميـ التعميمى مف خلبليا نظراً 

 لمباني التوجيو والإدارات التعميمية.

 السؤاؿ الفرعى السادس :

اء المياري ككؿ فى استخداـ ما فعالية البرنامج التدريبى المدمج في تنمية  التحصيؿ المعرفى والأد .2

دارة الفصوؿ الافتراضية وتصميـ الدورات مف خلبليا   لدى موجيي الحاسب الآلي؟ وا 

 وللئجابة عف ىذا التساؤؿ تـ اختبار صحة الفرض السادس التالي :
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 الفرض السادس :

  معادلة ( عمى الأقؿ مقاسا ب0.4تصؿ إلى ) يحقؽ البرنامج التدريبي الالكتروني المدمج فاعمية

 .في تنمية الميارات والجانب المعرفيBlake الكسب المعدؿ

عمى اختبار التحصيؿ المعرفي لمتصميـ التعميمى  بلبؾقاـ الباحث بحساب نسبة معدؿ الكسب ل

 وكانت النتيجة كما يمى :

 ؾ( معدؿ الكسب لبلب    00جدوؿ )   

 الأداة ـ
نسبة معدؿ 

 بلبؾالكسب ل

0 
عرفى فى تصميـ الاختبار التحصيمي الم

 التعميـ
0.22 

4 
الاختبار التحصيمي المعرفى فى استخداـ 

 الفصوؿ الافتراضية
0.22 

 0.442 بطاقة الملبحظة فى تصميـ التعميـ 2

2 
بطاقة الملبحظة فى استخداـ الفصوؿ 

 الافتراضية
0.122 

 .التصميـ التعميمى ختبارى لا( مما يدؿ عمى تنميو الجانب المعرف 0.22)  بلبؾمعدؿ الكسب ل     
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في لاستخداـ الفصوؿ عمى اختبار التحصيؿ المعر  بلبؾثـ قاـ الباحث بحساب نسبة معدؿ الكسب ل

 دارتيا وكانت النتيجة كما يمى :ا  الافتراضية و 

بار استخداـ الفصوؿ ختيدؿ عمى تنميو الجانب المعرفى لا ( مما 0.22)  بلبؾمعدؿ الكسب ل

 دارتيا.ا  الافتراضية و 

عمى بطاقة ملبحظة الأداء الميارى لمتصميـ  بلبؾـ الباحث بحساب نسبة معدؿ الكسب لثـ قا

 التعميمى وكانت النتيجة كما يمى :

 ( مما يدؿ عمى تنميو الجانب الميارى لمتصميـ التعميمى. 0.442)  بلبؾمعدؿ الكسب ل

رى لاستخداـ مياعمى بطاقة ملبحظة الأداء ال بلبؾثـ قاـ الباحث بحساب نسبة معدؿ الكسب ل

 دارتيا وكانت النتيجة كما يمى :ا  الفصوؿ الافتراضية و 

( مما يدؿ عمى تنميو الجانب الميارى لاستخداـ الفصوؿ الافتراضية  0.1222)  بلبؾمعدؿ الكسب ل

 وادارتيا.

 السؤاؿ الفرعى السابع :

الحاسب الآلى فى جودة  ثناء الخدمة فى تنمية ميارات موجيىأعالية البرنامج التدريبى المدمج ما ف -2

 المنتج التعميمى ) السيناريو التعميمى ( ؟

 وللئجابة عمى ىذا التساؤؿ تـ اختبار صحة الفرض السابع التالي :

 سابعا : الفرض السابع .
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 التطبيؽ  درجات متوسطى ( بيف 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد

 فى بطاقة جودة المنتج ) السناريو التعميمى (. ،التجريبية البعدى لطلبب المجموعة

  بطاقة جودة ولاختبار صحة ىذا الفرض استخدـ الباحث متوسطات درجات الأداء فى بطاقة

" البعدى " وكذلؾ الانحراؼ المعيارى لممجموعة التجريبية فى بطاقة  المنتج ) السناريو التعميمى (

( نتائج دلالة الفروؽ بيف    00، ويوضح جدوؿ )  ميمى (بطاقة جودة المنتج ) السناريو التعملبحظة 

 متوسطي درجات المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيؽ البعدى.

التجريبية فى بطاقة تقييـ  جودة  ( المتوسط والانحراؼ المعياري وعدد أفراد المجموعة  04جدوؿ )  

 المنتج ) السناريو التعميمى (

 ـ
اسـ 

 المجموعة
 المتوسط ددالع التطبيؽ

الإنحراؼ 

 المعيارى

 2.222 22.211 41 بعدى تجريبى  

يتضح مف الجدوؿ السابؽ ارتفاع متوسط درجات أداء الطلبب فى بطاقة تقييـ جودة المنتج 

( درجة، وىو كبير مما يدؿ عمى أف الأداء فى 22.211)السيناريو التعميمى (، حيث كاف المتوسط )

نحراؼ المعيارى، كاف لصالح ريو التعميمى (، كما يتضح أف انخفاض الابطاقة تقييـ المنتج ) السينا

 ( .2.222التطبيؽ البعدى  لممجموعة التجريبية وىو يساوى )

لمتأكد مف صحة ىذا الفرض قاـ الباحث بعمؿ قياس متوسط درجات القياس البعدى نو أ كما

( نتائج "   04ميمى (، ويوضح جدوؿ )   لممجموعة التجريبية  فى بطاقة تقييـ المنتج ) السيناريو التع

T . Test . لدلالة الفرؽ بيف متوسطي درجات المجموعة التجريبية في كؿ مف التطبيؽ البعدى " 
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الأداء فى بطاقة تقييـ المنتج  ( الدلالة الإحصائية لمفروؽ بيف متوسطى درجات   02جدوؿ )    

 وعة التجريبية .السيناريو التعميمى ( فى التطبيؽ البعدى لممجم)

 مستوى الدلالة قيمة " ت" الحرية درجات الانحراؼ المعيارى المتوسط اسـ المجموعة

 1.12دالو عند مستوى  22.222 02 2.222 22.211 بعدى  تجريبي

مف الجدوؿ السابؽ ارتفاع قيمة المتوسط لصالح التطبيؽ البعدى لممجموعة التجريبية،  يتضح

( 22.222لمحسوبة تساوى )سط ذو دلالة إحصائية لأف قيمة " ت " ا( وىذا المتو 22.211وىو )

وىذا يدؿ عمى قبوؿ الفرض ورفض  1.12كبر مف قيمة " ت " الجدولية عند مستوى دلالة أوىى 

 الفرض البديؿ .

 وقد ترجع ىذه النتيجة إلى مايمى :

 يو الموقع مف عمى صفحات الويب وما يحتو  برنامج التدريب المدمجلتجربة  وجييفتعرض الم

عمى صفحات  برنامج التدريب المدمجمياـ وأنشطتو التي يجب عمى المتعمميف انجازىا عند دراستيـ 

 الإنترنت .

 في حمقات النقاش بغرؼ الحوار المباشر أو الاستفسار عف بعض المياـ  وجييفمشاركة الم

في الوقت المناسب ليـ ، مما  باستخداـ البريد الإلكتروني ، يتيح الوصوؿ إلى نتيجة عف الاستفسارات

تقاف الميارات الأدائية .  يساعدىـ في التحصيؿ وا 

  عمى موودؿ في ضوء معايير الجودة سواء مف النواحي  برنامج التدريب المدمججاء تصميـ

 وقع التعميمي .مالتربوية أو الفنية بتكويف اتجاىات ايجابية نحو الاستمتاع بالتعمـ عبر ال
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 تاحة سيولة الوصوؿ / الإAccessibility  وسيولة الاستخداـUsability  ،برنامج التدريب ل

روني ولقطات الفيديو عمى صفحات الويب ساعد عمى التدريب باستمرار عمى المحتوى الإلكت المدمج

، ساعد عمى إتقاف ميارات استخداـ وادارة الفصوؿ الافتراضية والتصميـ التعميمى مف الموجودة بو

 خلبليا.

 لتفريد توفير اPersonalization  والتمايز ،Differentiation برنامج ئة التعمـ عبر في بي

مف حيث مراعاة الفروؽ الفردية بيف المتعمميف حيث يستطيع المتعمـ أف يشاىد ويكرر  التدريب المدمج

تقانيا في ما مشاىدة لقطات الفيديو لمرات عديدة والتي تشرح الميارات الأدائية المطموب تعمميا وا 

ضية والتصميـ التعميمى مف يخص االمحتوى المعرفى والميارى لإستخداـ وادارة الفصوؿ الافترا

 .خلبليا

  الاستقلبؿIndependence  برنامج التدريب المدمج: وتعنى إتاحة الفرصة لممتعمميف باستخداـ 

 مف خلبؿ الموقع عمى الإنترنت في الوقت والمكاف المناسب ليـ .

 ؛ شكؿ دورا مركزيا في عممو الشخصيمتعمـ واستقلبليتو ومساىمتو في بناء تالأداء الفردي لم

أدوار فيناؾ تعمـ نشط يقوـ بدور عممية التعمـ النشط لممتعمميف وتنميتيـ نظرا لما يقوـ بو المتعمـ مف 

ويختار الدرس الذي يريد تعممو ويبدأ في   برنامج التدريب المدمجإلى  يجابي في تعممو حيث يدخؿإ

، ويظؿ يتنقؿ لممتعمـ ولقطات فيديو ورسوـ وصورلتعامؿ مع الموقع بما يحتويو مف تعميمات ودليؿ ا

 خر حتى يتعمـ المحتوى بكاممو .آاؾ حتى يتعمـ الدرس ومف درس إلى بيف ىذا النشاط وذ
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 التوصيات

 

 -فى ضوء النتائج التى تـ التوصؿ إلييا يقترح الباحث التوصيات التالية :

 والتعميـ  تنفيذ برامج التدريب المدمج لمعامميف بالتربيةبتصميـ و  الاىتماـ. 

  الاىتمػػاـ بالتنميػػة المينيػػة المسػػتمرة لمعػػامميف بالتربيػػة والتعمػػيـ وتػػدريبيـ عمػػى مسػػتحدثات تكنولوجيػػا

 . التعميـ والتي منيا الفصوؿ الافتراضية

  الإلكترونيػػػة عمػػػػى  ى البيئػػػػةبػػػػرامج التػػػدريب المػػػػدمج القائمػػػة عمػػػضػػػرورة إعػػػادة النظػػػػر فػػػي تصػػػميـ

نتػػاج المحتػػػوى  صػػفحات الإنترنػػت ، بحيػػث تكػػػوف وفػػؽ نمػػاذج التصػػميـ التعميمػػػي الخاصػػو بتصػػميـ وا 

 الإلكتروني عمى الويب .

  لتنميػػة ميػػارات العػػامميف بالتربيػػة والتعمػػيـ أثنػػاء يجػػب التجديػػد فػػى اسػػتخداـ الاسػػتراتيجيات التعميميػػة

 .الخدمة

  الكترونػػي فػػى كافػػة التخصصػػات وخاصػػة الفصػػوؿ الافتراضػػية دريبي تػػالعمػػؿ عمػػى تػػوفير محتػػوى

مػف خلبليػا فػى أى دراستيا والتعمـ  دربيفتعميمى مف خلبليا ويتاح لممتواستخداميا وادارتيا والتصميـ ال

 ، ويسير فييا المتعمـ وفقا لخطوه الذاتي .مكاف وفى أى وقت

 شػػػػبكة الانترنػػػػت وسػػػػرعتيا حتػػػػى يػػػػتمكف  مراعػػػػاة التجييػػػػزات فػػػػى المػػػػدارس والادارات ومػػػػدى تػػػػوافر

 .دارة التعميميةاسب الآلي والشبكات بالمدرسة والإبمعامؿ الح تدريبمف الوالعامميف المتعمميف 

 دارة  والمػػػػػػوجييف يجػػػػػػب الاىتمػػػػػػاـ بتػػػػػػدريب المعممػػػػػػيف الفصػػػػػػوؿ عمػػػػػػى اسػػػػػػتخداـ شػػػػػػبكة الانترنػػػػػػت وا 

 .الافتراضية
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  نحو التػدريب المػدمج ومسػتحدثات تكنولوجيػا عمميف الم بتكويف اتجاىات إيجابية لدىيجب الاىتماـ

 . التعميـ لسيولة وصوليـ إلى كؿ جديد في المناىج وطرؽ التدريس

 البحوث المقترحة 

  مف نماذج تصميـ  لكترونييف عمى صفحات الويب يستخدما نموذجيف مختمفيفإفعالية تصميـ محتوييف

 الافتراضية والمقارنة بينيما .دارة الفصوؿ ا  نترنت فى استخداـ و المقررات عمى الإ

  إعػػػداد دراسػػػات عػػػف تصػػػميـ محتويػػػات الإلكترونيػػػة فػػػى الفصػػػوؿ الافتراضػػػية والتصػػػميـ التعميمػػػى مػػػف

 .خلبليا

  دراسات عف تدريب المعمميف عمػى ميػارات إنتػاج وتصػميـ المقػررات الإلكترونيػة عمػى صػفحات الويػب

 .واستخداـ التعميـ الإلكتروني 

 ايير الجودة وقياس الاتجاه نحوىاويات الإلكترونية عمى صفحات الويب طبقا لمعفعالية تصميـ المحت. 

 نتػاج بػرامج ال نػواع مختمفػة أتػدريب المػدمج التشػاركى فػى تنميػة إجراء مزيد مػف الدراسػات فػى تصػميـ وا 

 بداعى والناقد .فكير مثؿ الإالت فم

  ختمفة مف الميارات التكنولوجية المتنوعةفى تنمية جوانب م المدمجةإجراء مزيد مف الدراسات التدريبية 

 يػػػارات التكنولوجيػػػة إجػػػراء مزيػػػد مػػػف الدراسػػػات التدريبيػػػة التشػػػاركية فػػػى  تنميػػػة جوانػػػب مختمفػػػة مػػػف الم

 نماط متنوعة مف المعمميف والموجييف .أالمتنوعة لدى 
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 مراجع البحث ومصادرهقائمة 

 

 أولًا: المصادر العربية :

حػػوؿ  ،ورقػػة عمػػؿ(. الػػتعمـ الإلكترونػي فػػي الػػدوؿ الناميػػة الآمػاؿ والتحديات4112إبػراىيـ عبػػد المػػنعـ )

لمكتػب الإقميمػي للبتحػاد الػدولي اتوظيؼ تقنيات المعمومات والاتصالات في التعميـ .دمشؽ : 

 للبتصالات.

 .(. عمـ النفسى التربوى. القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية0222أحمد زكي صالح )

 الأردف: عالـ الكتب الحديث باريد. . (. التدريب الفعاؿ4112أحمد الخطيب. )

 . التعميـ الإلكتروني .الرياض:مكتبة الرشد(.تكنولوجيا التعميـ و 4112سالـ )أحمد 

تطبيقات الكمبيوتر فى التربية. المنصورة: دار الوفاء لمطباعة والنشر  (. 0222أحمد منصور )

 .والتوزيع

:  متاح عمى الإنترنت عبر(. قاموس المصطمحات. 4102لإلكتروني. )الأكاديمية العربية لمتعميـ ا

http://www.elearning-arab-academy.com/e-library/glossary/42-

glossary/224-4104-12-42-44-22-40.html 

 .(. دليؿ الطالب في استخداـ الفصوؿ الافتراضية4102الجامعة المصرية لمتعميـ الإلكتروني. )

 رة التعميـ العالي.القاىرة: وزا

(. مراحؿ و خطوات تصميـ و تنفيذ التدريب الإلكتروني عمى 4100السعيد السعيد عبد الرازؽ. )

 .22-21 (،2ع )التعميـ الإلكتروني ،  مجمةشبكة الإنترنت. 
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(. الييكؿ البنائي لأدوات مواقع الفصوؿ الافتراضية عمى شبكة الإنترنت. 4100السعيد عبد الرازؽ. )

 .22-42 (،2ع)التعميـ الإلكتروني.مجمة 

(. مبادىء تصميـ المقررات الإلكترونية المشتقة مف نظريات التعمـ 4101السيد عبد المولى. )

 البحريف: مركز زيف لمتعميـ الإلكتروني. .وتطبيقاتيا التعميمية

اىرة: عالـ الق .(. المقررات الإلكترونية: تصميميا ،إنتاجيا،نشرىا،تطبيقيا 4112الغريب زاىر. )

 الكتب.

 .(02 ع)،مجمة التعميـ الإلكتروني(. مستويات التعميـ الإلكتروني. 4101الغريب زاىر. )

القاىرة:  .(. التعميـ الإلكتروني مف التطبيؽ إلى الاحتراؼ والجودة4112الغريب زاىر إسماعيؿ. )

 عالـ الكتب.

(. التعميـ الإلكتروني. 4102يـ السعودية. )المركز الوطني لمتعميـ الإلكتروني بوزارة التربية و التعم

  http://www.elc.edu.sa/?q=node/202: متاح عبر الإنترنت

: متاح عبر الإنترنت (. فصوؿ التعميـ الافتراضية. 4102الييئة العالمية لوسائؿ التقنية. )

http://www.wasael.org/tech-best-practice/Virtual-Classrooms  

ـ(. توصيات مؤتمر التوجيو الفني و تفعيؿ نظـ الجودة 4102لضماف جودة التعميـ. )الييئة القومية 

 في التعميـ قبؿ الجامعي. القاىرة: الييئة القومية لضماف جودة التعميـ.

 باريس: اليونسكو. .ـ(. توصيات مؤتمر اليوـ العالمي لممعمـ4102اليونسكو. )

، (2مجمة التعميـ الإلكتروني.ع)ة واقع و طموح. (. الفصوؿ الافتراضي4100أماني فوزي الجمؿ. )

02-02. 
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(. فاعمية التعمـ المدمج في تصميـ برنامج تدريبي لتنمية أداء معمـ العموـ 4104أمؿ عبد الرحمف )

بالمرحمة الإعدادية في ضوء معايير الجودة . رسالة ماجستير غير منشورة ،جامعة طنطا ،جميورية 

  . مصر العربية

القاىرة: المنظمة  .(. التعميـ الإلكتروني مدخؿ إلي التدريب غير التقميدي4112الغراب. ) إيماف محمد

 العربية لمتنمية الإدارية.

 العموـ.سوريا: شعاع لمنشر و  .(. استراتيجيات التعمـ الإلكتروني4112بدر الخاف. )

وزارة التربية والتعميـ .مصر  ( . المعمموف أولًا: برنامج تطوير احترافي .4102برنامج المعمموف أولًا.)

 http://teachersfirstegypt.com/ar متاح عبر الإنترنت عمى الرابط :

(. صيغ التعمـ الحديثة في التعميـ الجامعي المُوَلَّؼ، ورقة عمؿ مقدمة 4112جماؿ مصطفى. )

 القاىرة: جامعة الأزىر. .لممؤتمر الثاني لكمية التربية بجامعة الأزىر

 التعميـ. مصر. (.الاتصاؿ التربوي. برنامج تأىيؿ القيادات. وزارة التربية و 4112) حافظ حامد عبد ال

متاح عمى  ،(. الاتصالية..نظرية التعمـ في العصر الرقمي. مجمة المعرفة4102حسف الباتع. )

&http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=222الإنترنت:

Model=M&SubModel=022&ID=4222&ShowAll=On 

 ج.الإنتا–التصميـ –(. التعمـ الإلكتروني الرقمي : النظرية 4112حسف الباتع، و السيد عبد المولى. )

 الأسكندرية: دار الجامعة الجديدة.

،القضايا،التطبيؽ ، 4112حسف حسيف زيتوف. ) (. رؤية جديدة في التعمـ :التعمـ الإلكتروني،المفيوـ

 لصولتية لمتربية.الرياض: الدار ا . التقويـ

(. معجـ المصطمحات التربوية و النفسية .مصر:الدار المصرية 4112النجار ) زينب حسف شحاتة و 

 .المبنانية 
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 .( : أسس المناىج وتنظيميا. المنصورة: عامر لمطباعة والنشر0222عادؿ سلبمة )حسيف غريب و 

مج وقياس فاعميتيا في تنمية (. رزمة تعميمية قائمة عمي التدريب المد4102حمدي محمد رجب. )

حمواف: كمية  .ميارات صيانة الحاسب الآلي لطلبب مراكز التدريب الميني ، رسالة ماجستير

 التربية.

 :cybrarians journal متاح عمى الإنترنت عبر الرابط(. التعميـ المؤلؼ . 4112خديجة عمي. )

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&

view=article&id=202:4112-12-10-12-14-42&catid=022:4112-12-

41-12-22-02 

ـ(.إنشاء مرآز لمتعميـ عف بُعد في جامعة الممؾ سعود مف وجية نظر 4112خميؿ إبراىيـ السعادات )

 أعضاء ىيئة التدريس.الرياض : جامعة الممؾ سعود، الرياض.

 .02-02 (،0)2مجمة التعميـ الإلكتروني .تروني عف بعد. (. التعميـ الإلك4102رنا محفوظ. )

في تنمية ميارات التصميـ التعميمي لدى  شخصية  فاعمية بيئة تعمـ إلكتروني(.4102رنا محفوظ.)

 (.02،ع)الإلكترونيمجمة التعميـ  مصممي التعميـ.

: متاح عمى الإنترنت عبر الرابط(. الفصوؿ الافتراضية. 4102سامح العجرمي. )

https://samehjamil.wordpress.com 

 القاىرة: دار الكتاب الحديث. .(. طرؽ تدريس تكنولوجيا التعميـ4100سعاد أحمد شاىيف. )

،متاح عمى الإنترنت عبر الرابط: إعداد المعمـ وتدريبو أثناء الخدمة(. 4104سعيد طو. )

https://kenanaonline.com/files/1124/24221/41041200112202_21122.doc 

،ع . مجمة الدعوةبيروقراطيوفـ(.التعميـ عف بعد يقبمو الأكاديميوف ويرفضو ال4112سعيد طعيمة )

(4022 ). 
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مجمة التعميـ الإلكتروني (. التدريب الإلكتروني و تنمية الموارد البشرية . 4112شوقي محمد حسف. )

 .02-04 (،2ع).

 .لتعمـ .عماد"الأردف" : دار اليازوري العممية( . إدارة مراكز مصادر ا4114).عبد الحافظ سلبمة 

القاىرة: مكتبة ابف (. التعمـ و الدراسة عمى الانترنت. )الطبعة الثالثة(. 4110).عبد الحميد بسيوني 

 .التوزيعسينا لمنشر و 

نترنت. )الطبعة الثانية(. والإ (. التدريب عف بعد باستخداـ الكمبيوتر4112).عبد الرحمف توفيؽ 

 .:مركز الخبرات المينية للئدارةالقاىرة

مجمة التعميـ .(.التصميـ التعميمي لبرمجيات التعميـ الإلكتروني4102عبد العزيز طمبة.)

 (.02،ع)الإلكتروني

واقع الدورات التدريبية التي تعقدىا وزارة التربية والتعميـ في الأردف أثناء (. 4102).عبد الله الدرايسة

 .(2) 22،مجمة العموـ التربوية. لعموـالخدمة مف وجية نظر معممي ا

 الجزائر: جامعة الجزائر. .(. التدريب المستمر أثناء الخدمة4102عمي تعوينات. )

جدة:  الحقيبة التدريبية لنظاـ الفصوؿ الافتراضية .. ميـ الإلكتروني و التعميـ عف بعدعمادة التع

 جامعة الممؾ عبد العزيز .

امج تدريب المعمميف أثناء الخدمة في التعميـ الأساسي بمدارس وزارة (. تقويـ بر 4102غادة الفرا. )

 غزة: جامعة الأزىر. .التربية و التعميـ 

 .(2 ع)،مجمة التعميـ الإلكتروني(. المردود الإيجابي لمتعمـ الإلكتروني. 4101فاطمة الزىراء رشاد. )

 .رة: الأنجمو المصريةـ( .عمـ النفس التربوي. القاى0222آماؿ صادؽ ) فؤاد أبو حطب و 

 :kenanaonline مف متاح عمى الإنترنت(. التعميـ المدمج. 4112قسطندي شوممي. )

http://kenanaonline.com/users/amrohevzy/posts/414420 
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مجمة التعميـ (. تصميـ و إنتاج بيئات التعميـ و التعمـ الإلكتروني. 4102محمد إبراىيـ الدسوقي. )

 .(02،ع)الإلكتروني 

(. فاعمية استخداـ كؿ مف التعميـ الالكتروني والتعميـ المدمج في تنمية 4101محمد خمؼ الله ) 

مجمة  ميارات إنتاج النماذج التعميمية لدى طلبب شعبة تكنولوجيا التعميـ بكمية التربية جامعة الأزىر ،

 .القاىرة :كمية التربية جامعة الأزىر

 (.02،ع)مجمة التعميـ الإلكترونيالتعميمي، (.عمـ التصميـ4102محمد عبد اليادي)

 القاىرة: دار الكممة. .(. منتوجات تكنولوجيا التعميـ4112محمد عطية خميس. )

 .دار السحاب :القاىرة .تكنولوجيا إنتاج مصادر التعمـ .(4112).محمد عطية خميس

 ـ الإلكترونيمجمة التعمي( .الأسس النظرية لمتعميـ الإلكتروني .4101) محمد عطية خميس 

 :(.متاح عبر الإنترنت مف 2،ع)

http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=02&page=news&task=show

&id=012  

متاح عمى الإنترنت عبر (. بيئات التعمـ الافتراضية و نظـ إدارتيا . 4102محمد فضؿ المولى. )

 http://drgawdat.edutech-portal.net/archives/02141: الرابط

. . بوابة تكنولوجيا التعميـ (. عناصر و مكونات منظومة التعميـ المدمج4102محمد فضؿ المولى. )

 http://drgawdat.edutech-portal.net/archives/02122: متاح عمى الرابط

القاىرة: الدار المصرية  .(. التعميـ الإلكتروني عبر شبكة الانترنت4112محمد محمد اليادي. )

 ية .المبنان

 القاىرة: دار الكبش. . (. الإدارة التعميمية أصوليا وتطبيقاتيا0222محمد منير مرسي. )
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 بي لمبحثالممخص العر 

التنمية المينية المستدامة لمعامميف في وزارة التربية والتعميـ المصرية أضحت عمى أعمى قائمة      

اىتماـ القائميف عمى التعميـ في مصر وىذا البحث ىو لبنة في جدار بناء منظومة تدريب العامميف 

     بالتعميـ وتنمية مياراتيـ .

يعد تنمية مستدامة تبدأ  تدريب المعمميف أثناء الخدمة  ( إلى أف 4102يشير )عبد الله الدرايسة،     

بالتحاقو بالعمؿ بالتعميـ مروراً بجميع سنواتو المينية، وحتى نياية خدمتو، حيث تستمر لسنوات طويمة 

تستغرؽ حياة المعمـ المينية  في مراحميا المختمفة سواء في مجاؿ التدريس أو التوجيو والإدارة، 

تدريبات أثناء الخدمة إلى إكساب العامميف بالتعميـ المعارؼ والميارات الكافية في عموـ وتيدؼ  ال

التربية وعمـ النفس والتكنولوجيا حتى تصؿ بيـ  إلى حد مقبوؿ مف الإتقاف تسمح ليـ بمواكبة تطورات 

  العصر.

ـ أثناء الخدمة أوصى في إطار حرص المسئوليف عف التعميـ عمى تنمية ميارات العامميف بالتعميو      

" بوزارة التربية والتعميـ 4102"مؤتمر"التوجيو الفني وتفعيؿ نظـ الجودة في التعميـ قبؿ الجامعي

تدريب الموجييف والموجييف الأوائؿ عمى آليات تحقيؽ  ضرورة  المصرية بعدة توصيات كاف منيا

ة مثؿ الييئة القومية لضماف جودة جودة الفاعمية التعميمية، والتنسيؽ والتكامؿ بيف الجيات المعني

التعميـ ووزارة التربية والتعميـ والييئات والمراكز الداعمة في كافة الأمور المرتبطة بجودة العممية 

التعميمية وعمى مستوى الإدارات التعميمية تـ تزويد الموجييف والمعمميف بأحدث المراجع والكتب 

ر الفنية لمموجييف وعلبج المشكلبت المتضمنة بيا، والتوصية والوثائؽ والخبرات، للبستفادة مف التقاري

بضرورة تضميف خرائط المنيج ضمف مناىج كميات التربية، وبرامج التدريب بالأكاديمية المينية 

لممعمـ، وتدريب الموجييف والموجييف الأوائؿ عمى آليات تحقيؽ جودة الفاعمية التعميمية، و قد صدؽ 

 . 4102ديسمبر  42السابؽ الدكتور محمود أبو النصر عمى التوصيات بتاريخ وزير التربية والتعميـ 
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وقد اختار الباحث التدريب المدمج كأحد أساليب التدريب الحديثة التي أثبتت كفاءتيا، وقد أكدت      

عمى أىمية التعميـ المدمج في التدريب، ودوره في حؿ مشكلبت التدريبية ( 4104)أمؿ عبد الرحمف ، 

لممعمميف أثناء الخدمة وأثبتت فاعميتو في زيادة كفاءات المعمميف وأف  يذ برامج التنمية المينيةوتنف

التدريب المدمج تتوافؽ فمسفتو مع النظرية الاتصالية التي وضعيا سيمنز وىي نظرية حديثة مواكبة 

ـ الشبكي لمستحدثات ومتطمبات التدريب الرقمي حيث تسعى إلى تبادؿ المعرفة عف طريؽ التعمي

 وتحرص عمى حداثة المعرفة وعصريتيا ومسايرة تطور المعرفة وتعقدىا وتطور وسائؿ الوصوؿ إلييا.

 ,Rama؛ وراما  Lin, 4102؛ وليف  Chen, 4102وشيف ؛ 4101واتفؽ كؿ مف )محمد خمؼ الله 

كساب المتدربيف لممعارؼ و 4102 عمى  وادأك( عمى فاعمية التدريب المدمج في تنمية الميارات، وا 

 .الاىتماـ العالمي المتزايد بالتعميـ المدمج

تمؾ الاستراتيجيات التي تدمج التدريب ( إلى أف التدريب المدمج يقدـ 4102ويشير )حمدي رجب ،

 ،أنشطتوب و التقميدي بالإلكتروني و يتفاعؿ فييا المدرب مع المتدرب و طرائؽ التدري

تدريب المدمج يقدـ استراتيجيات تدريبية منيا ويضيؼ أف ال (4112)الغريب زاىر، ويتفؽ معو 

حيث يقدـ المحتوى التعميمي مباشرة مف ، الاتصاؿ المباشر وغير المباشر استراتيجية المزج بيف نوعي

ة عمى شبكة الإنترنت أدوات التعميـ الإلكتروني المتوفر مف خدمات و  خلبؿ شبكة الإنترنت مع الاستفادة

دارة التدريب لمصادر المعمومات الإلكترونية و  الوصوؿرونية المباشرة و لمتابعة  الإلكتاو التوجيو و  ا 

  إلكترونياً .

 مع المدرب دوات تساعد في التدريب  كالتعامؿىذا مع ما يوفره الاتصاؿ غير المباشر مف أ     

كما ،التقميدية والاستفادة مف أمكاف التدريب وتجييزاتيا والمطبوعات المتوفرة وطرائؽ التدريب

أبعاد تتداخؿ لموصوؿ لبيئة تعميمية جيدة  لو ( إلى أف التدريب المدمج4100تشير)سعاد شاىيف، 
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البنية التحتية  ميمية والإدارية والأكاديمية وتوفيرالبعد التعميمي الذي يشمؿ الخدمات التعومنيا 

 .والمناىج وتييئة البيئة التعميمية بوجو عاـ

وجيي الحاسب الآلي فإف تمؾ الخبرات تؤثر إيجابياً عمى سير ونظراً لمخبرات المينية لدى م     

التدريب المدمج وتساعد في تكويف اتجاىات إيجابية لدى المتدربيف وفي إنجاح التدريب ، حيث يؤكد 

في دراسة أجراىا بالجامعة التكنولوجية بسنغافورة إلى أف المعرفة و الخبرات  (Zhou, 4102)زىو 

أثبتت النتائج أف مف أىـ ، و ليا أثر كبير و فعاؿ في سير التدريب المدمج السابقة لدى المتدربيف

كما أثبتت ، لوجو بجانب المشروعات الجماعيةالعناصر التي اعتمد عمييا كانت التدريب وجيا 

المدمج  دريبإيجابية نحو الت الدراسة أنو كمما تقدـ الإنجاز في التدريب المدمج كمما كانت الاتجاىات 

و خاصة  دريبميـ كعناصر أساسية في بيئة التالمتدرب المدرب و  ت كذلؾ عمى أف تواجدأكد ، و

   .عمى الإنترنت وتواجده سواء وجياً لوجو أو دربحضور الم

ونظراً لأف التوجيو الفني لمحاسب الآلي بوزارة التربية والتعميـ يقوـ بالإشراؼ عمى المعمميف والمعامؿ 

عمى موجيي  % وىذا ما أكدتو نسب الاستبياف الذي أجراه الباحث011ة بطريقة وأدوات تقميدية بنسب

، فكاف اختيار الباحث لأداة حديثة موجياً  41الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية التعميمية وعدده 

وىي الفصوؿ الافتراضية نظراً لما أثبتتو  مف أدوات التدريب الإلكتروني تصمح كعلبج ليذا القصور

 .ف كفائتيا في مجاؿ التدريب عف بعد وتبادؿ الممفاتالأبحاث م

ة قدمت لممتدرب إمكانيات تفاعؿ وتواصؿ الافتراضي ؿالفصو أف  )4102)نبيؿ عزمي ،يؤكد     

وصؿ  ـ الافتراضي معروفا لدى الجماىير، حيثذلؾ عندما أصبح العالجديدة عبر الإنترنت و 

مكانيات ف يتعمموف ويتدربوف في بيئة تفاعؿ و ى أكثر مف عشرة ملبييمستخدمييا عبر العالـ إل ا 

                                                                                                 متميزة.
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بطريقة  معيا المتدرب يتفاعؿ( إلى أف الفصوؿ الافتراضية بيئة تدريبية 4100وتشير )أماني الجمؿ،

 .التغذيات العلبجية باستمرار مما يسيؿ متابعتودـ لو التعزيزات و كما تق ة وتتابعبسيوليستجيب و  دائمة

الاستغراؽ ( إلى أف الفصوؿ الافتراضية بيئة تدريبية تتميز ب4100ويؤكد )السعيد عبد الرازؽ،     

إمكانية  كما تتميز بالتزامف وىو الشعور بأنو واقع حقيقيج المتعمـ مع الواقع الافتراضي و بمعنى اندما،

 .أي مكافالتعمـ والتدريب في أي وقت و 

وأضافت أف الفصؿ الافتراضية كبيئة  (4102الييئة العالمية لوسائؿ التقنية ،وقد اتفقت معيـ )     

علبج كما تقدـ لا يحتاج استخداميا لميارات تقنبة معقدة و انخفاض التكاليؼ المادية تدريبية تتميز ب

ع بيف التدريب الفردي و الجماعي التنو و  الجماعية لدى المتدربيف مشاركاتمخوؼ و القمؽ مف الل

تاحة الإمكانية لتسجيؿ و  و تركيز دوره كمرشد وموجو دربتخفيؼ الأعباء الثقيمة عف المو  ا 

مما يثري مف التعاوف مع المكتبات الرقمية و  مشاىدتيا حتى يتـ إتقاف التعمـ المحاضرات لإعادة

 .يـ قدراً  أكبر مف المعموماتفر ليو معمومات المتدربيف و 

( بأف توظيؼ الفصوؿ الافتراضية في التدريس و التدريب 4102وقد أوصى  )سامح العجرمي،      

 أضحى ضرورة ممحة يجب الاىتماـ بتطبيقيا في عقد الدورات التدريبية.

راكز تدريب فاعمية الفصوؿ الافتراضية كم (Beach, P,4102)وقد أثبتت نتائج دراسة أجراىا       

 في التنمية المينية لمموجييف والمعمميف القدامى.

ولما كانت الفصوؿ الافتراضية تتيح لمموجو ميزات كبيرة في سرعة التواصؿ وتبادؿ المعمومات       

قامة الدورات التدريبية لممعمميف والاجتماع بيـ مع توفير كبير في  والقرارات ومستجدات المناىج وا 

ونظراً لأف الدورات المنعقدة بمقار توجيو  لمكاف ومتابعة حالة معامؿ الحاسب الآليجانبي الزماف وا

 .% 011الحاسب الآلي تتـ حالياً بطريقة تقميدية بنسبة 
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( أف المتابع لتطور المحتوى التدريبي الرقمي يدرؾ مدى 4102وقد أكد )مصطفى جودت،         

تي تناولتيا العديد مف الدراسات المعاصرة في مجاؿ التطور النوعي في أسس التصميـ التعميمي وال

 تكنولوجيا التعميـ.

  مشكمة البحث :

مف خلبؿ ما تقدـ يتضح أف الدراسات السابقة قد أكدت عمى فعالية الفصوؿ والمعامؿ      

فعالية التدريب المدمج في  الافتراضية في حؿ المشكلبت التربوية كما أكدت الدراسات السابقة عمى

ممية التعميمية ومف منطمؽ وضوح القصور في تدريب موجيي الحاسب الآلي عمى الفصوؿ الع

  :التعميـ فالبحث يحاوؿ علبج مشكمة الافتراضية كأحد أىـ المستحدثات التكنولوجية في مجاؿ 

الضعؼ المعرفي والمياري لدى موجيي الحاسب التعميمي نحو الفصوؿ الافتراضية التي تعد مف أىـ  

 .  دثات التكنولوجية التي يمكف أف تساىـ في تطور عمميـ في المنظومة التعميميةالمستح

% لمتدرب عمى 011أكدت احتياجاتيـ بنسبة  ومف خلبؿ استبانة لموجيي الحاسب الألي     

دارة الفصوؿ الافتراضية  واقع نماذج المتابعات اليدوية التقميدية  وىو ما تطابؽ معالتصميـ التعميمي وا 

والمقابمة الشخصية مع مسئولي الفصوؿ الافتراضية  والمقابلبت الشخصية المقننة معيـ جييفلممو 

ومف خلبؿ المقابلبت الشخصية المقننة مع  بإدارة التعميـ الالكتروني بوزارة التربية والتعميـ المصرية

لتعميـ السابؽ ومف خلبؿ توصيات مؤتمرات وزارة التربية وا معممي الكمبيوتر وتكنولوجيا المعمومات

 .ذكرىا

الفصوؿ الافتراضية  فالبحث يقترح برنامج تدريبي مدمج لتدريب الموجييف عمى ميارات تشغيؿ      

دارتيا و التصميـ التعميمي لمدورات مف خلبليا  . وا 

 :وتحديداً تبمورت الدراسة في الإجابة عمى السؤاؿ الرئيس التالي
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دارتيا والتصميـ التعميمي ما فاعمية التدريب المدمج في تنمية م ( يارات تشغيؿ الفصوؿ الافتراضية وا 

 .؟(لمدورات مف خلبليا لدى موجيي الحاسب التعميمي

 :ويتفرع مف ىذا السؤاؿ الأسئمة الفرعية التالية

 ما أىـ الاحتياجات التدريبية لميارات إدارة  الفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب الآلي؟ 

 دريبية لميارات التصميـ التعميمي لدى موجيي الحاسب الآلي؟ما أىـ الاحتياجات الت 

  ميارات تشغيؿ  ما صورة برنامج تدريبي مدمج )مقترح( لتدريب موجيي الحاسب الآلي عمى

دارتيا وتصميـ الدورات مف خلبليا؟  الفصوؿ الافتراضية وا 

 ف عف الفصوؿ ما فعالية ىذا البرنامج عمى التحصيؿ المعرفي لمميارات المطموبة لمموجيي

   الافتراضية؟

  ما فعالية ىذا البرنامج في تنمية الأداء المياري لإدارة الفصوؿ الافتراضية و تصميـ الدورات

 لدى موجيي الحاسب الآلي؟ مف خلبليا 

 أىداف البحث:

 : يسعى البحث لتحقيؽ الأىداؼ التالية

  ات موجيي الحاسب الآلي لتنمية ميار  وتصميـ برنامج تدريبي مدمجييدؼ البحث إلى تطوير

 عمى ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية والتصميـ التعميمي لمدورات التدريبية مف خلبليا. 

  التعرؼ عمى الاحتياجات التدريبية لميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية والتصميـ التعميمي

 لدى موجيي الحاسب الآلي. لمدورات مف خلبليا 

 ريبي المدمج في تنمية ميارات التصميـ التعميمي لمدورات مف خلبؿ معرفة فاعمية البرنامح التد

  الفصوؿ الافتراضية لدة موجيي الحاسب الآلي.
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  معرفة فاعمية البرنامح التدريبي المدمج في تنمية ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية لدى

 .موجيي الحاسب الآلي

  :البحث فروض 

الاختبار القبمي و البعدي  ( بيف متوسطي 1.12ة )يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى دلال .2

لمجموعة   فصوؿ افتراضية( -)تصميـ تعميميـالتحصيؿ المعرفي يلقياس اختبار 

 .لصالح الاختبار البعدي البحث

( بيف متوسط درجات بطاقة 1.12توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .01

لبعدية لدى مجموعة البحث لصالح التطبيؽ الملبحظة )لميارة التصميـ التعميمي( القبمية/ ا

  .البعدي

( بيف متوسط درجات بطاقة 1.12توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .00

الملبحظة )لميارة إدارة الفصوؿ الافتراضية ( القبمية/ البعدية لدى مجموعة البحث لصالح 

 .التطبيؽ البعدي

التحصيؿ في  21/21زيد عف كفاءة كبيرة تالبرنامج التدريبى المدمج يحقؽ  .04

 . تصميـ التعميـ وادارة الفصوؿ الافتراضيةالمعرفي والأداء المياري لميارة 

( عمى الأقؿ 0.4تصؿ إلى ) يحقؽ البرنامج التدريبي الالكتروني المدمج فاعمية  .02

 .في تنمية الميارات والجانب المعرفيBlake مقاسا بمعادلة الكسب المعدؿ

 درجات متوسطى بيف ( 1.12مستوى دلالو )  عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد .02

 جودة المنتج ) السناريو التعميمى (.فى زيادة  التجريبية، ةالتطبيؽ البعدى لطلبب المجموع
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 : أىمية البحث

إلقاء الضوء عمى الدور المتزايد لمفصوؿ الافتراضية، والتعميـ عف بعد كتقنيات حديثة في  •

 . التعميـ

لدى موجيي  في تنمية ميارات استخداـ الفصوؿ الافتراضية  التدريب المدمج  إثبات فاعمية •

 الحاسب الآلي.

إثبات فاعمية التدريب المدمج في الزيادة المعرفية بالفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب  •

 . الآلي

يواكب البحث الحالي الاتجاىات الحديثة في تطوير أساليب التدريس مف حيث توظيؼ  •

 .جيا التعميـ ومستحدثاتيا فيياتكنولو 

لممعمـ أثناء  يستفيد مف ىذا البحث واضعوا البرامج ومخططوىا في مجاؿ التدريب التقني  •

الخدمة، وقبميا، وذلؾ مف خلبؿ تحديد الاحتياجات التدريبية لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ، 

 .ومعرفة بعض ميارات استخداميا

مسئوليف بوزارة التربية بالصعوبات التي قد  تحوؿ دوف قد يسيـ البحث الحالي في تزويد ال •

توظيؼ تكنولوجيا التعميـ ومستحدثاتيا في مناىج التعميـ أو تعوقيا، وبالتالي اتخاذ الإجراءات 

 .اللبزمة لتذليؿ ىذه الصعوبات

تناوؿ البحث الحالي لقطاع حيوي وميـ يتمثؿ في قطاع الكمبيوتر التعميمي، الذي تعتمد  •

ط وبرامج التنمية إلى حد كبير، وكمما توفرت ليذا القطاع المقومات الأساسية عميو خط
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السميمة مثؿ المناىج وتوظيؼ تكنولوجيا التعميـ ومستحدثاتيا زاد تأثيرىا الإيجابي في بقية 

 .القطاعات الاقتصادية والاجتماعية

ولوجيا التعميـ ربما يعد البحث الحالي بداية لبحوث أخرى في مجاؿ توظيؼ مستحدثات تكن •

أثناء الخدمة بوزارة التعميـ بما يسيـ مستقبلب في تطوير المناىج  في المناىج والتدريب

 . والميارات والتجييزات التكنولوجية والتدريبية

 : منيج البحث

 :استخدـ الباحث المنيجيف التالييف

الافتراضية في مجاؿ  المنيج الوصفي: وذلؾ لتحديد الميارات الأساسية اللبزمة لتوظيؼ الفصوؿ 

التعميـ والتعمـ، حيث ييتـ المنيج الوصفي بوصؼ ما ىو كائف، وتفسيره وتحديد الظروؼ والعلبقات 

 .بيف المتغيرات

المنيج شبو التجريبي: وذلؾ لقياس فاعمية البرنامج عمى التحصيؿ المعرفي والأداء العممي لميارات 

دارة الفصوؿ الا  .لدي مجموعة البحث فتراضية التصميـ التعميمي وتشغيؿ وا 

 :متغيرات البحث

  التدريب المدمج :Variable Independent المتغير المستقؿ   •

في التصميـ التعميمي والفصوؿ  التحصيمي الاختبار (Dependent Variables):المتغيرات التابع  •

 تقييـ المنتج .بطاقة و اضية لمتصميـ التعميمي والفصوؿ الافتر  ، وبطاقات الأداء المياري الافتراضية 

 :التصميم التجريبي

ذات القياس القبمي/ ” المجموعة التجريبية الواحدة“اعتمد الباحث عمى التصميـ المعروؼ باسـ      

 (One Group Pre-Post  test Design). البعدي
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 أدوات البحث:

لدى موجيي  ة استبانو لتقدير الاحتياجات التدريبية في استخداـ الفصوؿ الافتراضي .0

 .وصياغتيا في صورة قائمة ميارات الآليالحاسب 

استبانو لتقدير الاحتياجات التدريبية في التصميـ التعميمي  لمدورات مف خلبؿ الفصوؿ  .4

 .وصياغتيا في صورة قائمة ميارات الآليلدى موجيي الحاسب  الافتراضية 

 الآلي.الحاسب بطاقة ملبحظة لقياس ميارات التصميـ التعميمي لدى موجيي  .2

 الآلي.بطاقة ملبحظة لقياس ميارات إدارة الفصوؿ الافتراضية لدى موجيي الحاسب  .2

 اختبار تحصيمي في التصميـ التعميمي. .2

 . اختبار تحصيمي في الفصوؿ الافتراضية .2

 .بطاقة تقييـ سيناريو تدريبي .2

 :البحث حدود 

  القميوبية التعميميةيقتصر البحث عمى موجيي الحاسب التعميمي التابعيف لمديرية  . 

  وقد تـ اختيار  بنطاؽ مديرية القميوبية  التعميمية موجو حاسب آلي  41وتقتصر العينة عمى

موجيي الحاسب الآلي لأف المتطمبات السابقة لمتدريب متوفرة لدييـ بجانب حاجتيـ إلى 

جراء تدريبات دورية لممعمميف أولًا بأوؿ  .متابعة ممفات المعامؿ ومعممييـ وا 

 التصميـ التعميمي لمدورات مف خلبؿ الفصوؿ  و تقتصر حدود الموضوع عمى

حيث توفر الوقت والجيد في تدريب المعمميف ولـ يتـ اختيار الفيديوكونفرنس مثلًب  الافتراضية
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لأنو يتـ في مكاف محدد مما يسبب تعطيؿ العممية التعميمية لانتقاؿ المعمميف لمكاف القاعة و 

 كانية  تبادؿ الممفات.لا تتوفر فيو إم

  اقتصر التدريب عمى نظاـ سنترا لمفصوؿ الافتراضية ) لأنو النظاـ الذي أقرتو وزارة التربية .

 والتعميـ( ويشتمؿ التدريب عمى:

o .إدارة  وتشغيؿ الفصوؿ الافتراضية 

o  تصميـ التعميـ وفؽ نموذج( تصميـ الدورات التي ستبث مف خلبلياADDIE. ) 

  .بقاعة توجيو الحاسب الآلي بإدارة القناطر الخيرية التعميمية مقر التدريب  تـ التطبيؽ في

 .ومعمؿ شبكات مدرسة خالد بف الوليد التابعة للئدارة

( التي أثبتت 4101خمؼ الله ، )محمد  وقد اتفت نتائج الدراسة مع ما سبقيا مف دراسات منيا دراسة 

دمج في التدريب لتنمية ميارات إنتاج النماذج التعميمية فاعمية استخداـ كؿ مف التعميـ الإلكتروني والم

 لدى طلبب شعبة تكنولوجيا التعميـ بكمية التربية، جامعة الأزىر وىذا أيضاً ما أكدتو دراسات كؿ مف :

 (Pima, J.4102؛  Rama, 4102؛  Lin, 4102؛  Chen, 4102 ؛4104)أمؿ عبد الرحمف،

 

 

 

 

 

 

 

 



167 
 

 

 

 جامعة طنطا        

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

  )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 

 

 )المػػػػػػػػػػػػػػلبحؽ(
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 جامعة طنطا         

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

  )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 

 

 (0ممحؽ رقـ )

 قائمة بأسماء السادة المحكميف 
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 بأسماء السادة المحكمين قائمة

 الوظيفة الاسـ ـ

  -تكنولوجيا التعميـ  -أستاذ المناىج وطرؽ التدريس أ.د/ حمدي عز العرب 0

 بكمية التربية جامعة طنطا

–تكنولوجيا التعميـ –أستاذ المناىج وطرؽ التدريس  أ.د/عبد الناصر محمد عبد الرحمف  4

 كمية  التربية جامعة الأزىر

 امة سعيد عمي ىنداويأ .د /أس 2
جامعة  –كمية التربية  –أستاذ تكنولوجيا التعميـ 

 الأزىر

 أ . ـ . د/ أميف دياب صادؽ 2
 -كمية التربية -أستاذ تكنولوجيا التعميـ المساعد

 جامعة الأزىر

 أ .ـ .د/إبراىيـ يوسؼ محمد محمود 2
 -كمية التربية -أستاذ تكنولوجيا التعميـ المساعد

 رجامعة الأزى

 أ .ـ .د/محمود أحمد عبد الكريـ  2
 -كمية التربية -أستاذ تكنولوجيا التعميـ المساعد

 جامعة الأزىر

كمية التربية  -أستاذ تكنولوجيا التعميـ المساعد أ .ـ .د/حسناء عبد الخالؽ الطباخ 2
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 جامعة طنطا -النوعية

 د.كريمة محمود محمد 2
جامعة  –كمية التربية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 حمواف

 د.إيماف محمد إحساف 2
جامعة  –كمية التربية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 حمواف

 د.أسماء السيد عبد الصمد 01
جامعة  –كمية التربية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 حمواف

 د.محمد أنور عبد العزيز 00
جامعة  –كمية التربية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 حمواف

 د.حناف قرني 04
جامعة  –كمية التربية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 حمواف

 د.أحمد إبراىيـ عبد الكافي 02
 -كمية التربية النوعية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 جامعة طنطا

 يثد.إيماف عبد القادر المي 02
 -كمية التربية النوعية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 جامعة طنطا

 موسىد.أحمد إبراىيـ  02
 -كمية التربية النوعية -ولوجيا التعميـمدرس تكن

 جامعة طنطا
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 د.وليد السيد عرفة 02
 -كمية التربية النوعية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 جامعة طنطا

 د.آية طمعت أحمد إسماعيؿ 02
 -كمية التربية النوعية -مدرس تكنولوجيا التعميـ

 جامعة طنطا

 د .طارؽ عبد السلبـ عبد الحميـ  02
رة التصميـ التعميمي بالإدارة العامة لمتعميـ مدير إدا

 الإلكتروني بوزارة التربية و التعميـ 

 مدير عاـ الكمبيوتر التعميمي بوزارة التربية و التعميـ د.أماني قرني إبراىيـ 02
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 جامعة طنطا         

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 وجيا التعميـ()تكنول     

 

 (4ممحؽ رقـ )

استبانة لتقدير الاحتياجات التدريبية في التصميـ 

التعميمي و إدارة الفصوؿ الافتراضية لموجيي الحاسب 

 الآلي
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 جامعة طنطا            

 كمية التربية           

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس  

 ماجستير  )تكنولوجيا تعميـ(   

حتياجات التدريبية في التصميم التعميمي و إدارة الفصول الافتراضية استبانة لتقدير الا

 لموجيي الحاسب الآلي

يقوـ الباحث: محمد أحمد عمي درويش  بدراسة لوضع قائمة الاحتياجات التدريبية في التصميـ التعميمي و 

 إدارة الفصوؿ الافتراضية لموجيي الحاسب الآلي.

ة و التعميـ نجو مجاراة مستحدثات تكنولوجيا التعميـ العالمية ، مما يتطمب فبمرور الوقت تتجو وزارة التربي 

بذؿ جيد حقيقي و فعاؿ في التنمية المينية المستدامة لمعامميف بالتربية والتعميـ ، والغرض مف ىذه الدراسة 

دارة الفصوؿ تحديد قائمة بالميارات التي يجب أف يتسـ بيا موجو الحاسب الآلي في التصميـ التعميمي و إ

( عمى درجة الأىمية التي ترونيا مناسبة لكؿ ميارة مف الميارات  الافتراضية " وذلؾ بوضع علبمة )

 ويمكنؾ إضافة ميارات أخرى.

 :بيانات عامة لموجيي الحاسب الآلي و تكنولوجيا المعمومات 

 ري()اختيا  الاسـ: .....................................................  

 الوظيفة: ..................................................الخبرة في العمؿ بالتربية و التعميـ : ............ سنة

 )......( قميمة )......( متوسطة  الخبرات العامة في مجاؿ التصميـ التعميمي : )......( ممتاز 

 )......( قميمة )......( متوسطة  تاز خبرات التعامؿ مع الفصوؿ الافتراضية  : )......( مم

الباحث يتقدـ بخالص الشكر والتقدير لأساتذتو وزملبئو عمى أمانتكـ العممية ودقتكـ في تحديد درجة أىمية  الميارات  التي 

دارة الفصوؿ الافتراضية  .يحتاجونيا في كؿ مف التصميـ التعميمي وا 
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 ية في التصميـ التعميميأولًا : استبانة لتقدير الاحتياجات التدريب

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بمرحمة التحميؿ0)

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يحدد أىداؼ المحتوى .0

      يحدد المخرجات التي ينبغي أف تحقؽ الأىداؼ .4

      يحمؿ خصائص المتدرب .2

      دريبيةيحمؿ الاحتياجات الت .2

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بمرحمة التصميـ4)

 الاحتياجات التدريبية
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يضع الأىداؼ التدريبية .0

      يصيغ الأىداؼ التدريبية  إجرائياً       .4

      يضع بنود الاختبارات والمقاييس  .2

      التدريس المختمفة  يقترح استراتيجيات .2

      يفحص المصادر التعميمية  .2

      يحدد المصادر التعميمية المناسبة  .2

      يضع نموذج العمؿ الأولي .2

      يقوـ بالتحقؽ المبدئي مف خطى العمؿ  .2

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بمرحمة التطوير2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 انوعًا م ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يضع المخطط الأولي لعممية التطوير .0
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 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 انوعًا م ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      ينفذ السيناريو وفقاً لممخطط .4

      يضع التدريبات والتفاعلبت  .2

      يصمـ البرمجيات والمواد التدريبية .2

      يطور الخرائط الانسيابية والبرامج  التدريبية  .2

      مجيف يعمؿ مع  المنتجيف التعميمييف والمبر  .2

يوظػػػؼ الوسػػػائط المتعػػػددة عنػػػد عػػػرض المحتػػػوى عمػػػى  .2

 الموقع

     

يحوؿ  السيناريو التعميمي إلى برنػامج يمكػف رفعػو عمػى  .2

 موقع الإنترنت

     

      يصيغ نواتج التعمـ في صورة قابمة لمتطبيؽ والقياس. .2

      في الوقت المناسب. Feedbackيقدـ تغذية راجعة  .01

      ئي مف صحة التصميـ التعميميدلمبيقوـ بالتحقؽ ا .00

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بمرحمة التنفيذ2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يجرب المواد و البرمجيات .0

      يحكـ الخبراء و المتخصصيف  .4

      يجمع ملبحظات المستخدميف  .2

      لبحظات  الشخصية لممصمـ يضع  الم .2

      يدرب المستيدفيف عمى البرنامج التدريبي .2

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بمرحمة التقويـ2) 
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 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يقوـ بتجميع التعديلبت النيائية  .0

      ا ينفذالتعديلبت التي تـ جمعي .4

      يضع  المواد والبرامج المنقحة  .2

      ينفذ الأنشطة المعدلة  .2

      يتأكد مف كؿ الخطوات التنفيذية  .2

      يضبط المواد والبرامج النيائية  .2
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 ثانياً : استبانة لتقدير الاحتياجات التدريبية في إدارة الفصوؿ الافتراضية

 الخاصة بمفيوـ الفصوؿ الافتراضية  ( الاحتياجات التدريبية0)

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يعرؼ مفيوـ الفصوؿ الافتراضية   .0

      يذكر أنواع الفصوؿ الافتراضية  .4

      يعرؼ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة  .2

      يعرؼ الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة  .2

      يعرؼ خصائص ومميزات  الفصوؿ الافتراضية  .2

      يفيـ  دور المعمـ في الفصوؿ الافتراضية  .2

      يفيـ المتعمـ في الفصوؿ الافتراضية  .2

      يعرؼ شكؿ بيئة التعمـ في الفصوؿ الافتراضية . .2

 را الافتراضي (( الاحتياجات التدريبية الخاصة بػ)متطمبات التشغيؿ الأساسية لنظاـ سنت4) 

 الاحتياجات التدريبية
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

يجيػػػد  التعامػػػؿ مػػػع نظػػػاـ تشػػػغيؿ وينػػػدوز الػػػذي يجػػػب تواجػػػده عمػػػى  .0

 الجياز 

     

      يجيد التعامؿ مع متصفحات الإنترنت وخاصة متصفح ويندوز   .4

 211x211لػػػوف بقياسػػػات  02يضػػػبط شاشػػػة الجيػػػاز عمػػػى كػػػرت  .2

 بكسؿ عمى أقؿ تقدير 

     

      يمكنو ضبط كرت الصوت .2

      يركب السماعات واستخداميا .2

      يركب الميكروفوف واستخدامو  .2
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 الاحتياجات التدريبية
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يركب كاميرا الويب واستخداميا  .2

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بتسجيؿ الدخوؿ إلى نظاـ سنترا 2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      ينشيء بريد إلكتروني   .0

      يستخدـ البريد الالكتروني .4

      يختار اسـ دخوؿ صحيح لنظاـ سنترا  .2

      يدخؿ بيانات البريد الإلكتروني لمتسجيؿ في نظاـ سنترا  .2

      يدخؿ المنطقة الزمنية بطريقة صحيحة  .2

      ة صحيحة يدخؿ بيانات الياتؼ بطريق .2

      ينتقي  كممة السر بطريقة صحيحة  .2

      يكتب رموز اختبار صحة البيانات بطريقة صحيحة  .2

      يدخؿ مف المكاف الصحيح بعد تسجيؿ الدخوؿ  .2

      يدخؿ اسـ المستخدـ لمدخوؿ لمفصؿ الافتراضي  .01

      يدخؿ  كممة السر الخاصة بدخوؿ الفصؿ الافتراضي .00

 تياجات التدريبية الخاصة بالتعرؼ عمى واجية المستخدـ في نظاـ سنترا ( الاح2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يتعرؼ  عمى شريط العنواف  .0

      يتعرؼ عمى شريط الأدوات القياسية  .4

      بصورة عامة  Fileيتعرؼ عمى قائمة  .2

      بصورة عامة Editائمة يتعرؼ عمى ق .2
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 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      بصورة عامة Viewيتعرؼ عمى قائمة  .2

      بصورة عامةActionsيتعرؼ عمى قائمة   .2

      بصورة عامة Toolsيتعرؼ عمى قائمة  .2

      بصورة عامة Helpيتعرؼ عمى قائمة  .2

 اخؿ نظاـ سنترا ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بضبط إعدادات الصوت و الفيديو  لممستخدـ د2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      Toolsيدخؿ عمى قائمة  .0

      audio wizardيختار زر معالج الصوت  .4

 Headest withيختار عمؿ سماعات الأذف مع ميكروفوف   .2

microphone  

     

 Speakers يختػار عمػؿ  سػماعات خارجيػة مػع ميكروفػوف .2

and microphone   

     

يمكنو اختيار سماعات فقػط بػدوف ميكروفػوف ) وىػذا يعنػي أف  .2

 Speakeds only noالمسػتخدـ لػف يػتكمـ أثنػاء الػدرس( 

microphone 

     

      يترجـ  تنبييات معالج الصوت داخؿ النظاـ بشكؿ صحيح  .2

      يتعامؿ مع شاشة تجريب واختبار قوة الصوت  .2

      Video wizardطيع  اختيار زر معالج الفيديو يست .2

      لتشغيؿ الفيديو  Video onيختار  .2

 Show myيتأكػػػد  مػػػف جػػػودة  الصػػػورة  مػػػف الاختيػػػار  .01

camera 
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 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة بحضور درس مباشر في نظاـ سنترا 2) 

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 ةقميم

 الأىمية

 غير

 ىامة

      Upcomingيدخؿ  عمى تبويب  .0

      Attendيمكنو الوصوؿ والضغط عمى رابط  الحضور  .4

      يتأكد مف ضبط الصوت في غرفة المحاضرة  .2

      يتأكد  مف ضبط الفيديو في غرفة المحاضرة  .2

      يتعرؼ عمى شريط القوائـ في الغرفة  .2

      الغرفة يتعرؼ عمى شريط الأدوات في  .2

      يتعرؼ عمى قائمة المتصميف .2

      يتعرؼ عمى مكاف إرفاؽ الممفات  .2

      يتعرؼ عمى قائمة الممفات المحفوظة  .2

      يتعرؼ عمى شريط المعمومات أسفؿ الغرفة  .01

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة لاستخداـ أزرار التواصؿ داخؿ غرفة المحاضرة 2)

 يبية الاحتياجات التدر 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يستخدـ زر رفع اليد لطمب الكممة  .0

      √يستخدـ  زر إظيار علبمة الصواب أو  الموافقة   .4

      xيستخدـ  زر إظيار علبمة الخطا أو  الرفض   .2

عنػػد سػػماع طرفػػة أو تعميػػؽ يسػػتخدـ  زر الوجػػو المبتسػػـ  .2

 محبب 

     

      خدـ  زر التصفيؽ عند التشجيع عمى حدث معيف يست .2

 ( الاحتياجات التدريبية الخاصة باستخداـ الحوار النصي بيف المعمـ و المتدربيف أو المتدربيف و بعض2) 
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 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      يستخدـ  مربع  تحديد المرسؿ إليو  .0

      تخدـ  مربع كتابة الرسالة يس .4

      يستخدـ  زر الإرساؿ إلى الجميع  .2

      يستخدـ  زر المراسالة عمى الخاص  .2

      Sendيستخدـ  زر الإرساؿ  .2

      Cancelيستخدـ  زر الإلغاء  .2

      Stepping outيستخدـ  زر الخروج  .2

 Feedbackـ المتدرب لمدرس ( الاحتياجات التدريبية الخاصة باستخداـ أداة تقيي2)

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      الذي يعني أف الدرس تـ و انتيىت منو Doneيستخدـ الخيار  .0

الػػػذي يعنػػػي أف الػػػدرس لػػػيس Not clearيسػػػتخدـ  الاختيػػػار  .4

 واضحاً  

     

      الدرس سريع جداً  الذي يعني أفToo fastيستخدـ  الاختيار  .2

      الذي يعني أف الدرس بطيء جداً Too slowيستخدـ الاختيار  .2

 Participants( الاحتياجات التدريبية الخاصة بفيـ شاشة ظيور  حالات المشاركيف 01)

 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

      ند اختيار صواب أو خطأ يميز  شكؿ حالة المشارؾ ع .0

      يميز شكؿ حالة المشارؾ عند اختيار علبمة  وجو مبتسـ  .4

      يميز شكؿ حالة المشارؾ عند اختيار علبمة التصفيؽ  .2

     يميػػز شػػكؿ حالػػة المشػػارؾ عنػػد اختيػػار زر اليػػد )لمتحػػدث  .2
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 الاحتياجات التدريبية 
 ىامة

 جدًا
 نوعًا ما ىامة

 قميمة

 الأىمية

 غير

 ىامة

 أو التعميؽ (

      يميز شكؿ حالة المشارؾ عند اختيار زر الخروج  .2

يتوجو الباحث لكؿ مف ساىـ بوقتو وفكره ومجيوده لممشاركة في تحديد كفايات المعمـ في ظؿ 

 .نظاـ التعميـ الإلكتروني

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



183 
 

 جامعة طنطا          

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 

 ميارة التصميـ التعميمي بطاقة ملبحظة لقياس
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بطاقة ملاحظة لقياس ميارة التصميم التعميمي لدى موجيي الحاسب الآلي 

 في نطاق مديرية بنيا التعميمية

 لم يؤد أدى قائمة الميارات م

 الميارات الخاصة بمرحمة التحميؿ
 جيد

2 

 متوسط

4 

 ضعيؼ

0 
 صفر

     يحدد أىداؼ المحتوى 0

4 
ينبغػػػػػػػي أف تحقػػػػػػػؽ  يحػػػػػػػدد المخرجػػػػػػػات التػػػػػػػي

 الأىداؼ
    

     يحمؿ خصائص المتدرب 2

     يحمؿ الاحتياجات التدريبية 2

  الميارات الخاصة بمرحمة التصميـ

     يضع الأىداؼ التدريبية 0

     يصيغ الأىداؼ التدريبية إجرائياً  4

     يضع بنود الاختبارات والمقاييس 2

     ختمفةيقترح استراتيجيات التدريس الم 2

     يفحص المصادر التدريبية 2

     يحدد المصادرالتدريبيةالمناسبة 2

     يضع نموذج العمؿ الأولي 2

     يقوـ بالتحقؽ المبدئي مف خطى العمؿ 2

  الميارات الخاصة بمرحمة التطوير

     يضع المخطط الأولي لعممية التطوير 0

     ينفذ السيناريو وفقاً لممخطط 4
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     يضع التدريبات والتفاعلبت 2

     يصمـ البرمجيات والمواد التدريبية 2

     يطورالخرائط الانسيابية والبرامج التدريبية 2

     يعمؿ مع المنتجيف التعميمييف والمبرمجيف 2

2 
يوظػػػػػػػػؼ الوسػػػػػػػػائط المتعػػػػػػػػددة عنػػػػػػػػد عػػػػػػػػرض 

 المحتوى عمى الموقع(
    

2 
برنػػامج يمكػػف يحػػوؿ  السػػيناريو التعميمػػي إلػػى 

 رفعو عمى موقع الإنترنت.  
    

2 
يصيغ نواتج التعمـ في صورة قابمة لمتطبيػؽ و 

 القياس.
    

 

01 
فػػػػػي الوقػػػػػت Feedbackيقػػػػػدـ تغذيػػػػػة راجعػػػػػة 

 المناسب.
    

00 
يقػػػوـ  بػػػالتحقؽ المبػػػدئي مػػػف صػػػحة التصػػػميـ 

 التعميمي
    

  الميارات الخاصة بمرحمة التنفيذ

     برمجياتيجرب المواد وال 0

     يحكـ الخبراء والمتخصصيف 4

     يجمع ملبحظات المستخدميف 2

     يضع الملبحظات الشخصية لممصمـ 2

     يدرب المستيدفيف عمى البرنامج التدريبي 2

  الميارات الخاصة بمرحمة التقويـ

     يقوـ بتجميع التعديلبت النيائية 0
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     اينفذ التعديلبت التي تـ جمعي 4

     يضع المواد والبرامج المنقحة 2

     ينفذ الأنشطة المعدلة 2

     يتأكد مف كؿ الخطوات التنفيذية 2

     يضبط المواد والبرامج النيائية 2
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 جامعة طنطا         

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 

بطاقة ملبحظة لقياس ميارة إدارة الفصوؿ 

 الافتراضية
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بطاقة ملاحظة لقياس ميارات إدارةالفصول الافتراضية لدى موجيي الحاسب 

 الآلي في نطاق مديرية بنيا التعميمية

 التقدير قائمة الميارات ـ

الميارات الخاصة بػاستخداـ )متطمبات التشغيؿ 

 نترا (الأساسية لنظاـ س

 

 جيد

2 

 متوسط

4 

 ضعيؼ

0 

 لـ يؤد

 صفر

0 
يجيػػد التعامػػؿ مػػع نظػػاـ تشػػغيؿ وينػػدوز الػػذي 

 يجب تواجده عمى الجياز
    

     يجيد التعامؿ مع متصفحات الإنترنت 4

2 
لػػػػػوف  02يضػػػػػبط شاشػػػػػة الجيػػػػػازعمى كػػػػػارت 

 بكسؿ عمى أقؿ تقدير 211x211بقياسات 
    

     يمكنو ضبط كارت الصوت 2

     ب السماعات واستخداميايرك 2

     يركب الميكروفوف واستخدامو 2

     يركب كاميرا الويب واستخداميا 2

الميارات الخاصة بتسجيؿ الدخوؿ إلى الفصؿ 

 الافتراضي

 

 

     ينشيء بريد إلكتروني 0

     يستخدـ البريد الالكتروني 4

     يختار اسـ دخوؿ صحيح لنظاـ سنترا 2
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2 
انػػات البريػػد الإلكترونػػي لمتسػػجيؿ فػػي يػػدخؿ بي

 نظاـ سنترا
    

     يدخؿ المنطقة الزمنية بطريقة صحيحة 2

     يدخؿ بيانات الياتؼ بطريقة صحيحة 2

     ينتقي كممة السر بطريقة صحيحة 2

2 
يكتػػػب رمػػػوز اختبػػػار صػػػحة البيانػػػات بطريقػػػة 

 صحيحة
    

2 
يػػػػػػدخؿ مػػػػػػف المكػػػػػػاف الصػػػػػػحيح بعػػػػػػد تسػػػػػػجيؿ 

 الدخوؿ
    

01 
يػػػػػػػػػدخؿ اسػػػػػػػػػـ المسػػػػػػػػػتخدـ لمػػػػػػػػػدخوؿ لمفصػػػػػػػػػؿ 

 الافتراضي
    

00 

يػػػػػػدخؿ كممػػػػػػة السرالخاصػػػػػػة بػػػػػػدخوؿ الفصػػػػػػؿ 

 الافتراضي

 

    

الميارات الخاصة بالتعرؼ عمى واجية المستخدـ في 

 الفصؿ الافتراضي

 

 

     يتعرؼ عمى شريط العنواف 0

     يتعرؼ عمى شريط الأدوات القياسية 4

     بصورةعامةFileمةيتعرؼ عمى قائ 2

     بصورةعامةEditيتعرؼ عمى قائمة 2

     بصورةعامةViewيتعرؼ عمى قائمة 2

     بصورةعامةActionsيتعرؼ عمى قائمة 2
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     بصورةعامةToolsيتعرؼ عمى قائمة 2

     بصورةعامةHelpيتعرؼ عمى قائمة 2

الميارات الخاصة بضبط إعدادات الصوت والفيديو 

 ـ داخؿ الفصؿ الافتراضيلممستخد

 

 

     Toolsيدخؿ عمى قائمة 0

     audio wizardيختار زر معالج الصوت 4

2 
يختارعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػماعات الأذف مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع 

  Headest with microphoneميكروفوف
    

2 
يختػػػػػػػػػػػار عمػػػػػػػػػػػؿ سػػػػػػػػػػػماعات خارجيػػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػػع 

  Speakers and microphoneميكروفوف
    

2 

ميكروفػػوف يمكنػػو اختيػػار سػػماعات فقػػط بػػدوف 

) وىػػػػذا يعنػػػػي أف المسػػػػتخدـ لػػػػف يػػػػتكمـ أثنػػػػاء 

 Speakeds only noالػػػػدرس( 

microphone 

    

2 
يتػػرجـ تنبييػػات معػػالج الصػػوت داخػػؿ النظػػػاـ 

 بشكؿ صحيح
    

2 
يتعامػػػػػػػؿ مػػػػػػػع شاشػػػػػػػة تجريػػػػػػػب واختبػػػػػػػار قػػػػػػػوة 

 الصوت
    

2 
 Videoيسػػتطيع اختيػػار زر معػػالج الفيػػديو

wizard 
    

     شغيؿ الفيديولتVideo onيختار 2

     Showيتأكد مف جػودة الصػورة مػف الاختيػار 01
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my camera 

الميارات الخاصة بحضور درس مباشر في نظاـ 

 سنترا

 

 

      Upcomingيدخؿ عمى تبويب 0

4 
الوصػػػػػػػػػػوؿ والضػػػػػػػػػػغط عمػػػػػػػػػػى رابػػػػػػػػػػط  يمكنػػػػػػػػػػو

 Attendالحضور
    

     يتأكد مف ضبط الصوت في غرفة المحاضرة 2

     ضبط الفيديو في غرفة المحاضرةيتأكد مف  2

     يتعرؼ عمى شريط القوائـ في الغرفة 2

     يتعرؼ عمى شريط الأدوات في الغرفة 2

     يتعرؼ عمى قائمة المتصميف 2

     يتعرؼ عمى مكاف إرفاؽ الممفات 2

     يتعرؼ عمى قائمة الممفات المحفوظة 2

     لغرفةيتعرؼ عمى شريط المعمومات أسفؿ ا 01

الميارات الخاصة باستخداـ أزرار التواصؿ داخؿ 

 الفصؿ الافتراضي

 

 

     يستخدـ زر رفع اليد لطمب الكممة 0

     √يستخدـ زر إظيارعلبمة الصواب أوالموافقة 4

     xيستخدـ زر إظيارعلبمةالخطا أو الرفض 2

2 
عند سػماع طرفػة يستخدـ زر الوجو المبتسـ

 أوتعميؽ محبب
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2 
يسػػػػػتخدـ زر التصػػػػػفيؽ عنػػػػػد التشػػػػػجيع عمػػػػػى 

 حدث معيف
    

الميارات الخاصة باستخداـ الحوار النصي بيف المعمـ 

 والمتدربيف أو المتدربيف وبعض
 

     تحديد المرسؿ إليو يستخدـ مربع 0

     يستخدـ مربع كتابة الرسالة 4

     يستخدـ زر الإرساؿ إلى الجميع 2

     اسالة عمى الخاصيستخدـ زر المر  2

     Sendيستخدـ زرالإرساؿ 2

     Cancelيستخدـ زر الإلغاء 2

     Stepping outيستخدـ زر الخروج 2

الميارات الخاصة باستخداـ أداة تقييـ المتدرب 

 Feedbackلمدرس
 

0 
يعنػي أف الػدرس  الػذي Doneالخيػاريسػتخدـ 

 تـ وانتيى منو
    

4 
الػػذي يعنػػي أف Not clearيسػػتخدـ الاختيػػار

 الدرس ليس واضحاً 
    

2 
الػػػذي يعنػػػي أف Too fastيسػػػتخدـ الاختيػػػار

 الدرس سريع جداً 
    

2 
الػػذي يعنػػي أف Too slowيسػػتخدـ الاختيػػار

 الدرس بطيء جداً 
    

الميارات الخاصة بفيـ شاشة ظيور حالات 

 Participantsالمشاركيف 
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0 
ب يميػػز شػػكؿ حالػػة المشػػارؾ عنػػداختيار صػػوا

 أو خطأ
    

4 
يميػػػػز شػػػػكؿ حالػػػػة المشػػػػارؾ عنداختيارعلبمػػػػة 

 وجو مبتسـ
    

2 
يميػػػػز شػػػػكؿ حالػػػػة المشػػػػارؾ عنداختيارعلبمػػػػة 

 التصفيؽ
    

2 
يميزشػػػػػكؿ حالةالمشػػػػػارؾ عنػػػػػداختيار زر اليػػػػػد 

 )لمتحدث أوالتعميؽ (
    

2 
يميػػػػػز شػػػػػكؿ حالػػػػػة المشػػػػػارؾ عنػػػػػداختيار زر 

 الخروج
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 معة طنطاجا         

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 

 اختبار تحصيمي في التصميـ التعميمي
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 اختبار تحصيمي في التصميـ التعميمي

 أولًا : اختر الإجابة الصحيحة:

 تصميـ التعميـ ىو: -0

 عممية. -أ

 عمـ.  -ب 

  مجاؿ دراسي. -ج

 نظاـ. -د

 تصميـ التعميـ لفصؿ افتراضي يتضمف: - 4

 مراعاة مبادئ التصميـ عبر الإنترنت. -أ

 اختيار برامج التأليؼ المناسبة لمويب -ب 

 معرفة كيفية تصميـ التفاعؿ. -ج 

 كؿ ما سبؽ. -د 

 تبرز أىمية  التصميـ التعميمي بالفصؿ الافتراضي في علبجو لمشكلبت منيا: -2

 عض المتدربيف .عدوانية ب-أ

 ضعؼ النمو العقمي. -ب

 عشوائية التكاليؼ وعشوائية  طرؽ التعميـ -ج

 البيروقراطية في إدارة التعميـ. -د 

 مف أىداؼ التصميـ التعميمي لفصؿ افتراضي: -2
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 دعـ الطرؽ التقميدية في التعميـ. -أ

 توفيربيئة تعميمية متزامنة دائماً.  -ب

 ية ملبئمة لممتعمـ.توفيربيئة تعميمية افتراض -ج

 توفيربيئة تعميمية غير متزامنة دائماً. -د

 التصميـ التعميمي الذي يمزـ المتعمـ بخطوات مرتبة في اتجاه واحد محدد ىو: -2

 التصميـ المتفرع الأمامي. -أ

 التصميـ المتفرع الخمفي. -ب

 التصيـ المتفرع العشوائي. -ج

 التصميـ الخطي. -د

 احؿ التصميـ التعميمي ىو:الترتيب الصحيح لمر  -2

 تقويـ. -تنفيذ -تطوير -تحميؿ –تصميـ  -أ

 تقويـ. -تنفيذ -تطوير –تصميـ  –تحميؿ  -ب

 تقويـ. -تنفيذ -تصميـ  -تحميؿ –تطوير -ج

 تقويـ. -تحميؿ -تطوير –تصميـ  –تنفيذ -د

 الاختلبؼ بيف  نماذج التصميـ التعميمي يرجع إلى :-2

 فجوات في النماذج السابقة. تعدد النظريات و إكماؿ -أ

 قمة النظريات. -ب 

 كثرة المعمومات.-ج

 نقص الموارد والتكاليؼ -د 
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 (بباقي النماذج أنو:ADDIEيتضح مف علبقة النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي ) - 2

 تختمؼ مكوناتو عف جميع النماذج. -أ

 يتطابؽ مع الجميع في شتى التفاصيؿ. -ب

 ماذج.يتفرع عف باقي الن -ج

 يعتبر أساس بنيت عميو سائر النماذج. -د

 يبدأ التصميـ التعميمي بمرحمة التحميؿ والتي تعتبر مخرجاتيا مدخلبت لمرحمة: -2

 التطوير. -أ

 التصميـ. -ب

 التقويـ. -ج

 التنفيذ. -د

 يبدأ التصميـ التعميمي لمفصؿ الافتراضي بتحديد: -01

 الأىداؼ الإجرائية. -أ

 ة.الأىداؼ العام -ب

 الأىداؼ التعميمية. -ج

 الأىداؼ التطبيقية. -د

 أىـ مخرجات تحميؿ احتياجات المتدربيف ىو:-00

 تحديد الأداء المثالي المطموب الوصوؿ إليو. -أ

 ترتيب الأىداؼ العامة. -ب

 صياغة قائمة الاحتياجات التدريبية. -ج

 تحديد الأداء الواقعي لممتدربيف.-د 
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 اـ التدريبية يتجو:التحميؿ التقدمي لممي -04

 مف أسفؿ إلى أعمى. -أ

 مف أعمى إلى أسفؿ. -ب

 مف أي اتجاه مرغوب. -ج

 اتجاه شبكي. -د

 تحميؿ خصائص المتعمميف يتضمف تحميؿ: -02

 المرحمة العمرية. -أ

 الخبرات السابقة. -ب

 مستوى التعميـ. -ج

 كؿ ما سبؽ. –د 

 مف خطوات مرحمة التصميـ لفصؿ افتراضي: -02

 ميؿ الاحتياجات التدريبية.تح -أ

 إعداد السيناريو. -ب

 الإنتاج الفعمي. -ج

 تحديد الأىداؼ العامة.-د

 صياغة الأىداؼ إجرائيًا تتـ في مرحمة: -02

 التصميـ. -أ

 التحميؿ. -ب  

 التطوير. -ج

 التنفيذ. -د 
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 الأدوات والاختبارات محكية المرجع ىي التي تركز عمى قياس: -02

 الأىداؼ. -أ

 العمميات. -ب

                                                           الاستراتيجيات.                                                                                                                -ج

 الأنشطة. -د 

 استراتيجية التدريب ىي في الأساس: -02

 ريب متكاممة. خطة تد -أ

 منيج. -ب

 برنامج تدريبي. -ج

 نظاـ. -د 

 النموذج الأولي لمفصؿ الافتراضي يتـ في مرحمة: -02

 التصميـ. -أ

 التطوير. -ب

 التنفيذ.-ج

 التحميؿ. -د

 عينة التطبيؽ الميداني ىي: -02

 العينة الاستطلبعية. -أ

 مجتمع البحث. -ب

 مجموعة كبيرة مف الطلبب. -ج

 رة مف الطلبب.مجموعة صغي -د
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 التقويـ التكويني  يحدث أثناء: -41

 مرحمة التقويـ. -أ

 مرحمة التطوير. -ب

 مرحمة التصميـ. -ج

 جميع المراحؿ. -د 

 ثانياً : ضع علبمة  صح أو خطأ  

 التصميـ التعميمي ييتـ بالجانب التطبيقي دوف النظري. )  ( -40

 ض ونشر المقرر الإلكتروني. )  (التصميـ التعميمي لفصؿ افتراضي لا يختص بعر  -44

 تصميـ التعميـ يجنب العممية التعميمية مشكمة النزعة الفردية لدى بعض المعمميف. )  (  -42

ييتـ تصميـ التعميـ لمفصؿ الافتراضي بنتائج التعمـ دوف الاىتماـ بتنمية الاتجاىات الإيجابية. )   -42

) 

 رة عمى مواجية الفروؽ الفردىة لدى المتعمميف. )  (التصميـ التعميمي المتفرع يتميز بالقد -42

 سمي التصميـ التعميمي بيذا الاسـ لأنو يبدأ بمرحمة التصميـ. )  ( -42

 مف أشير النماذج التعميمية لمنظـ المتكاممة نموذج "ديؾ وكاري".)  ( -42

يسمى بالنموذج  جميع نماذج تصميـ التعميـ تدور حوؿ خمسة مراحؿ رئيسة تظير جميعًا فيما -42

 .)  ("ADDIE" العاـ لتصميـ التعميـ

 مف مياـ مرحمة التحميؿ تحديد الكفايات المطموب الوصوؿ إلييا لدى المتعمميف. )  ( -42

 مف عيوب التصميـ التعميمي التداخؿ بيف الأىداؼ العامة والأىداؼ الإجرائية. )  ( -21

ة بيف مستوى الأداء الحالى ومستوى الأداء تحميؿ احتياجات المتدربيف  يعالج وجود فجو  -20

 المطموب. )  (
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 يتـ تحميؿ الميمات التعميمية بتحميؿ المكونات لموصوؿ إلى الغايات. )  ( -24

السموؾ المدخمي يقصد بو المعارؼ والميارات التي يمتمكيا المتعمموف بالفعؿ عند البدء فى  -22

 التعمـ.)  (

 راضي ىو نفسو استراتيجيات التعميـ بالفصوؿ الافتراضية . )  (التصميـ التعميمي لفصؿ افت -22

اليدؼ السموكي ىو عبارة دقيقة قابمة لمملبحظة والقياس، تصؼ شروط المتعمـ بعد الإنتياء مف  -22

 عممية التعميـ. )  (

 الاختبارات التحصيمية أداة قياس لا تناسب برامج الفصوؿ الافتراضية. )  ( -2

 يات اليجينة ىي أحد استراتيجيات التعمـ فوؽ المعرفية. )  (الاستراتيج -22

يجب أف تتـ  مرحمة التطوير في ضوء المعايير العالمية  بغض النظر عف إمكانيات نظاـ  -22

 الفصوؿ الافتراضية الذي سيتـ العمؿ مف خلبلو. )  (

 تطبيؽ. )  (قبؿ التطبيؽ الميداني لمبرنامج التدريبي يجب التأكد مف قابميتو لم -22

 )  (مى قرار صلبحية المنتج التعميمي.التقويـ الختامي يعد مجرد مؤشر استرشادي لا يؤثر ع -21
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 جامعة طنطا        

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 

 اختبار تحصيمي في الفصوؿ الافتراضية
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 ختبار تحصيمي في الفصوؿ الافتراضيةا

 أولًا : اختر الإجابة الصحيحة 

 الفصوؿ الافتراضية أحد أدوات التعميـ: -0

 الإلكتروني -الصفي                   ب -أ

 الغير صفي -التقميدي                د -ج

 الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة يمكف الدخوؿ ليا : - 4

 في أي وقت -ب                   في أوقات محددة -أ

 أوقات تواجد المعمـ -صباحاً فقط                        د -ج

 الأماكف التي تتوافر فييا الفصوؿ الافتراضية -2

 الجامعات فقط -المدارس فقط                   ب -أ

 غير محدد المكاف -الوزارات فقط                د -ج

 تراضية بتكاليفيا :تتميز الفصوؿ الاف -2

 المنخفضة -العالية                                ب -أ

 المرتفعة -المتوسطة                           د -ج

 الفصوؿ الافتراضية تعالج لدى الطلبب مشكمة : -2

 ضعؼ النمو العقمي  -الخوؼ و الخجؿ         ب -أ

  ضعؼ التذكر -التوحد                   د -ج
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 دور المعمـ في الفصوؿ الافتراضية : -2

 مرشد و موجو -ممقف فقط                          ب -أ

 القياس و الاختبار فقط -محاضر بارع                     د -ج

 المتعمـ في الفصوؿ الافتراضية :-2

 يتقدـ في التعمـ لكف ببطء-متمقي سمبي          ب -أ  

 يعتمد عمى الحفظ -د     متفاعؿ إيجابي  -ج  

 مف الخبرات السابقة الواجب توافرىا لدى المتدرب. 2

 برامج إنتاج الفيديو-لغات البرمجة                     ب -أ

 برامج التصميـ -نظـ التشغيؿ                     د -ج

 
 (0شكؿ رقـ )

 في الصورة يشير إلى:  0الرقـ  -2

 زر إنياء المحاضرة  -ب     الإجابة الصواب عمى سؤاؿ  -أ

 الموافقة -زر البدء في محاضرة           د -ج

 في الصورة يشير إلى زر يعني:  4الرقـ  -01

 إنياء التسجيؿ  -بدءالتسجيؿ          ب -أ

 إيقاؼ التسجيؿ مؤقتاً -متابعة التسجيؿ     د -ج
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 في الصورة وظيفتيا: 2الأداة التي تظير عند الرقـ -00

 طمب الإذف بالحديث -رفع ممفات              بطمب  -أ

 طمب الدخوؿ لمفصؿ -طمب الخروج مف الفصؿ    د -ج

 : تشير إلى 2في الفصؿ الافتراضي الأداة رقـ  -04

 الإعجاب  -الإجابة الصواب عمى سؤاؿ     ب -أ

 التنبيو -الرفض                             د -ج

 :إلى أداة في الفصؿ الافتراضي دورىا ىوفي الصورة  2يشير الرقـ  - 02

 الإعجاب  -الإجابة الصواب عمى سؤاؿ      ب -أ

 الموافقة -الإجابة بػ)خطأ( عمى سؤاؿ     د -ج

 في الصورة يشير إلى أداة تفاعمية في الفصؿ الافتراضي تعني: 2الرقـ  -02

 الرضا والإعجاب  -الإجابة الصواب عمى سؤاؿ      ب -أ

 التذمر -بػ)خطأ( عمى سؤاؿ     د الإجابة -ج

 في الصورة يشير إلى أداة تعني: 2في الفصؿ الافتراضي الرقـ  -02

 التصفيؽ لتشجيع الطلبب -الإجابة الصواب      ب -أ

 التذمر -الإجابة بػ)خطأ(     د -ج
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 (4شكؿ رقـ )

 شير إلى:ت 4في الشكؿ  0الأداة رقـ  -02

 جمد الصورم -مجمد الاختبارات      ب -أ

 أداة لعرض المحتوى -مجمد الموسيقى     د -ج

 شير إلى:ت 4في الشكؿ  4الأداة رقـ  -02

 أداة مشاركة الصور فقط -أداة مشاركة التطبيقات      ب -أ

 أداة لعرض المحتوى -أداة لعرض النصوص      د -ج

 :أداة استطلبع الرأي ىي الأداة رقـ -02

  4 -ب             0 -أ

 2 -د              2 -ج

 :تعني   4في الشكؿ  2الأداة رقـ  -02

 منع فيروسات الويب  -استطلبع رأي عبر الويب  ب -أ

 برمجة الإنترنت -التجوؿ في الإنترنت       د -ج

 تعني : 4في الشكؿ  2الأداة رقـ  -41

 أداة القمـ   -لوحة الرسـ            ب -أ

 ة التفاعميالسبور  -لوحة الإعلبنات     د -ج

 ثانياً : ضع علبمة  صح أو خطأ  

تتوافر في الفصؿ الافتراضي نفس مميزات الفصؿ التقميدي و يختمؼ عنو أنو لا يحتاج لمعمـ  -40

)       (. 

 (الكبار والتنمية المينية المستدامة.)         الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة لا تناسب  تعميـ -44
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الشرؽ الأوسط حضور دورة تدريبية في إحدى جامعات أوربا عبر الفصوؿ  يمكف لمتدرب مف - 42

 الافتراضية المتزامنة.)        (

 تدريب المعمميف عبر الفصوؿ الافتراضية قد يضيؼ أعباء مادية فوؽ طاقة وزارة التعميـ. - -42

)       ( 

 (     تصمح الفصوؿ الافتراضية في تنمية ميارات بعض مرضى التوحد )   - 42

يقوـ المعمـ أثناء التدريس في الفصؿ الافتراضي بتقديـ التغذية الراجعة و تصحيح مسار  -42

 التدريب بنفسو دوف الحاجة لبرامج. )      ( 

 الفصوؿ الافتراضية تساىـ في توفير فرص لمتنمية المينية المستدامة لمعامميف . )       ( -42

 المواقع قبؿ استخداـ الفصوؿ الافتراضية. )       ( يجب الحصوؿ عمى دورات في تصميـ -42

 عمى شريط الأدوات في الفصؿ الافتراضي في حاؿ انعقاد المحاضرة.  Endتظير كممة  - 42

)        ( 

 عمى حالتو أثناء التسجيؿ في الفصؿ الافتراضي. )         (  Recordيظؿ زر  -21

 ـ لمتعبير عف الرضا عف مستوى المحاضرة. في الفصؿ الافتراضي تستخد Handالأداة  -20

 )        ( 

 . )        (yesأماـ جميع الطلبب عند ضغط أحدىـ عمى زر  √تظير علبمة  -24

 تظير عندما يريد المعمـ إخراج طالب مف الفصؿ.)      ( xالعلبمة  -22

 (      ىي أداة تعبيرية تفيد اجتياز الطالب لمرحمة ما. )   Laughالأداة  - -22

 في الفصؿ الافتراضي تعني طمب تشغيؿ الموسيقى. )       ( Applaudالأداة  -22

 لا يمكف حذؼ أحد عناصرىا .)       (  في الفصؿ الافتراضيAgendaالأداة - 22

 يمكف عمؿ إيقاؼ مؤقت لممشاركة .)       ( في الفصؿ الافتراضيAppshareالأداةفي  -22
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 .)       (يمكف تعديؿ الأسئمة المطوحة لا Surveyفي الأداة  -22

 تقدـ إثراء لمعمومات المتدرب.)       ( Web Safariالأداة  -22

 يمكف حفظ محتويات السبورة التفاعمية في الفصؿ الافتراضي. )        ( -21
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 جامعة طنطا         

 كمية التربية         

 س قسـ المناىج وطرؽ التدري

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 
 بطاقة تقييم سيناريو تدريبي
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 جامعة طنطا          

 كمية التربية                                                                                 

 قسم المناىج وطرق التدريس  

                                             تخصص تكنولوجيا التعميم               

 بطاقة تقييم سيناريو تدريبي

 

 المعيار

 درجة توافر المعيار

 غير متوافرة ضعيف متوسط جيد

 صفر 1 2 3

     يحدد الأىداؼ التعميمية العامة 0

     تغطي الأىداؼ المقرر بشكؿ كامؿ 4

     يراعي مستوي تعميـ الطلبب 2

     الخبرات السابقة لدى الطلببيراعي  2

     يحدد وقت و زمف التدريب 2

     . Framesينظـ المحتوى في أطر  2

     يصيغ الأىداؼ التدريبية إجرائياً  2

     يحدد المتطمبات التقنية المطموبة لمدرس 2

     يختار أسموب التقويـ المناسب 2

     يقترح استراتيجة التدريس الملبئمة 01
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     يحدد المصادر التدريبية المناسبة 00

     يتضمف المحتوى فيديوىات مناسبة 04

     يتضمف المحتوى صور مناسبة 02

     يتضمف المحتوى صوتيات  02

     يتضمف المحتوى روابط مواقع ويب خارجية 02

     يتضمف المحتوى وسائط فائقة 02

     الإنتاج الفنيتخمو المواد التعميمية مف أخطاء  02

     يخمو المحتوى مف الأخطاء الإملبئية و العممية  02

     يضع التدريبات والتفاعلبت و الأنشطة المناسبة 02

     يضع مصادر إضافية و إثرائية 41

     تتفؽ أداة التقويـ مع أىداؼ المقرر 40

     يتميز التقويـ بشمولو لجميع الأىداؼ 44

     ج التعمـ في صورة قابمة لمتطبيؽ والقياس.يصيغ نوات 42

     في الوقت المناسب. Feedbackيقدـ تغذية راجعة  42

     يوفر نموذج تقويـ ذاتي لمطلبب. 42
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 جامعة طنطا            

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 
 فيديو تعميميتقييم بطاقة 
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 جامعة طنطا             

 كمية التربية                                                  عمؿ الباحث          

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس                                    محمد أحمد عمي درويش

 باحث ماجستير                     تخصص تكنولوجيا التعميـ                     

 بطاقة تقييـ فيديو تعميمي

 

 المعيار

 درجة توافر المعيار

 غير متوافرة ضعيف متوسط جيد

 صفر 1 2 3

     يحدد الأىداؼ التعميمية العامة 0

     يغطي أىداؼ المقرر بشكؿ كامؿ 4

     يراعي مستوي تعميـ المتدربيف 2

     بقة لدى المتدربيفيراعي الخبرات السا 2

     يتضمف المحتوى فيديوىات مناسبة 2

     يتضمف المحتوى صور مناسبة 2

     يتضمف المحتوى صوتيات  2

     تخمو المادة التعميمية مف أخطاء الإنتاج الفني 2

     يخمو المحتوى مف الأخطاء الإملبئية و العممية  2

     لأنشطة المناسبةيضع التدريبات والتفاعلبت و ا 01
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     يضع مصادر إضافية و إثرائية 00

     مناسبة نوع الخطوط وألوانيا لمخمفيات 04

     تنوع نوع الخط في العناونيف وداخؿ المادة 02

     وضوح الخط و الكممات  02

     وضوح الصوت وخموه مف التشويش 02

     تطابؽ المغة المعروضة مع النص المنطوؽ 02

     عدـ استخداـ الصوت دوف تواجد عناصر بصرية 02

     استخداـ خمفيات صوتية موسيقية أو مؤثرات مناسبة  02

     وضوح الصور أثناء العرض 02

     عدـ احتواء الصور عمى تفاصيؿ تشتت الانتباه 41

     وضوح لقطات الفيديو و مناسبتيا مع الشاشة 40

     وتتزامف المقطة مع الص 44

     توافؽ حركة ظيور العناصر واختفائيا 42

     توظيؼ الموف بطريقة مناسبة 42

     وجود تبايف بيف الألواف و الخمفيات 42

 

 

 

 



215 
 

 جامعة طنطا          

 كمية التربية         

 قسـ المناىج وطرؽ التدريس 

 )تكنولوجيا التعميـ(     

 

 (2ممحؽ رقـ )

 
  وى موقع إنترنتإستمارة تقييم محت
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 كمية التربية

 جامعة طنطا

 وحدة بحوث التصميـ والنشر الرقمي بكمية التربية بطنطا

 إستمارة تقييـ محتوى موقع إنترنت 

 نعـ تقييـ محتوى موقع إنترنت بشكؿ عاـ ـ

4 

إلى حد 

 ما

0 

 لا

1 

 الدرجة

4 

محتوى الموقع في مجممو مطموب "ىناؾ حاجة لإنتاج  0

 الموقع"مثؿ ىذا 

    

     محتوى الموقع مشوؽ ويجذب المستخدـ 4

محتوى الموقع فعاؿ يحتذي بو لإنتاج مواقع بمثؿ ىذا  2

 المحتوى مستقبلبً 

    

     محتوى الموقع يحقؽ الأىداؼ التعميمية المرجوة 2

     سيولة استخداـ محتوى الموقع 2

     صفحات الموقع موجودة ومنظمة وواضحة العنواف 2

 نعـ التنظيـ والمغة ـ

4 

إلى حد 

 ما

0 

 لا

1 

 الدرجة

4 
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     طريقة تنظيـ المحتوى تتفؽ مع الأىداؼ 2

المغة المستخدمة وأسموب الكتابة يتناسب مع قارئ  2

 المحتوى

    

     المحتوى خاؿ مف الأخطاء المغوية والأخطاء النحوية 2

 نعـ التنظيـ والمغة ـ

4 

إلى حد 

 ما

0 

 لا

1 

 رجةالد

4 

المحتوى العممي لمموقع دقيؽ ويعتمد عمى المصادر  01

 المرجعية

    

الرموز والمصطمحات المستخدمة تتناسب مع المادة  00

 الدراسية لمحتوى الموقع

    

     مقدمة المحتوى سيمة وواضحة 04

     طريقة عرض المحتوى متناسقة وفعالة 02

     اكبة لموقت الحاليمحتوى الموقع بو معمومات حديثة مو  02

طريقة عرض المحتوى جذابة وشيقة تتعدى عرض  02

 المعمومات الأساسية

    

المحتوى مرتب ومنظـ بطريقة منطقية لمتنقؿ بيف  02

 الموضوات 
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 نعـ الفئة المستيدفة ـ

4 

إلى حد 

 ما

0 

 لا

1 

 الدرجة

4 

     يدفةالشكؿ والشعور العاـ لمحتوى الموقع جيد لمفئة المست 02

     تصميـ الموقع والمحتوى ملبئـ لمفئة المستيدفة 02

المحتوى يراعي الفروؽ الفردية بيف عناصر الفئة  02

 المستيدفة

    

طريقة عرض المحتوى داخؿ الموقع تجذب الفئة  41

 المستيدفة

    

المحتوى يوفر لمفئة المستيدفة فرصة لمتدريب عمى  40

 ياالميارات مباشرة بعد عرض

    

المحتوى يييء لمفئة المستيدفة تطبيؽ الميارات المكتسبة  44

 في الحياة العممية

    

 نعـ المعايير التقنية ـ

4 

إلى حد 

 ما

0 

 لا

1 

 الدرجة

4 

محتوى الموقع يعمؿ عمى مختمؼ المتصفحات المتوفرة  42

 لدى المستخدميف

    

     إمكانية تحميؿ المحتوى مف عمى صفحة الويب 42
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الكتابة والصور وجميع محتويات الصفحات تظير دائماً  42

 في مكانيا الصحيح

    

     جميع الوصلبت "الروابط" تعمؿ 42

     المحتوى داخؿ الموقع يتضمف عمى أداة "المساعدة" 42

     وظيفة كؿ أيقونة أو زر واضحة دوف الحاجة إلى دليؿ 42

     واضحة ومجدية التغذية الراجعة أو نتيجة التفاعؿ 42

الوسائط المتعددة تساىـ في زيادة تأثير المحتوى داخؿ  21

 الممؼ

    

     استخدمت الوسائط المتعددة بشكؿ فعاؿ 20

     الألواف المستخدمة داخؿ الموقع تتناسب مع الموضوع 24

     عناصر الوسائط المستخدمة واضحة وسيمة 22

     المحتوى الخط المستخدـ مناسب لنوعية 22

الواجية تشتمؿ عمى جميع الأزرار التي يحتاجيا  22

 المستخدـ

    

     الصور المستخدمة واضحة وذات جودة عالية 22

     الأصوات المستخدمة واضحة 22

     الأصوات المستخدمة ملبئمة لمحتوى الموقع 22

     الفيديوىات الموجودة واضحة وسيمة المشاىدة 22

     مومات المعروضة في الموقع صحيحة وحديثةالمع 21
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Research Summary 
     In light of the trend of the world to integrate the innovations of education 

technology with the latest educational studies in the field of curricula and 

teaching methods, and with the directions of the Egyptian Ministry of 

Education clearly envisaged towards a leap of reform depends on the renewal 

and real change in the Egyptian education system, and adopt everything that 

would create A positive change in the Egyptian education system was the 

consideration of professional development programs, on-the-job training and 

the search for new technological solutions to produce the training of 

educational personnel and achieve success in developing the skills and 

knowledge of the employees, benefiting the people around them Whether they 

are students or less experienced teachers. 

The "Technical Guidance and Activation of Quality Systems in Pre-university 

Education 4102" has recommended several recommendations in the 

Egyptian Ministry of Education, including the need to train early mentors and 

supervisors on the mechanisms of achieving the quality of educational 

effectiveness, coordination and integration between the concerned bodies 

such as the National Authority for Quality Assurance of Education, And 

supporting centers in all matters related to the quality of the educational 

process and at the level of educational departments were provided mentors 

and teachers with the latest references, books, documents and experiences, to 

benefit from the technical reports of the facilitators and the treatment of 

problems included Of them. (The official website of the National Authority 

for Quality Assurance of Education and Accreditation, 4102) 

     One of the solutions offered by e-learning to address some of the problems 

of education: the use of virtual classrooms (asynchronous and asynchronous) 

in the field of education. 

     This type of solution provides treatment for many of the problems faced by 

those responsible for directing teachers and computer labs, where solutions 

are provided in the rapid and continuous follow-through through the file 

exchange feature home teachers and teachers and secretaries of computer 

labs, which are done in a routine routine currently hinder work or at least 

delay. 

     Virtual classrooms also provide more effective teacher training solutions 

for each new curriculum and hold meetings with them. 

     The Egyptian Ministry of Education has established an E-Learning 

department of the Center for Technological Development. The Department 

has taken care of virtual classrooms and published its vision on the official 

website of the Ministry of Education stating that it has adopted the application 

of two main axes in e-learning over the Internet. 
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     The Virtual Classroom provides synchronous learning, which provides an 

educational service for large numbers of students at the same time, without 

limitation to the space between the trainee and the instructor who broadcasts 

the material from within the broadcast studio. To the text chat with the 

possibility of using the teacher to the White Board in the classroom and the 

freedom of navigation to enrich the lesson through the Internet (Web Safari) 

with the participation of learners with the lessons are recorded and made 

available for students to reference whenever they like. (Official website of the 

Center for Technological Development, Ministry of Education, Egypt, 

4104). 

     The virtual classroom service helps to make the trainee and learner more 

positive and makes him participate in making the educational process itself 

and increases the temporal and spatial constraints, making it more coverage of 

the number of trainees, and allows complete freedom in the selection of 

educational material and provides a great amount of scientific knowledge 

through encyclopedias, It provides information exchange through direct 

discussion that opens up many themes for learners (Richen, F, 4112). 

     Hence, the treatment of the geographical dimension provided by the virtual 

classrooms is a basic foundation for distance training. Hence, many 

international institutions have developed a number of virtual classes that 

provide the needs of the teacher and the learner to interact and facilitate the 

process of education and training, which was adopted and directed by the 

Egyptian Ministry of Education, This approach to the Ministry of Education 

is in line with the global interest in the technology of education, as using 

technology can create modern and effective learning environments without 

being bound by walls or a specific time It allows trainees to acquire 

knowledge, develop their knowledge, develop their skills, learn about new 

education and innovations in different fields of specialization and can not be 

made available without the use of educational technology tools (Mostafa 

Gawdat, 4102). 

     The experiences of international institutions in education have confirmed 

and many studies have confirmed the effectiveness of distance training using 

virtual classes. The interest of specialists in introducing this technology in 

education stems from their experiences and education and distance training 

have contributed to achieving highly efficient outputs in the USA Since the 

beginning of the new millennium. (Nabil Azmi, 4102). 

 

     (Sameh Al-Ajrami ,4102) recommended that the use of virtual classes in 

teaching and training has become an urgent necessity that should be taken into 

consideration in training courses. 

      The results of a study conducted by( Beach, P, 4102 ) have demonstrated 

the effectiveness of virtual classrooms as training centers in the professional 

development of mentors and old teachers. 



4 
 

     E-education offers two types of education: 

First mode: 

 Synchronized Education: Synchoronous E-Learning 

     Education through meeting across cyberspace, which requires the presence 

of trainees and the trainer simultaneously to discuss and receive lessons and 

training skills and tests. 

Second mode: 

 Non-Consistent Education: (Asynchoronous E-Learning) 

     It is a pattern that does not require the trainees to meet the instructor or the 

teacher through cyberspace at the same time or the same place, but is through 

the preservation of information and lessons and exercises and then circulation 

through the means of network conservation, such as e-mail and other 

techniques so that information is exchanged in consecutive times and remains 

available. Judet, 4102) and (World Organization for Technical Devices, 

4102). 

     Through the work of the researcher in the field of education and education 

for twenty-five years, he noted the need for computer instructors to train on 

the innovations of technology education in order to match their knowledge 

and skills with the vision of the Ministry. 

     And through a visit to the field of e-learning department in the ministry and 

an interview with the official of the virtual classroom project and to see the 

training schedules organized by the ministry it turned out that the tables are 

busy training the human cadres on ICDL courses and that the ministry uses 

virtual classrooms as centers of learning resources to broadcast educational 

materials and electronic curricula across the net for students and training 

Mentors on technology, including virtual classrooms, suffer from severe 

deficiencies. 

     As the virtual classes provide the router with great advantages in the speed 

of communication and exchange of information and decisions and updates of 

curricula and the establishment of training courses for teachers and meeting 

them with great provision in both sides of time and space and follow the 

status of computer labs. 

     The researcher suggested a training program based on integrated 

education, as previous studies have demonstrated the effectiveness of 

integrated education. Vaughan, T, 4112) emphasized the benefits that can be 

achieved through the application of integrated education training from the 

perspective of students, faculty and administrators, The students noted that the 

integrated courses offered opportunities to enhance interaction between them 

and students, increase students' commitment to learning, and added flexibility 

in the teaching and learning environment, (Riffell, S & Sibely, D, 4112.) that 

the students had more interaction with the teacher in training on the integrated 

course of the course The results of the students after the structured training 

indicated that their skills in time management and online learning were 
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improved. (Amal Abdul Rahman, 4104), also emphasized the importance of 

integrated education in training, And his role in solving the problems of 

training and the implementation of professional development programs. The 

study (Abdel Hafez Salamah, 4112) confirmed the success of the integrated 

education in combining the advantages of e-learning and traditional as the 

spread of e-learning patterns and increasing the demand for their use and 

employment in the educational process, Which may shift from their 

application or effectiveness, including the lack of direct social communication 

among the elements of the educational process - teachers, students and 

management - which negatively affects the social communication skills of 

learners, The application of e-learning styles requires an infrastructure of 

high-cost devices and equipment that may not often be available to different 

educational institutions. As a result of these difficulties, there is a need for a 

new pattern that combines the advantages of e-learning with the traditional 

learning benefits of integrated education. (Mohammad Khalafallah, 4101). 

The effectiveness of using e-learning and integrated in training to develop the 

skills of producing educational models among the students of the Education 

Technology Division, Faculty of Education, Al-Azhar University. 

     This is confirmed by the studies of: study 

(Chen, 4102) and the study (Lin, 4102) and (Rama, 4102) as well as study: 

(Pima, J.4102), which underscored the growing global interest in integrated 

education. 

Research problem : 
     The previous studies have confirmed the effectiveness of the classes and the 

virtual factors in solving the educational problems. The previous studies also 

confirmed the effectiveness of the integrated training in the educational 

process and in light of the shortcomings in training the computer instructors 

on the virtual classes as one of the most important technological innovations 

in the field of education. Trying to cure a problem: 

 The knowledge and skills weakness of computer teachers towards the virtual 

classroom, which is one of the most important technological innovations that 

can contribute to the development of their work in the educational system. 

     Specifically, the study crystallized in answering the following main 

questions: 
What is the effectiveness of the integrated training in the development of 

virtual classroom management skills and management and the educational 

design of the courses through the computer instructors? 

This question is divided by the following sub-questions: 

• What are the most important training needs for virtual classroom 

management skills for computer administrators? 

• What are the most important training needs for the instructional design skills 

of computer instructors? 
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• What is the picture of a structured (proposed) training program for computer 

trainers on virtual classroom running skills, management and course design? 

• What is the effectiveness of this program on the cognitive achievement of 

the skills required for virtual classroom facilitators? 

• What is the effectiveness of this program in developing the skilled 

performance of virtual classroom management and design courses through the 

computer programmers? 

Research goals: 
     The research aims to achieve the following objectives: 

• The aim of the research is to develop and design an integrated training 

program to train the skills of computer instructors in virtual classroom 

management skills and instructional design for training courses through them. 

• Identify the training needs of the virtual classroom management skills and 

the instructional design of courses through the computer instructors. 

• Knowledge of the effectiveness of the training program built-in 

development of the skills of educational design of the courses through the 

virtual classes of computer programmers. 

• Knowledge of the effectiveness of the training program built-in 

development of virtual classroom management skills of computer instructors. 

Research hypotheses: 
0. There is a statistically significant difference at the level of significance 

(1012) between the intermediate and post-test to measure the cognitive 

achievement test of the research group in favor of the post-test. 

4. There are statistically significant differences at (1012) between the mean 

score of the observation card (for educational design skill) and tribal / 

dimension in the research group for the benefit of the post application. 

2. There are statistically significant differences at (1012) between the mean 

score of the observation card (for the skill of virtual classroom management) 

and tribal / dimension in the research group for the benefit of the post 

application. 

2. The integrated electronic training program achieves an efficiency of at least 

(004) measured by the Blake equation in skill development and knowledge. 

research importance : 
• Highlighting the increasing role of virtual classrooms and distance education 

as modern techniques in education. 

• Demonstrate the effectiveness of training integrated in the development of 

the skills of using the virtual classrooms of computer instructors. 

• Demonstrate the effectiveness of training integrated in the increase in 

knowledge of the virtual classes of computer instructors. 

• The current research is accompanied by modern trends in the development 

of teaching methods in terms of the use of education technology and its 

innovations. 
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• This research will benefit the programmers and planners in the field of 

technical training for the teacher during and before the service by identifying 

the training needs for the use of education technology and learning some of 

the skills of using it. 

• The current research may contribute to providing officials of the Ministry of 

Education with the difficulties that may prevent or hamper the use of 

educational technology and its innovations in educational curricula, and thus 

take the necessary measures to overcome these difficulties. 

• The current research tackles a vital and important sector in the educational 

computer sector, on which development plans and programs are based, and 

the more sound basic components such as curricula, the employment of 

education technology and its innovations, their positive impact on the rest of 

the economic and social sectors. 

• The current research may be the beginning of further research in the field of 

employment of educational technology innovations in curricula and in-service 

training at the Ministry of Education, which will contribute to the future 

development of curricula, skills, technological and training equipment. 

Research Methodology : 
The researcher used the following two methods: 

     The descriptive approach is concerned with describing what is being, 

interpreting it and determining the conditions and relationships between the 

variables. 

     The researcher uses the semi-experimental method: to measure the 

effectiveness of the program on the cognitive achievement and the practical 

performance of the skills of educational design and operation and 

management of virtual classrooms in the research group. 

Search Variables: 
• Variable Independent: Integrated training 

• Dependent Variables: The score of the mentors in the achievement test and 

skill performance cards through program learning and product evaluation, 

which is an educational scenario that they design. 

Experimental Design: 
      The one-pre-post test design ("one experimental group" 

Search Tools: 
0. A questionnaire to assess the training needs in the use of virtual classrooms 

in the computer instructors and to formulate them in the form of skills list. 

4. A questionnaire to assess the training needs in the educational design of the 

courses through the virtual classes of the computer instructors and their 

formulation in the form of skills list. 

2. Note card to measure the educational design skills of the computer 

instructors. 



8 
 

2. Note card to measure the virtual classroom management skills of computer 

instructors. 

2. Test achievement in educational design. 

2. Test the achievement in the virtual classes. 

2. Evaluation card for training scenario. 

Search limits: 
• The research is limited to the computer instructors of the Directorate of 

Qalioubia educational. 

• The sample is limited to 41 computer router in the Directorate of Qalioubia 

Educational Directorate. The computer instructors were chosen because the 

previous requirements for training are available to them as well as their need 

to follow the files of the laboratories and their teachers and conduct periodic 

training for teachers. 

• The limits of the subject are limited to the educational design of the courses 

through the virtual classrooms, where time and effort are provided in the 

training of teachers and the video was not chosen for example because it is in 

a specific place, which causes disruption of the educational process of 

teachers moving to the place of the hall and does not have the possibility to 

exchange files. 

. The training was limited to the Sintra Virtual Class System (because it was 

approved by the Ministry of Education). Training includes: 

o Manage and run virtual classes. 

o Design of the courses through which to broadcast (design based on the 

ADDIE model). 

. The application was implemented at the Training Center in the Computer 

Guidance Department of Al Qanater Al Khairiya Educational Administration 

and the Khalid Bin Al Waleed School Network. 

     The results of the study have been compared with previous studies such as 

(Muhammad Khalaf Allah, 4101), which proved the effectiveness of using e-

learning and integrated in the training to develop the skills of producing 

educational models in the students of the Education Technology Division, 

Faculty of Education, Al-Azhar University. From: (Amal Abdel Rahman, 

4104) and studies 

(Chen, 4102), Lin (4102), Rama (4102) and Pima (J.4102). 
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